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Xerox zajisti udrzbu o servis Zafizeni prostfednictvim
tzv. servisnich zadsahi o poskytovani servisnich
sluzeb.

Servisem o udrzbou se pro Ucely této Smlouvy

rozumi:

a) udrzovani funkCnosti Zafizeni. coz zohrnuJe
udrzbu a opravy Zafizeni. poplatky za praci.
dopravu, poskytnuti o montdz nezbytnych
nahradnich dilG. to v§e béhem Pracovnich hodin:
Pracovni hodinou se rozumi hodino v obdobi od
08:00 - 16:30 v pracovni dny vyjma statnich
svatk( a jinych dnd pracovniho klidu;

b) dodavani potfebného spotfebniho materialu.
kterym se rozumi material pro €ernobily tisk o
kopirovani do celkového pokryti tonerem 1 S%.
NezohrnuJe v8ak papir o pfisluSenstvi (seSivacko
o sponky do sesivacky. lepici pasko atd.);

c) pfi vy$Sim pokryti budou tonery 1x roéné
k 31.12., respektive k datu ukonceni této
Smlouvy douétovavany dle aktualniho ceniku
Xeroxu.

Poskytovani sluzeb o servisnich zasahl bude

zahojovano no zakladé ohlaseni Zakaznikem

prostfednictvim webové aplikace Chester no adrese

I Ncbo telefonicky na tel. Cisle
] nebo e-moilem no
s pfihlédnutim k Jejich
aktualni skutecné potrebé. Xerox se zovazuJe zohaJ1t
servisni zasah do 8 Pracovnich hodin poté. co mu je
jeho potiebo nahlaseno Zakaznikem. Primér se bude
ZJistovot pllro¢né.
Zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu veskerou
potfebnou soucinnost k poskytovani sluzeb dle této
Smiouvy. zejména poskytnout pFistup
zaméstnancim Xeroxu o jeho zastupciim k Zafizeni
v Pracovni hodiny, jinak v nezbytnych pfipadech dle
dohody.

S. Odstranéni vady bude ukonéeno primérné do 3

pracovnich dni poté, co bude proveden servisni
zasah. V pfipadé. Ze Xerox neni schopen odstranit
zavadu oni po uplynuti 4 pracovnich dnu od jedich
nahlaSeni Zakaznikem no dispec€ink Xeroxu. pak
Xerox zajisti nahradni pInéni po¢inade patym dnem
po uplynuti uvedené Ihdty. Nahradni plnéni spociva
v doasném poskytnuti zafizeni se shodnou nebo
vys$$i funkcionalitou. Doasné poskytnuté zafizeni
muze byt opotfebené.
V pfipadé, Ze objednani servisniho zasahu i
poskytnuti sluzeb bude nedlvodné. Je Zakaznik
povinen nahradit Xeroxu naklady s tim spojené.
Nahradni dily pouzité pfi opravé mohou byt nové
nebo pouzité. ale rozhodné v plné uzitné hodnoté
Vlastnické pravo k vyménénym nahradnim dilim
nabyva Xerox okamzikem vymeény a bez nahrady.
Zakaznik je povinen neprodlené informovat Xerox.
pokud chce premistit Zafizeni z misto. kde bylo
puvodné instalovano a sjednat s nim podminky
premisténi.
Smluvni pokuto za prodleni Xeroxu se splnénim &l. IV
této Smlouvy ¢ini 0,05% z primérmé mésicni
fakturace za posledni tfi fakturacni obdobi, o to za
kazdy den prodleni.

Vi PntPhnin rl ni nitnot
Vyse zak ladniho Ctvrtletniho poplatku je sjednano
v této Smlouvé. K zakladnimu ctvrtletnimu poplatku
bude Zakaznik dale hradit poplatky dle poctu
provedenych Vytiskl ve vysi uvedené v této Smlouvé
(spolecné dalejako ,Poplatky").
Vytiskem se rozumi tisky 1kopie provedené
prostfednictvim Zafizeni.

Xerox

Oboustranny Vytisk bude GétovanJako dva Vytisky.
Vytisk o formatu A3 bude uctovan Jako dva Vytisky o
formatu A4. neobsahuje-li toto Smlouvo zvlastni
sazby pro Vytisky o Jinych formatech nez M.

S. Poplatky nezahrnuji naklady o cenu oprav. Uprav.

udrzby, dopravy o pouzitych materialt pokud:
budou provedeny na Zadost Zakaznika mimo
Pracovni hodiny, nebo
budou provedeny Jako dusledek nakladani se
Zafizenim v rozporu s navodem k pouziti Ci
ucelem. ke kterému je Zafizeni ureno; pouziti
materidld nebo nahradnich dild. které nebyly
dodany oni doporuéeny Xeroxem; neodborné
udrzby ¢i provadéni oprav. resp. jinych zasah(
osobami. které k tomu nebyly fadné o odborné
vySkoleny a autorizovany; udalosti nemajici
puvod v Zafizeni; mista Jeho pouzivani; vypadkd
¢i vod elektrické, internetové ¢i obdobné sité;
premisténi Zafizeni z mista dodani (neni-li
premisténi provadéno Xeroxem) apod.

Uhrady budou hrozeny na u&et Xeroxu uvedeny

v této Smlouvé. popfipadé na fakturach Xeroxu.

K ¢&astkam uvedenym v této Smlouvé bude

priu¢tovano DPH, doné a Jiné poplatky a odmény ve

vysi vyplyvajici z pravnich predpist (vyjma dani

z pfidma o jinych obdobnych dani).

Faktury Xeroxu jsou splatné ve |hté 14 dni od data

doruceni. Xerox bude Zakaznikovi posilat faktury ve

formatu PDF. Elektronicka fakturo bude opatfeno

digitalnim elektronickym podpisem. Fakturo zasilana

postou bude zpoplatnéno ¢astkou O.- K¢&.

Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené vtéto

Smlouveé fadné a véas a to ani do 14 dni po Ihité

splatnosti, je Xerox opravnén odstoupit od této

Smlouvy.

1 O. Xerox je opravnén upravit Poplatky uvedené v této

Smlouvée
+ v navaznosti na mezroéni inflaci v CR
(spotrebitelské ceny) v predchazejicim
kalendafnim roce tak. jak je publikovana Ceskym
statistickym ufadem ¢&i jinym uUfadem, ktery jej
pfipadné nahradi: ,
Vv pfipadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na
zbozi dovezené v souvislosti s pouzitim a udrzbou
Zafizeni,
Uprava Poplatkii nenabude Gginnosti dfive neZ 1
mésic ode dne doru€eni zpravy Zakaznikovi. neni-li
v 0znameni stanovenpozdéjsi termin.
Zafizeni je vybaveno vestavnym softwarovym
modulem SMart eSolution (dale Jen ,SMort
eSolution") umozfudicim:
automaticky odpocet pocitadel
SMort eSolution fungude no zakladé aktivace
provedené Zakaznikem prostfednictvim pfipojeni
k siti internet. K vyuzivani aplikace SMart eSolution
Je Zakaznik povinen zajistit stalé pfipodeni Zafizeni
k siti internet. v opaéném pfipadé Xerox neodpovida
za spravnou funkénost této aplikace. Zakaznik
souhlasi s automatickym sbérem dat prostfednictvim
SMart eSolution. O aktivnich sluzbach SMart
eSolution bude Zakaznik Xeroxem informovan.
Zakaznik je povinen poskytnout Xeroxu odecty
pocitadel Zafizeni k poslednimu dni kazdého
fakturac¢niho obdobi. nebo kdykoli. dle Zadosti
Xeroxu. K hlaseni stavu pocitadel miize Zakaznik
vyuzit aplikace SMart eSolution - v tomto pfipadé
dochazi k hlaseni stavu pocitadel automaticky bez
nutné ucasti Zakaznika. dale mize Zakaznik zadat
stav pocCitadel pres webové rozhrani Xerox,
poslednim zpusobem Je hlaseni stavu pocitadel
Zakaznikem e-mailem, popf. telefonicky pfislusnym
zameéstnancim Xeroxu - za kazdé vyuziti této sluzby
bude Zakaznikovi uctovan poplatek ve vysi O.- K&.
Pokud Zakaznik neumozn1 automaticky sbér
informaci prostfednictvim SMart eSolution. ani pro
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DOPLNEK SERVISNI SMLOUVY
o provadeéni technické péce na stroji Xerox
uzavieny dne 6.10.2019
mezi spole¢nostmi:

LIVOX spol. sr.o., Frydlantska 1359/19, 460 01 Liberec |-Staré Mésto

1C0:44565020,DI1C:CZ44565020
Zastoupeny: Ing. Janem Vojtou

na strané jedné a

Vysoka skola ekonomicka v Praze
Winstona Churchilla 4, 130 67 Praha 3

1IC0:61384399,DIC:CZ61384399
Zastoupeny: Ing. Tomas Zouhar, kvestor

na strané druhé.
Preambule

Smiluvni strany se dohodly na nasledujici upravé pavodni ,Smlouvy o

plném servisu a udrzbé" €. 14 - FSMA - 014, vztahujici se na zafizeni Xerox
WorkCentre 5890, vyrobni Cislo: 3660602584, uzaviené ke dni 23.9.2014

I.
Zmeéna doby trvani smlouvy

1.1.  Smlouva se uzavira na dobu urditou, a to do 23.9.2020

1.2.  Smluvni strany jsou béhem této doby opravnény tuto Smlouvu
ukoncit vypovédi s tfimésicni vypovédni lhitou bézici od prvniho dne
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.
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11.
Zavérecné ustanoveni

Jina ustanoveni Smlouvy, pokud nejsou dotéena timto Dopliikem, se
neméeni.

Tento Doplnék je vyhotoven ve dvou provedenich, kazdy s platnosti
originalu, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi po jednom.

Tento Doplnék nabyva platnosti a u€innosti dnem jeho podpisu.

Smluvni strany si tento Doplnék precetly a souhlasi s jeho znénim,
coz stvrzuji svymi podpisy.

za Vysoka Skola ekonomicka
Ing. Tomas Zouhar , kvestor

12-09-2019






