Smlouva o poskytovani sluzeb

Tato smlouva o poskytovani sluzeb (dale jen , Smlouva“) byla uzaviena nize uvedeného dne, mésice a
roku mezi témito smluvnimi stranami:

se sidlem Manesova 468, 738 01 Frydek-Mistek
IC: 60289082, DIC: CZ7211212470

bankovni spojeni: RaiffeisenBANK a.s.

Cislo uctu: 307479001/5500

ddle jen ,Poskytovatel”

Pedagogicko-psychologicka poradna Frydek-Mistek, pfispévkova organizace
Se sidlem Palackého 130, 738 01 Frydek-Mistek

IC: 60045922, DIC: CZ60045922

zastoupend: [ R

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

dale jen ,Klient”

1. Definice

1.1. Vtéto Smlouvé termin ,Sluzby“ znamend technickd podpora v oblasti informacnich a
komunikacnich technologiich provozovanych v objektech Palackého 130 a Palackého 123, 738 01
ve Frydku-Mistku. Vycet jednotlivych sluZzeb je definovan v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

2. Predmét smlouvy
2.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi Sluzby a Klient se zavazuje Poskytovateli za
poskytnuté Sluzby zaplatit Odménu, a to vSe za podminek uvedenych v této Smlouvé.

3. Rozsah poskytovani sluzeb

3.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi Sluzby v rozsahu nejvyse 10 hodin mési¢né.

3.2. Poskytovatel bude poskytovat Sluzby Klientovi v pracovni dny od 7:00 do 16:00h.

3.3. Poskytnuti Sluzeb, které by znamenalo prekroceni sjednaného rozsahu ma Poskytovatel pravo
odmitnout.

3.4.V ptipadé odmitnuti poskytnuti Sluzby dle pfedchoziho odstavce se poskytnuti dané sluzby
pfesouvd do nasledujiciho kalendafniho mésice, pokud Klient nesdéli Poskytovateli, Ze o
poskytnuti Sluzby v takovém pfipadé nema zajem.

3.5. Doba reakce poskytovatele na poZzadavky od klienta je stanovena na 24hodin v pracovnich dnech
od vytvoreni poZadavku. Reakci se rozumi zapoceti prace na fesSeni pozadavku.

4. Podminky poskytovani sluzeb
4.1. Poskytovatel postupuje pri poskytovani Sluzeb samostatné, je vSak povinen dbat pokyn( Klienta.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.2.

5.3.

7.

7.1.

Poskytovatel je povinen upozornit klienta na zifejmé nespravny pokyn, a to bez zbytecného
odkladu a s jeho plnénim vyckat do doby, nez Klient potvrdi Poskytovateli, Ze na splnéni pokynu i
presto trva.

V pripadé prodleni Klienta se zaplacenim jakéhokoliv finanéniho plnéni Poskytovateli podle této
Smlouvy ma poskytovatel pravo prerusit poskytovani Sluzeb do zaplaceni daného finan¢niho
plnéni.

V pripadé, ze Poskytovatel bude potfebovat pro radné poskytovani Sluzeb potiebovat informace
od Klienta, ma Klient povinnost poskytnout Poskytovateli soucinnost (zejména mu sdélit veskeré
pozadované informace) a to bez zbytec¢ného odkladu.

Klient se zavazuje zajistit Poskytovateli a/nebo jim uréenym osobam veskeré podminky nezbytné
pro fadné poskytovani Sluzeb, zejména se Klient zavazuje zajistit a/nebo poskytnou vsechny
potfebné pfistupy.

Odmeéna

. Klient se zavazuje Poskytovateli za poskytovani Sluzeb v rozsahu sjednaném v ¢lanku 3 této

Smlouvy fixni odménu ve vysi 3600,-K¢ za kazdy jeden kalendaini mésic poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy (dale jen ,0dména“).

Poskytovatel ma pravo na Odménu v plné vysi i pokud Poskytovatel nevyuzije rozsah Sluzeb
uvedeny v ¢lanku 3 této Smlouvy.

Vsechny c¢astky uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny bez DPH.

Platebni podminky

. Na smluvenou ¢astku bude vystavena faktura vzdy do 10-ti dni po skonceni kalendafniho mésice.

Splatnost faktury je stanovena na 15 dnd.

Zadavani pokynt Poskytovateli
Klient bude zadavat pokyny pro poskytovani Sluzeb Poskytovateli jednim z nasledujicich zpUsob:

7.1.1. elektronicky na emailovou adresu stejskal@swservice.cz

7.1.2. telefonicky na telefonni ¢isla _

7.1.3. osobni komunikaci

8.1.
8.2.

9.2.

9.3.

Trvani a ukonceni Smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Kterakoliv Smluvni strana ma prdvo tuto Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi s vypovédni
IhGtou jeden mésic, kterad pocina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je
vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva muZe byt zménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi viemi Smluvnimi

stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrZi 1 stejnopis této
Smiouvy.

Tato smlouva nabyva ucinnosti v okamziku jejiho podpis vSemi smluvnimi stranami.
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10.Pfilohy

10.1 Pfiloha ¢€.1 — Vycet sluzeb

Ve Frydku-Mistku, dne: 05.08.2019 Ve Frydku-Mistku dne: 05.08.2019

Za poskytovatele Za Klienta
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