Smilouva o poskytovani uklidovych sluzeb

uzaviena podle § 2586 zakona €. 89/2012 Sh., obCanského zakoniku,

Poskytovatel:
Nazev:
Sidlo:

zastoupeny:

Kontaktni osoba:

Tel.:

Fax:

e-mail:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo uctu:

(dale jen ,,poskytovatel)

Objednatel:
Nézev:
Sidlo:

ICO:

DIC:
Zastoupeny:

(dale jen ,,objednatel”)

v platném znéni

(dale jen ,obcansky zakonik")

TSB spol. s r.o.
PatoCkova 1710/95, 169 00 Praha 6
zapsany v obchodnim rejstfiku: MéS v Praze,odd.C, viozka 40040

I jcdnatelem

63983303
CZ63983303

csoB

127514738/0300

Narodn

i galerie v Praze

Staroméstské namésti 12, Praha !

00023281

CZ 00023281

ing. lvanem Moravkem MBA, generalnim feditelem povérenym

fizenim

l.
Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel prohlasSuje, Ze je ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 1 ob&anského zakoniku
schopen pfi plnéni této smlouvy jednat se znalosti a peclivosti, ktera je s jeho
povolanim nebo stavem spojena s tim, ze pfipadné jeho jednani bez této odborné péce
pljde k jeho tizi. Poskytovatel nesmi své odborné kvality ani své hospodaiské
postaveni zneuzit k vytvareni nebo k vyuziti zavislosti objednatele jakozto slabsi strany



a k dosazeni zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve vzajemnych pravech a
povinnostech.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje veSkerymi odbornymi pfedpoklady potfebnymi
pro plnéni dle této smlouvy, je k nému opravnén a na jeho strané neexistuji zadné
prekazky, které by mu branily pfedmét této smlouvy objednateli poskytnout.

Il.
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli na viastni naklady a nebezpeci fadné
a vCas Uklidové sluzby, ti. zejména U0klid prostor v dadle vymezenych objektech
objednatele, a to jednak u0dklidové sluzby pravidelné, které budou poskytovany
prib&zné, bez dalsiho, po celou dobu trvani této smlouvy a jednak Uklidové sluzby
mimoradné, které budou poskytovany na zakladé konkrétni dil¢i objednavky
objednatele (dale spole¢né téZ jen jako ,uklidové sluzby*). Uklidové sluzby budou
poskytovany v rozsahu a Cetnosti konkrétné specifikovanych pro jednotlivé objekty
objednatele v Legendé mistnosti a prostor, ktera tvori pfilohu €. 1 této smlouvy nebo
v konkrétni objednavce objednatele, minimalné vSak v rozsahu avc“:etnosti vymezenymi
ve Standardu uklidovych sluZzeb vydaném Ministerstvem financi Ceské republiky, ktery
tvori pfilohu €. 4 této smlouvy.

Vycet mimoradnych Uklidovych sluzeb, které mohou byt poskytovany na zakladé
objednavky objednatele s uvedenim jednotkové ceny za tyto mimoradné uklidové
sluzby, je uveden v pfFiloze €. 2 této smlouvy - ,Indikativni cena za mimoradné tklidové
sluzby”, Pro poskytovani mimofadnych uklidovych sluzeb na objednavku ma tato
smlouva povahu smlouvy rdmcové a tyto sluzby budou objednatelem objednavany dle
jeho skutecnych potreb.

Objednatel se zavazuje, Ze zaplati poskytovateli za fadné poskytnuté Uklidové sluzby
cenu dle ¢l. IV této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Uklidovych sluzeb dodrZzovat obecné zavazné
pravni predpisy (zejména z oblasti bezpecCnosti a hygieny prace, z oblasti pozarni
ochrany, z oblasti ochrany Zivotniho prostfedi a dale viz ¢l. Ill odst. 8 této smlouvy) a
uklidové sluzby poskytovat v souladu s pravni Gpravou vztahujici se na predmét této
smlouvy a v souladu s vnitfnimi pFfedpisy objednatele. Poskytovatel timto potvrzuje, Ze
je seznamen se vSemi vnitfnimi predpisy objednatele, které souvisi s predmétem této
smlouvy, zejména s provoznimi fady jednotlivych objektd.

Uklidové sluzby dle této smlouvy budou poskytovany v nize uvedenych objektech
objednatele a v niZze uvedenych Casech objednatelem k tomu uréenych.
Objekty objednatele:

a. Palac Kinskych, Staroméstské namésti 12, Praha !

b. Klaster sv. Anezky Ceské, U Milosrdnych 17, Praha 1



c. Veletrzni palac, Dukelskych hrdin( 47, Praha 7
d. Salmovsky palac, HradGanské namésti 1, Praha 1
e. Schwarzenbersky palac, Hrad¢anské nameésti 2, Praha 1

f. Sternbersky palac, Hrad¢anské namésti 15, Praha 1

g. Valdstejnska jizdarna, ValdsStejnska 3, Praha !

Cas uklidu objektd:
- Cas uklidu vystavnich a vefejnosti prFistupnych prostor:
v pondéli 7,00 - 16,00 hod., utery-nedéle 7,00 - 9,45 hod.
V objektu Veletrzni paléc:

Pondéli 6:30 - 13:30, utery — nedéle 6:30 - 9:45

- Cas uklidu kancelafi a spoleénych prostor bez pfistupu vefejnosti:

7,00 - 8,00 hod. a 17,00 - 20,00 hod.

- Cas uklidu s doprovodem:

pondéli - patek: 8,00 - 16,00 hod., dle dohody s pfislusSnym spravcem prostor

V jednotlivych objektech mohou byt drobné odliSnosti v Casech mozného provadéni
praci Uklidu, resp. poskytovani uklidovych sluzeb. VSechny podrobnosti provadéni
uklidu v provoznich souvislostech jednotlivych objektl, pfipadné odliSnosti od obecné
platnych ¢ast Uklidu uvedenych vtomto &lanku této smlouvy, budou po dohodé
smluvnich stran uvedeny a pisemné potvrzeny v Provoznim deniku Uklidu dle ¢l. 1l
odst. 1 této smlouvy, a to pfed zahdjenim poskytovani Uklidovych sluzeb, pfipadné
mohou byt v pribéhu poskytovani dklidovych sluzeb upraveny. Skuteénosti, uvedené
v Provoznim deniku dklidu jsou pro poskytovatele zavazné.

Poskytovatel zapoCne s poskytovanim uklidovych sluzeb dne 11.8. 2019.

M.
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje obstarat a vést Provozni denik uklidu pro kazdy jednotlivy
objekt objednatele, v némz budou uklidové sluzby poskytovany. Provozni denik uklidu
musi byt umistén v prostorach objednatele a byt dostupny jak pro objednatele, tak pro
poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Zze do Provozniho deniku Uklidu budou osoby
poskytujici plnéni dle této smlouvy zapisovat Udaje o poskytnutém plnéni za dany den,



a to v€etné Casového udaje, kdy bylo poskytovani plnéni zahgjeno a ukonceno a bude
dale obsahovat:

pravidla Uklidovych sluzeb pro jednotlivé objekty objednatele;
pocet osob Uklid provadéjici;

- evidenci mimoradnych Uklidovych sluzeb (tj. specifické a nepravidelné Uklidové
prace a cCinnosti) a dalSi skuteCnosti vyplyvajici z pfisluSnych ustanoveni této
smlouvy.;
dalSi zaznamy v souladu s touto smlouvou.

Provozni denik uklidu bude slouzit rovnéz pro zaznam pfipadnych reklamaci plnéni ze
strany objednatele a budou tedy do néj objednatelem zaznamenéavany zjisténé vady
uklidovych sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje provadét Uklidové sluzby rovnéz dle:
(1.) pokyn( objednatele,
(2.) v souladu s provoznimi fady jednotlivych objektd a dle

(3.) pravidel Uklidovych sluzeb zakotvenych v Provoznim deniku Uklidu pro kazdy
jednotlivy objekt.

Objednatel poskytovateli poskytne veSkerou moznou soucinnost tak, aby poskytovatel
byl seznamen s prostory, podminkami plnéni v misté plnéni a dalSimi okolnostmi
nutnymi pro radné plnéni smlouvy.

Objednatel zajisti bezuplathé pro poskytovatele v kazdém objektu prostory pro
Gschovu Uklidového materidlu, nacini a dklidovych prostfedkdl a pro pracovniky
poskytovatele prostor pro prevliékani a osobni hygienu (tzn. zazemi). Néaklady
souvisejici s poskytnutim zazemi nebudou poskytovateli zvlast actovany, poskytuji se
bezuplatné. Zazemi objednatel poskytuje pouze pro UGcCely plnéni dle této smlouvy.
Zazemi poskytne objednatel poskytovateli na zakladé predavaciho protokolu formou
zapisu v Provoznim deniku Uklidu. Prava a povinnosti souvisejici s uzivanim zazemi
nestanovena touto smlouvou jsou stanovena objednatelem v Provoznim deniku Gklidu.

Objednatel zabezpecCi bezlplatné dodavku studené a teplé vody, elektrické energie a
osvétleni v potfebné mife pro plnéni dle této smlouvy. Naklady souvisejici
s poskytnutim téchto energii nebudou poskytovateli zvlaSt Gctovany, poskytuji se



bezuplatné. Poskytovatel se zavazuje vyuzivat poskytovatelem poskytnuté zdroje
efektivné a Setrné.

Objednatel je opravnén namatkové (kdykoliv) kontrolovat provadéni uklidovych sluzeb
a zaznamenavat do Provozniho deniku Uklidu zjiStténé nedostatky a pozadovat
odstranéni vadného pinéni.

Objednatel se zavazuje jmenovat odpovédného pracovnika a jeho zastupce pro fizeni
a komunikaci s poskytovatelem ¢i jeho zastupcem.

Odpovédny pracovnik: vedouci odboru hospodéarské spravy - I

Zastupci odpovédného pracovnika pro jednotlivé objekty Narodni galerie v
Praze:

a. Palac Kinskych

b. Klaster sv. Anezky Ceské

c. Veletrzni paléac

d. Salmovsky palac

e. Schwarzenbersky palac

f. Sternbersky palac

g. Valdstejnska jizdarna

Poskytovatel je povinen dodrzovat pfi provadeéni uklidovych sluZzeb odpovidajici
technické normy, zejm. CSN EN 13549 ( 01 8101) - Uklidové sluzby - zakladni
doporuceni pro systémy posuzovani jakosti, evropské normy a evropska technicka
schvaleni a Standard uklidovych sluzeb vydany MFCR, ktery je prilohou ¢. 4 této
smlouvy. Poskytovatel je povinen provadét uklidové sluzby resp. veskera plnéni dle
této smlouvy s nejvyssi moZznou odbornou péci, v zajmu objednatele, fadné a vcas,
zplsobem ekologicky Setrnym, a neohroZovat bezpecénost a zdravi osob v prostorach
objektll objednatele, a je povinen dodrzovat hygienickou, dezinfekéni a ekologickou
kazen, a to tak, aby vysledek uUklidovych praci a sluzeb odpovidal pfisluSnym pravnim
predpisiim, smluvné ujednanym podminkam, pfipadné dal$im smluvné ujednanym
nebo obvyklym standardim kvality Gklidovych praci a sluZzeb. Poskytovatel je dale
povinen provést nutna opatfeni proti vzniku pozaru, havarie elektfiny, pfipadné
vodovodniho fadu, a zabezpecit veSkeré své cinnosti tak, aby byly vzdy dodrzovany
pfedpisy BOZP, hygieny prace, protipozarni ochrany a ochrany Zivotniho prostfedi.

(&)
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Poskytovatel je povinen vesSkery odpad nachéazejici se v prostorach, v nichz provadi
Uklid, sbirat, tfidit a ukladat na mistech k tomu uréenych a zplsobem stanovenym
obecné zavaznymi predpisy.

Poskytovatel je povinen pfi plnéni povinnosti dle této smlouvy nepfiméfené
nenarusSovat provoz a vykon cinnosti objednatele a dalSich osob nachéazejicich se v
uklizeném objektu, a to zejm. hlukem, zdpachem, vibracemi, odpadem ¢i chybnou
organizaci prace. Dale se poskytovatel zavazuje zdrzet vSeho, ¢imz by nad miru
pfiméfenou pomértim obtéZoval jiného nebo &imz by vazné ohrozoval vykon jeho prav.

Poskytovatel je povinen na pozadani objednatele piedlozit doklady prokazujici zplsob,
jakym nalozil s jednotlivymi druhy odpadu podle zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech

a zméné nékterych dalsich zakond, ve znéni pozdgjsich predpisu.

Poskytovatel bere na védomi, ze veSkeré objekty objednatele jsou kulturni
pamatkou a je povinen s touto skute€nosti seznamit vSechny pracovniky, ktefi u
objednatele budou provadét uklid. Sou€asné bere na védomi, Zze objekty jsou
vybaveny prfedméty zvlastni hodnoty. Poskytovatel je povinen respektovat na
zadost objednatele pfipadné doCasné omezeni své cinnosti co do rozsahu
provadéného smluvniho plnéni z provoznich ddvodd na strané& objednatele.

Poskytovateli a jeho pracovnikim je zakazano G¢ist jakékoliv interni pisemnosti
objednatele a pouzivat pfistroje kancelarské techniky jako pocitace, kopirky, faxy,
telefony atd. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech zalezitostech a
informacich, se kterymi pfiSel do styku pfi plnéni povinnosti podle této smlouvy.
K plnéni této povinnosti zavaze veSkeré osoby, které pouzije k plnéni pfedmétu
smlouvy. Povinnost zachovavat micenlivost se vztahuje i na veSkeré kédy a zajisténi,
se kterymi se poskytovatel pfi plnéni této smlouvy seznami. V pfipadé porusSeni
povinnosti micenlivosti vznikd objednateli narok na Uhradu smluvni pokuty ve vysi
10.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze o vSech vécech nalezenych v misté provadéni uklidovych
sluzeb pracovniky poskytovatele, které lze povazovat za odlozené Ci ztracené,
neprodlené informuje nejbliz§iho Clena bezpeCnostni sluzby objednatele a nebude
s véci nijak manipulovat.. V pripadé poruSeni této povinnosti vznika objednateli narok
na Uhradu smluvni pokuty ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.

Poskytovatel se zavazuje v ramci poskytovani Uklidovych sluzeb priibé&zné dopliiovat

v zavislosti na skutecné spotfebé hygienicky a jiny spotfebni material na vSech
toaletach v kazdém objektu. Jedna se zejména o: toaletni papir, papirové rucniky,
tekuta mydla, hygienické sacky, a dalSi material ur€eny objednatelem. Uvedeny
spotfebni materiadl doda poskytovateli objednatel.

Poskytovatel je povinen zaznamenéavat do Provozniho deniku Uklidu poZzadavky na
druh a mnozstvi spotfebniho materialu.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené ohlasit objednateli veSkeré zjisténé zavady,
nedostatky a Skody na majetku, nabytku, zafizeni, elektrickych, vodovodnich a
slaboproudych instalacich. Poskytovatel se rovnéz zavazuje uvedena zjisténi
zaznamenavat do Provozniho deniku uklidu. Porusi-li poskytovatel svou povinnost dle
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18.

pfedchozi véty v pfipadé zavad, nedostatkll ¢i Skod zplsobenych poskytovatelem,
odpovida poskytovatel za veSkerou Skodu tim objednateli vzniklou.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Uklidovych praci a sluzeb zajistit a pouzivat
vlastni Cistici, desinfekéni a jiné technické prostfedky (myci, ochranné, stroje apod).
Poskytovatel je povinen pfi poskytovani uklidovych sluzeb pouZzivat Cistici prostfedky
vyhovujici platnym normam CR. Cistici prostfedky musi byt vzdy pouzity na urCeny
povrch (prostfedek na podlahy, prostfedek na umyvadla, prostfedek na nabytek atd.).
Poskytovatelem pouzivané pomlcky a prostfedky nesmi Zadnym zpUsobem
poskozovat uklizené/CiSténé plochy a povrchy ¢i jiny majetek objednatele. Objednatel
si v této souvislosti vyhrazuje pravo predchoziho schvéleni sortimentu cisticich a
Uklidovych prostfedk( pouzivanych poskytovatelem a pravo piipadné neschvalit a
zakazat pouzivani uklidovych/Gisticich pomlcek a prostiedkd, které dle presvédéeni
objednatele snizuji kvalitu prostfedi (tj. napfiklad jsou pachové nepfijatelné, z(stavaji
po nich skvrny, poSkozuji povrchy apod.). Na pozadani objednatele je poskytovatel
povinen poskytnout k nahlédnuti technické listy jednotlivych pouzivanych prostredkd.
Poskytovatel je povinen nevhodné Ccistici prostfedky neprodlené nahradit jinymi
nezavadnymi v odpovidajici cenové hlading, a to bez naroku na navySeni ceny
uklidovych sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje, ze nejpozdéji prvniho dne zahajeni poskytovani plnéni dle
této smlouvy predlozi odpovédnému pracovniku objednatele seznam pracovnik(
poskytovatele v Clenéni pro jednotlivé objekty, ktefi budou provadét Uklidové prace a
sluzby, a to vZzdy s uvedenim jména, pfijmeni a data narozeni pracovnik(l objednatele.
Poskytovatel je povinen poté vést aktualizovany seznam svych pracovnikl. Seznam
bude obsahovat jméno vedouciho, jméno objektového vedouciho, jména ostatnich
pracovnikd a aktualni vzor jmenovky pracovnika. K seznamu pracovnikd bude
pfifazena budova a podlazi, ve které provadi Uklid. Tyto Udaje budou soucasti
Provozniho deniku Uklidu, kde bude také uvedena osoba poskytovatele, ktera bude
provadét kontrolu kvality a jakosti Uklidovych praci a sluzeb, a to minimalné 1 x za
mésic. Pfipadné zmény v seznamu pracovnikll je povinen poskytovatel oznamit
objednateli nejpozdéji v den vymeény konkrétniho pracovnika. VSichni pracovnici musi
byt vzdy v pracovné pravnim vztahu k poskytovateli. Na vyzadani objednatele je
poskytovatel tuto skute€nost povinen dokladovat. Jmenovka dle odst. 18 tohoto
Clanku této smlouvy pracovnika je dokladem o opravnéni ke vstupu do prostor
urcenych k plnéni.

VSichni pracovnici poskytovatele provadéjici uklidové sluzby jsou povinni nosit
v daném objektu jmenovku. Jmenovky musi byt parafovany spravcem objektu
objednatele a souCasné musi odpovidat aktualizovanému seznamu. V pfipadé, Ze se
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pracovnik poskytovatele na zadost objednatele neprokaze jmenovkou, nemusi byt
objednatelem vpustén do objektu.

. Poskytovatel je povinen jako soucast pfedmétu pInéni dle této smlouvy dale na vlastni

naklady dodat a zajistit:

a. sacky do odpadkovych ko3l na separovany odpad, pytle na komunalni a
separovany odpad v€etné jejich vymeény (odstranéni odpadu z prostor),

b. manipulaci (pfemisténi) a ukladani smésného a separovaného odpadu z
odpadovych kosi, véetn& ukladani odpad( do kontejnerll pro separovany
odpad u objektli objednatele,

c. vybaveni pracovnikll poskytovatele jednotnym pracovnim odévem s logem a
jmenovkou a ochrannymi pomdckami,

d. ovéfeni bezdhonnosti, spolehlivosti a odbornosti pracovnik( zajistujicich
uklidové prace a sluzby,

e. Skoleni BOZP pro své pracovniky,

f.  Skoleni PO pro své pracovniky, pficemz nezbytné podklady k tomuto Skoleni
doda objednatel.

. Poskytovatel je dale povinen zajistit dodrzovani zakazu koufeni a pozivani

alkoholickych napojd svych pracovnikll v objektech objednatele. V pfipadé poruseni
povinnosti zakazu koufeni nebo poziti alkoholického napoje ze strany pracovnika
poskytovatele je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni této povinnosti.

Pokud ¢innosti poskytovatele dojde ke zplsobeni Skody objednateli nebo jinym tretim
osobam, je poskytovatel povinen bez zbyte€ného odkladu, a po projednani s
objednatelem, tuto $kodu nahradit uvedenim do pdvodniho stavu a neni-li to mozné,
tak finanéné Skodu uhradit podle obecnych ustanoveni o nahradé Skody. VeSkeré
naklady s tim spojené nese poskytovatel.

Poskytovatel se zavazuje, Zze bude mit po celou bodu platnosti této smlouvy sjednano
platné pojisténi Skod zplsobenych jeho &innosti jinému v souvislosti s plnénim této
smlouvy, s limitem pojistného pInéni na jednu Skodni udalost minimalné 10.000.000,-
K& Poskytovatel predloZzi pfi podpisu této smlouvy objednateli original di
ovérenou kopii pojistné smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje jmenovat odpovédného pracovnika - ,manazZera“ a jeho
zastupce pro fizeni a komunikaci s objednatelem ¢i jeho zastupcem.

1) Manazer pro Veletrznipalac:

jméno a prijmeni: |EEE—S



Zastupce manaZzera:

jméno a prijmeni: |IEEE— S

2) Manazer pro ostatni objekty Narodni galerie v Praze:
jmeéno a prijmeni: G

Zastupce manazera:
jméno a prijmeni: |G

\VA
Cena za dilo

1. Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli za kazdy mésic provadéni pravidelnych
Uklidovych sluzeb smluvni cenu v maximalni celkové vysi dle pfilohy €. 3 této smlouvy.
Maximalni vyse mésicéni smluvni ceny vychazi z cen jednotlivych Gkon( stanovenych
pfilohou €. 1 a - g této smlouvy.

2. Objednatel je povinen uhradit pouze cenu za skutecné provedené pravidelné udklidové
sluzby. V pfipadé, Ze budou pravidelné uklidové sluzby ve fakturovaném meésici
poskytovany pouze po jeho urCity Casovy Usek, bude cena sluzeb odpovidat
alikvotnimu podilu z mésicni ceny sluzeb odpovidajicimu poctu dni, po kterou byla tato
sluzba poskytovana. Sluzby, které v daném mésici nebudou poskytovatelem
poskytnuty napf. z divodu omezeni provozu, docasného vylouceni prostor z provozu
nebo oprav a rekonstrukénich praci &i jiného objektivné daného divodu, nebudou
poskytovatelem fakturovany. Skute€nost branici v poskytnuti konkrétnich uklidovych
sluZeb musi byt pfedem ozndmena. V pfipadé neposkytnuti Uklidové sluzby z divod(
na strané poskytovatele, aniz by toto neposkytnuti resp. neodvedeni Uklidové sluzby
objednatel vyzadoval, neni poskytovatel opravnén neodvedenou Uklidovou sluzbu
objednateli uctovat a objednatel ma soucasné pravo na Uhradu smluvni pokuty podle
€. VIl odst. 1 této smlouvy. Celkova stanovend mésicéni cena za poskytovani
pravidelnych Uklidovych sluzeb dle pfilohy €. 3 této smlouvy se vzdy snizi o Castku za
sluzby, které nebyly poskytovatelem poskytnuty.

3. Mimofadné uklidové sluzby budou poskytovatelem provedeny pouze na zakladé
objednavky objednatele, a to za sjednané jednotkové ceny stanovené v priloze ¢. 2
této smlouvy v rozsahu dle objednavky.

4. DPH bude objednatelem uhrazeno ve vysi dle platnych a G€innych pravnich predpisu.

5. Narok na Ohradu ceny vznikd fadnym splnénim, tj. v€asnym a uUplnym poskytnuti
Uklidovych sluzeb bez vyhrad objednatele.

6. V cené jsou plné zahrnuty veSkeré naklady poskytovatele spojené s poskytovanim
uklidovych sluzeb, a to zejména provozni naklady, néklady na pouzité vybaveni,
ochranné pomlcky, nadini, stroje, Gistici a desinfekéni prostfedky, odpadkové sacky a
pytle, jednotné pracovni odévy apod. potfebné pro fadné vykonavani uklidovych



sluzeb, naklady pojisténi a jakékoliv dalSi vydaje spojené s plnénim povinnosti dle
této smlouvy.

Cenu za jednotlivé dklidové sluzby povazuji smluvni strany za pevné sjednanou a
nejvyse pripustnou, bez moznosti narfstu z divodu inflace & kurzovych rozdild nebo
jinych vlivii nespecifikovanych pfimo touto smlouvou.

Poskytovatel nema pravo domahat se navySeni sjednané ceny uklidovych sluzeb
z ddvodld chyb nebo nedostatk(l u¢inénych pii uréeni ceny sluzeb, nepfesného nebo
neudplného ocenéni Uklidovych sluzeb. To neplati, je-li ddvodem navy3Seni ceny chybna
nebo nepfesna informace uvedend v priloze €. 1 k této smlouveé.

V.
Platebni podminky

. Smluvni strany se dohodly, Ze Uhrada ceny bude provedena na UcCet poskytovatele na
zakladé faktury (danového dokladu), kterou vystavi poskytovatel.

. Smluvni cena za poskytovani Uklidovych sluzeb dle této smlouvy bude vyuctovana
danovym dokladem (dale jen ,faktura“) za jeden kalendafni meésic vzdy k 5. dni
nasledujiciho mésice pro kazdy objekt zvlast. Tento den se povazuje dle § 9 odst. 3
zakona o dani z pfidané hodnoty za den uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Faktura vystavena poskytovatelem musi mit nalezitosti obsazené v § 29 zak.
¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich predpisi. Pokud
faktura nema sjednané nalezitosti, objednatel je opravnén ji vratit poskytovateli a nova
Ihdta splatnosti pocina bézet az okamzikem doruCeni nové, opravené faktury

objednateli.

Lhita splatnosti faktury je 30 kalendafnich dnll od jejiho doruéeni objednateli. Veskeré
Uhrady objednatele dle této smlouvy budou provadény bezhotovostnim prevodem na
bankovni Gc€et poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy. Dnem zaplaceni se
rozumi den, kdy doSlo k odepsani prislusné ¢astky, na kterou byla faktura vystavena,
Z UCtu objednatele ve prospéch UCtu poskytovatele. Fakturu poskytovatel zaSle téz
elektronicky na e-mailovou adresu objednatele: faktury@ngprague.cz

. Fakturovana meésicni ¢astka bude obsahovat cenu za skutec¢né provedené pravidelné
uklidové sluzby vychazejici z jednotkovych cen dle pfilohy ¢. la. - g. - Legenda
mistnosti a prostor a dale cenu za mimoradné uklidové sluzby poskytnuté na zakladé
objednavky objednatele v daném kalendafnim meésici a stanovenou v souladu s
Prilohou €. 2 - Indikativni cena za mimoradné uklidové prace. V pripadé, Zze bude
faktura obsahovat cenu za mimoradné uklidové sluzby, bude pfilohou faktury
rovnéz kopie denniho zaznamu Provozniho deniku Uklidu pfFisluSného

kalendarniho mésice. V pripadé zjiSténych vad bude prilohou faktury tabulka
vycCislenych smluvnich pokut za dany mésic dle prilohy ¢. 5 této smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Zze bankovni GCet uvedeny na jeho danovém dokladu je
zaroven spravcem dané zvefejnén zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu
ustanoveni § 96 odst. 2 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé&jsich predpisl (dale jen ,zakon o DPH®). V pfipadé&, Ze se poskytovatel stane
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1.

nebo je nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni § 106a zékona o DPH, je
objednatel opravnén dle své volby

a. uhradit ¢astku odpovidajici dani z pfidané hodnoty splatné ze zdanitelnych pinéni
prijatych objednatelem od poskytovatele namisto poskytovateli na bankovni Gcet
pfislusného spravce dané poskytovatele uréeny k Uhradé dané z pridané hodnoty
s tim, Ze platbu identifikuje jako platbu DPH pod DIC poskytovatele, nebo

b. zadrzet ¢astku odpovidajici dani z pfidané hodnoty splatné ze zdanitelnych pinéni
pfijatych objednatelem od poskytovatele, a to do doby, nez spravce dané zverejni
zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup skute¢nost, Z7e poskytovatel neni
nespolehlivym platcem. Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdeéji nasledujici pracovni den, informovat objednatele o rozhodnuti spravce
dané, kterym bude urCeno, Ze poskytovatel je nespolehlivym platcem. Smluvni
pokuta pro pfipad, Ze poskytovatel nesplni povinnost informovat objednatele o
rozhodnuti spravce dané, kterym bude urCeno, Ze poskytovatel je nespolehlivym
platcem, €ini 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni
poskytovatele.

VL.
Vady plnéni a odpovédnost za né

Veskeré vady v poskytnutém pinéni dle této smlouvy je objednatel povinen uplatnit u
poskytovatele bez zbyte€ného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to bud zapsanim do
Provozniho deniku uUklidu nebo pisemnym oznamenim poskytovateli. Reklamace a
stiznosti budou objednatelem zaznamenany do Provozniho deniku Uklidu s co
nejpodrobnéjSim popisem zjisténé vady.

Vzdy k poslednimu dni mésice budou vady zjiSténé za uplynulé obdobi poskytovatelem
zapsany téz dle tabulky uvedené v priloze €. 5 tak, aby zapis mohl slouzit jako podklad
pro vypocet vySe smluvni pokuty dle pfilohy ¢. 5 této smlouvy. Tabulka dle pfilohy €. 5
bude predloZena ke schvaleni objednateli.

V pfipadé opakovanych vad poskytnuti Uklidovych sluzeb (tj. vice nez 8 vyt€enych vad
v jednom kalendafnim mésici poskytovani uklidovych sluzeb na jednom objektu)
vznika objednateli narok na Uhradu smluvni pokuty za kazdou dalsi vyt€enou vadu ve
vySi dle prilohy €. 5 této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pravidelné kazdy den kontrolovat zapisy v Provoznim deniku
Uklidu tak, aby na né mohl fadné a v€as reagovat. Poskytovatel je povinen vytCené
vady C¢i nedostatky na uUklidovych sluzbach odstranit neprodlené, nejpozdéji
vSak nasledujici den po vytCeni vady resp. jejim zaznamenani do Provozniho
deniku Uklidu nebo oznameni poskytovateli, pokud se smluvni strany nedohodly
jinak. Po odstranéni vytknutych vad ¢&i nedostatkdl na Uklidovych pracich a sluzbach
provede poskytovatel v tomto smyslu rovnéz zapis do Provozniho deniku uklidu,
v pfipadé schvéleni odstranéni vady objednatel tento z4pis potvrdi svym podpisem.
V piipadé prodleni s odstranénim vady ve stanovené |hité vznika objednateli narok na
Uhradu smluvni pokuty ve vySi dle pfilohy €. 5 této smlouvy za kazdou jednotlivou vadu.

V pfipadé, Ze vada zaznamenana do Provozniho deniku Uklidu nebo jinak vytCena,
nebude poskytovatelem odstranéna ve stanovené |hité a nebude provedena néprava
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(. vada nebude odstranéna) ani do 24 hodin od obdrzeni pisemné vyzvy poskytovateli
k jejimu odstranéni ¢ ucinéni opakovaného zapisu o vadé do Provozniho deniku
Uklidu, jedn& se o podstatné poruseni smlouvy a poskytovatel je povinen poskytnout
objednateli slevu z celkové mésicné fakturované castky za plnéni predmétu této
smlouvy, a to ve vySi 10 % této castky a objednatel je souc¢asné opravnén nechat vadu
odstranit na naklady poskytovatele. Tim neni doteno pravo objednatele na nahradu
pfipadné Skody zplsobené objednateli predmétnou vadou, jakoZ i pravo na uUhradu
smluvni pokuty vzniklé v disledku prodleni s odstranénim vady.

V pfipadé, Ze poskytovatel vadu neuzna, bude opravnénost reklamace ovéfena
znaleckym posudkem, ktery nech& zpracovat objednatel. V pfipadé, Ze bude
reklamace oznaCena znalcem za opravnénou, ponese poskytovatel i naklady na
vyhotoveni znaleckého posudku. Prokaze-li se, Ze objednatel reklamoval vadu
neopravnéne, je objednatel povinen uhradit poskytovateli Gcelné a prokazatelné
vynaloZené néklady na odstranéni vady.

Smluvni strany vylu€uji pouziti ust. § 1925 obZanského z&koniku, véta za stfednikem.

VII.
Sankce, odpovédnost smluvnich stran

V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim uklidovych sluzeb, resp. v pfipadé
neprovadéni sjednanych uklidovych sluzeb v jednotlivych objektech fadné a vcas
(napf. v pfipadé, ze se pracovnik poskytovatele nedostavi k provedeni Uklidovych
sluzeb, pfipadné se dostavi opozdéné) vznika objednateli narok na uUhradu smluvni
pokuty ve vysSi dle prilohy ¢. 5 smlouvy pro kazdy objekt objednatele, v némz dosSlo
k prodleni s poskytovanim  dklidovych sluzeb. O prodleni poskytovatele
s poskytovanim Uuklidovych sluzeb bude objednatelem ucinén zapis v Provoznim
deniku UKlidu. V pfipadé chybégjiciho zapisu o poskytnutych Uklidovych sluzbach
v Provoznim deniku Uklidu ve smyslu ¢l. 1ll odst. 1 se vS§ak ma za to, Ze Uklidové sluzby
nebyly poskytnuty, nebude-li prokazano jinak.

Smluvni_pokuty upravené v priloze ¢. 5 této smlouvy vychazi z principd KPI/SLA ve
smyslu CSN EN 15221-2 ,Facility management - Cast 2: Privodce pfipravou smluv o
facility managementu.” Objednateli vznikA narok na smluvni pokutu upravenou
v pfiloze €. 5 této smlouvy okamzikem zapisu skutecCnosti, k niz se smluvni pokuta
vztahuje, v Provoznim deniku Uklidu, pfipadné v disledku chybéjiciho zapisu o
provedeni Uklidovych sluzeb ve smyslu odst. 1 tohoto Clanku.

Poskytovatel je na zakladé zapis( v Provoznim deniku Uklidu povinen sam vyg¢islit vysi
smluvni pokuty, na niz vznikl objednateli narok a o tuto smluvni pokutu ponizit cenu
fakturovanou za poskytovani uklidovych sluzeb v mésici, ve kterém narok na Uhradu
smluvni pokuty vznikl. Podkladem pro vyc€isleni vySe smluvni pokuty bude
objednatelem schvéalena tabulka dle VI, odst. 1. V pfipadé, Ze tak poskytovatel
neucini, je smluvni pokutu opravnén vycislit objednatel a tuto smluvni pokutu zapocist
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v souladu s odst. 6 tohoto ¢lanku na narok poskytovatele na Uhradu ceny za
poskytovani uklidovych sluzeb.

Porusi-li poskytovatel povinnost vyplyvajici pro néj z této smlouvy a tato povinnost
nepodléha ustanovenim prilohy €. 5 této smlouvy, a
- smluvni pokuta za ni neni upravena v jiném c¢lanku této smlouvy,

vznika objednateli narok na (hradu smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad takového poruseni povinnosti.

Vznikem naroku na kteroukoli smluvni pokutu dle této smlouvy ani uplatnénim
tohoto naroku ¢i uhrazenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo objednatele na
nadhradu Skody vzniklé poruSenim povinnosti, za niz byla smluvni pokuta
sjednana. Objednatel je tedy opravnén pozadovat nahradu 3$kody zplsobené
poruSenim povinnosti poskytovatele, v€etné poruSeni povinnosti zajiSténych smluvni
pokutou, a to i ve vySi smluvni pokutu pFesahujici. Smluvni strany vyluCuji pouZziti
ustanoveni § 2050 obcCanského zakoniku. Narok na nahradu Skody v plné vysi ma
objednatel vzdy zachovan.

V pfipadé, Ze objednatel neuhradi fakturu ve |h(té& splatnosti, je poskytovatel opravnén
uplatnit narok na Uhradu Uroku z prodleni ve vySi 0,01 % za kazdy zapocCaty den
prodleni z dluzné ¢astky, smluvni pokuta je splatna do 30 dnl od jejiho uplatnéni.

Nevyplyva-li z vy3e uvedeného jinak, jsou smluvni pokuty splatné do 10 dnl od jejich
uplatnéni, resp. vyuctovani objednatelem poskytovateli. Své pohledavky vzniklé
z této smlouvy, a to zejména pohledavky na Uhradu smluvni pokuty ¢i na nahradu
Skody, je objednatel opravnén zapocist na kteroukoli pohledavku poskytovatele
na Uhradu ceny za poskytovani uklidovych sluzeb.

Viil.
Povinnost spoluplisobeni

Poskytovatel se zavazuje spoluplisobit jako osoba povinna v souladu se zakonem
¢. 320/2001 Sbh., o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonl

(zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpisd.

IX.
Trvani smlouvy, ukon€eni smlouvy a odstoupeni

Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou tfi mésicd od nabyti G¢innosti této smlouvy.
Tato smlouva vSak zanikne pred uplynutim této doby v pfipadé, nastane-li jedna z dale
uvedenych skuteCnosti:

a) Cena zaplacena za pInéni dle této smlouvy dosahne castky 2.000.000,- K¢

bez DPH.

b) Uginnosti nabude smlouva s nové vybranym dodavatelem vefejné zakazky,
na zajisténi Uklidovych sluzeb se shodnym nebo obdobnym prfedmétem
pInéni.
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2.

c) Dojde k odstoupeni od smlouvy nebo Kkjeji vypovédi jednou ze smluvnich
stran.

Objednatel miZe od této smlouvy odstoupit, pokud poskytovatel porusi smlouvu
podstatnym zplisobem. Podstatnym poruSenim se rozumi zejména neposkytovani
uklidovych sluzeb nebo jejich Casti po dobu 3 a vice pracovnich dni po sobeé
jdoucich, nebo opakované neposkytnuti Uklidovych sluzeb po dobu jednoho a
vice pracovnich dni, neodstranéni vady poskytnutych dklidovych sluzeb ani na
zakladé vyzvy k jejich odstranéni a opakované poruseni zakazu koureni.

Poskytovatel mize od této smlouvy odstoupit, pokud bude objednatel v prodleni

s Uhradou ceny za plnéni fadné poskytnuté dle této smlouvy po dobu delSi nez 30 dni
ode dne vyzvy (urgence) objednatele k Uhradé splatné faktury.

Odstoupeni nabyva uG€innosti dnem nasledujicim po dni doru€eni jeho pisemného
vyhotoveni druhé smluvni strané.

Poskytovatel je povinen vyklidit prostory objektli objednatele (zazemi), které
uziva ke skladovani svych véci (Uklidovych prostfedk( apod.), a to nejpozdéji ke
dni ukonceni plnéni dle této smlouvy, nebude - li sjednano jinak. V pfipadé, ze
poskytovatel prostory nevyklidi v uvedeném terminu, uréi mu objednatel nahradni
termin kjejich vyklizeni. V pfipadé, ze poskytovatel nevyklidi prostory ani v tomto
terminu, je objednatel opravnén prostory vyklidit na naklady poskytovatele. S pripadné
v prostorach ponechanych véci poskytovatele je objednatel opravnén s nimi nalozit dle
svého uvazeni (vC€etné jejich pripadné likvidace). Poskytovatel nebude v takovém
pfipadé opravnén domahat se navraceni neopravnéné ponechanych a nevyklizenych
véci, coz timto bere na védomi.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravné&na ukoncit tuto smlouvu pisemnou vypoveédi
s dvoumésicni vypovédni dobou bez uvedeni dlvodu. Vypovédni doba zacina bézet

prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé
smluvni strané.

X.
Zavérecna ustanoveni

V zélezitostech neupravenych touto smlouvou se prava a povinnosti smluvnich stran
fidi obCanskym zakonikem a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

Pro pfipad povinnosti uvefejnéni této smlouvy dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany sjednavaji, ze uvefejnéni provede objednatel. Obé smluvni
strany berou na védomi, Zze nebudou zvefejnény pouze ty informace, které nelze
poskytnout podle pfedpist upravujicich svobodny pfistup k informacim. Povazuje-li
poskytovatel nékteré informace uvedené v této smlouvé za informace, které nemohou
nebo nemaji byt zvefejnény v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., je povinen na
to objednatele souCasné s uzavfenim této smlouvy pisemné upozornit.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a
uc€innosti dnem uverejnéni v registru smluv. Ménit nebo doplfiovat text této smlouvy je
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mozné jen formou pisemnych a o&islovanych dodatkll podepsanych obéma smluvnimi
stranami.

4. Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatnym, zlstavaji ostatni ustanoveni
smlouvy v platnosti v plném znéni a smluvni strany se zavazuji k doplnéni smlouvy ve

>

smyslu co mozna nejblizSim neplatnym ustanovenim.

5. VeSkeré pisemnosti zasilané podle této smlouvy anebo v souvislosti s plnénim této
smlouvy budou vyhotoveny pisemné v Ceském jazyce a budou doruceny osobné
nebo prostfednictvim posStovni pfepravy, datové schranky ¢i obdobné sluzby. VSechny
pisemnosti budou doru€ovany na adresy smluvnich stran uvedené v zahlavi této
smiouvy.

6. Ustanoveni § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku se neuZiji.

7.  Smluvni strany se dohodly, Zze pohledavku vzniklou na zakladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni mizZe jedna smluvni strana postoupit pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem druhé smluvni strany.

8. Tuto smlouvu Ize ménit pouze pisemnymi, vzestupné Ccislovanymi dodatky
podepsanymi smluvnimi stranami.

9. Smlouva bude vyhotovena ve CcCtyfech stejnopisech, z nichz 3 jsou urleny pro
objednatele, jeden pro poskytovatele.

V Praze dne 09.08.2019

Pfilohy:

Pfiloha ¢. la. -g. - Legenda mistnosti a prostor

Pfiloha €. 2 - Indikativni cena za mimoradné uklid

Priloha €. 3 - Rekapitulace ceny za Uklid objektd za 1 _mésic pInéni
Pfiloha ¢. 4- Standard uklidovych sluzeb vydany MFCR

Priloha ¢. 5 - Prehled sankci
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