Licen¢ni smlouva a smlouva o poskytnuti sluzeb ¢islo LSPS122016

Licenéni smlouva a smlouva o poskytnuti sluzeb

uzaviena mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami

Narodni divadlo

zastoupené Prof. MgA. Janem Burianem, feditelem

se sidlem Ostrovni 1, 112 30 Praha 1

IC: 00023337

DIC: CZ00023337

jako Objednatel na strané jedné

a

Perfect System, s.r.o.

zastoupena Ing. Petrem Novotnym, jednatelem

se sidlem Radlicka 3301/68, Smichov, 150 00 Praha 5
(zapsano u M¢stského soudu v Praze v oddilu C, vlozka ¢islo 84989)
IC: 26480981

DIC: CZ26480981

odpovédna osoba ve vécech smluvnich: Martin Svoboda
jako Poskytovatel na strané druhé

uzaviraji tuto
Licen¢ni smlouvu a smlouvu o poskytnuti sluzeb ¢islo LSPS122016 (dale téz ,,Smlouva“)

v souladu s ustanovenim zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, jakoZ i ustanovenim zakona ¢.
121/2000 Sb., autorského zakona (dale téz ,,AZ*)

Ukel smlouvy

Ugelem smlouvy je rozsiteni funkcionality vstupenkového prodejniho systému Colosseum Objednatele
(dale téz ,,Systém™) a to formou poskytnuti licenci nové funkcionality Systému a implementace nové
funkcionality Systému, na zakladé¢ vyzvy k jednani ,,Vyvoj/makup funkcionalit prodejniho a
rezervacniho systému Colosseum spolecnosti Perfect System, s.r.o. pro potfeby Narodniho divadla®
k cemuz je Poskytovatel zcela odborné zpisobily. Poskytovatel je drzitel vesSkerych autorskych a
majetkovych prav k Systému. Objednatel je opravnén systém uzivat na zakladé Licenéni smlouvy a
smlouvy o poskytnuti sluzeb ¢. LSPS012014 uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem 24. ¢ervna
2014. Poskytovatel poskytuje k Systému nadstandardni zakaznickou a servisni podporu a provozuje
Systém ve svém datovém centru za podminek stanovenych ve Smlouvé o poskytnuti sluzeb ¢.
SoPS012014 uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem 24. Cervna 2014.

1. Predmét Smlouvy
Predmétem Smlouvy je poskytnuti licenci k a implementace nové funkcionality Systému, jak je
specifikovana nize (dale téz ,,Pfedmét plnéni®):
11 Nova funkcionalita Systému a souvisejici sluzby
Vynosy z uplatnéni darkovych poukazek pti preplatku.
Nastaveni uctovani provizi mezi Narodnim divadlem a autorizovanymi prodejci (TicketPro,...); platebni
piedpisy.
Uprava tisku prodeje piedplatného na jednu vstupenku.
Reseni zmény salu pro predplatné a umoznéni vybéru mista v novém salu véetnd specifické grafiky.
Aplikace pro zobrazeni nahledu sélu na zakaznickém displeji.
Import kontakth do kampani z externiho seznamu, feSeni duplicit, kontrola tiplnosti.
Uprava pienosu dat do Karatu, paragonova pokladna.
Pienosy skladii zbozi z Karatu do ColosseumTicket a pienos prodeji, inventur a odpisu z ColossumTicket
do Karatu.
Vytvoteni FTP serveru pro odesilani kampani.
Ptiprava prodeje pfedplatného na sezéonu 2016/2017.
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Ptenos e-shopového skladu zbozi a ceniku z ColosseumTicket do administrace webu ND, pfenos online
prodeji do Karatu.

Moznost vyhrazeni mist pfedplatného dle vybraného kanalu.

Automatické rezervace s moznosti vybéru mist v novém salu.

Parovani plateb CNB.

2. PlInéni Smlouvy

2.1 Misto plnéni

Mistem plnéni dle této Smlouvy je sidlo Objednatele, provozovny Objednatele a provozovny subjekttl
spolupracujici s Objednatelem a hostingové centrum "Nagano Park" na Praze 3 v ulici U Nakladového
nadrazi.

2.2 Termin plnéni

Ptedmét pInéni dle odstavce 1.1 Smlouvy bude dodén takto:

Poskytovatel se vyslovné zavazuje, Ze testovaci provoz nové funkcionality Systému zajisti v prubéhu
mésice prosince 2016 az do konce mésice tnora 2017; a ostry provoz nové funkcionality Systému zahaji
nejpozdeji od 1. bfezna 2017.

3. Cena Pfedmétu pIlnéni
3.1 Smluvni cena ptedmétu plnéni dle odstavce 1.1 Smlouvy licence RS je stanovena takto:

Cena bez DPH: 1.106.560,- K¢
Vyse DPH (zakladni sazba 21%): 232.377,60 K¢
Cena véetné DPH: 1.338.937,60 K&

Casovi
ndrocénost Jednotkova
- cena bez DPH
¢lovékodny

Sleva na zdakladé Cena celkem bez
smlouvy DPH za polozku po
SoPS012014 slevé

Piedmeét plnéni

Vynosy z uplatnéni darkovych poukazek pti preplatku.

Nastaveni u¢tovani provizi mezi Narodnim divadlem a
autorizovanymi prodejci (TicketPro,...); platebni ptedpisy.

Uprava tisku prodeje piedplatného na jednu vstupenku.

Regeni zmény salu pro predplatné a umoznéni vybéru mista
V novém salu véetné specifické grafiky.

Aplikace pro zobrazeni nahledu salu na zékaznickém
displeji.

Import kontakti do kampani z externiho seznamu, feSeni
duplicit, kontrola uplnosti.

Uprava pienosu dat do Karatu, paragonova pokladna.
Pfenosy skladii zbozi z Karatu do ColosseumTicket a
pienos prodeju, inventur a odpisti z ColossumTicket do
Karatu.

Vytvoieni FTP serveru pro odesilani kampani.

Priprava prodeje piedplatného na sezonu 2016/2017.

Ptenos e-shopového skladu zbozi a ceniku
z ColosseumTicket do administrace webu ND, pienos
online prodeji do Karatu.

Moznost vyhrazeni mist ptedplatného dle vybraného
kanalu.

Automatické rezervace s moznosti vybéru mist v novém
salu.

Péarovéni plateb CNB.

CELKEM bez DPH: 1 XXX XXX 1106 560,00 K¢

3.2 Poskytovatel prohlasuje, ze vySe stanovena cena je kone¢na a neménna a Ze jeji soucasti jsou
vesSkera plnéni, ktera se na zakladé Smlouvy zavazal poskytnout Objednateli, véetné vSech
nakladt souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy.

3.3 Vyse stanovenou cenu je mozné ménit pouze V pripadé zmény sazby DPH.

Slom |l H H o | H [l B H -

4. Platebni a fakturac¢ni podminky
4.1 Cena za predmét plnéni sjednana v odstavci 3.1 Smlouvy bude zaplacena na zédkladé dohody
smluvnich stran takto:
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4.2

4.3

e 100% ceny + DPH v zakonné vysi na zaklad¢ faktury — danového dokladu s 30 denni
splatnosti od jejiho doruceni Objednateli, pficemz Poskytovatel je opravnén fakturu dorucit
do data 31. prosince 2016.

Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti danového dokladu pfedepsané pravnimi piedpisy. V

piipadé, Ze piedlozena faktura neobsahuje pfedepsané nalezitosti, je Objednatel opravnén ji ve

lhité splatnosti vratit Poskytovateli k doplnéni s uvedenim divodu vraceni; po obdrzeni

opravené faktury mu bézi nova lhtta k jejimu proplaceni.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek k thradé faktury je splnén dnem, kdy byla pfislusna

Castka odepsana z uétu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

5. Dodani Piedmétu plnéni

5.1

5.2

Poskytovatel je povinen predmét plnéni dle odstavei 1.1 Smlouvy piedat Objednateli v terminu
dle odstavce 2.2 této Smlouvy. Pievzeti predmétu plnéni bude zaznamenano protokolem o
prevzeti RS do uzivani.

Pravo uzivat veskeré programy (poskytnuti nevyhradni licence), které jsou sou¢asti RS, vznika
Objednateli predanim predmétu plnéni do uzivani dle odstavce 5.1 Smlouvy.

6. Zaruka za Pfredmét plnéni

6.1
6.2

6.3

6.4

Poskytovatel poskytuje zdruku na Pfedmét plnéni po dobu trvani zaruc¢ni lhity.

Pro Pfedmét plnéni je doba trvani zaruéni lhlity stanovena na dobu 48 mésicl poc¢inaje datem
zahajeni ostrého provozu dle Smlouvy, po kterou Objednatel mize bezplatné aktualizovat RS
na jeho aktudlni verze. Zaruka se vztahuje i na vyrobni vady médii a pfirucek.

Objednatel je povinen vady oznamit Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu na telefonnim ¢isle
(pro dobu mezi 8:00 a 16:30 v pracovni den — pracovni doba) nebo na telefonnim
(mimo pracovni dobu) a e-mailem na e-mailovou adresu Poskytovatele
Poskytovatel je povinen zapocit s odstranénim vad ihned po jejich
oznameni a o zpusobu a terminu odstranéni vady Objednatele bez zbyte¢ného odkladu
informovat.

Poskytovatel garantuje Objednateli, Ze nové funkcionality Systému dle Smlouvy jsou soucasti
technické podpory za stejnych podminek jako jsou sjednany ve Smlouvé o poskytnuti sluzeb
¢islo SoPS012014 uzaviené mezi smluvnimi stranami 24. ¢ervna 2014.

7. Smluvni pokuty a uroky z prodleni

7.1

7.2

7.3

Poskytovatel bude platit Objednateli smluvni pokutu za poruseni smluvni povinnosti a to
zejména za chybéjici funkcionality Systému k datu zahajeni ostrého provozu ve vysi
Kcé/den za kazdou chybéjici funkcionalitu; ulozeni smluvni pokuty nemé vliv na pravo
Objednatele na nahradu skody a zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do nahrady Skody.
Objednatel bude platit Poskytovateli uroky z prodleni ve vysi dle platnych pravnich predpist
z dluzné Castky za kazdy den prodleni s thradou faktury dle ¢lanku 4 této Smlouvy.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30ti dni ode dne doruceni jejich vyuctovani druhé smluvni
strané.

8. Dalsi ustanoveni Smlouvy

8.1

8.2

8.3

8.4

Béhem plnéni této Smlouvy je Objednatel povinen umoznit pracovnikim Poskytovatele
v odiivodnénych ptipadech ptistup do prostor instalace RS, a to minimalné v pracovnich dnech
od 8:00 do 18:00 hod., ov§em vzdy po piedchozi domluvé.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost, umoziujici fadné a
v€asné plnéni této Smlouvy.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli jim vyslovné vyzadané informace nezbytné pro
spravné provedeni funkcionalit Systému dle ¢lanku 1 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech informacich tykajicich se
Objednatele, o kterych se dozvédé€l pti uzavieni nebo v souvislosti s plnénim této Smlouvy
a/nebo které Objednatel oznacil za divérné. Divérné informace mohou byt Poskytovatele,
pouzity vyhradné k plnéni smlouvy. Poskytovatel nesdé€li ¢i nezptistupni zddnou z diveérnych
informaci tfetim osobam, nevyuzije ji k vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuzije. Povinnost
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8.5

8.6

8.7

8.8
8.9

8.10

8.11

8.12

mlcenlivosti a zachovani duvérnosti informaci se nevztahuje na informace, které se staly obecné
znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestalo porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon.

Objednatel se zavazuje zachovat mlcenlivost o technologiich a know-how Poskytovatele
pouzitém pfi plnéni této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného poruseni
Poskytovatelem (odstoupeni od smlouvy ze strany Objednatele neni spojeno s uloZenim
jakékoliv sankce k tizi Objednatele), pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se povazuje
zejména, nikoliv v8ak vylucné, neodstranéni vad v plnéni pfedmetu smlouvy del§im nez 14 dni.
Timto neni dotceno pravo smluvnich stran ukoncit trvani smluvniho vztahu rovnéz na zaklad¢
pfislusnych ustanoveni pravnich pfedpist z divodu poruseni povinnosti n€kterou ze smluvnich
stran.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze Objednatel zavaznym zpltisobem
porusi podminky uzivani RS dle ¢lanku 9 Smlouvy.

Smlouvu nelze vypovédét.

Poskytovatel prohlasuje, Zze Objednatel je opravnén znéni podepsané smlouvy zvetejnit na
internetovém profilu Objednatele a v registru smiuv.

Veskeré spory, které nelze fesit dohodou smluvnich stran se budou fesit u mistné piislusného
soudu Objenatele.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje,

e 7e pii poskytovani sluzeb dle této Smlouvy neporusi prava tetich osob, ktera témto
osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav a
prav prumyslového vlastnictvi,

e e Objednateli uhradi veskeré naklady, vydaje, skody a majetkovou i nemajetkovou
ujmu, které Objednateli vzniknou v dusledku uplatnéni prav tietich osob vaci
Objednateli v souvislosti s porusenim povinnosti uchazece dle pfedchozi véty.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje, Ze na sebe piebira nebezpe¢i zmény okolnosti po uzavieni
smlouvy ve smyslu § 1765, 1766 a analogicky dle § 2620 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

9. Uzivani RS a podminky licence

9.1
9.2

9.3
94
9.5
9.6

9.7
9.8
9.9

9.10

Licence dle Smlouvy je udélena ke v§em zpiisoblim uziti dila podle § 12 Autorského zakona.
Rozsah poskytnuté licence dle Smlouvy je funkéné v souladu s vyzvou k jednani ,,Vyvoj/makup
funkcionalit prodejniho a rezervac¢niho systému Colosseum spole¢nosti Perfect System, s.r.o.
pro potieby Narodniho divadla“. Licence je udélena na celou dobu trvani majetkovych,
respektive osobnostnich autorskych prav k dilu. Od licence nelze odstoupit ani nelze licenci
vypovedét, zrusit ¢i odvolat. Licence zadnym zplsobem nezanikne po dobu trvani majetkovych,
respektive osobnostnich autorskych prav k dilu.

Licence je udélena pro tizemi celého svéta.

Licence je udélena jako licence nevyhradni bez ¢asového omezeni.

Licence je udélena jako ryze opraviujici. Objednatel nema povinnost licenci vyuzit.
Poskytovatel se zavazuje, Ze odpovida za jakdkoliv a veskera poruSeni prav dusevniho
vlastnictvi jakychkoli téetich osob vznikla v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy, zejména,
nikoli vSak vyhradn€ poruSeni prav, ktera maji jakékoli tfeti osoby k dilim, jez vzniknou
v souvislosti s plnénim Poskytovatele dle této Smlouvy, a je povinen nahradit Objednateli
veskerou skodu zpiisobenou takovymto porusenim prav dusevniho vlastnictvi jakychkoli tfetich
osob k dilu.

Poskytovatel se zavazuje, Ze odpovida za veskeré pravni vady pInéni dle této smlouvy.
Poskytovatel zarucuje, Ze plnénim této Smlouvy neposkodi zadna prava tretich osob.
Pocitacové programy, které tvoii soucast RS podle bodu 1.1 této Smlouvy, jsou chranény
autorskych pravem. Autorské pravo k témto programim vykonava vyhradné Poskytovatel.
Opravnéni k vyluénému vydani a Sifeni RS dle bodu 1.1 jako celku nebo jeho jednotlivych ¢asti
nalezi Poskytovateli. Poskytovatel poskytuje Objednateli licenci spocivajici v opravnéni
pouzivat RS pro vlastni potfebu a v souladu s jeho pfedmétem ¢innosti.

Objednatel nesmi software dodany podle bodu 1.1 této Smlouvy pouzit k jinému nez
sjednanému ucelu, zejména je nesmi jakymkoliv zpiisobem zcizit nebo zastavit.
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9.11

Objednatel neni opravnén pofizovat kopie programi dodanych jako soucast RS dle bodu 1.1
této smlouvy za ucelem jinym, nez je jejich zalohovani.

10. Zavérecna ujednani

10.1

10.2

10.3

10.4

Pro vzajemné vztahy smluvnich stran plati, Ze pro vznik, zménu nebo zanik pravniho vztahu
(dodatku, apod.) je zapotiebi pisemné formy pravniho tikonu. Smluvni strany se timto vyslovné
dohodly, ze ptipadné zmény Smlouvy budou sjednany vyhradng¢ vzestupné ¢islovanymi dodatky
k této Smlouvé v pisemné formé a v souladu se zakonem o vefejnych zakazkach. Osobami
opravnénymi za tim Gc¢elem za smluvni strany jednat jsou osoby, které jsou jejich statutarnimi
organy nebo jsou oprdvnény jednat jménem smluvni strany ve vSech vécech, popf. jsou k
takovému jednani t€émito osobami vyslovné povéfeny nebo zmocnény.

Smlouva je platna a nabyva tcinnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci smluvnich
stran a je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, 2 stejnopisy obdrzi Objednatel, 1 stejnopis
Poskytovatel.

Smluvni strany po piecteni této Smlouvy prohlasuji, Ze s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji
svymi podpisy.

V Praze dne: 23. 12. 2016 V Praze dne: 23. 12. 2016

Prof. MgA. Jan Burian
feditel
Narodni divadlo

Ing Petr Novotny
jednatel
Perfect System, s.r.o.



