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SERVISNi SMLOUVA ¢&. 490110999 programového vybaveni CODEXIS®

uzaviena zejména dle ust. § 536 a nasl. a § 269, odst. 2, obchodniho zakoniku, v platném znéni

1. Smluvni strany

ATLAS consuiting spol. s r.o.
\gstavm 292/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava
46578706, DIG: CZ46578706
Bankovni spojeni: Komeréni banka Ostrava, ¢.4.: 36 600-761/0100

e-mail: obchod@atlasconsulting cz
Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 3293

zastoupend: Ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spoleénosti

(dale jen ,dodavatel")

a

MESTO DOBRIS

Mirové nameésti 119, 263 01 Dobfis 1

IC: 00242088, DIC: CZ00242098

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0.: 27-521732389/0800
Datova schranka: pnxbx 8u e-mail: epodatelna@mestodobris.cz

zastoupena: Mgr, Jaroslav Mel$a, starosta
(dale jen ,odbératel")

2. Predmeét smlouvy

2.1 Dodavate! se touto smlouvou zavazuje poskytnout cdbérateli licenci k uziti programového vybaveni pravni
informaéni systém CODEXIS®, ve verzi N/15, 15 stalych dynamickych pfistup(l na siti a verzi Single, jeden
pfistup pro samostatny potitag, véetné dopliikdl NET Servis, Link a Literatura (dale jen ,produkt‘) a po dobu
Géinnosti této smlouvy - zajistovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni
smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle ust. 3. této servisni
smiouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:

2.2.1 Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:

= pofizeni zakladni dodavky produktu (licence k uZiti): je stanoveno v hodnoté dodavek sluzeb dle odst. 3.3.
za podminek uvedenych v odst. 2.3 a 2.4 této smlouvy,

= prvotni instalace produktu CODEXIS® v&etné zakladniho zaskoleni po instalaci,

» pfeinstalace produktu CODEXIS® v prib&hu uginnosti smlouvy,

= jednorazova instalace aktualizaci produktu CODEXIS® v prib&hu uginnosti smlouvy,

= bezplatné zaskoleni libovolného poétu pracovnik(i do uZivatelskych funkci v rozsahu 2 hodin.

Doplrikové sluzby:

= sluzba CODEXIS® NET Servis po dobu trvani této smlouvy — za zprovoznéni této sluzby je odbératel
povinen uhradit dodavateli ¢astku 2.000,-K¢& bez DPH jednorazové spoletné s Uhradou za ostatni sluzby
dle &l. 3 této smiouvy.

2.2.2 Dalsi sluzby:

telefon na Linku zakaznické podpory,

pfednostni e-mail na technickou podporu,

servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
doprava dle zvyhodnénych sazeb,

informace o novinkach formou bulletinu,

pravidelné mésiéni aktualizace véech modul zdarma,
sluzba ,volani zpét”,

poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
verze notebook za zvyhodnéné ceny,
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* 10 % sleva na roz&ifeni produktu,

= piistup na pravni servis na www.atlasconsulting.cz.
Pravo na Cerpani vySe uvedenych sluzeb vznika dnem (hrady za poskylovani sluzeb dle ¢lanku 3 télo
servisni smiouvy.

2.3 Ustanoveni prvni odrazky odst. 2.2.1 této smiouvy plati pouze v pfipadé Fadnych thrad sluzeb na
minimalné tfileté obdobi trvani této smlouvy, v pfipadé poruseni téchto podminek si smluvni strany sjednavaji
smiuvni pokutu, kterd bude vypoétena soudtem cen za pofizeni zakladni dodévky dle odst. 2.2.1. prvni odréZka, a
bude odbérateli vyuétovana v piné vysi a prislusné sazb& DPH, dle platného ceniku dodavatele. Dodavatel je
opravnén toto vyGctovani zaslat v pfipadé prodleni odbératele s platbami dle této smlouvy del§im nez 2 mésice.
Odbératel se zavazuje toto vyudtovani uhradit do 15 dnli ode dne jeho obdrzeni.

2.4. Qdbératel se zavazuje za vy3e specifikovane sluZby hradit dodavateli ¢astku dle &l. 3 teto smlouvy a teprve
okamZikem jeji Ghrady za tfi roky trvani této smiouvy se odbé&ratel stava viastnikem licence k uZiti.

3. Cenové a platebni podminky

3.1Sluzby jsou vramci této servisni smlouvy poskylovany dle aktuainiho ceniku sluZeb, viz
www.atlasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smluvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktualni sazba dané z pfidané hodnoty.

3.3 Cena za 3 roky poskytovani sluZeb je stanovena na 27.000,- K&. (slovy: : dvacetsedmtisickorunéeskych).
V souladu se zakonem o DPH pfistupuje k této Castce aktualni sazba DPH.
3.4 Unhrada za sluzby bude uhrazena takto:

- Po nabyti iéinnosti této smiouvy uhradi odbératel Eastku ve vySi 27.000,-Ké bez DPH jednorazové dopfedu
na tfileté obdobi trvéani smlouvy tj. na obdobi od nabyti Uginnosti této smiouvy do 31.12. 2014 na zaklad&
elektronického platebniho (dafového) dokladu (dale jen faktura) dle § 26, odst. 4 zakona &. 235/2004Sb.
v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 15. 1. 2012 a doru¢eného odbérateli
prostfednictvim jeho datové schranky.

- Pocinaje 1.1.2015 bude odbératel hradit poskytovani sluZeb v pravidelnych rognich platbach ve wvysi
18.000,-Ké bez DPH s pfihlédnutim k odst. 3.8 na zakladé elektronického platebniho (dafiového)
dokladu (dale jen faktura) dle § 26, odst. 4 zakona & 235/2004Sb. v platném znéni, vystaveného
dodavatelem se splatnosti 14 dn0 ode dne jeho dorugen! odbérateli prostiednictvim jeho datové
schranky.

3.5 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci: I TN
3.6 Za den platby je povaZovan den pfipsani pfisluiné platby na Géet dodavatele.
3.745 dnl pred uplynutim predplaceného obdobi bude odbérateli zaslana elekironicka faktura na dal$i rocni

obdobi poskytovani sluZzeb se splatnosti 14 dnl ode dne jejiho doruéeni odbérateli prostfednictvim jeho
datové schranky.

3.8 Dodavatel si wyhrazuje pravo na zménu cen, a to o miru roéni inflace dle indexu riistu spotfebitelskych cen
(ISC) Ceského statistického (ifadu, oficialing vyhladenou v CR za uplynuly kalendafni rok, nejdfive viak po
uplynuti 3 let trvani této smiouvy.

3.9V piipadé prodleni odbératele s platoami dle této servisni smiouvy, je dodavatel opravnén vidi odbérateli
uplatnit narok na Ghradu Uroku z prodien{ v zékonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele

4.1 Po Ohradé ceny za poskytovani sluZeb za pfislusne obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.

4.2 Dodavatel odbé&rateli G¢tuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.,
4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni poZadavk( odbératele na lince zakaznické podpory.
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4.4 Mésitné dodavka novych verzi programového vybaven| CODEXIS® zdarma.
4.5 Zasilani informaénich bulletin( a obchodnich zprav dodavatele.

4.6 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida viastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manualech), jak jsou dostupné nainternetovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci,
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence viastnosti & funkei,
které nejsou v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovaZuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
diivodu Zadné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy.

4.7Na data poskytnutd v rdmci aktualizaci se vztahuji VEecbecné obchodni a licenéni podminky zakladni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich zné&ni je umisténo na internetovych strankach dodavatele
www.atlasconsulting.cz a odbé&ratel je povinen se jimi Fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:

- zadodavatele:
- za odbératele:

5.2 Chee-li odbératel vyuZit siuZzeb s vijjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smiouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozadé na e-mail: *

6.3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré poZadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel mfon*nu;e dodavatele pfedem o planovanych zésadnich zménach v podminkach prouazouéni
systému CODEXIS® (technické a softwarové prostfedky poditatové sitd, nastaven! parametrll systému
apod.).

5.5 Odbératel poskytne dodavateli soucinnost a nutné prostiedky (pFistup k hardware, pristupova prava) potfebné
pro provedeni servisniho zasahu.

5.6 Klientsk4 linka dodavatele: tel. &.: I}

5.7 Odbératel umoZni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé& mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrZeni dohodnutého terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude zakaZdou
uplynulou hodinu zpozdéni poskytnuta sleva ve vysi 10 % z ceny zasahu, nejvyse vSak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpoZdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k thradé ceny za poskytovani sluZzeb fadné a véas dle Elanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
Uctovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na Grok z prodleni dle odst. 3.9 této servisni
smiouvy neni timto ustanovenim dotéen.

6.3V pripadé odstoupeni od smiouvy ze strany dodavatele, budou provedené prace uétovany v piné vysi, dle
platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smiouva je uzaviena na dobu neurditou, potinaje dnem G&innosti této smlouvy.

7.2 Smlouvu Ize pisemné& ukondit a to;
- na zakladé vzajemné dohody obou smiuvnich stran,
- vypovedi, s vypovédni Ihiltou 3 mésice, nejdive viak od 1.1.2015.

7.3 Vypovédni lhiita podina b&Zet od prvého dne mésice nasledujiciho po dorudeni vypovédi. V pochybnostech
se ma za to, Ze vypovéd byla doruéena 3. den po odeslani.
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8. Pfechodna a zavéreéna ujednani
8.1 Tuto servisni smiouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze Eislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smluvnich stran.

8.2 VSechny ostatni pravni vztahy vyslovné nefe$ené touto smlouvou, jakoZ i zaruka na provedené prace, se fidi
pfislugnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku (z.¢. 513/1991 Sb.), autorského zakona (z.€. 121/2000 Sb.) a
daldimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

8.3 Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrZi jedno
pare.

8.4 Smiuvni strany s obsahem bezvyhradn& souhlasi a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné viile a
dokladaji pravost vzniku zavazki z této smiouvy.

V Ostravé, dne: 30. listopadu 2011 0 -12- 201
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dodavatel T dbbratel
razitko a podpis zastupce v razﬂku a podpis zastupce
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Tulo smlouvu / Tento dodatek
schyilila Rada mésj,a obiise
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