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KOMPETENCE ZAVAZUJE
TECHNIK

SMLOUVA O SERVISNÍCH SLUŽBÁCH 
Č. 2019/1073/01 ORIP

mezi

Odběratelem: Statutární město Kladno
se sídlem: nám. St. Pavia 44, 272 52 Kladno
zastoupené: íng. Dan Jiránek, primátor města

zastupují ve věcech smluvních: Ing. Václav Šubrt, CSc., náměstek primátora 
IČO:
DIČ:
Bankovní spojení:

00234516 
CZ00234516 
č. ú.

a

Dodavatelem:
se sídlem:

spol. zastupují: 
IČO:
DIČ:
Bankovní spojení:

Schrack Technik spol. s r.o.
Dolnoměcholupská 2,
100 00 Praha 10 - Hostivař
jednatel Ing. Marek Zacíos a jednatel Pavel Chroust
15039137
CZ15039137
■asaatiíHÉíttikAeMÉBMÉaaiMM

1 Předmět smlouvy

1.1 Předmětem této smlouvy je závazek dodavatele provádět servisní činnost zdrojů nepřerušitelného 
napájení a dalších produktů vyjmenovaných v Příloze č. 1, která je nedílnou součástí této smlouvy.

2 Povinnosti dodavatele

2.1.1 Dodavatel bude provádět profylaktickou údržbu zařízení v místech, cenách, rozsahu a s Četností
uvedených v Příloze č. 1 této smlouvy.

2.1.2 Dodavatel bude provádět profylaxi a servisní zásahy na základě nahlášení předpokládaného 
termínu odběratelem.
Nahlášení se provádí: 

e-mailem:
• telefbnicky^i^ezplatnérY^isle na serusní dispečink

2.2 Servsní zásahy a opra\y budou hrazeny samostatné, a to na základě vyplněného a Odběratelem 
podepsaného pracovního listu nebo na základě zaslané cenové nabídky, kterou odsouhlasí 
Odběratel. Po zjištění závady zařízení, zašle Dodavatel cenový návrh na opravu a náhradní díly 
včetně termínu dodávky. Oprava bude provedena po odsouhlasení ceny a po zaslání objednávky

Schrack Technik, spol, $ r.o., Dolnoměcholupská 2.100 00 Praha 10 - Hostivař, IČO: 15039137 DIČCZ15039137 bankovní
do OR dne 02.12. 1991 u Městského soudu v Raze, vložka 5437

Stránka 1 z 8



Servisní smlouva číslo: SE15XXX

KOMPETENCE ZAVAZUJE
recHfiiK

Odběratelem.

SchrackTechnik^pof^^a^oln©měeholupsk^2,10000Praha 10-Hostivař, IČO: 15039137 DIČ:CZ15039137 bankovní
spojení: do OR dne 02. 12. 1991 u Městského soudu v Praze, vložka 5437

SirárikQ 2 z 8



Servisní smlouva číslo: SE15XXX

KOMPETENCE ZAVAZUJE
TEHHH/K

2.2.1 Dodavatel bude provádět servisní zásahy na základě nahlášení s dobou nástupu na místo:
• maximálně do 48 hodin v po sobě jdoucích pracotfiích dnech
• maximálně do 72 hodin v ostatních případech

3 Povinnosti odběratele

3.1 Odběratel je povinen udržovat v místě instalace jednotlivých zařízení parametry prostředí, které musí 
odpovídat následujícím požada^ům:

3.1.1 Provozní podmínky pro UPS bez baterií:
- teplota 5 - 25DC
- vihkost 20 - 70 %

3.1.2 Provozní podmínky akumulátorů:
- provozní teplota akumulátorů činí od +5°C do +25°C, zy/šerií provozní teploty okolí snižuje 

životnost baterií. Déle trvající zvýšení teploty např. o 10°C snižuje životnost o cca 50%.
- zařízení s akumulátory nesmí být vypnuto na dobu delší 60 dni.
- zařízení s akumulátory nesmí být skladováno v teplotě prostředí pod +5DC.
- zařízení s akumulátory musí být provozováno s dostatečným větráním dle ČSN EN 50272-2

4 Předpoklady plnění

4.1 Zařízení uvedená v Příloze č. 1 této smlouvy budou předmětem služeb podle této smlouvy za 
předpokladu, že jsou v dobrém provozním stavu. Nejsou-li zařízení v dobrém stavu, provede 
Dodavatel vše potřebné pro uvedení těchto zařízení na takovou úroveň. Tyto práce budou provedeny 
na základě objednávky za úhradu podle v té době platných ceníků dodavatele.

5 Doba platnosti

5.1 Tato smlouva nabývá platností a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Smlouva 
se uzavírá na dobu určitou 48 měsíců od účinnosti smlouvy, s výpotédní lhůtou 3 měsíce, pňčemž 
její běh počne plynout prvním dnem měsíce následujícím po měsíci, v němž byla doručena druhé 
smluvní straně. Ve sýpov&dní lhůtě platí smluvní závazky bez omezení.

6 Servisní poplatky

6.1 Servisní poplatky za poskytované služby dle této smlouvy jsou stanoveny dohodou ve výši uvedené 
v Příloze č. 1, této smlouvy.

6.2 Platba se uskuteční bezhotovostním převodem na účet dodavatele na základě daňo\ého dokladu 
(faktury) vystaveného dodavatelem se splatností 60 kalendářních dnů ode dne doručení řádně 
výstavné faktury objednateli. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené v této smlouvě, 
Datem uhrazení předmětu této Smlouvy se myslí datum odepsání částky za provedení díla dle této 
smlou\y z účtu objednatele uvedeného výše,

6.3 Na řádně provedené dodatkové výkony * dodání/výměna náhradních dílů, práce technika, cestovné a 
jiné náklady dle montážního listu z konkrétního zásahu bude Dodavatelem vystavena samostatná 
faktura se splatností 60 dnů dle cen uvedených v Příloze 6.1.
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6.4 Do stanovené ceny nejsou zahrnuty:
-jiné práce, které nejsou předmětem této smlouvy (např. práce vzniklé poškozením zařízení, 

nebo neodbornou manipulací apod.)
- opravy zařízení
- dopravné při opravě
- náhradní díly, spotřební materiál, akumulátory apod.

6.5 Pokud v průběhu trvání této smlouvy objednatel zjistí, že došlo k naplnění podmínek uvedených v 
ustanovení § 109 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty v platném znění ze strany 
dodavatele, je objednatel oprávněn zadržet daň z přidané hodnoty a postupovat v souladu se 
zákonem.

7 Odpovědnost

7.1 Pokud nesplní dodavatel své povinnosti vyplývající ze smlouvy a nezabezpečí činnost dle bodu 2f 
zaplatí odběrateli částku 500 Kč (slovy pětsetkorunčeských) za každých započatých 24 hodin neplnění, 
ne věak více než 90 dní. Tím není dotčeno právo odběratele na náhradu škody způsobené nesplněním 
povinnosti, a to v plné výši.

7.2 V případě nedodržení termínu splatnosti fakturovaných částek za servisní službu může dodavatel 
účtovat za každý den prodlení 0,05% z účtované částky.

8 Časové pokrytí

8.1 Serusní činnost bude prováděna dle bodu 2 po nahlášeni požadavku. Požada\«k na proudění 
zásahu je možno hlásit na dispečinku dle bodu 2.1.1.

9 Osoby

9.1 Všechny osoby poskytujíc! služby podle této smlouvy jsou zaměstnanci dodavatele nebo 
dodavatelem podřeného subdodavatele.

9.2 Zaměstnanec odběratele bude trvale doprovázet osoby poskytující služby po dobu jejich 
činnosti v budovách a na pozemcích odběratele, s výjimkou místností, kde je umístěno zařízení

UPS a MG. Odběratel přijme veškerá rozumná opatření k zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví 
těchto osob ve svých objektech.

9.3 Seznam kontaktních osob dodavatele a odběratele je uveden v Příloze č. 2, která tvoří nedílnou 
součást této smlouvy,

9.4 Dodavatel prohlašuje, že neučinil či neučiní nic, co by porušovalo nebo mohlo vést k porušení 
ustanovení o nelegální práci ve smyslu § 5 zákona č, 435/2004 Sb., o zaměstnanosti v platném 
znění, ani takové jednání nepovolil nebo nepovolí, a neučiní nic, co by ve svém důsledku vedlo 
k odpovědnosti odběratele za porušení výše uvedených ustanovení. Odběratel je opráwěn kdykoliv 
kontroloři dodržování kteréhokoliv z ustanovení tohoto odstave, a to i bez předchozího upozornění. 
Dodavatel odpovídá odběrateli za škodu způsobenou porušením povinností vyplývajících z tohoto
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ustanovení a je povnen uhradit odběrateli veškeré náklady, které mu vzniknou v souvislosti 
s vymáháním výše měděných povinností.

10 Všeobecné podmínky

10.1 Dodavatel se zavazuje k přísné mlčenlivosti o všech skutečnostech týkajících se obchodní, 
prowzní a technické činnosti odběratele, které mu budou poskytnuty nebo o nichž se dozví v 
souuslosti s prováděním činností podle této smlouvy. Pounnost mlčenlivosti se vztahuje i na dobu 
po ukončení této smlou\y. Výše móděné skutečnosti, týkající se odběratele, nesmí zejména 
prozradit třetí osobě, použít v rozporu s jejich účelem pro své potřeby a swj prospěch. Povinnost 
mlčeni!vosti se vztahuje i na zaměstnance dodavatele a třetí osoby, tzv. „subdodavatele" jejichž 
prostřednicím bude dodavatel, některé činnosti specifikované v této smlouvé, realizovat.

10.2 Odběratel je povinen písemně ohlásit dodavateli přestěhování zařízení. Na základě tohoto 
oznámení je dodavatel povinen odběrateli písemně sdělit podmínky, za kterých lze přestěhování 
uskutečnit. Dodavatel bude na žádost odběratele dohlížet na deinstalování a opětovné instalování 
zařízení nebo je přímo provede.

10.3 Doplňky a změny této smlouvy lze provádět výhradně písemným dodatkem podepsaným 
zástupci obou stran.

10.4 Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1 „Seznam servisovaných zařízení4' a Příloha č. 2 
„Seznam kontaktních osob41

10.5 Dodavatel poskytuje dva (2) roky záruku na prowdené servisní siužby, opravy a náhradní díly.

10.6 Odběratel se zavazuje, že ani on, ani žádný z jeho statutárních orgánů, zaměstnanců nebo 
zástupců neporuší práwií předpisy týkající se boje proti korupci a úplatkářství platné v rámci právního 
řádu, kterým se řídí Smluvní strany a ustanovení této Smlouvy.

11 Omezení

11.1 Tato smlouva se nevztahuje na řešení problémů vzniklých vdůsledku:
a) zásahu vyšší moci, tj. události, které se stanou nezávisle na tfiíi obou smluwiích stran např.: 

živelná pohroma, mobilizace, měna apod.
b) neoprávněných pokusů jiných osob opravovat, modifikovat a premisťorat zařízení v záruční době

12 Nedodržení závazku

12.1 Jestliže kterákoli ze smluwích stran nedodrží své závazky dané touto smlouvou a v takovém jednání 
pokračuje po třicet (30) dní po obdržení písemného upozornění na tuto skutečnost, druhá strana 
může odstoupit od smlouvy v celku nebo v části, týkající se vadného plnění. V případě částečného 
odstoupení od smlouvy zůstává smlouva ohledné dalších částí plnění nedotčena.

13 Postoupení
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13.1 Žádná ze smluvních stran nemá právo postoupit tuto smlouvu ani jakákoliv práva či povinnosti z ní 
plynoucí bez předchozího písemného souhlasu druhé strany. Dodavatel má práw provádět služby 
podle této smlouvy prostřednictvím subdodavatelů, aniž by se tím zbavoval povinností z této smlouvy 
plynoucí.

14 Závěrečné ustanovení

14.1 Termín pravidelných kontrol - pravidelné prohlídky budou prováděny dle domluveného harmonogramu 
po vzájemné dohodě se zákazníkem a je obsažen v Příloze 6. 1 této smlouvy.

14.2 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech. Každá ze stran obdrží po jednom z nich.

14.3 Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva i následné dodatky k ní mohou podléhat 
informační povinnosti dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím w znění 
pozdějších předpisů a v souladu se zákonem č. 340/2016 Sb.r o z^áštních podmínkách účinnosti 
někteiých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) ve znění 
pozdějších předpisů, a prohlašují, že žádné ustano\ení této smlouvy nepovažují za obchodní tajemství 
ani za důvěrný údaj a smlouva může být zveřejněna v plném znění včetně jejích příloh a dodatků.

14.4. Tato smlouva nabývá v souladu s ustanovením § 6 odst. 1 zák. č. 340/2016 Sb.T o zdáštních 
podmínkách účinností některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru 
smluv), účinnosti dnem jejího ureřejnění v registru smluv.

14.5 Dodavatel prohlašuje, že bere na vědomí tu skutečnost, že Odběratel je we smyslu Nařízení 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v 
souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) správcem osobních údajů subjektů údajů a že 
zpracovává a shromažďuje osobní údaje Dodavatele za účelem realizace této smlouvy. Odběratel se 
zavazuje zpracovávat osobní údaje Dodavatele pouze k účelu danému touto smlouwu, bez využití jiného 
zpracovatele údajů. Dodavatel prohlašuje, že si je vědom všech svých zákonných práv v souvislosti s 
poskytnutím svých osobních údajů k účelu danému touto smlouvou. Podrobné informace o ochraně 
osobních údajů jsou uvedeny na oficiálních webových stránkách www.mestokladno.cz v sekci Ochrana 
osobních údajů.

Jménem 

Jméno: lni ICSc.

Funkce:náměšt©^r^át^ržf

/4 *■

Podpis:

Datum: 1 09. 2019

Jménem dodavatele:

Jméno: Ing. Marek Zacios 

Funkce: Jednatel spčlěčnoš

Podpí

dsfymf £_q;5\.£p'f07 R

ÍSCHRACK
TECHmH

khruck Technik spol. s r.o.
Dolnoměcholopská 2

00 QQ Praha 1 0 - Hostivař
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Příloha číslo

1. Seznam

1

Jménem dodavatele: 

Jméno: Pavel Chroust

Funkce: jednatel spolei

Podpis:

Datum: £0

Seznam servisovaných zařízení

•HfíACK
TECHNIK

Technik spol. s r.
oměchotupskó 2 
Praho I0 - Hosliw

servisovaných zařízení a místo plněn í:

Typ Výrobní číslo Umístěni služba Cena bez DPH
/ rok
USMLT40MO + USBB480XA0 MC48UT876360005 Kasárna Kladno ČVUT, Sportovců 2311, 272 01 
Kladno Profylaxe 
1x ročně 11 478 Kč

2. Odborná praly faktická prohlídka UPS obsahuje tyto úkony:
Kontrola čistoty vnitřního prostoru, kontrola dotažení šroubových spojů 

vstupních, výstupních a ovládacích kabelů, kontrola řídících interface. Prověření všech funkčních stává, 
včetně zkoušky funkčnosti systému (provádí se do stupně, který nenarušuje provoz). Vizuální kontrola 
akumulátorů (deformace, těsnost). Měření bateriových modulů (měří se každý akumulátor zvtášť pomocí 
speciálního testeru podle stanovené metodiky). Kontrola a nastavení vnitřních parametrů UPS podle 
doporučení výrobce. Kontrola a případný update firmware procesoru a koprocesoru. Proudění proškoleni 
obsluhy UPS a vypracování podrobného protokolu o provedené prohlídce. Dopravné.

3. Platby za nezáručnl opravy:

Hodinová sazba v normální pracovní době Po - Pá od 08:00 do 17:00: 800 Kč bez DPH 
Hodinová sazba mimo pracovní dobu Po - Pá od 17:00 do 22:00: 1200 Kč bez DPH 
Hodinová sazba mimo pracovní dobu Po - Pá od 22:00 do 08:00, dále Soboty, Neděle a státní 
svátky : 1600 Kč bez DPH
Cena za dopravu (tam i zpět): 1652 Kč bez DPH (14 Kč bez DPH/km)
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Příloha číslo 2 - Seznam kontaktních osob

1. Kontaktní osoby ve všech věcech: 
za dodavatele:

b. za odběratele:
2. Kontaktní osoby vtechnických věcech:
a. za dodavatele:
b. za odběratele:

Schraclj
spojení: Ipská 2, 100 00 Praha 10 - Hostivař, IČO: 15039137 D*Č:CZ 15039137 bankovní 

apsána do OR dne 02. 12.1991 u Městského soudu v Praze, vložka 5437
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