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Smlouva o servisu na programovy produkt NEFRIS

uzaviena mezi

vyrobcem:

a

Nazev a sidlo: ProDos s. r. 0., Kostelni 6, 518 01 Dobruska
Zastoupeny: Ing. Josefem Potlickem

ICODIC:  45536821/254-45536821, | NG

Telefon/fax

E-mail: I

Zapsanym v OR vedeném KS v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 1650

uzivatelem :

1)

1y

2)

3)

Nazev a sidlo:  Krajska zdravotni, a.s.
spole€nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem, oddil B vlozka 1550,

se sidlem Socialni péce 3316/12a. Severni Terasa, Usti nad Labem, PSC 400 11,
zastoupend ]

1CO: 25488627,

DIC: CZ25488627,

Bankovni spojeni: |

Pracovisté Krajské zdravotni, a.s. dotéené touto smlouvou :
Nemocnice Teplice, o.z.
Duchcovska 53, 415 29, Teplice

§1 Predmét smlouvy

Tato smlouva upravuje podminky pozaruéniho servisu produktu "NEFRIS" -
Nefrologicky informaéni systém.

§2 Podminky servisu

Vyrobce bude po dobu platnosti této smlouvy v ramci roéniho predplatného
poskytovat:

aktualizované verze moduld, jez uzivatel vlastni. Aktualizaci se rozumi dopliiovani
programi novymi poznatky a pozadavky $ir§i skupiny uZivatelii nebo zménami , jez
vyzaduje legislativa zdravotnich poji§toven. Aktualizace bude vyrobcem provedena
nejpozdéji v den Gcinnosti legislativnich zmén, ne vsak dfive nez 15 pracovnich dnt
po oficidlnim vyhlaseni téchto zmén.

Ciselniky VZP, jez bude zasilat vzdy bezprostiedné po jejich aktualizaci.

Vyrobce bude po dobu platnosti této smlouvy zajistovat pribézny servis software
prostfednictvim internetu v pracovnich dnech v dobé od 8" do 17" hodin na zakladé
objednavky uzivatele zaslané elektronickou postou.

Vyrobce bude po dobu platnosti této smlouvy zajistovat servis software na pracovisti
uzivatele na zdkladé pisemné objednavky uzivatele. V pfipadé naléhavé zadosti staci
telefonickd objednavka s tim, Ze pisemna forma objednavky nasleduje nejdéle do péti
pracovnich dnd. Vyrobce ma pravo navitévu odmitnout, pokud lze servisni zdsah
provést prostiednictvim internetu, je-li jim uzivatel vybaven.
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Neni-li dohodnuto jinak, vyrobce zajisti servis na pracoviSti uzivatele do tFi
pracovnich dnti od obdrZeni objednavky.

Vyrobce bude po dobu platnosti této smlouvy bezplatné poskytovat v pracovnich
dnech v dobé od 8% do 17% hodin telefonické informace k programu NEFRIS na tel.

Uzivatel je opravnén po dobu platnosti smlouvy vyuZzivat elektronickou formu servisu
prostfednictvim webového portdlu NEFRIS.

Vyrobee bude po dobu platnosti této smlouvy zajistovat vzdalenou spravu software
v pracovnich dnech v dob& od 8% do 17" hodin na zakladé pozadavku uzivatele
zaslané elektronickou postou nebo pomoci ProDos-HelpDesk.

Pro ptipad, kdy vyrobce bude mit pfi pInéni této smlouvy piistup k jakymkoliv
osobnim udajiim, které spravuje Kupujici, zavazuje se vyrobce dodrzovat veskeré
zasady ochrany osobnich udaji dle nafizeni EU 2016/679, obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji.

§3 Platebni podminky

Za roéni update zaplati uzivatel vyrobci vzdy do 15.tého unora pfislusného roku
Castku ve vysi 34.416,- K&. Na poplatek bude vystavena zalohové faktura se splatnosti
60 dni, danovy doklad bude vystaven a zaslan neprodlené po Ghradé zalohové faktury.
Prvni platba bude provedena na zakladé vystavené zalohové faktury v roce 2020.

Do platby podle bodu 1) §3 jsou zahrnuty i servisni tkony provedené po dobu
platnosti smlouvy na pracovisti vyrobce. Za vzdalenou spravu zaplati uZivatel vyrobcei
vzdy do 15.1. pFislusného roku &astku ve vysi 12.000,- K&. Na poplatek bude vystaven
danovy doklad.

Za servisni tkony provedené u uZivatele zaplati uzivatel vyrobci 700,- K& za kazdou
hodinu.

Cestovné bude Gétovano jen za objednané tkony servisu a to v nejkratsi vzdalenosti ze
sidla vyrobce do sidla uzivatele a zpét v cené 9,- K& za 1 km. Splatnost faktury za
cestovné a servis je sjednana na 14 dnf.

Jakmile prodleni splatnosti faktur presdhne dobu 14 dnd, md vyrobce pravo pozastavit
servis a sluzby v této smlouvé uvedené, az do uplného vyrovnani viech pohledavek
vyrobce u uZivatele.

Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH.

Vyrobee je opravnén zvysit ceny uvedené v bodé 1) — 3) tohoto paragrafu o inflaci dle
primémého ro¢niho indexu ristu spotiebitelskych cen (ISC) Ceského statistick¢ho
ufadu za uplynuly kalendafni rok. Pronajimatel je povinen informovat o uplatnéni
navydeni a zaslat do 15.2. fakturu se zvySenou ¢astkou, jinak pravo valorizace pro
dany rok zanika.

§4 Trvani smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouvu mohou smluvni strany vypovédét pisemnou vypovédi vzdy k31.12.
piislusného roku. Pisemna vypovéd’ musi byt doruéena nejméné 15 dnii pfed datem
vypoveédi.



§5 Zavérecna ustanoveni
1) Smlouva miZe byt podle potieby zménéna a upfesnéna pisemnou dohodou obou
smluvnich stran.
2) Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv.
3) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda smluvni strana obdrZzi

jedno vyhotoveni.

V Dobrusce dne .|




ProbDos®

Dodavatel: Zakaznik:
ProDos s.r.0. HDS nemocnice
Kostelni 6 Luzicka 1358
518 01 Dobruska 40599 Décin

IC: 45536821 DIC: CZ45536821 1C: DIC:

Datum vyhotoveni:
Platnost nabidky do:

Podpora NEFRIS Teplice

Na zakladé Vasi poptavky Vam predkladame tuto cenovou nabidku.

¢. Kod Nazev MnozZstvi Jedn. Sazba
cena DPH %

1. SNO0O04 NEFRIS - vzdalena sprava 1,00 | 12 000,00 21%
2. SNO112 NEFRIS - podpora 1,00 rok 34 416,00 21%

Podet polozek: 2

Celkova cena nabidky s DPH (CZK)

NABIDKA &. NA-2019-0014

06.08.2019

Celkem Celkem
bez DPH s DPH K¢
12 000,00 14 520,00
34 416,00 41 643,36

56 164,00

Profis © ProDos s.r.o.





