
IČO:

skupina

PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do

1 6.9.2019 2 9,45- 11,45

2 13.9.2019 2 9,45- 11,45

3 20.9.2019 2 9,45- 11,45

4 27.9.2019 2 9,45- 11,45

5 4.10.2019 2 9,45- 11,45

6 11.10.2019 2 9,45- 11,45

7 18.10.2019 2 9,45- 11,45

8 25.10.2019 2 9,45- 11,45

9 1.11.2019 2 9,45- 11,45

Telefonická komunikace se zákazníky

Místo výuky:

Telefonická komunikace se zákazníky

Kiaora – Jazykové Centrum s.r.o.

Plán výuky

příloha č.5 dohody č.: 

Valašské Meziříčí

VSA-MN-34/2019

Prezentace firemních produktů

Vzdělávací zařízení:

Softapp s.r.o. 45194921

Obchodní schůzka

Návštěva ve firmě

Jména lektorů: Anežka Melichárková

POVEZ II 

(CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000

053)

2Výuka anglického jazyka

Prezentace firemních produktů

probíraná témata

Představení firmy

Prezentace firemních produktů

Obchodní schůzka

Zaměstnavatel:

Název vzdělávací aktivity:

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ



PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

10 8.11.2019 2 9,45- 11,45

11 15.11.2019 2 9,45- 11,45

12 22.11.2019 2 9,45- 11,45

13 29.11.2019 2 9,45- 11,45

14 6.12.2019 2 9,45- 11,45

15 13.12.2019 2 9,45- 11,45

16 10.1.2020 2 9,45- 11,45

17 17.1.2020 2 9,45- 11,45

18 24.1.2020 2 9,45- 11,45

19 31.1.2020 2 9,45- 11,45

20 7.2.2020 2 9,45- 11,45

21 14.2.2020 2 9,45- 11,45

22 21.8.2020 2 9,45- 11,45

Návštěva ve firmě

Small talks - cestování 

Externí školení našich produktů

Služební cesty

Jednání - výsledky , dohody , jednání

Slovní zásova - business english

Služební cesty

Small talks - počasí jídlo

Slovní zásova - business english

Cestování - vyřizování formalit - modelovéí situace

Obchodní emaily - vyřizování , osnova emailu

Externí školení našich produktů

Help desk - Hotline

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ



PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

23 28.2.2020 2 9,45- 11,45

24

25

26

27

28

29

30

4.9.2019

Vyplňte pouze bílá pole

XXX

Číslo telefonu:

XXX

XXX

Help desk - Hotline

(razítko)

Datum:

Vyřizuje:

Email:
Vladimír Bartoň, jednatel

jméno, příjmení, funkce a podpis oprávněné osoby

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ


