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SMLOUVA

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,Smlouva“)
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Doruc¢ovani dariového dokladu v elektronické podobé: ANO @ NE @ - ‘XXX

dale jen jako ,Klient“ na strané jedné a

Up Ceska republika s.r.o.

Se sidlem Praha 4, Zeleny pruh 1560/99, PSC: 140 00 | ICO: 62913671, DIC: CZ62913671
Zapsanda v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vlozka ¢. 35300
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s., Praha | &islo uétu:

R -~ |

* zastupujici spole¢nost na zakladé piné moci

i ocze e | | [

» Klient a Up CR jsou téZ oznadovani spole¢né jako ,,Smiuvni strany® «

uzaviraji tuto Smilouvu:

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Predmétem této Smlouvy jsou nasleduijici zavazky Up CR a Klienta:

a) zavazek Up CR zajistit pro Zaméstnance Klienta moZnost uplatnit Poukédzky za zboZi/sluzby v uréenych akceptadnich mistech
opravnénych poskytovat tyto sluzby,

b) zavazek Up CR poskytnout Klientovi na zakladé jeho dil¢ich objednavek ucinénych prostfednictvim kontakini osoby Klienta, nebylo-li
sjednano jinak, a radné pfijatych ze strany Up CR za podminek blize specifikovanych v této Smlouvé, Papirové poukazky na zbozi/sluzby
v nominalnich hodnotach a v mnozstvi, které si Klient zvolil,

c) zéavazek Up CR zajistit vydani Karty (eStravenky), na niz budou nahrany v souladu s ujednanim s Klientem Kredity, jejichz uplatnéni bude
omezeno na Uhradu ceny nebo jeji ¢asti za pInéni poskytovana Zakaznikdim v siti Partnerd (stravovani, nakup potravin).

d) zavazek Klienta zaplatit za pinéni poskytnuté Up CR dohodnutou cenu.

1.2. Rozsah poskytovanych sluzeb Up CR a vzajemné zavazky Up CR a Klienta upravuje tato Smiouva spolu s V&eobecnymi obchodnimi
podminkami Up CR (déle jen ,VOP*) a Cenikem sluzeb Up CR (déle jen ,Cenik sluzeb*), které jsou nedilnou souc¢asti této Smlouvy.

1.3.  Pojmy, které v této Smlouvé nejsou definovany, maji vyznam dle VOP.

2. CENOVA UJEDNANI

2.1. Cena plnéni poskytovaného Up CR se rovna sou&tu nominalini hodnoty Poukazek objednanych Klientem, poplatkd z hodnoty Poukazek, jakoz
i dal$ich poplatkd uvedenych v platném Ceniku sluzeb (ddle jen ,Poplatky“) a DPH z Poplatkd ve vysi dle platnych pravnich predpist (déale
jen ,,Cena pInéni®).

2.2, Cena plnéni poskytovaného Up CR na dobiti Kreditti na Kartu bude vygislena za kazdou objednévku.
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3.2.

3.3.

4.2.

5.2.
5.8.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.
6.6.

PRAVA A POVINNOSTI Up CR

Up CR se zavazuje umoznit uplatnéni Produkt(i Up a Poukazek za nakup zbozi/sluzeb v oblasti zameéstnaneckého stravovani, volného ¢asu,
vzdélavani, zdravotni péce, cestovani a dalSich vymezenych &innostech u svych smluvnich Partnerd. Up CR se déle zavazuje umoznit
uplatnéni Karty pro nakup zbozi/sluzeb v oblasti zaméstnaneckého stravovani. Kartu neni mozno pouzit k vybéru penéznich prostiedkl
v bankomatech ani pro vybér hotovosti pfi platbé ve vybranych akceptaénich mistech smiuvnich Partneréi Up CR. Karta je predplacenou
kartou, provedenim platby Kartou se o pfislusnou ¢astku uhrady snizi vyse Kreditli nahranych na Karté. Hodnota transakce nemdze byt vyssi
nez celkova hodnota Kreditl nahranych na Karté pfed provedenim transakce.

Up CR je povinna dodat Klientovi pozadované mnozstvi a druh Produktd Up a hodnotu Poukézek dle Klientem radné vyplnéné a Up CR piijaté
objednavky. Up CR dorudi Klientovi Papirové poukazky prostfednictvim doruCovaci sluzby drzitele postovni licence formou cenného psani,
pokud neni dohodnuto jinak. Up CR je povinna zajistit dobiti Kreditl na Karté na zakladé prijaté objednavky Klienta a pfijeti Uhrady k ni
vystavené proforma faktury, pokud se Smluvni strany nedohodly jinak, a to ve Ihité do 2 pracovnich dnd.

Up CR doruéi na adresu sidla Klienta, popiipadé na doruéovaci adresu Klienta uvedenou v této Smlouvé, fadné objednané Papirové poukazky
ve Ihdté do 2 pracovnich dn(, v pfipadé personalizovanych Papirovych poukazek ve Ihité do 3 pracovnich dnli od pfijeti objednavky Klienta
a prijeti thrady k ni vystavené proforma faktury, pokud se Smluvni strany nedohodly jinak.

PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

Objednavky Klienta ucinéné prostrednictvim kontaktni osoby zpUsobem sjednanym v této Smlouvé musi obsahovat kromé identifikacnich
udaju Klienta (nazev firmy, ICO, adresa sidla, DIC) také Udaje o typu a mnozstvi objednavanych Produktl Up a hodnotach Poukazek a déle
kontaktni Udaje osoby odpovédné za podani objednavky, tj. kontaktni osoby Klienta.

Platnost Papirovych poukéazek konéi datem uvedenym na jeji pfedni strané. Platnost Kreditl konéi 31. 12. kalendainiho roku u dobiti
provedenych do 30.09. daného roku. Dobiti provedené po tomto datu konéi 31. 12. kalendarniho roku nasledujiciho po roku dobiti. Kredity
po uplynuti doby jejich platnosti nelze pouzit k platbé.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Up CR zpracovava osobni Gdaje (zejména identifikadni a kontaktni Gidaje a tidaje o pinéni této Smlouvy) fyzickych osob vystupuijicich na
strané Klienta pfipadné také Klienta samotného, je-li fyzickou osobou, a déle ostatnich osob zapojenych na plnéni této Smlouvy, a to pro
Ucely spocivajici v uzavieni a plnéni smluv, pro marketingové ucely*, ochranu prav*, interni administrativni Ucely*, statistické ucely* a
plnéni povinnosti dle zakona. Proti zpracovanim oznacenym * Ize podat namitku.

Osobni Udaje dle pfedchoziho odstavce mohou byt pfedavany téz dalsim ptijemcdm, a to v roli zpracovatell ¢i dal$ich spravcd.
Podrobnosti o zpracovani osobnich Gdajd, stejné jako o pravech subjektd Udajl, jako jsou pravo na pfistup a pravo na namitku, jsou
specifikovany ve VOP v ¢lanku ,Ochrana osobnich Gdajd*.

Klient soudasné povéfuje Up CR zpracovanim osobnich tidajd pro Klienta jako spravce, a to dle podminek specifikovanych ve VOP v &lanku
»Zpracovatelska dolozka“.

Pokud Klient nesouhlasi s vyuzivanim jeho kontaktnich udajd uvedenych jako Udaje zastupce v zéhlavi této Smlouvy pro Uc¢ely komunikace
marketingovych sdéleni ze strany Up CR, zejména newsletteru, novinek a ak&nich nabidek, je povinen vyjadfit svdj nesouhlas ozna¢enim
tohoto pole.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami. V pfipadé, Ze Klient je povinen Smlouvu uverejnit v
registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisl, Smlouva nabyva Ucinnosti az jejim uvefejnénim. Klient je pfipadné povinen zajistit
uvefejnéni nejpozdéji do 15 dnl od uzavieni Smlouvy. V takovém piipadé je vSak Klient pfed uverejnénim této Smlouvy povinen umoznit Up
CR oznadeni informaci, které jsou obchodnim tajemstvim, a které tak uverejnéni nepodiéhaj.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou:

e Priloha ¢. 1: Veobecné obchodni podminky ke Smlouvé uzaviené mezi Up Ceska republika s.r.o. a Klientem, platné k datu podpisu
této Smlouvy.

e Priloha €. 2: Cenik sluzeb, platny k datu podpisu této Smlouvy.
Podpisem této Smlouvy Klient potvrzuje, ze se seznamil s VOP a Cenikem sluzeb a Ze s nimi souhlasi.

Up CR je opravnéna ménit VOP a Cenik sluZeb. Proces souvisejici s témito zmé&nami a zejména s informovanim o nich, stejn& jako navazujici
prava Klienta, jsou obsazeny ve VOP v ¢lanku ,,Zavére¢na ustanoveni*.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze stran obdrzi po jednom.
V pripadé&, Zze nékteré ustanoveni VOP je v rozporu s ustanovenim této Smlouvy, plati, ze ustanoveni Smlouvy ma prednost.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s touto Smlouvou véetné vSech jejich pfiloh a rozumi jejimu obsahu. Smlouva je projevem jejich
vazné a svobodné vlle a na dikaz svého souhlasu s jejim obsahem pfipojuji osoby opravnéné k podpisu této Smlouvy své viastnoruéni
podpisy.

OBCHODNIi UJEDNANI
VYSE ODMENY Up CR Z HODNOTY POUKAZKY / DOBITI (V %):
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ZVLASTNi UJEDNANI

Minimalni poplatek: XXX

Manipulaéni poplatek: XXX

Personalizace Sekovych knizek: xxx

Umisténi reklamniho textu: xxx

Umisténi reklamniho textu / loga na obalku Sekové knizky: xxx

Smluvni strany ase dohodly na nasledujicich zménach ustanoveni Smlouvy: }

* vloZi se novy odst. 6.4 (nasledujici odst. se precisluji) ve znéni: "Veskera informaéni povinnost, ktera pro Up CR vyplyva z této
Smlouvy, bude plnéna prostrednictvim e-mailu uvedeném v kontaktnich Udajich pro doru€ovani pisemnosti a pInéni vyplyvajicich
ze smlouvy."

RV praze - [ prace

UBNE] 2082019 - [IBNET 2082019

Up Ceska republika s.r.o. Klient

Datum vydani: 30.04.2019 1 Strana 3/10



	Příloha č.1_Klient_VOP_multiprodukt
	VOP_finaleee
	1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ
	2. VYMEZENÍ POJMŮ
	OBECNÉ POJMY
	PRODUKTY & SLUŽBY

	3. GALLERY ßETA
	4. ELEKTRONICKÉ STRAVENKY
	Tato část VOP se uplatní v případě, že se Up ČR ve Smlouvě zavázala zajistit možnost uplatnění Karet k úhradě zboží/služeb v určených akceptačních místech oprávněných poskytovat tyto služby.

	5. VYMEZENÍ PRÁV A POVINNOSTÍ SMLUVNÍCH STRAN PŘI NAKLÁDÁNÍ S PRODUKTY UP A POUKÁZKAMI
	6. OBJEDNÁVKY KLIENTA A DORUČOVÁNÍ PRODUKTŮ UP A POUKÁZEK
	7. REKLAMAČNÍ PODMÍNKY
	8. PRÁVA A POVINNOSTI KLIENTA
	9. UJEDNÁNÍ O PRÁVNÍCH VZTAZÍCH MEZI Up ČR A KLIENTY NEPODNIKATELI
	Jestliže Klient v právních vztazích s Up ČR vystupuje jako spotřebitel ve smyslu § 419 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů, tj. jedná mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo mimo rámec samostatného výkonu svého ...

	10. ZPRACOVATELSKÁ DOLOŽKA
	11. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
	12. CENOVÁ A PLATEBNÍ UJEDNÁNÍ
	13. UKONČENÍ SMLOUVY
	14. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ


	Příloha č.2_Klient_Ceník služeb_multiprodukt
	Smlouva_Klient_Up_multiprodukt

