Smlouva o zajisténi sluzeb pro Ceskou postu, s.p
Cislo 982302000000-007/2015 =

Ceska posta, s.p.
se sidlem:

IC:

DIC:
zastoupen/jednajici:
zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojen:
¢islo Gétu:
BIC/SWIFT:
IBAN:

dale jen ,,CP“

Zipadoceské konzumni druzstvo Plzen

se sidlem/mistem podnikani:
IC:
DIC:

zastoupen/jednajici:

zapsan/a v obchodnim rejstiku
bankovni spojenti:

¢islo tctu:

koresponden¢ni adresa:
BIC/SWIFT:

IBAN:

dale jen ,,Zastupce™

Politickych vezit 909/4, 225 99 Praha 1

47114983 :
CZ47114983 ~
Ing. Miloslavem Mrvikem, feditelem Pobockové sité Z O
Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

Podébradova 1389/31, 301 00 Plzen
00031976

CZ00031976

Ing. Vlastimilem Sleisem, pfedsedou predstavenstva
Alenou Hejdovou, mistopfedsedkyni predstavenstva

pod oddilem Dr XXVI, €. vlozky 217

dale jednotlivé jako ,Smluvni strana“, nebo spole¢né jako ,,Smluvni strany™ uzaviraji v souladu

s ustanovenim § 2483 zékona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd&jSich predpisi (dale

,-Ob&ansky zakon{k*), tuto Smlouvu o zajisténi sluzeb pro Ceskou postu, s.p. (déle jen ,,Smlouva®).

1.

Ukel a predmét Smlouvy

1.1 Ugelem této Smlouvy je zajisténi bezvadného poskytovéni sluzeb CP tretim osobam prostrednictvim
Zastupce. Ve vztahu k tietim osobam — zakaznikim CP bude Zastupce vykonavat ¢innost na zakladé
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1.3

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

této Smlouvy tak, e bude jednat jménem CP, na jeji G&et a odpovédnost a to na zakladé pisemné plné
moci, uvedené v Piiloze ¢. 1.

Zastupce se zavazuje, ze bude jménem CP na jeji Gidet a odpovédnost poskytovat sluzby, které jsou
uvedeny v Piloze €. 2 této Smlouvy za sjednanou uplatu dle ¢l. 8. Dale jen ,sjednané sluzby.

Zastupce se zavazuje vykonavat podnikatelskou ¢innost na zdkladé této Smlouvy a v souvislosti s ni
prostiednictvim své provozovny ,, Vydejni misto” (déle jen Vydejni misto), kterd se nachazi
ve StFizovicich &.p. 44. Vykonavat podnikatelskou innost na zakladé této Smlouvy a v souvislosti
s ni i na jiném misté, neZ je vySe uvedeno, popf. pouze na tomto jiném mist&, je Zastupce opravnén
pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem CP. Udéleni tohoto souhlasu nebude ze strany CP
bezdiivodné odpirano.

Pfi vykonu své ¢innosti na zdkladé této Smlouvy se Zastupce zavazuje postupovat zejména v souladu
se zakonem ¢. 29/2000 Sb. o poStovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,,Zékon o
postovnich sluzbach*), a veskerymi dal$imi platnymi a G¢innymi pravnimi piedpisy, vztahujicimi se
k pfedmétu této Smlouvy a poskytovani ujednanych sluzeb. Mimo to je Zastupce povinen postupovat
pfi vykonu své ¢innosti na zdkladé této Smlouvy v souladu s nasledujicimi zavaznymi dokumenty,
upravujicimi poskytovani ujednanych sluzeb:

- Aktudlné platnymi Postovnimi podminkami Ceské posty, s.p. — Zéakladni postovni sluzby,
Zahrani¢ni podminky a Ostatni sluzby, jejichz znéni platné ke dni podpisu této Smlouvy je
uvedeno v Pfiloze ¢. 7 této Smlouvy;

- Aktualné platnymi Zékladnimi kvalitativnimi poZzadavky podle Vyhlasky &. 464/2012 Sb.,
Jjejichz znéni platné ke dni podpisu této Smlouvy je uvedeno v Pfiloze ¢. 8 této Smlouvy;

- Aktualné platnou Technologickou pfiru¢kou pro Vydejni misto, jejiz znéni platné ke dni
podpisu této Smlouvy je uvedeno v Pfiloze ¢. 6 této Smlouvy;

- Aktudlnim Cenikem zdkladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluzeb poskytovanych Ceskou
postou, s.p. dle Pfilohy ¢.3

O zménach dokumenti uvedenych v ¢l 1 odst. 4 této Smlouvy bude CP Zastupce neprodlend
informovat. Nebude-li ze strany CP uvedeno n&co jiného, je Zastupce povinen fidit se novym znénim
vyse uvedenych dokumenti dnem jeho doruéeni ze strany CP.

Pro vylouceni pfipadnych pochybnosti se méa pro potfeby této Smlouvy za to, Ze ve vztahu k tietim
osobam — zakaznikiim CP, vystupuje Zastupce, jako by mél stejné povinnosti a stejna opravnéni jako
CP. Zastupce méa rovnéZ povinnost se pfi vykonu &innosti na zakladé této Smlouvy fidit pokyny CP,
pokud nebudou v rozporu s pravnimi piedpisy, touto Smlouvou anebo dokumenty, jejichZ obsah bude
pro Zastupce na zéakladé této Smlouvy zévazny. Zastupce je povinen vzdy jednat ve prospéch a
v souladu se zajmy CP, které Zastupci prokazateln& jsou nebo musi byt zndmy.

Zastupce v jinych piipadech nez uvedenych v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy neni opravnén jednat
jménem, na Gcet a odpovédnost CP. V piipadé prekrodeni téchto dispoziénich opravnéni odpovida za
skodu vzniklou CP.

Ridici postou je pro tgely této smlouvy myslena po3tovni provozovna CP s nazvem 326 00 Plzeii 26
umisténa na adrese Skladova 2483/4a, Plzeii, telefonni kontakt 377 661 403. CP je kdykoliv

vvvvvv

informovéan pisemnou formou.

Zastupce prohlasuje, Ze je drzitelem veSkerych opravnéni, popt. souhlast potfebnych pro vykon
podnikatelské ¢innosti ve prospeéch CP na zakladé této Smlouvy. Ztrata zivnostenského nebo jiného
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opravnéni Zastupce k vykonu &innosti, kterou je zapotiebi vykonat za'GCelem splnéni povinnosti z
této Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy.

2. Predpoklady poskytovani sluZeb, vypijcka

3. Povinnosti Zastupce

Zastupce je povinen vykondvat &innost ve prosp&ch CP na zékladé této Smlouvy s vynaloZenim
odborné péce.

K plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zastupce opravnén pouzit i osoby nespliiujici kvalifikacni
predpoklady podle El. 6 této Smlouvy, jestlize nemiize svou povinnost splnit sam, avsak s vyhradou
piedchoziho pisemného souhlasu CP. Néklady na 8koleni a vyevik této (zastupujici) osoby jdou na
jeho vrub. PouZije-li Zastupce ke splnéni povinnosti jiné osoby, zavazuje se tuto jinou osobu zavazat
nejméné v rozsahu této Smlouvy. Zéstupce odpovida za touto jinou osobou provedena jednani a
¢innosti, jako by je vykonal sam.

Zastupce je povinen zachovévat a chrénit listovni, poStovni a jind zikonem chranéné tajemstvi, se
kterymi prijde do styku v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této Smlouvy, a to v rozsahu
stanoveném piislu§nymi pravnimi predpisy. Tato povinnost trva i po ukonéeni tohoto smluvniho
yztahu, neni-li dale stanoveno jinak. V ptipad¢é poruseni tohoto ustanoveni odpovida Zastupce za
$kodu vzniklou CP.

Smluvni strany ujednavaji, 7e veskeré skute¢nosti obchodni, ekonomické a technické povahy
souvisejici se Smluvnimi stranami a v8echny skute¢nosti, o nichZ se dozvi v souvislosti s touto
Smlouvou, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich, jsou Smluvnimi stranami povazovany
za obchodni tajemstvi. Pro éely této Smlouvy jsou divérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim
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3.5

3.6

3

3.8

3.9

3.10

zejména tato Smlouva, zépisy z jednani Smluvnich stran, viechny ifformace, které poskytne CP
Zastupcei v souvislosti s touto Smlouvou, at’ jiz v podobé materializované nebo dematerializované. Za
davémé informace jsou dale povazovany i veskeré informace, které jsou za divérné oznaceny nebo
pokud z jejich obsahu ¢i povahy vyplyva ¢i lze rozumné piedpokladat, ze dana Strana nemuze mit
zajem na zpfistupnéni nebo zvefejnéni takovychto informaci tfetim osobdm. Smluvni strany se
zavazuji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné
znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mléenlivosti.

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro Cinnosti souvisejici s piipravou a plnénim této
Smlouvy, dale tyto informace nerozSifovat ani nereprodukovat, nezptistupnit je jinym
osobam ani je nevyuzit pro sebe &i pro jinou osobu,

¢) omezit pocet svych pracovnikl pro styk s témito chranénymi informacemi a prijmout G¢inna
opatfeni pro zamezeni jejich tUniku, pfipadné zabezpelit, aby ityto osoby povazovaly
uvedené informace za diuvérné a zachovavaly o nich mliCenlivost. Zastupce se zarovei
zavazuje smluvné zavézat osoby, které poveri dil¢imi ukoly v souvislosti s plnénim této
Smlouvy, uchovavat Diveérné informace v tajnosti, a to alespofi ve stejném rozsahu, v jakém
Jje sam zavazan podle této smlouvy uchovavat diivérné informace v tajnosti.

Kazda strana je, s vyjimkou zakonem stanovenych piipadi, povinna uchovéavat divérné informace
v tajnosti, nezvefejnit tyto informace ani je nezpiistupnit tietim osobam bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Strany. V pripadé, ze bude Zastupce pozadan jakoukoliv treti osobou o zpfistupnéni ¢i
zvefejnéni informaci, jez jsou pifedmétem, obchodniho, postovniho &i jiného zakonem chranéného
tajemstvi, bez zbyteéného odkladu o této skuteénosti vyrozumi CP a postoupi ji zadost k vyfizeni a do
doby vyjadieni CP odmitne takovou informaci tieti osobé& poskytnout, neni-li tato osoba opravnéna na
zékladé zédkona tuto informaci obdrzet pfimo od Zastupce.

Strany se dohodly, ze ustanoveni této Smlouvy upravujici ochranu obchodniho tajemstvi a divérnych
informaci, trvaji i po skonceni ¢i zaniku této Smlouvy, nebo jeji ¢asti, ¢i po splnéni povinnosti z této
Smlouvy, a to po dobu 2 let.

V ptipadé uredniho rozhodnuti tietich osob predlozeného Zastupci, na zakladé kterého by mély byt
poskytnuty skute¢nosti chranéné dle odstavce 3 tohoto ¢lanku, se Zastupce zavazuje neprodlené
informovat o této skute¢nosti fidici postu, poskytnout ji vSechny podklady a informace a dale v této
véci nic nekonat. O vyfizeni zaleZitosti nebo dalS$im postupu v predmétné zalezitosti bude Zastupce
neprodleng CP informovan.

Zastupce se zavazuje podporovat a chranit dobré jméno CP, zejména jeji obchodni zajmy a obchodni
jméno. Zaroveii se zavazuje informovat CP o zésazich tetich osob do prav CP a predavat CP
zkuSenosti s provozem Vydejniho mista. Nemtze-1i z jakéhokoliv divodu vykonavat ujednanou
¢innost (omezeni, pozastaveni, ukonéeni), je povinen o tom informovat bez zbyte¢ného odkladu CP
prostiednictvim fidici posty.

Zastupce neni opravnén po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu v prostorach pouZzivanych pro
provozovani Vydejniho mista provozovat na vlastni nebo na cizi ucet ¢innost, jez by konkurovala
postovnim sluzbam poskytovanym Zastupcem dle této Smlouvy.

Zastupce je povinen umistit bezprostfedné u vechodu do objektu, v n€émz je umisténo Vydejni misto a
v némz vykonava ¢innost na zakladé této Smlouvy, a dale i uvnit tohoto objektu, piedané oznadeni
mista poskytovani sluzeb CP a dal$i nalezitosti vyplyvajici ze zavaznych dokumenti.

Néklady spojené s plnénim této Smlouvy nese s vyjimkou uvedenou v ¢l. 4 odst. 1 této Smlouvy.
Zastupce.
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3:21
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3.23

Zastupce se zavazuje dodrzovat CP stanoveny minimalni rozsah hodin pfo vefejnost Vydejniho mista
v rozsahu stanoveném v Priloze €. 5.

Zastupce se zavazuje prijmout veskera opatieni k tomu, aby ¢ekaci doba k obslouzeni zakaznika Cp
nebyla neodivodnéné prodluzovana. Pro Gcely této Smlouvy se za Cekaci dobu k obslouZeni
zakaznika povazuje doba od vstupu do prostoru pro vetrejnost Vydejniho mista do okamziku jeho
osloveni Zastupcem za tGcéelem poskytnuti sluzeb dle této Smlouvy.

Zastupce se zavazuje vykonavat &innost ve prospéch CP na zékladé této Smlouvy vidy
prostiednictvim fadn€ proskolenych osob dle této Smlouvy. V piipadé poruseni této povinnosti se ze
strany Zastupce jedna o podstatné poruseni této Smlouvy.

Veskeré zasilky, penézni prosttedky, doklady a dalsi véci prevzaté v souvislosti s poskytovanim
ujednanych sluZeb je od okamziku jejich pievzeti od povéteného pracovnika CP do okamziku jejich
predani pffjemci, Zastupce povinen odpovidajicim zptisobem zabezpecit pied ztratou, poSkozenim,
zni¢enim nebo jinou moznou Skodou, ktera by mohla na nich nebo v souvislosti s nimi vzniknout.

Veskeré zésilky, penézni prostiedky, doklady a dalsi véci pievzaté v souvislosti s poskytovanim
ujednanych sluzeb je od okamziku jejich piijeti od klienta CP do okamZiku jejich predani
povétenému pracovnikovi CP, Zastupce povinen odpovidajicim zpiisobem zabezpegit pred ztratou,
poskozenim, zni¢enim nebo jinou moznou $kodou, ktera by mohla na nich nebo v souvislosti s nimi
vzniknout.

Veskeré zasilky, penézni prostiedky, doklady a dalsi véci pievzaté v souvislosti s poskytovanim
ujednanych sluzeb se Zastupce zavazuje uchovéavat pod uzavérou v prostoru Vydejniho mista
nepiistupném vefejnosti. Prijata, pfevzata nebo ulozena financni hotovost musi byt zabezpecena tak,
aby nebylo mozné jeji odcizeni ¢i poskozeni. Za prijaté, prevzaté nebo ulozené zasilky, penézni
prostiedky, doklady a dalsi véci pfevzaté v souvislosti s poskytovanim ujednanych sluzeb odpovida
Zastupcee, a to i v pripadé, Ze tuto ¢innost vykondvala v souladu s €l. 3 odst. 2 jina osoba.

Zastupce bude s pracovnikem Cp provadét vyuctovani predanych a prevzatych zésilek, penéznich
prostredkd, dokladt a dal$ich véci predanych a pievzatych v souvislosti s poskytovanim ujednanych
sluzeb a predavani dalSich dokladi v souladu s Technologickou pfiruckou pro Vydejni misto, a to
kazdy pracovni den v dobé dle Prilohy ¢. 5.

Pii ptijmu a vydeji zasilek, penéznich prostiedka, dokladi a dalsich véci v souvislosti s poskytovanim
ujednanych sluzeb musi Zastupce dbat na to, aby castky byly fadné a ve stanovené vysi vybrany. Za
fadné vybrani &astek odpovida Zastupce. Zastupce musi pracovnikovi CP predat pii vyaétovani vzdy
castku ve spravné vysi. V piipadé, ze bude pfi vyGctovani zjistén rozdil v predavané castce, Zastupce
za tento zjistény rozdil odpovida a pifi jeho zaGCtovani postupuje podle postupti uvedenych
v Technologické prirucce pro Vydejni misto.

Zastupce odpovida za Skodu na zésilkach, penézni hotovosti, dokladech a dalSich vécech, jez vznikla
od jejich piijeti od zékaznika (piijemce nebo odesilatele) nebo pievzeti od pracovnika CP, do doby

jejich vydani/predani dle této Smlouvy. Ustanoveni § 2426 Obcanského zakoniku, se v tomto ptipade
neuplatni.

Zastupce se zavazuje mimo trezor uchovavat pouze hotovost nepresahujici ¢astku 50.000,- K¢.

Zastupce se zavazuje zachovavat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy jednotny vzhled (vizualizaci)
provozovny Vydejniho mista, v niz je vykonavana ¢innost na zakladé této Smlouvy, dle pokyni CP.

Zastupce neni opravnén vyfizovat reklamace, ale uplatiiuje-li u néj zdkaznik stiznost nebo reklamaci
tykajici se Cinnosti nebo procesti probihajicich na CP, je povinen tuto stiznost nebo reklamaci
pfijmout, u€init jednani bezprostiedné s tim spojena (sepsat pisemny zdznam, starat se o zajisténi
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3.24

3.25

3.26

3.28

3.29

diikazii k objasnéni objektivnich skuteénosti) a poskytnout CP soudinnbst pfi vyFizovani stiznosti a
reklamaci. Bliz8i podminky stiznosti a reklamaci jsou uvedeny v piiloze €. 6 této Smlouvy. Zastupce
je zaroveri povinen piijmout, ucinit jednani bezprostiedné s tim spojend a poskytnout sou¢innost pfi
vytizovani stiznosti a reklamaci vztahujicich se k poskytovani dalSich ujednanych sluzeb. V ostatnich
piipadech reklamaci ¢i stiznosti je Zastupce povinen informovat zakaznika o jeho moZznosti obratit se
se svou stiznosti ¢i reklamaci na nejbliz3i postu.

Zastupce se zavazuje priijimat Zadosti o zménu mista dodani, zménu ukladaci poSty, vystaveni
prikazu zmocnénce a opatieni adresata, piedat tyto zadosti fidici posté a poskytnout soucinnost pti
jejich vyrizovani.

Zastupce se zavazuje predat zadosti zakaznikli o informace vychéazejicich z PoStovnich podminek,
Zakladnich kvalitativnich pozadavki a dalsich platnych pfedpist fidici posté a poskytnout soucinnost
pfi jejich vyfizovani.

Zastupce se zavazuje pii své ¢innosti v pfipadé, Ze tato ¢innost je regulovana zakonem ¢. 253/2008
Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovan{ terorismu, ve znéni
pozdéjsich predpist, postupovat v souladu s timto zdkonem a Technologickou pfiruckou pro Vydejni
misto.

V pripadé, ze Zastupce poskytuje i prijem poStovnich zasilek podle Prilohy €. 2 této Smlouvy, pak se
Zastupce zavazuje zajistit v provozovné, v niz vykonava ¢innost na zékladé této Smlouvy po celou
dobu trvani této Smlouvy prodej postovnich cenin a zbozi uvedeného v Technologické prirucee pro
Vydejni misto. Na nakup postovnich cenin a zbozi Zastupcem bude se Zastupcem soucasné s touto
Smlouvou uzaviena samostatna Smlouva o prodeji postovnich cenin a zbozi. V pripadé poruseni této
povinnosti se ze strany Zastupce jednéa o podstatné poruseni této Smlouvy.

Zastupce se zavazuje zajistit v provozovné, v niz vykonava ¢innost na zakladé této Smlouvy po celou
dobu trvani této Smlouvy stolek s psacimi potfebami nebo jiné vhodné vybaveni urcené pro
vypisovani poStovnich tiskopist a adres na postovni zasilky klienty CP.

Zastupce se zavazuje v provozovné, v niz vykondva cinnost na zakladé této Smlouvy, udrzovat
dostateénou zasobu provoznich tiskopisi a materiali marketingového charakteru, které musi byt
v provozovné umistény dle pokynu ridici posty. Zastupce je povinen pozadat fidici postu o doplnéni
provoznich tiskopisii a materialdi marketingového charakteru v dostateéném piedstihu pred
vy&erpanim jejich zasob. Provozni tiskopisy a materialy marketingového charakteru je Zastupce
povinen umistit v provozovné, vniz vykonava cCinnost na zakladé této Smlouvy, zplsobem
stanovenym a po dobu uréenou dle pokynu fidici posSty. Zastupce se zavazuje s dale uvedenymi
vyjimkami provadét reklamu propagujici ¢innosti provozované na zékladé této Smlouvy, reklamu
Zastupce zahrnujici odkazy na jeho spolupraci s CP, piipadné jakoukoli jinou reklamu, p¥i niz
dochazi k uziti nékteré ochranné znamky CP, vyhradné prostiednictvim marketingovych material,
které obdrzel od CP. Za timto ulelem udéluje CP Zéstupci nevyhradni licenci k uziti dila a
ochrannych znamek. Seznam ochrannych znamek je uveden v Priloze ¢. 9.

Licence je poskytnuta v tomto rozsahu: dilo nebo ochrannou znamku Ize pouzivat pouze po dobu
trvani této Smlouvy a jenom na tizemi CR. Licence je mnoZstevné omezena pottem ziskanych
marketingovych materidli od CP.

Zpusob uzivani dila nebo ochranné znamky: dilo nebo ochrannou zndmku je mozné pouZivat jenom
zpiisobem stanovenym CP a v podobé, v jaké ji ziskd Zastupce od CP. Zastupce neni opravnén dilo
nebo ochrannou znamku pouzivat pro ucely vytvofeni nového titulu vyplyvajictho z dusevniho
vlastnictvi.
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V pripadé, Ze méa Zastupce v imyslu provadét reklamu podle &l. 3 ddst. 29 této Smlouvy jinym
zplsobem, neZ prostiednictvim marketingovych materialt, které obdrzel od CP, je povinen pozadat
CP o schvaleni obsahové a‘vizualni stranky reklamy, doby jejiho trvani a zplsobu jejiho uZiti. Bez
udéleni vyslovného souhlasu neni Zéstupce oprvnén provadét reklamu podle véty prvni jinym
zplsobem, neZ prostiednictvim marketingovych materiald, které obdrzel od CP.

podminky pro uzivani navrhu reklamy, je Zastupce
uvedeném v ¢l. 3 odst. 29 této Smlouvy.

Zastupce se zavazuje v pfipadé, kdy jsou &innosti podle této Smlouvy zajiSfovany ve zvlast
vy&lenéném prostoru, umoznit CP na jeji néklady v tomto prostoru na vhodnych mistech (zejména do
vyloh, prosklenych vstupnich portéald, na délici stény atp.) umisténi reklamy CP v CP poZzadovaném
rozsahu.

Pokud je ¢innost podle této Smlouvy provozovéna ve vy¢lenéném prostoru, v némz jsou poskytovany
pouze &innosti podle této Smlouvy, je Zastupce opravnén v téchto prostorich pouzivat k reklamé
pouze materialy marketingového charakteru, které obdrzel od CP.

Zastupce je povinen podilet se v rozsahu a zpisobem stanovenym pokyny fidici poSty na reklamnich
kampanich/akcich CP, a to v €asti v jaké ma k jejich realizaci dochdzet v provozovné Vydejni misto.
Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k uzivéani i jinych titulii vyplyvajicich z dusevniho vlastnictvi, nez
téch, které jsou uvedeny v &l. 3 odst. 29 a odst. 30 této Smlouvy, je Zastupce opravnén tento titul
uzivat dle podminek uvedenych v ¢l. 3 odst. 29 této Smlouvy.

Zastupce je povinen chovat se eticky a v rdAmei své ¢innosti pro CP dodrzovat moralni a profesionalnf
principy chovéanizakotvené v Etickém kodexu Ceské posty, s.p. (dale jen ,Eticky kodex®). Zastupce
mé povinnost seznamit se s Etickym kodexem, ktery je pfilohou ¢. 10 této Smlouvy, a zavazuje se jej
dodrzovat p#i plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy a vzniklych na jejim zaklade.
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4. Povinnosti CP ’

Néklady spojené s pofizenim v&ci uvedenych v €l. 2 odst. 1 této Smlouvy nese CP, ostatni naklady
spojené s provozovéanim Vydejniho mista nese Zastupce.

CP je povinna bez zbyte¢ného odkladu po podpisu této Smlouvy, nejpozdgji viak do dne nabyti
G&innosti této Smlouvy (tj. do zah4jeni provozu), poskytnout Zastupei povinné vybaveni uvedené v ¢l.
2 odst. 1. této Smlouvy.

CP se zavazuje predavat zasilky, penéZni prostiedky, doklady a dalsi véci predéavané Zastupei
v souvislosti s poskytovanim ujednanych sluzeb prostrednictvim stanoveného pracovnika fidici poSty
v dohodnutych &asech uvedenych v Piiloze &. 5.

CP se zavazuje pravidelné provadét vyictovani se Zastupcem v souladu s ¢l. 3 odst. 18 této Smlouvy.

CP prostiednictvim fidici posty je povinna Zastupci poskytovat konzultace a odborné rady. Informuje
jej prokazatelné a bez zbyte¢ného odkladu o vSech zménach legislativni a provozni povahy, které
mohou mit vliv na vykon ¢innosti Zastupce. Ridici posta zabezpe&uje kontakt mezi CP a Zastupcem,
vybavuje jej provoznimi tiskopisy, materialy marketingového charakteru a dalSimi nalezitostmi, které
se CP zavézala Zastupci poskytovat podle této Smlouvy. Za fidici poStu jedna jeji vedouci. Zména
v osobé vedouciho fidici posty musi byt Zastupci bez odkladu pisemn& oznamena.

5. Ochrana osobnich adaji

CP jako spréavce osobnich Gdaji timto povéfuje Zastupce jako zpracovatele osobnich tdaji ke
zpracovavani osobnich udaji ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve znéni
pozdgjsich predpist (déle jen ,,Zakon o ochrané osobnich udajia).

CP prohla3uje, Ze osobni tdaje uvedené v odstavei 3 tohoto Elanku jsou ziskavany a zpracovavany v
souladu se zékonem, jsou presné, odpovidaji stanovenému Gcelu a jsou v rozsahu nezbytném pro
naplnéni stanoveného Gcelu.

CP opraviiuje Zastupce po dobu G&innosti této Smlouvy ke zpracovani osobnich a adresnich tGdaji
v rozsahu:

- jméno,

- piijment,

- postovni adresa,

- inkasni daje (jedna se o ¢islo SIPO, nebo &islo Gctu)
- rodné &islo nebo datum narozeni

- tidaje z priikazu totoznosti

Osobni tidaje uvedené v &l. 5. odst. 3 této Smlouvy je Zastupce opravnén zpracovat za Géelem plnéni
pfedmétu této Smlouvy.

CP se zavazuje poskytnout Zéastupei souéinnost nezbytnou pro plnéni v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajii a zajistit viechny technologicko-organizaéni podminky, které jsou nezbytné nutné pro
tuto ¢innost.

Informaéni povinnost dle §§ 11 a 12 Zékona o ochrané osobnich udaji, bude ve vztahu k subjektu
Gdajt, jehoZ osobni Gidaje jsou zpracovavany dle této Smlouvy, pInéna CP, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.

Strana 8 (celkem 14)




3.7

5.8

2.9

3.10

S.11

5.12

5.13

5.14
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Dojde-li z jakéhokoliv diivodu k nutnosti zmény dohodnutych pravidel"v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdaji, zavazuje se CP neprodlené o této skuteénosti informovat Zastupce. Smluvni strany
jsou povinny v takovémto pfipadé zah4jit jednani o zmé&né tohoto ¢linku Smlouvy.

Zastupcee je povinen postupovat pfi poskytovani plnéni v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji v
souladu se Zakonem o ochrané osobnich tdajii, s odbornou péci, fidit se pokyny CP a jednat v
souladu s jeho zajmy.

Zéstupce je jako zpracovatel osobnich daji zejména povinen:

zpracovavat pouze osobni idaje odpovidajici stanovenému acelu a v rozsahu nezbytném pro
naplnéni stanoveného ucelu,

- zpracovavat osobni daje v souladu s Géelem, ke kterému byly shroméazdény,

- zpracovévat osobni tdaje v souladu s opravnénymi zajmy subjektd osobnich tdaji a se zajmy
CP tak, aby ani subjektim osobnich Gdaji, ani CP nebyla zplisobena Gjma,

- neprodlené upozornit CP v piipad&, mohl-li by mit Zastupce divodné za to, ze CP poruSila
nebo poruuje povinnost stanovenou Zakonem o ochrané osobnich udaji a dale soucasné s
timto upozornénim ukonéit zpracovavani osobnich tdaju.

Zastupce se zavazuje zajistit technické a organizaéni zabezpec€eni ochrany osobnich tdajii a piijmout
takové opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k osobnim tdajim, k
jejich zméné, znideni &i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jejich jinému zneuziti téchto Gdaji.

Zastupce se zavazuje, e osobni Udaje ani jejich ¢asti neposkytne tietim osobdm, a to ani k GCelim
nekomerénim. Zastupce neni rovnéz opravnén vyuzit ziskané osobni udaje k jinym acelim nez k
Géeltm, které souviseji s plnénim povinnosti dle této Smlouvy. Zastupci se timto zakazuje
kombinovani osobnich Gdaji zpracovavanych na zakladé této Smlouvy s tdaji zjinych Cinnosti
Zastupce, spojovani databazi, seznami &i tabulek, pofizenych a zpracovavanych za jinym Gcelem, nez
jaky je stanoveny touto Smlouvou. CP ma pravo na provadéni kontroly plnéni téchto povinnosti
Zastupce.

Zastupce je povinen v&as oznamit CP viechny prekazky, které by mohly branit fadnému a véasnému
poskytovani pInéni v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju.

Zastupce neni opravnén zpracovavat osobni udaje jinym zptisobem, nez je uveden v této Smlouvé
nebo v Technologické prirucce pro Vydejni misto.

V piipadé, 7e v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji dle této Smlouvy bude zahajeno spravni ¢i
soudni Fizeni, zavazuji se Smluvni strany poskytnout si v téchto fizenich veSkerou potiebnou
soucinnost.

6. Kyvalifikacni predpoklady

Strany se dohodly, Ze povinnosti Zastupce je zajistit, aby se jeho pracovnici €i jiné osoby,
prostiednictvim nichz bude vykondvéna &innost Zastupce na zakladé této Smlouvy, s vyjimkou osob
uvedenych v &l. 3.2 této smlouvy, podrobili pfed zah4jenim jejich ¢innosti Zastupce na zakladé této
Smlouvy & pfed zahajenim jejich piisobeni pro Zéstupce, proskoleni a vycviku provozovani
ujednanych sluzeb vrozsahu &innosti Zéastupce v souladu stouto Smlouvou, véetné dalSiho
piipadného proskolovéani v nivaznosti na zménu obsahu &innosti Zastupce za trvani této Smlouvy.
Povinnosti CP je tento vycvik a proskoleni danych osob, urenych Zastupcem zajistit, a to na své
naklady, vyjma nahrady cestovnich vydaji, stravného a vydajii na ubytovéni.
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7. Kontrola

Zastupce je povinen se pri vykonu ginnosti na zakladé této Smlouvy Fidit pokyny CP a umozZnit
ptislusnym pracovnikim CP, ktefi se prokazou platnym prilkazem zameéstnance CP nebo referentim
bezpec¢nosti odboru Bezpecnost postovniho provozu, sekce Bezpecnost, ktefi se prokazou prikazem
zaméstnance CP s podtiskem _GR* a s opravnénim ,, AF“, aby za jeho pfitomnosti vstupovali do
prostor Zastupce, v nichz je vykondvana &innost na zékladé této Smlouvy, za uéelem provozni
kontroly, udetni kontroly nebo kontroly plnéni povinnosti plynoucich Zastupci z této Smlouvy.
P¥islugnost pracovnika a platnost prikazu zameéstnance oveHi Zastupce telefonickym dotazem u Fidici
posty. Zastupce je zarovefi povinen umoznit provedeni kontroly orgdnlm statni spravy, vytvorit
zékladni podminky k provedeni kontroly, zejména poskytnout soucinnost odpovidajici opravnénim
kontrolnich pracovnikil a v nezbytném rozsahu odpovidajicim povaze jeho ¢innosti a technickému
vybaveni poskytnout materidlni a technické zabezpeéeni pro vykon kontroly. Pokud zéstupce
provedeni kontroly neumozni, povazuje se to za podstatné porudeni této Smlouvy.

Kontrola CP bude zaméfena zejména na plnéni smluvné dohodnutych povinnosti Zastupce, stav
povinného vybaveni Zastupce nezbytného pro Fadny vykon ¢innosti na zékladé této Smlouvy,
dodr¥ovani stanovenych postupii a zabezpeteni uchovavani zésilek, penéznich prostredki, dokladi a
dalich véci pfijatych &i prevzatych v souvislosti s poskytovanim ujednanych sluzeb.

Na vyzadani CP je Zastupce povinen pisemné se vyjadrit ke zjiSténym nedostatkiim a zavadam dle
zjisténi kontroly a obsazenych v kontrolnim zépise do 15 dnd od vyZzadani, vCetné informaci o
napravnych opatfenich prijatych Zastupcem.

Zastupce je povinen neprodlené realizovat opatieni k odstranéni zdvad zjistenych CP.

V piipadé kontroly orgny statni spravy je Zastupce povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit
vedoucimu Fidici posty a poskytnout pracovnikim CP piiméfenou soudinnost v souvislosti s jednanim
navazujicim na provedenou kontrolu.

8. Provize

dle ¢ 2 této Smlouvy provizi ve vysi
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10.2

9. Sankce

10. Spolecna a zavéreénd ustanoveni

Tato Smlouva nabyva tucinnosti dne 1.8.2015. Nabytim 0Cinnosti tato Smlouva rusi a nahrazuje
Smlouvu o zajisténi sluzeb pro Ceskou postu, s.p. ¢. 982302001000-003/2013 ze dne 3.5.2013. Tato
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

CP je povinna poskytovat Zastupei veskerou nutnou a vhodnou a pozadovanou souinnost
v souvislosti s napliiovanim ucelu této Smlouvy. Zejména se CP zavazuje seznamovat Zastupce bez

Strana 11 (celkem 14)




10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

zbyte¢ného odkladu s informacemi a navrhy veskerych dokumenti, kteté mohou mit podstatny dopad
na vykon prav a plnéni povinnosti Zastupce na zakladé této Smlouvy.

Zastupce je povinen poskytovat CP veskerou nutnou a vhodnou a pozadovanou soudinnost
v souvislosti s napliiovanim tcelu této Smlouvy. Zejména je Zastupce povinen poskytovat CP aktivni
soucinnost pii pfipravé smérnic, pokynii ¢i jakychkoli jinych dokumentt ze strany CP, které se budou
tykat vzajemnych vztahG Smluvnich stran v souvislosti s predmétem této Smlouvy, anebo obsahu
prav a povinnosti Zastupce na zakladé této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni piedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani nemohlo
vzbudit divodné podezieni ze spachani nebo pachéani trestného Einu pfi¢itatelného jedné nebo obéma
smluvnim strandm podle zdkona ¢.418/2011 Sb. o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni
proti nim ve znéni pozdejsich predpisi.

Smluvni strany se zavazuji, ze ucini vSechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z
jejich zaméstnanci ¢i zastuped jakékoliv formy korupéniho jednéni, zejména jednani, které by mohlo
byt vniméano jako prijeti uplatku, podplaceni nebo nepiimé tplatkafstvi ¢i jiny trestny ¢in spojeny s
korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi tplatek jinému nebo pro jiného v
souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného.
Smluvni strany se rovnéz zavazuji, Ze platek nepfijmou, ani si jej nedaji slibit, at’ uz pro sebe nebo
pro jiného v souvislosti s obstardanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikdnim svym
nebo jiného. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spo&ivajici v pfimém majetkovém
obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostdva nebo ma dostat uplacené osobé nebo s jejim
souhlasem jiné osob¢, a na kterou nenf narok.

Smluvni strany ujednavaji, ze narok na Nahradu skody a na zaplaceni Smluvni pokuty dle ¢l. 9 této
Smlouvy zlstava zachovéan i po ukonéeni G€innosti této Smlouvy.

Smlouvu lze vypovédét i bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini jeden mésic pro prvni rok, dva
meésice pro druhy rok, tfi mésice pro tieti a dalSi roky trvani smluvniho vztahu a pocina bézet dnem
nasledujicim po doruceni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Smlouvy, jestlize Zastupce pres upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky pro vykon &innosti na zakladé této Smlouvy. Toto upozornéni CP pisemné
oznami Zastupcei na jeho posledni znamou adresu s tim, Ze je Zastupce povinen ve lhateé 15 dni
napravit zjisténé nedostatky. V piipadé marného uplynuti této Ihiity ma CP pravo od této Smlouvy
odstoupit.

Od této Smlouvy je mozné odstoupit také v disledku:
a) zah4jeni insolven¢niho fizeni na Zastupce nebo kdykoliv jeho pribehu, nebo
b) podstatného poruseni této Smlouvy.

V piipad& odstoupeni dle pism. a) a/nebo b) neni Zastupci poskytnuta dodate¢na lhiita 15 dnii a CP je
opravnéna odstoupit od této Smlouvy ke dni doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni.

Odstoupeni od této Smlouvy je vzdy ¢inné a Smlouva se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé Smluvni strané. Vzajemna plnéni poskytnutd stranami Smlouvy do odstoupeni se
nevraci.

CP je opréavnéna odstoupit od této smlouvy také v piipadé zahajeni trestniho stihéni proti Zastupci
nebo kdykoliv v jeho pribchu, zejména bude-li Zastupce pravomocné odsouzen pro trestny &in
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10.10

10.11

10.12

10.13

10.14

10.15

10.16
10.17

10.18

10.19

souvisejici s koruptnim jednanim. V ptipadé, Ze je se smluvni stranou zahajeno trestni stihani,
zavazuje se Zastupce 0 tomto bez zbytetného odkladu CP pisemné informovat.

CP je opravnéna odstoupit od této smlouvy v pifpadé zavazného poruseni ‘éi hrubého nedodrzeni
pravidel uvedenych Vv Etickém kodexu, ke kterému doslo jednanim &i chovanfm Zastupce, jeho

saméstnanct &i 0sob v obdobném postaveni a osob jednajicich jménem Zastupce.

Zastupce se zavazuje nahradit CP veskerou 3kodu, ktera vznikla CP porusenim povinnosti Zastupee
7 této Smlouvy, anebo jednanim Z4stupce jménem ¢p, na zékladé této Smlouvy v rozporu s€
zakonem O poétovnich sluzbéch, nebo jinymi pravnimi predpisy, zAvaznymi pro CP, finan¢ni instituci
nebo Zastupce.

Skuteénosti neupravené touto smlouvou s€ fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku, zejména
ustanovenimi § 2483 a nasl. (smlouva 0 obchodnim zastoupeni).

Nevyplyva-li 7 této Smlouvy pro nékteré piipady, Z€ obsah této Smlouvy je opravnéna ménit za
uréitych podminek pouze jedna ze Smluvnich stran, mize byt obsah této Smlouvy déle méneén,
doplnovan &i rozsifovan pouze vzestupné oéislovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouvé podepsan)’/mi
obéma Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
Smluvni strana obdrzi po jednom.

pokud by bylo Kkterékoli ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize nékterd
otazka neni touto Smlouvou upravovana, zbyvajici ustanoveni Smlouvy nejsou timto dotéena.

Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy pro kazdou ze stran prechazeji na jejich pravni nastupce.
Opravnéni k podpisu této Smlouvy 982302000000—007/201 5 doklada:

a) aktudlnim vypisem Z obchodniho rejstifku nebo jeho ovéfenou kopii

b) aktualnim vypisem Z ivnostensk€ho rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopit

¢) jinym dokladem

Smluvni strany prohladuji, ye tato Smlouva vyjadfuje jejich Gplné a vylucné vzhjemné ujednani
tykajici se daného predmétu této Smlouvy. Smluvni strany po piedteni této Smlouvy prohlasuji, 7o
byla uzaviena po yzajemném projednéni, urdité a srozumitelné, na zakladg jejich pravé, vazné minéné
a svobodné vile. Na diikaz uvedenych skutec¢nosti pripojuji podpisy svych oprévnénych osob €i
zéstupell.

Nedilnou souéasti teto Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pifloha ¢. 1 Udélena plna moc

Ptiloha €. 2 Seznam sjednanych sluzeb a provizi

Piiloha €. 3 Cenik zakladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb poskytovanych postou, s.p.
Priloba ¢. 4 Protokol o predani pomiicek a inventaie

Piiloha &. 5 Dohodnuté casy

Ptiloha ¢. 6 Technologicka piirucka pro Vydejni misto platna ke dni podpisu této Smlouvy

Priloha &. 7 Pogtovni podminky Ceské posty, s.p- platné ke dni podpisu této Smlouvy
Piiloha €. 8 Zakladni kvyalitativni pozadavky platné ke dni podpisu této Smlouvy

Ppiiloha €. 9 Seznam ochrannych snamek dle &l 3 odst. 29 této Smlouvy-
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Ptiloha €. 10  BEticky kodex Ceské posty, s.p.

Piiloha ¢, 11 Pravidla pro pfijiman{ a poskytovani darii a poho$téni

V Plzni dne 31 -07- 2015 V Plzni dne

za Zastupce:

Ing. Miloslav Mrvik Ing. Vlastimil Sleis, piedseda druzstva

feditel Pobockové sité ZC

Alena Hejdova

mistopredsedkyné druzstva
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