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SMLOUVA O UKLIDOVYCH SLUZBACH

pro Univerzitni kampus Bohunice

uzavfend Smluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 OZ

Objednatel
Nazev: Masarykova univerzita
Sidlo: Zerotinovo ndm. 617/9, 601 77 Brno
IC:. 00216224
DIC: Cz00216224
Zastoupen: Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou
Kontaktni osoby: XXXXXXXXX, tel. €.; XXXXXXXXX, mobil: XXXXXXXXX,
e-mail: XXXXXXXXX
Korespondenéni adresa: Masarykova univerzita, Sprava Univerzitniho kampusu Bohunice,

Kamenice 753/5, 625 00 Brno
E-mailova adresa pro komunikaci s objednatelem: XXXXXXXXX

E-mailova adresa pro zasilani elektronickych dafovych doklad(: XXXXXXXXX

Poskytovatel

Obchodni firma/ndzev/jméno: REEHAP s.r.0.

Sidlo: Barvy 598/2, 638 00 Brno

IC:. 25333925

DIC: CZ25333925

Zastoupen: Mgr. Lubomirem Reh0fkem, jednatelem, Stanislavem Szerudou, jednatelem
Zapis v obchodnim rejstfiku:  vedeny u KS v Brné odd. C, vioZka 26554

Bankovni spojeni: XXXXXXXXX

Korespondenéni adresa: XXXXXXXXX

Kontaktni osoby: XXXXXXXXX, tel. €.; XXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXX

XXXXXXXXX, tel. €.: XXXXXXXXX, e-mail: XXXXXXXXX
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1.1)

Smluvni strany sjednaly nésledujici:

Definice

Ve Smlouvé se rozumi:

. 1) @) BOZP a PO bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci a pozarni ochrana,
. 1) b) Cenou cena hrazena Objednatelem Poskytovateli za fadné a véasné poskytovani Sluzeb,

. 1) ¢) Dal$imi sluzbami dalsi uklidové sluzby véetné Mimoradného tklidu, Udrzby marmolea, Cisténi koberc(

jak jsou sjednény Smlouvou,

. 1) d) Dodavkami HM pravidelné dodavky hygienického materialu,

. 1) e) Doporuéenim vyrobct doporueni a pokyny vyrobcl (i jinych dodavatelll) zejména materiald povrchu

ploch a zafizeni, jejichz Uklid je pfedmétem Smlouvy, k jejich ¢idténi &i idrzbé,
g) DUZP datum uskuteénéni zdanitelného plnéni,
h

) EPS elektronicka poZarni signalizace

i) EZS elektronicky zabezpeCovaci systém,

Uklidovym sluzbam, které jsou souéasti Pravidelného Uklidu,

.1) 1) MimoFadnym uklidem Uklidové sluzby, které je tfeba provést nad rdmec Pravidelného uklidu; potfeba

Mimorfadného Uklidu je zpravidla vyvolana okolnostmi, které maji mimorfadnou, nepravidelnou
povahu, zejména v dlsledku stavebnich praci, havarie i stéhovani,

. 1) m) Nabidkou nabidka Poskytovatele podana do zadavaciho fizeni k Vefejné zakazce; Nabidka tvofi

pfilohu €. 6 Smiouvy,

. 1) n) Nepravidelnym Gklidem Uklidové sluzby obsahové odpovidajici Pravidelnému Uklidu, které jsou

poskytovany nepravidelné na zakladé provoznich potfeb Objednatele,

. 1) 0) Objednatelem Masarykova univerzita, jak je identifikovana v zahlavi Smlouvy,

. 1) p) Opci dalSi sluzby obdobné a navazujici na Sluzby,
q

1
1

. 1) q) Ovérovaci fazi faze zadavaciho fizeni k Vefejné zakazce, ktera je popsana v ust. V. 4) zadavaci

dokumentace k Vefejné zakazce,

. 1) r) OZ zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisd,
. 1) s) Poskytovatelem REEHAP s.r.0., jak je identifikovan/a v z&hlavi Smlouvy,

.1)t) Pravidelnym Uklidem dklidové sluzby poskytované v pravidelnych ¢asovych intervalech, jak jsou

sjednany Smlouvou,

. 1) u) Projektovym manaZerem pracovnik Poskytovatele, ktery fidi a odpovida za pInéni Smlouvy na strané

Poskytovatele,

. 1) v) Sluzbami Pravidelny (klid véetné Dodavek HM, Nepravidelného (klidu a DalSich sluzeb,
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1)
1)
1)
1)

I. 1) aa)

1. 1) bb)

I. 1) cc)

w) Smlouvou tato smlouva o Uklidovych sluzbéch pro Univerzitni kampus Bohunice,
X) Smluvni stranou oznaceni pro Objednatele nebo Poskytovatele,
y) Soupisem Poskytovatelem zpracovana mésiéni evidence poskytnutych Sluzeb,

z) Ugelem vefejné zakazky cile a smysl| Vefejné zakazky, jakoz i potfeby a oéekavani, které maji byt

Vefejnou zaké&zkou naplnény,

Uklizenymi prostorami vstupy, chodby, kancelare, uéebny, WC, laboratofe a dal$i prostory, jez jsou
pfedmétem Sluzeb; vyCet a popis Uklizenych prostor je uveden v pfiloze €. 2 Smlouvy,

Vedouci pracovnici pracovnici Poskytovatele povéfeni Projektovym manazerem k dohledu nad
Vykonnymi pracovniky

Vefejnou zakazkou vefejna zakdzka ,Uklidové sluzby UKB 2019, ktera byla zadana
Objednatelem Poskytovateli uzavienim Smlouvy; zadavaci podminky k Vefejné zakazce jsou
dostupné  vzalozce ,Zadavaci  dokumentace  vefejné  zakazky® na  adrese:
https://zakazky.muni.cz/vz00005456

Vykonnymi pracovniky pracovnici, prostfednictvim kterych Poskytovatel poskytuje Sluzby,
ZDPH zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisd,
ZZ zékon €. 435/2004 Sh., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdgjSich predpisd,

ZZN'Z zakon €. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdgjSich predpist,

l.2) Nevyplyva-li z kontextu Smlouvy jinak, slova a slovni spojeni pfedstavujici definice uvedena ve Smlouvé
v jednotném Cisle zahrnuji i mnozné €islo a naopak.

Il. Uvodni ustanoveni

II. 1) Ugel Verejné zakazky

Objednatel vyslovné utvrzuje, ze Smlouvu realizuje proto, aby byl napInén gel Vefejné zakazky. Utelem
vefejné zakazky jsou cile a smysl Verejné zakazky, jakoz i potfeby a oéekavani, které maji byt Vefejnou
zakazkou naplnény.

1. 1) a)

Co nejvy3si spokojenost s kvalitou poskytovanych Sluzeb

Objednatel predpoklada, Ze Poskytovatel bude zejména diky svym schopnostem, odbornym
znalostem, pfedchozim zkuSenostem, jakoz i svému aktivnimu pfistupu poskytovat vysoce kvalitni
Sluzby. Objednatel usiluje o to, aby uZivatelé (ij. akademicti i neakademiéti zaméstnanci a studenti
Objednatele) byli s kvalitou poskytovanych Sluzeb maximalné spokojeni.

Co nejhladsi pribéh poskytovani Sluzeb

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby co nejefektivngji. Poskytovatel bude poskytovanim SluZeb co
nejméné naruSovat provoz Objednatele, zejména praci uzivatell. Objednatel olekava, ze
Poskytovatel bude pfi poskytovani Sluzeb pouze v nezbytné mife vyzadovat soucinnost ¢i zasahy
Objednatele.

Co nejmensi znehodnoceni majetku Objednatele

Poskytovatel pfi poskytovani Sluzeb odborné zohledni specifické poZadavky jednotlivych uklizenych
prostor, jakoz i Doporuceni vyrobcu, pfi¢emz bude vyuzivat co nejSetrnéjSich postupl a prostiedka.
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https://zakazky.muni.cz/vz00005456

Il. 1) d)

Il. 2)

II. 2) a)
1. 2) b)
II.2)c)

1. 2) d)

1. 3)

Il. 3) b)

II.3)¢c)

. 1)

Il 2)

Il 3)

avr

Co nejstabilngjsi personalni obsazeni

Pfedpokladem udrZitelnosti vysoké kvality poskytovani SluZeb je jednoznacné stabilni tym
Poskytovatele, tedy pfedevSim Vykonnych pracovnikd. Objednatel maximalné podporuje, aby
Poskytovatel kvalitné funguijici personal poskytujici Sluzby u Objednatele udrzel ku prospéchu a
spokojenosti vSech zucastnénych a aby byl kvalitné fungujici personal patficné finantné odmérovan
a motivovan.

Poskytovatel si je védom vSech svych prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti
vyslovné utvrzuje, Ze

disponuje pfislusnymi znalostmi a odbornosti,
bude jednat s potiebnou peélivosti,

ma s pInénim zavazkl co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou touto Smlouvou sjednany,
dostateéné predchozi zkuSenosti,

pfijima Objednatele jako slabsi Smluvni stranu, jelikoZ tento znalostmi, odbornosti, schopnostmi ani
zkuSenostmi nezbytnymi pro poskytovani SluZeb nedisponuje.

Smlouva sestava z kmenové Casti a
1. Pfilohy &. 1 — Specifikace Uklidovych sluZeb — standardy S1 - S11,
2. Pfilohy €. 2 — Plochy uklizenych prostor,
3. Priloha €. 3 — Jednotkové ceny Uklidovych sluzeb,
4. Pfiloha €. 4 — Checklisty pro kontrolu KPI,
5. Priloha ¢. 5 — Casti nabidky Poskytovatele relevantni pro pinéni predmétu Smiouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé nesrovnalosti & kontradikci maji ustanoveni kmenové &asti
Smlouvy prednost pfed ustanovenimi pfiloh Smiouvy.

V zajmu shizeni administrativnich nakladu pfi uzavirani Smlouvy se Smluvni strany dohodly, Ze pfilohy
¢. 1,2, 4 Smlouvy nebudou pfilozeny ke smlouvé, jelikoZ jsou bez omezeni a pfimo dostupné
elektronicky. Smluvni strany berou na védomi, Ze tyto pfilohy Smlouvy jsou k dispozici jako soucast
zadavacich podminek k Verejné zakazce na profilu Objednatele.

.  Piedmét Smlouvy a misto pInéni

Pfedmétem Smlouvy je zajiSténi poskytovani kompletnich uklidovych Sluzeb véetné dodavek
hygienického materialu dle pozadavk( Objednatele v budovach Univerzitniho kampusu Bohunice na
adreséch: Kamenice 5 a Kamenice 3, 625 00 Brno, pokud nebude dohodnuto jinak.

Poskytovatel se zavazuje za sjednanych podminek poskytovat Sluzby. Objednatel se za to zavazuje
Poskytovateli platit Cenu.

Poskytovatel se pfi poskytovani Sluzeb zavazuje postupovat v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, technickymi normami ¢i Doporu¢enimi vyrobcd. Néktera Doporuéeni vyrobcl jsou soucasti
pilohy €. 1, pfipadna dalSi Doporuéeni vyrobcl preda Objednatel Poskytovateli na pozadani.
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1. 4) Poskytovatel je vazan rovnéz Nabidkou. Nabidka je zpracovana v souladu s ostatnimi ustanovenimi
Smlouvy, pfip. nad jejich ramec, avsak nikoli rozporné. Presto zjisti-li Smluvni strany, Ze Nabidka je
vV rozporu s jinou ¢asti Smlouvy, je v tomto rozsahu zavazna ona jina ¢ast Smlouvy.

II. 5) Poskytovatel se rovnéz zavazuje postupovat pfi pinéni zavazki ze Smlouvy v souladu s dokumenty,
které jim byly vytvofeny v prib&hu Ovéfovaci faze; neodpovida-li obsah téchto dokumentl skute¢nému
stavu €i postupu pInéni zavazk( ze Smlouvy, je Poskytovatel povinen je neprodlené aktualizovat.

IV.  Podminky pInéni pfedmétu Smlouvy

V. 1) Pravidelny Uklid;

IV. 1) a)
IV. 1) b)

IV. 1) ¢)

V. 1) d)

Obsah, rozsah a Cetnost Pravidelného Uklidu je popsan v pfiloze €. 1 a 2 Smiouvy.

Usoudi-li Objednatel, ze Pravidelny uklid je v urCitém rozsahu tfeba provést ve vy$Si nebo nizsi
Cetnosti, mohou ji Smluvni strany sjednat pfiméfené dle ustanoveni pro sjednani DalSich sluzeb.
Zejména v obdobi, kdy v aredlu kampusu neprobih& pravidelna vyuka, obvykle od 1. 7. do 15. 9. a
o0d 20. 12. do 15. 2. kazdého kalendainiho roku, muze byt provadéni uklidovych praci v jejich rozsahu
a Cetnosti omezeno, nejvySe vSak o 50 % z celkového objemu Uklidu, mimo toto obdobi mize
omezeni Cinit maximainé 5 % z celkového objemu uklidu. Rozsah omezeni sdéli objednatel
poskytovateli nejpozdéji do 31. 1., 15. 6., 31. 8. resp. do 30. 11. kaZzdého kalendafniho roku.

Nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, zavazuje se Poskytovatel
Pravidelny uklid provadét v pracovni dny, a to od 4:00 do 22:00 hod. Ve vyjime&nych pfipadech, kdy
se napf. provadi experimenty, mize byt sjednana odliSna doba pro provadéni Pravidelného uklidu,
Podrobnosti k dobé provadéni Pravidelného uklidu jsou uvedeny v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do péti pracovnich dnt od déinnosti smlouvy predlozZit pfiblizny
¢asovy harmonogram uklidovych praci vradmci pravidelného Oklidu, dle kterého budou prace
probihat, a to v takovych podrobnostech, aby mél Objednatel pfehled, které prostory budou v jakém
Case uklizeny, a mohl pfipadné provést kontrolu. Pfipadné odchylky budou dohodnuty Smiuvnimi
stranami Ustné.

IV.2)  Dodavky HM

IV.2) a)

IV. 2) b)

V. 2) ¢)

Poskytovatel zavazuje provadét Dodavky HM, které jsou podrobnéji popsany v pfiloze €. 1 av pfiloze
C. 3 Smlouvy.

Pfed zahdajenim provadéni Dodavek HM Poskytovatel pfedlozi Objednateli vzorky hygienického
materialu, ktery hodla pro plnéni zavazkd dle Smlouvy pouZit. Smluvni strany sjednévaji, ze
hygienicky material musi vlastnostmi i jakosti odpovidat schvalenym vzork(m. Li$i-li se vlastnosti ¢i
jakost urCené ve Smlouvé a vzorek, rozhoduje Smlouva. Ur€i-li Smlouva a vzorek vlastnosti i jakost
odlisné, nikoli vSak rozporné, musi hygienicky material odpovidat Smlouvé i vzorku. Odsouhlasené
a oznagené vzorky budou uloZzeny u Objednatele. V pfipadé nutnosti zmény dodévaného hyg.
materidlu, Poskytovatel pfedlozi Objednateli novy vzorek, ktery musi splfiovat min. pozadavky
stanovené Objednatelem, a tento bude rovnéZ ulozen u Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje vést evidenci skladovych zasob hygienického materidlu a jeho spotfeby;
Objednatel je opravnén do ni kdykoli za dobu ucinnosti Smlouvy nahlédnout.

V. 3) Nepravidelny uklid

IV.3)a)

Davodem pro sjednani Nepravidelného uklidu jsou nepravidelnosti v provozu Objednatele, zejména
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IV. 3) b)

mimoFadné akce pofadané Objednatelem (napf. pfijimaci fizeni) ¢i vyuka o vikendech. Nepravidelny
UKklid je tfeba provést zpravidla o vikendu nebo jindy ve dnech pracovniho klidu.

Nepravidelny uklid Smluvni strany sjednaji pfiméfené dle ustanoveni pro sjednani DalSich sluzeb.

V. 4) DalSi sluzby

V. 4) a)

IV. 4) b)

V. 4) c)
IV. 4) d)

V. 4) €)

V. 4) )

Obsah a rozsah Dal$ich sluzeb véetng Mimoradného klidu, Udrzby marmolea a Cisténi koberct je
popsan v pfiloze €. 1, 2 a 3 Smlouvy.

DalSi sluzby se sjedndvaji na zakladé vyzvy Objednatele k jejich provedeni. Poskytovatel se
zavazuje potvrdit vyzvu bezodkladné, nejpozdgji do ti pracovnich dnu od jejiho doruceni.

Obsah, rozsah a termin provedeni DalSich sluZzeb Objednatel popiSe ve vyzveé.

Pokud je to moZné, zaSle Objednatel vyzvu vzdy s dostate¢nym pfedstihem pfed uvazovanym
terminem provedeni DalSich sluZeb.

V pfipadé pozadavku Objednatele na Mimofadny Uklid je Poskytovatel povinen zajistit provadéni

uklidu:

1. v pfipadé Mimofadného Uklidu po havariich nejpozdéji prvni pracovni den pod dni doruceni vyzvy
Poskytovateli,

2. v pfipadé Mimofadného uklidu po planovanych ¢innostech (napf. malovani, stavebni Upravy) v
terminu stanoveném ve vyzve.

Vlyzvy i jejich potvrzeni si budou Smluvni strany zasilat prostfednictvim e-mailovych adres
uvedenych v zahlavi Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak.

V. 5) Uklizené prostory a provoz Objednatele

V. 5) a)

IV. 5) b)

IV.5)c)

V. 5) d)

IV.5)€)

Poskytovani Sluzeb nesmi nepfiméfené naruSovat bézny provoz Objednatele, a to zejména hlukem,
zapachem, vibracemi, odpadem ¢i nevhodnou organizaci prace. Poskytovatel se zavazuje Sluzby
s provozem Objednatele koordinovat.

Vykonni pracovnici po poskytnuti SluZeb v jednotlivych Uklizenych prostorach, jsou-li poskytovany
mimo pracovni dobu Objednatele,

1. zanechaji okna, svitidla ¢i uzavéry vody ve stavu, ve kterém byly pred jejich vstupem, nedomluvi-
li se smluvni strany jinak

2. uklizené prostory uzamknou kli¢em; ty, které jsou napojeny na EZS, navic elektronicky zastiezi;
ucebny (s vyjimkou PC uceben a jinych vyhrazenych) budou pouze elektronicky zastfezeny a
klicem se nebudou zamykat, rovnéz mistnosti osazené pfed vstupem c¢teckou nebudou
zamykany kliéem

Poskytovatel se zavazuje obstarat bez zbyte¢ného odkladu od podpisu smlouvy zafizeni, do kterého
je mozné umistit min. 35 kli€d a 35 karet. Prostor pro umisténi tohoto zafizeni zajisti Objednatel po
dohodé s Poskytovatelem.

Predani klic a elektronickych pfistupovych karet bude stvrzen pfedavacim protokolem pfed
zahajenim poskytovani Sluzeb. Po prevzeti klicl a el. pfistupovych karet jiz nese veSkerou
odpovédnost za tyto véci Poskytovatel a sam si stanovi rezim pfedavani a vraceni klicu a karet.

V pfipadé ztraty klie nebo elektronické pfistupové karty se Poskytovatel zavazuje nést veSkeré
naklady spojené zejména svyménou zamkovych vloZek, vyrobou novych kli€u v systému
generalniho klice Objednatele, pfip. elektronické pfistupové karty, ale také se zabezpe€enim prostor
Objednatele dotenych touto ztratou, a to véetné nakladi napf. na non-stop ostrahu bezpeénostni
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V. 5) )

IV. 5) )

agenturou aZ do doby odstranéni rizik zneuziti ztraceného klice Ci elektronické pfistupové karty.
Poskytovatel si je védom toho, Ze ztratou klice nebo elektronické pFistupové karty mize Objednateli
zpUsobit Skodu presahuijici 1.000.000,- K¢.

Poskytovatel se rovnéz zavazuje nést veSkeré naklady spojené s vyvolanim planého poplachu EZS
a EPS nékterym z Vykonnych pracovniku i Projektovym manazerem, zejména pak za vyjezd
z&sahového vozidla.

Objednatel prohladuje, ze po dohodé s Poskytovatelem mize Vykonnym pracovnikim bezplatné
poskytnout prostory Saten ¢i mistnosti k ulozeni uklidovych pomicek.

IV. 6) Projektovy manaZer

V. 6) a)

IV. 6) b)

IV. 6) c)
IV. 6) d)

IV.6)e)

V. 6) f)

V. 6) g)

IV. 6) h)

IV. 6) i)

Poskytovatel se zavazuje, Zze Projektovy manaZer bude pro komunikaci s Objednatelem bézné
dostupny a na e-maily a telefonaty Objednatele bude reagovat pokud moZno obratem.

Projektovy manazer
1. musi mit alespor stfedoSkolské vzdélani zakon¢ené maturitni zkouskou a

2. nesmi byt v poslednich 3 letech pfed uzavienim Smlouvy ani po dobu jeji u€innosti pravomocné
odsouzen pro trestny €in; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi.

Splnéni pozadavku dle tohoto ustanoveni se Poskytovatel zavazuje prokézat bezodkladné po
obdrzeni zadosti Objednatele, a to pfedlozenim dokladu o dosazeném vzdélani a vypisu z evidence
Rejstiiku trestld Projektového manazera.

Projektovy manaZzer je identifikovan v Nabidce.

Projektovy manaZer jmenuje min. 2 Vedouci pracovniky, z nichz vzdy alespori jeden bude pfitomen
v aredlu Univerzitniho kampusu Bohunice po dobu realizace Uklidu a bude vykonavat dohled nad
fadnym provadénim Sluzeb a kontrolu Uklizenych prostor, pfipadné fesit mozné pfipominky
Objednatele.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o pfipadné dlouhodobé nepfitomnosti (vice nez 2
mésice) Projektového manazera v Uklizenych prostorech a je povinen zajistit po dobu jeho
nepfitomnosti adekvatni nahradu. Objednatel si vyhrazuje pravo pfezkoumat, zda nahradni osoba
dosahuje stejnych ¢i vySSich kvalit, v opaéném pfipadé muze vyzvat Poskytovatele sluzeb o
dosazeni jiné nahradni osoby na tuto pozici.

Z duvodl hodnych zvlastniho zfetele je Poskytovatel opravnén navrhnout na pozici Projektového
manazera jinou osobu. Zména osoby Projektového manaZera je mozna jen se souhlasem
Objednatele.

Nedosahuje-li novy Projektovy manazer kvalit plvodniho, je jeho zména mozna jen tehdy,
dohodnou-li se Smluvni strany na odpovidajici finanéni kompenzaci. Finanéni kompenzaci Smluvni
strany povaZuji za odpovidajici, pokud ji Poskytovatel dorovna bodovy rozdil v hodnoceni plvodniho
a nového Projektového manaZera dle zadavacich podminek Vefejné zakazky. Finan¢ni kompenzace
bude vypoctena tak, Zze se promitne stejnym pomérem do vSech jednotkovych cen za jednotlivé
Sluzby uvedenych v pfiloze €. 3 Smlouvy.

Ustanoveni 0 zméné Projektového manaZera plati obdobné i pro pfipad zmény jinych osob na strané
Poskytovatele, pokud z Nabidky vyplyva, Ze se na poskytovani Sluzeb méli podilet a Poskytovatel
byl za jejich uvedeni v Nabidce ohodnocen vy83im neZ neutralnim bodovym hodnocenim.

NespInéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 6) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni
Smilouvy.

Strana 7 (celkem 17)



V. 7) Viykonni pracovnici Poskytovatele

V. 7) a)

IV. 7) b)

IV. 7))
V. 7) d)

IV.7) €)

V. 7))

Poskytovatel nejpozdéji do 5 pracovnich dnl pfed zahajenim realizace této Smlouvy osobné predlozi
kontaktni osobé Objednatele seznam konkrétnich Vedoucich a Vykonnych pracovnikd, ktefi se
budou podilet na provadéni Uklidovych Sluzeb, v¢. rozdéleni jednotlivych prostor objednatele mezi
tyto pracovniky. Pouze zaméstnanci, ktefi budou takto oznameni objednateli, jsou opravnéni ke
vstupu do arealu Univerzitniho kampusu Bohunice a k provadéni tklidovych sluzeb. Poskytovatel
bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jini, nez takto pisemné oznameni zaméstnanci poskytovatele,
nebudou do prostor objednatele vpusténi.

V pfipadg, ze dojde k vyméné zaméstnance poskytovatele uvedeného v seznamu piedloZzeném
Objednateli, je poskytovatel povinen tuto zménu, v¢. identifikacnich udaji nového zaméstnance,
sdélit e-mailem objednateli nejpozdéji jeden pracovni den pfed dnem nastupu nového pracovnika.
Poskytovatel souCasné zaSle objednateli novy, aktualizovany seznam pracovniki povéfenych
realizaci sjednanych sluzeb.

Viykonni pracovnici jsou vedeni pokyny Vedoucich pracovniku ¢i Projektového manaZera.
Poskytovatel se zavazuje

1. poskytovanim Sluzeb povéfit jen Vedouci a Vykonné pracovniky, ktefi nebyli v poslednich 3
letech pfed uzavienim Smlouvy ani po dobu jeji u€innosti pravomocné odsouzeni pro umysliny
trestny €in; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi; spinéni poZadavku dle tohoto ustanoveni se
Poskytovatel zavazuje prokazat bezodkladné po obdrzeni zadosti Objednatele, a to pfedlozenim
vypisu z evidence Rejstfiku trestl Vykonnych pracovniky;

2. poskytovanim Sluzeb povéfit jen Vedouci a Vykonné pracovniky majici pfislusnou zdravotni
zpusobilost; doklad o zdravotni zpUsobilosti Vedoucich a Viykonnych pracovniku je Poskytovatel
povinen na pozadani Objednateli predloZit;

3. pfedat Objednateli seznam Vedoucich a Vykonnych pracovniki a tento pribézné aktualizovat;
ze seznamu bude vyplyvat, zda budou Sluzby poskytovany Vykonnymi pracovniky, ktefi jsou
osobami se zdravotnim postizenim ve smyslu ZZ;

4. Vedouci a Vykonné pracovniky fadné a prokazatelné seznamit s obsahem Smiouvy;

5. Vykonné pracovniky vybavit vhodnym pracovnim stejnokrojem a Stitkem s identifikaci Vykonného
pracovnika a Poskytovatele; stejnokroj i Stitek jsou Vykonni pracovnici povinni po dobu
poskytovani SluZeb nosit, bez nich nebudou vpusténi do Uklizenych prostor;

6. Vedouci pracovniky vybavit min. Stitkem s identifikaci Vedouciho pracovnika, tento jsou povinni
nosit po dobu vykonu své Sluzby na misté pinéni.

7. informovat Vykonné pracovniky o zakazu jejich pohybu po Uklizenych prostorach mimo Cas
nezbytny pro poskytovani Sluzeb a zékazu zpfistupnéni Uklizenych prostor tfetim osobam.

Objednatel je opravnén po Poskytovateli pozadovat, aby odvolal z poskytovani Sluzeb Vykonného
pracovnika, ktery nema pfisluSnou zdravotni zpUsobilost, ktery si po€ina tak, Ze to ohrozuje
bezpe€nost a zdravi jeho, jinych Vykonnych pracovniki i tfetich osob, pfip. je-li jeho chovani
nemravné. Neodvola-li Poskytovatel takového Vykonného pracovnika, je Objednatel opravnén
vykazat jej sam.

Pokud Vykonni pracovnici naleznou béhem Uklidu ztracené véci, jsou povinni je pfedat svému
nadfizenému Vedoucimu pracovnikovi, ktery je dale pfeda kontaktni osobé Objednatele nebo na
recepce UKB.
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V. 7) g)

IV. 7) h)

Ustanoveni Smlouvy o Vykonnych pracovnich se uplatni bez ohledu na to, zda jde o pracovniky
Objednatele ¢i jeho subdodavatele.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 7) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni
Smiouvy.

IV. 8) Subdodavatelé Poskytovatele

IV.8)a)

IV. 8) b)

V. 8) c)

V. 8) d)

V. 8) €)

IV. 8) )

Na Zadost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladng, nejpozdéji vSak do tfi pracovnich
dnu po sdéleni takové Zadosti, predloZit seznam subdodavatell, které hodla povéfit pinénim ¢asti
zavazku ze Smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo schvalit G¢ast jednotlivych subdodavatelt Poskytovatele na pinéni
Casti zavazku ze Smlouvy. Poskytovatel vSak odpovida za plnéni takovych zavazk( subdodavateli,
jako by je plnil sam.

Poskytovatel se zavazuje, Ze ve smlouvach s pfipadnymi subdodavateli zavaze subdodavatele
k pnéni téch zavazki, k jejichz splnéni se zavazal ve Smlouvé, a to v rozsahu, v jakém budou
subdodavatelem tyto zavazky pinény.

Poskytovatel je opravnén zménit subdodavatele, kterym prokazal kvalifikaci k Vefejné zakazce,
pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Novy subdodavatel musi disponovat
kvalifikaci alespori v takovém rozsahu, v jakém ji prokazal plvodni subdodavatel za Poskytovatele.
Na Zadost Objednatele je Poskytovatel povinen predlozit doklady prokazujici kvalifikaci nového
subdodavatele.

Poskytovatel si je védom toho, Ze pozadavky na kvalifikaci k Vefejné zakazce jsou uvedeny
v zadavacich podminkach k Vefejné zakazce.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 8) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni
Smiouvy.

V. 9) Zpusob poskytovani Sluzeb

Poskytovatel vyslovné utvrzuje, Ze je diky svym znalostem, odbornosti, schopnostem a zkuSenostem
schopen Sluzby v pozadované kvalité poskytovat bez toho, Ze by mu Objednatel mél ukladat jakékoli
pokyny ke zplsobu jejich poskytovani.

V. 9) a)

IV. 9) b)

V. 9) c)

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je schopen Sluzby v pozadované kvalité poskytovat i bez toho, Ze by mu
Objednatel pfedal Doporuceni vyrobct €i jiné instrukce k vhodnosti postupd €i Cisticich prostiedka.
Objednatel presto pfeda Poskytovateli ta Doporu&eni vyrobcl, kterd ma k dispozici. Shleda-li v nich
Poskytovatel jakékoli nedostatky, uvédomi o tom bezodkladné pisemné Objednatele.

Poskytovatel si na své néklady obstara vlastni Uklidové prostfedky, mechanizaci a stroje, zejména
pak primyslové vysavace, uklidové voziky a myci stroje. Poskytovatel se zavazuje k poskytovani
Sluzeb pouzivat pouze vhodné, kvalitni a bezvadné vybaveni, jehoz stav bude pravidelné
kontrolovat. Elektrospotiebice, pfistroje a stroje Poskytovatele, které budou vyuzivat k poskytovani
SluZeb, budou mit platné zpravy o elektrorevizich; Poskytovatel se tyto zpravy zavazuje predlozit
Objednateli pfed zahajenim poskytovani SluZeb a nésledné je uloZi tak, aby je mohl Objednateli na
pozadani kdykoli pfedloZit.

Poskytovatel se zavazuje pfi zajisténi Sluzeb pouZivat zdravotné nezavadné Cistici a uklidové
prostfedky a materiél s ohledem na co nejmensi zatizeni pro Zivotni prostfedi. Poskytovatel na

pozadani predlozi seznam Cisticich prostfedk, které bude pouZivat, Objednatel si vyhrazuje
moznost kontroly, zda jsou pouzivany prostfedky a material splfiujici pozadavky tohoto ustanoveni.
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IV. 9) d)

IV.9)e)

V. 9) f)

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat v8echny platné pravni pfedpisy a interni pfedpisy zadavatele
vztahujici se k pfedmétu pinéni vefejné zakazky a viechny pracovné pravni predpisy platné v CR.

Pred zahajenim poskytovani Sluzeb Poskytovatel informuje Objednatele o tom, jaky systém odliSeni
utérek a pfip. dalSiho vybaveni pro jednotlivé uklizené povrchy ploch a zafizeni pouZiva. Vzorky
jednotlivych druhl utérek budou oznaceny a ulozeny u Objednatele.

Pribéh poskytovani Sluzeb Smluvni strany sleduiji v souladu s dokumenty (pfip. na jejich zakladé),
které jsou soucasti Nabidky, jakoZ i v souladu s dokumenty, které byly Poskytovatelem vytvofeny v
pribéhu Ovérovaci faze.

IV.10)  KPI a kontrola Pravidelného uklidu

V. 10) a)

V. 10) b)

IV. 10) ¢)

V. 10) d)

V. 10) €)

Projektovy manazer ¢i povéfeny Vedouci pracovnik je povinen provadét v pribéhu kazdého tydne
kontrolu kvality provadéni Pravidelného Uklidu; za timto u¢elem Smluvni strany sjednaly KPI. KPI
vyjadfuji kvalitu Pravidelného uklidu poZzadovanou Objednatelem.

Vyysledky kontrol Projektovy manaZer ¢i Vedouci pracovnik zaznamenava do kontrolnich listi KPI,
které jsou soucasti pfilohy ¢. 4 Smlouvy. Vysledky za jednotlivé KPI standardd S1-S11 se budou
automaticky pfepocitavat dle nastavenych vzorc( do tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za tyden®.
VSechny tyto kompletné vyplnéné tabulky je pak Poskytovatel povinen elektronicky zaslat
Objednateli vZdy nejpozdéji do druhého pracovniho dne nasledujiciho tydne, a to do 12 hod, pficemz
tabulky za posledni tyden v mésici zasle Poskytovatel nejpozdéji do druhého pracovniho dne
nasledujiciho mésice a to do 12 hod. Soubory bude Poskytovatel zasilat v ndsledujicim formétu
“UKB_UKLID_KPI_RRRR_MM_T xIsx", kde: RRRR je rok (napf. 2019), MM je mésic (napfiklad 09)
a T je pofadové Cislo tydne v mésici (napf. 1).

Objednatel mé pravo provadét kontrolu kvality poskytovani Pravidelného dklidu. Objednatel rovnéz
zaznamena vysledky kontrol do checklistl pro kontrolu KPI. Pokud Objednatel na zakladé vlastni
kontroly dospél k jinym vysledkdm, nez k jakym dospél Projektovy manaZzer, je

1. opravnén upravit vysledné procentualni hodnoty v pfislusné tabulce ,Celkové kontrolni skére KPI
za tyden® a zéroven

2. povinen o tom Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Celkoveé kontrolni skére KPI za tyden Poskytovatel po pfipadnych upravach Objednatele pfepocita
do tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za mésic’. Tuto kompletné vypinénou tabulku je pak
Poskytovatel povinen elektronicky zaslat Objednateli vzdy nejpozdéji do Etvrtého pracovniho dne
nasledujiciho mésice, a to do 12:00 hod.

Od 4. mésice poskytovani SluZeb je Poskytovatel povinen vystavovat Faktury za Pravidelny Gklid na
zékladé tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za mésic pro dany standard®, a to pfi dodrzeni
nasledujicich pravidel:

Kontrolni skére KPl za | 69% nebo

. . 70-74% | 75-79% | 80-84% | 85-89% | 90-94% | 95-100%
mesic mene

=
% snizeni ceny za 30% 25% 20% 15% 10% 50 0%
pravidelny Uklid

Pfiemz vypocet se provede pro kazdy standard samostatné a celkova mésiéni cena za pravidelny
uklid se spocte jako soucet cen za mésiéni uklid pro vSechny standardy.

Smluvni strany vyslovné utvrzuji, Ze pfipadné snizeni Ceny Poskytovatel provede automaticky a
zcela bez potieby jakéhokoli upozornéni &i jiné formy soucinnosti ze strany Objednatele. Poruseni
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tohoto ustanoveni Poskytovatelem se povaZuje za podstatné poruSeni Smlouvy.

IV. 10) f) Pokud Objednatel na zakladé své kontroly u kteréhokoli z typl mistnosti KPI standardu S1-S11 u
kteréhokoli z parametr(i zjisti, Ze vysledek pfepoCteny na procentni hodnotu za pfislusny typ
mistnosti a parametr ¢ini 69 % nebo méné, je opravnén vSechna tydenni bodova ohodnoceni za
pfislusny typ mistnosti a parametr v pfislusném mésici zpétné ohodnotit vysledkem ,nula“. Pokud se
situace popsana v tomto ustanoveni bude opakovat ve tfech mésicich v jednom kalendainim roce,
jedné se o podstatné porueni Smlouvy.

IV. 10) g) Pokud Poskytovatel v tabulce ,Celkové kontrolni skére za mésic* dosahne ve 3 mésicich
v kalendafnim roce procentni hodnoty 69% nebo méné, jedné se o podstatné poruSeni Smlouvy.

IV. 10) h) Poskytovatel bere na védomi, Ze nékteré prostory Objednatele jsou monitorovany kamerovym
systémem a souhlasi s pouZzitim zabérd z kamerového systému pfi provadéni kontrol Objednatelem
a s pouZitim pfi pfipadném prokazovani porudeni prav a povinnosti Poskytovatele stanovenych touto
Smlouvou.

IV.11)  Kontrola poskytovani ostatnich Sluzeb
Ohledné kontroly kvality poskytovani ostatnich SluZeb plati ust. IV. 10) Smlouvy pfiméfené.
IV.12) BOZPaPO

IV.12) a) Smluvni strany se zavazuji spolupracovat pfi zajiStovani BOZP a PO v souvislosti s poskytovanim
Sluzeb.

IV. 12) b) Poskytovatel se zavazuje dodrzovat obecné zavazné pravni piedpisy tykajici se uzivani nebytovych
prostor, zejména pfedpisy BOZP a PO véetné internich pfedpisi Objednatele, jejichZ znalost
poskytovatel potvrzuje podpisem této smlouvy. Internimi pfedpisy jsou:

a) Stanoveni organizace zabezpeCeni bezpelnosti prace a ochrany zdravi pfi praci na
Masarykové univerzité (dale jen ,MU");

b)  Organizace zabezpeceni pozarni ochrany na MU;

c) Provoznifad UKB;

d) Prehled norem krizového fizeni, BOZP a PO v UKB;

e) Vyhodnoceni rizik v UKB podle zakoniku préce.

Uplné znéni téchto predpisti (popt. odkaz na znéni téchto predpistl) je Poskytovateli pfistupné
na webové strance http://www.ukb.muni.cz/dokumenty/externiste .

IV. 12) ¢) Povéfena osoba objednatele poskytne poskytovateli pfed zahajenim plnéné této smlouvy zakladni
vstupni instruktaz BOZP a PO v misté plnéni.

IV. 12) d) Poskytovatel se zavazuje fadné a prokazatelné seznamit Vykonné pracovniky i pfip. dali osoby na
strané Poskytovatele s internimi pfedpisy Objednatele k zajisténi BOZP a PO. Poskytovatel je rovnéz
povinen jejich znalosti pribézné obnovovat a provadét v pribéhu poskytovani Sluzeb vlastni dozor
a soustavnou kontrolu nad dodrZzovanim BOZP a PO.

IV. 12) e) Poskytovatel je povinen zajistit, aby Vedouci a Vykonni pracovnici i pfip. dalSi osoby na strané
Poskytovatele dodrZovali v misté poskytovani Sluzeb obecné zavazné pravni i ostatni pfedpisy k
za;jisténi BOZP a PO a k pfedchazeni vzniku jakychkoli $kod na zdravi ¢i majetku.

IV. 12) f) Smluvni strany se zavazuji v souladu s § 101 odst. 3 zakona €. 262/2006 Sb., z&konik prace, ve
znéni pozdéjSich predpisti, vzajemné se pisemné informovat o rizicich a pfijatych opatfenich k
ochrané pred jejich plsobenim, ktera se tykaji vykonu prace a pracovisté osob dle pfedchoziho
ustanoveni pfi poskytovani Sluzeb v budovéach Objednatele. Souéasti vzajemné vymény informaci o
rizicich musi byt i problematika poZarni ochrany a pfipadna dalSi specifickd témata podle konkrétni
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povahy Cinnosti vykonavané Poskytovatelem.

IV.12) g) Poskytovatel musi bezodkladné informovat Objednatele o vSech pracovnich Urazech
s pfedpokladanou pracovni neschopnosti bez ohledu na jeji délku nebo o Umrti Viykonného
pracovnika v souvislosti s poskytovanim Sluzeb.

IV. 12) h) Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 12) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni
Smilouvy.

IV.13)  Nedotknutelnost véci Objednatele a jeho zaméstnanci

Véci Objednatele a jeho zaméstnancl, které se nachazeji v Uklizenych prostorach, jsou nedotknutelné.
Poskytovatel odpovida za to, Ze Vykonni pracovnici nebudou s témito vécmi nijak nakladat.

IV.14)  Zjisténi zavady

Zjisti-li Vykonni pracovnici b&hem poskytovani Sluzeb dosud nezjiSténou zévadu na Uklizenych
prostorach, predaji tuto informaci Projektovému manaZerovi, ktery ji oznami neprodlené mailem
Objednateli.

IV.15)  Odpadové hospodarstvi

IV. 15) a) Objednatel vyhradi v blizkosti Uklizenych prostor misto k ukladani odpadk, které vznikly provozem
Objednatele a v pribéhu poskytovani Sluzeb byly Poskytovatelem shromazdény. Poskytovatel je
povinen separovany odpad, vytvofeny uzivateli, ukladat je na takto vyhrazené misto.

IV. 15) b) Odpadky zlstavaji i nadale majetkem Objednatele, ktery zajisti jejich likvidaci.
IV.16)  Soupisy

IV. 16) a) Do druhého pracovniho dne nasledujiciho mésice Poskytovatel pfedloZi Objednateli ke schvéleni
Soupis. V pfipadé, ze se Objednatel nevyjadfi k zaslanému Soupisu do 48 hodin od obdrZeni
Soupisu, je Soupis povaZovan za schvéleny. V Soupisu budou uvedeny alespon nasledujici
informace:

1.

ve vztahu k Pravidelnému uklidu: skute¢ny obsah a rozsah Pravidelného uklidu za pfislusny
mésic vetné rozdéleni Ceny po jednotlivych pavilonech, celkové kontrolni skére za mésic ve
smyslu ust. IV. 10) Smlouvy a Cena, 0 které se Poskytovatel domnivé, Ze je k jeji Uhradé za
Pravidelny uklid opravnén;

ve vztahu k Dodadvkdm HM: skuteCny obsah a rozsah Dodavek HM za pfislusny mésic
s rozdélenim po jednotlivych pavilonech a Cena, o které se Poskytovatel domnivd, Ze je k jeji
uhradé za Dodavky HM opravnén;

ve vztahu Kk Nepravidelnému Uklidu (byl-li poskytnut): skuteCny obsah a rozsah
Nepravidelného Uklidu a Cena s rozdélenim po jednotlivych pavilonech, o které se Poskytovatel
domniva, Ze je k jeji uhradé za Nepravidelny uklid opravnén;

ve vztahu k DalSim sluzbam (byly-li poskytnuty): skuteCny obsah a rozsah DalSich sluzeb a
Cena s rozdélenim po jednotlivych pavilonech, o které se Poskytovatel domniva, Ze je k jeji
uhradé za DalSi sluzby opravnén.

IV.17)  Pravazvad

IV. 17) a) Neodpovida-li vysledek poskytovani Sluzeb Smlouvé, byly Sluzby poskytnuty s vadami.

IV. 17) b) Préva z vad je Objednatel opravnén uplatnit nejpozdéji do tfi pracovnich dnli ode dne, kdy vady
zjistil, ne v§ak pozdséji nez do péti pracovnich dni ode dne vadného poskytnuti SluZeb.
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IV. 17) c) Poskytovatel se zavazuje vady napravit novym poskytnutim pfisluSnych SluZeb, a to bezodkladng,

V. 18)

V. 19)

V.1)

nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den do 6:00 hod., je-li vada v této Ihité objektivné odstranitelna.
Neni-li objektivné odstranitelnd, pak nejpozdéji do skonceni tohoto pracovniho dne.

Neposkytnuti Sluzby Poskytovatelem

Neposkytne-li Poskytovatel Sluzbu, ke které se Smlouvou zavézal, miZe jeji poskytnuti Objednatel
zajistit na své naklady; takto vynaloZzené naklady predstavuiji splathou pohledavku Objednatele za
Poskytovatelem.

Nahradni pInéni

Pokud budou Sluzby poskytovany Vykonnymi pracovniky, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim
ve smyslu ZZ, zavazuje se Poskytovatel k poskytnuti tzv. ndhradniho plnéni Objednateli, tj. k napInéni
povinnosti Objednatele k povinnému podilu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim ve smyslu §
81 odst. 1 ZZ zpusobem dle § 81 odst. 2 pism. b) ZZ. VySe nahradniho pInéni bude v kazdém
kalendafnim roce Uc€innosti Smlouvy odpovidat ¢astkam, které Poskytovatel v tomto roce fakturoval.
Poskytovatel je povinen vlozit Udaje o poskytnutém nahradnim pinéni do evidence vedené Ministerstvem
prace a socialnich véci ve Ihitach stanovenych vy$e zmifiovanym zakonem.

V. Cena a platebni podminky

Cena

V.1)a) Cena se hradi mési¢né, a to za skuteCné poskytnuté Sluzby uvedené v pfislusném Soupisu

schvaleném Objednatelem.

V.1)b) Jednotkové ceny za jednotlivé SluZzby jsou uvedeny v pfiloze &. 3 Smiouvy.

V.1)c) Poskytovatel je opravnén k jednotkovym cendm pfipoCist DPH ve vysi stanovené dle ZDPH, a to

V.2)

k DUZP. DUZP je posledni den pfislusného kalendainiho mésice.
Inflaéni a nékladova doloZka

Poskytovatel je opravnén po uplynuti prvniho celého kalendainiho roku ucinnosti Smlouvy pozadovat
kazdoro¢né vzdy v 1. Ctvrtleti kalendafniho roku zvySeni jednotkovych cen v disledku zmény miry
inflace, maximalné vSak o procento odpovidajici primémé roéni mife inflace v pfedchozim
kalendafnim roce zvefejnéné Ceskym statistickym uradem.

V.2)a) ZvySenijednotkovych cen Smiuvni strany stvrdi uzavienim dodatku ke Smlouvé.

V. 3)

Platebni podminky

V.3)a) Cenabude hrazena na zakladé radné vystavenych Faktur.

V.3)b) Poskytovatel vystavi kazdy mésic jednu souhrnnou Fakturu na vSechny provedené Sluzby.

V.3)c) Poskytovatel doruéi fakturu Objednateli ve Ihuté do sedmi pracovnich dnli od terminu DUZP do 12

hodin.

V.3)d) Splatnost kazdé Faktury je 30 dni ode dne jejiho doruéeni Objednateli.

V.3)e) Cena bude Objednatelem hrazena bezhotovostnimi pfevody na bankovni Ucet Poskytovatele

uvedeny v zahlavi Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktufe bankovni uéet odliny, ma se za to,
Ze pozaduje provedeni uhrady na bankovni uCet uvedeny na Faktufe. Penézity zavazek Objednatele
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V. 3)f)

V.3)9)

V. 3)h)

V. 3))

V.3)))

V. 3)K)

V. 3)))

se povazuje za spinény v den, kdy je dluzna Castka odepsana z bankovniho U¢tu Objednatele ve
prospéch bankovniho U¢tu Poskytovatele.

Objednatel udéluje poskytovateli pravo zasilat objednateli Faktury, kterymi jsou fakturovany sluzby
a dodavky sjednané touto Smlouvou, pfipadné vyzvy k Uhradé plateb po splatnosti, jakoz i dalsi
oznameni a korespondenci v elektrické podobé prostiednictvim e-mailové komunikace, aniZ je vSak
dotéeno pravo Poskytovatele zasilat/pfedavat objednateli tyto dokumenty jinymi zplsoby (napf.
poStou, osobné). V pfipadé sjednani elektronické komunikace se povazuje korespondence za fadné
doruCenou dnem jejiho odeslani na e-mailovou adresu uvedenou objednatelem. Pro zasilani
elektronickych  darovych  dokladl  objednatel  stanovi nasledujici e-mail.  adresu:
XXXXXXXXX

Nalezitosti Faktur

Kazda Faktura bude splfiovat veskeré zakonné a smluvené naleZitosti, zejména

1. nalezitosti dariového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH;

2. naleZitosti uCetniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o U€etnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpis(,

3. uvedeni informace o Ih(té splatnosti a

4. uvedeni Udaju bankovniho spojeni Poskytovatele.

5. rozdéleni ceny do nasledujicich poloZek: Pravidelny uklid, Nepravidelny tklid, Mimofadny uklid,
Spotteba hygienického materialu a Dalsi Sluzby v pfipadé, Ze budou G&tovany (napf. Udrzba
marmolea, Cisténi koberc)

Pfilohou Faktury bude ji odpovidajici podrobny Soupis dle ust. IV. 16) Smlouvy, a to alespof v prosté
kopii.

Objednatel si vyhrazuje pravo vréatit Fakturu Poskytovateli bez Ghrady, jestlize tato nebude spliiovat
poZadované nélezitosti. V tomto pfipadé bude Ihita splatnosti Faktury preruSena a nova 30denni
Ihita splatnosti bude zapo€ata po dorueni Faktury opravené. V tomto pfipadé neni Objednatel
v prodleni s uhradou pfisludné ¢astky, na kterou Faktura zni.

V pfipadé, ze Faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skuteénost zjisti az pfislusny
spravce dané €ijiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovida
Poskytovatel Objednateli za veSkeré nasledky z tohoto plynouci.

Kterékoli ze Smluvnich stran je opravnéna navrhnout, aby fakturace probihala elektronicky. Shoda
nad elektronickou fakturaci mize byt uskutecnéna i Ustné a plati pro ni rezim ust. IX. 2) Smlouvy.
Ust. V. 3) Smlouvy se v pfipadé elektronické fakturace pouzije pfiméfené.

V pfipadé, ze

1. dhrada Ceny ma byt provedena zcela nebo z&asti bezhotovostnim pfevodem na Gcet vedeny
poskytovatelem platebnich sluZzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo
ze

2. Cislo bankovniho U¢tu Poskytovatele uvedené ve Smlouvé i na Faktufe nebude uvefejnéno
zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH,

V.3)m) je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli pouze tu ¢ast penézitého zévazku vyplyvajiciho

z Faktury, jeZ odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZije se
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tohoto ustanoveni obdobné.

VI.  Pojisténi

VI. 1) Poskytovatel je povinen, aniz by tim byla jakkoli omezena jeho odpovédnost dana Smlouvou a u€innymi
pravnimi pfedpisy, sjednat pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou Objednateli a tfetim osobam,
a to za splnéni nasledujicich minimalnich pozadavku:

1. limit pInéni pro jednotliva rizika min. 5.000.000,- K&,
2. pocatek kryti nejpozdgji s prvnim dnem poskytovani Sluzeb.
V. 2) S ohledem na vySe uvedené je Poskytovatel dale povinen
VI.2)a) do 3 pracovnich dnl po uzavfeni Smlouvy pfedlozit Objednateli navrh pfislusné pojistné smlouvy a

VI.2) b) nejpozdéji s prvnim dnem pojisténi predloZit Objednateli pojistku podepsanou pojistovnou; pfevzeti
pojistky neni povaZzovano za potvrzeni vhodnosti &i pfiméfenosti sjednaného pojisténi Objednatelem.

VI. 3) Poskytovatel se zavazuje, ze pojisténi v rozsahu ust. VI. Smlouvy nebude zrudeno, omezeno ani jakkoli
jinak ménéno bez pfedchoziho pisemného vyjadfeni Objednatele. O této skute¢nosti bude pojistovna
Poskytovatelem prokazatelné vyrozuména, coz se Poskytovatel zavazuje nejpozdéji nésledujici
pracovni den po Zadosti Objednatel prokazat.

VI. 4) SkuteCnost, ze Poskytovatel fadné a v€as neuzavie nebo nebude udrzovat v t¢innosti pojiSténi dle ust.
VI. Smlouvy nebo nepfedlozi Objednateli pfisluSnou pojistku, se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

VIIl.  Uéinnost Smlouvy; Opce

VIl.1)  Smlouva se sjednava na dobu urcitou, a to na dobu deseti let od data zahajeni poskytnuti SluZeb
uvedeného v nasledujici vété této Smlouvy. Poskytovani SluZeb dle této Smlouvy bude zahajeno dne
1. 10. 2019.

VII.2)  Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel poskytne za podminek stanovenych Smlouvou na Zadost
Objednatele Opci. Objednatel se za to zavazuje zaplatit sjednanou opéni odménu.

VII.3)  Souéasti Opce budou zavazky spoCivajici v poskytnuti takovych sluzeb, které
1. byt nejsou ve Smlouvé sjednany, jsou nezbytné ¢i vhodné pro naplnéni ucelu Vefejné zakazky,

2. predstavuji takovy narlst co do rozsahu pozadavkli Objednatele na Sluzby, Ze jej nelze
spravedlivé pokryt stavajicimi ujednénimi ve Smlouvé.
VII.4)  Smluvni strany se dohodly, ze Opce bude provedena pfiméfené v souladu s podminkami, které jsou
sjednany Smlouvou pro Sluzby, neni-li vyslovné sjednano jinak.

VI.5)  Uginnost Opce Smiuvni strany sjednaji uzavienim opéniho dodatku ke Smlouvé. Smiuvni strany
sjednavaji, Ze jednaci fizeni bez uvefejnéni, na zakladé kterého bude pfipadné opéni dodatek uzavfen,
zahdji v souladu s § 66 pism. d) ZZVZ nejpozdéji do 3 let od uzavfeni Smiouvy.
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Vil 1)
Vill. 2)
ViIl. 3)
VIll. 4)
VIl 5)
IX. 1)

VIIl.  Néktera ustanoveni o odstoupeni od Smlouvy a vypovédi

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout vypovédi kterékoli Smluvni
strany.

Smluvni strany pro pfipad vypovédi ze strany Objednatele i Poskytovatele sjednévaji 5Smésicni
vypovédni dobu, kterd po¢ina béZet od pocatku kalendainiho mésice nasledujicino po mésici, v némz
byla vypovéd druhé Smiuvni strané doruéena.

Kterékoliv ze smluvnich stran muze od této Smlouvy odstoupit s pravnimi ucinky dnem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané z divodu vyplyvajicich z OZ nebo pfi podstatném poruseni
Smlouvy definovaném v textu této Smiouvy.

Viypovéd i odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu.

Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z pfislusného pravniho predpisu vyplyva, Ze by mély trvat i po
zruSeni Smlouvy, trvaji i pfes zruSeni Smlouvy.

IX.  Zavérecna ustanoveni

Uzavreni, uverejnéni a Gi€innost Smlouvy

IX.1)a) Smlouva je uzaviena dnem posledniho podpisu zastupct Smiuvnich stran.

IX. 1) b) Poskytovatel se zavazuje strpét uvefejnéni kopie Smlouvy ve znéni, v jakém byla uzaviena, a to

véetné pfipadnych dodatku.

IX.1)c) Smlouva nabyvé Uc¢innosti dnem uvefejnéni v registru smluv.

IX. 2)

IX. 3)

IX. 4)

IX. 5)

IX. 6)

IX. 7)

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva muze byt uzavfena pisemng, a Ze ji Ize zménit nebo doplnit
pouze pisemnymi pribézné ¢islovanymi dodatky.

Ustanoveni, kterd jsou uvozena nebo ke kterym se dodavd ,nebude-li mezi Objednatelem a
Poskytovatelem dohodnuto jinak®, Smluvni strany povaZuji za ustanoveni pofadkového charakteru, kdy
je v zajmu obou Smiuvnich stran mit moznost pruzné reagovat na pribéh a podminky pinéni zavazku
ze Smlouvy. Takové dohody jinak Smluvni strany nepovaZzuiji za zmény Smlouvy a mohou byt provedeny
i ustné, pficemz se ma za to, Ze osobami k nim opravnénymi za Smluvni strany jsou i jejich kontaktni
osoby.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti Smlouvou neupravené i vyslovné
nevyloucené pfislusnymi ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi pfedpisy ucinnymi ke dni uzavieni
Smiouvy.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni Smlouvy, ktera zUstavaji platnd a u€inna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuiji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné ustanovenim platnym a G&innym, které nejlépe
odpovida plvodné zamyslenému Ucelu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

Poskytovatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepouzije. Objednatel je opravnén
pfevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu.

Objednatel je opravnén zapoCist vuci jakékoli pohledavce Poskytovatele za Objednatelem, i nesplatné,
jakoukoli svou pohledavku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledavky Objednatele a Poskytovatele
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zapoctenim zanikaji ve vysi, ve které se kryji.

IX. 8) Pfipadné rozpory se Smluvni strany zavazuji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosaZeni dohody mezi
nimi mozné, bude véc feSena u vécné pfislusného soudu; mistné prislusnym je soud, v jehoZ obvodu
ma sidlo Objednatel.

IX. 9) Smluvni strany potvrzuiji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly a s jejim obsahem souhlasi. Na
dukaz toho pfipojuji své podpisy.

IX.10)  Smlouva je uzaviena pfipojenim zarugenych elektronickych podpisii obou Smluvnich stran. Smluvni
strany se v8ak mohou, tfeba i Ustné, dohodnout, Ze pfipadné dodatky uzaviou v listinné podobé. Takova
dohoda podléha reZimu ust. IX. 3) Smlouvy.

Mgr. Marta ValeSova, MBA, kvestorka Stanislav Szeruda, jednatel
za Objednatele za Poskytovatele
(podepsano elektronicky 3.9.2019) (podepsano elektronicky 28.8.2019)
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Nadlimitni vefejna zakazka
,Uklidové sluiby UKB 2019
Pfiloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb - standardy
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Priloha ¢. 1
Specifikace uklidovych sluzeb - standardy
S1-S11

S1 — Pracovny akademickych a neakademickych pracovnikt, zasedaci a jednaci mistnosti

S2 — Ucebny, semindarni mistnosti, aula, Satny

S3 — Hygienicka zatizeni obecné (WC, sprchy, Satny, uklidové mistnosti apod.)

S4 - Kuchyriky a jiné prostory s kuchyrnskymi kouty, denni mistnosti

S5 - Chodby pavilonu (schodisté pavilon, Cistici zony, vytahy véetné interiér(i kabin)
(Poznamka: polymerizace podlahovych krytin (PVC a Marmoleum) neni soucasti pravidelné udrzby, bude pouze na
zakladé samostatné vyzvy)

S6 — Knihovna, studovny knihovny

S7 — Depozit knihovny A9, Anatomické muzeum Al

S8 — Laboratore, vySetiovny

S9 — Télocvicny, posilovny

S$10 — Chodby v pavilonech s betonovym povrchem

S11 — Koridory (vestibuly, vstupy, haly, terasy, schodisté koridor(, predsiné — vse vc. Cisticich
zon, vytahy vC. interiéru kabin, spojovaci kréek mezi budovami apod.)
(Poznédmka: polymerizace podlahovych krytin (PVC a Marmoleum) je soucasti pravidelné udrzby)

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluZeb — standardy



S1 - Pracovny akademickych a neakademickych pracovnikd,

zasedaci a jednaci mistnosti

Pracovni ukon

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

-

cné

e

Uklid 1x més

-

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

celoplosné zamést a vytfit na vihko podlahové
plochy (vhodnym prostfedkem podle typu
podlahové krytiny)

vysat koberce; skvrny lokalniho znecisténi koberce
se odstranuji pribézné denné podle navodu na
udrzbu

vysat Calounény nabytek, umyt podstavce a
podrucky zidli, kfesel apod., véetné jejich
konstrukci

vyprazdnit obsah odpadkovych ko3 a plastovych
kontejnerl, popf. je umyt a vyménit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodarstvi

setfit prach z volnych a pfistupnych ploch nabytku
do vysky 1,8 m, vlhké stirani povrchu stold,
drevénych ¢i plastovych zidli

setfit prach z parapetl

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator( —
Zeber a prilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

setfit prach z telefonnich pfistroja, faxti, monitord,
tiskaren, pocitacli apod. vhodnymi antistatickymi
prostredky

setfit prach ze stolnich lamp, nasténnych vypinacu
a zasuvek apod.

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla, v€etné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikd

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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umyt umyvadla a odkladaci plochy °
umyt vodovodni baterie a ostatni armatury °
umyt potrisnéné obklady umyvadel °
doplnit davkovace tekutého mydla a zasobniky o
papirovych rucnik
umyt a vylestit zrcadla v pracovnach °
umyt a vylestit sklenéné plochy nabytku °
umyt sklo prosklenych dvefi °
umyt celé dvere véetné prahu a zarubné °
umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi °
[ J

odstranéni — odsati pavucin véetné roh( a stropl
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S2 — Ucebny, semindarni mistnosti, aula, Satny

Pracovni Uikon

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

-

cné

s

Uklid 1x més

-

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

celoplosné zamést, vysat a vytfit na vlhko podlahové
plochy (vhodnym prostfedkem podle typu
podlahové krytiny)

vysat koberce; skvrny lokalniho znecisténi koberce se
odstranuji priilbézné denné podle navodu na udrzbu

vyprazdnit obsah odpadkovych kos( a plastovych
kontejner(l, popfipadé je umyt a vymeénit sacky —
dodrZovani zasad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodarstvi

setfit prach z volnych ploch nabytku do vysky 1,8 m,
vlhké stirani povrcha stoll

setfit prach z telefonnich pfistroja, faxt, monitord,
tiskaren, pocitacli apod. vhodnymi antistatickymi
prostiedky

umyt lavice, Zidle, sedaky (vyjma calounénych) a
opéraky lavic, katedry, vycistit a vytfit odkladaci
police a otfit jejich (nejen) kovové konstrukce

vysat Calounény nabytek

setfit prach z parapetl a zabradli

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator(i — Zeber
a pfilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

setfit prach ze stolnich lamp, nasténnych vypinaci a
zasuvek apod.

utfit tabule vhodnymi prostredky podle jejich typu
(magnetické, kfidové, popisovaci tabule, viz ndvody
na udrzbu x interaktivni tabule NE!)

umyt umyvadla a drezy

umyt vodovodni baterie vhodnymi prostredky

umyt potrisnéné obklady v okoli vodovodni baterie

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy




ésice

>g , 3’
2| | | 8| E | 0| @
‘- S| 5| 5| $| » T 5
Pracovni tkon g 8| & ’g o 8 S
© - - N - o
x X x x x X =
L | o L | i i (o] ©
S| B BB B3 s B
= = = = | = = =
pe) pe ) pe ) D | D pe ) pe)
umyt celé obklady stén °
doplnit davkovace tekutého mydla a zasobniky o
papirovych rucnika
otfit kovani dvefi, Uchyty, madla, véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi o
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikl
umyt celé dvere véetné prahu a zarubné °
umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi °
umyt lokalni znecisténi prosklenych délicich stén °
[ J

odstranéni — odsati pavucin

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy



S3 — Hygienicka zarizeni obecné

(WC, sprchy, satny, uklidové mistnosti apod.)

Poznamka: v pavilonech A9, A1l a A22 béhem semestru (6 mésici) 2x denné umyvat

socidlky a doplriovat hygienické prostredky.

Pracovni ukon

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

-

148}

($—4

Uklid 1x més

-

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

zamést (vysat) a vytfit na vihko podlahové plochy
podle typu podlahové krytiny

vyprazdnit obsah odpadkovych kos( a plastovych
kontejnerl, popfipadé je umyt a vymeénit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodaistvi

setfit prach a odstranit pavuciny z radiatorl —
Zeber a pfilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

umyt umyvadla, odkladaci plochy a mezipricky
pisoarll, umyt a vylestit zrcadla

vlhké otfeni ¢i omyti zasobnikd na toaletni papir,
papirové ruéniky, zasobnikl tekutého mydla,
osousecll rukou, zasobnik( na igelitové sacky pro
damskeé hygienické potteby, vnéjsich povrchl
osousecl rukou

umyt WC misy, prkénka, pisoary, sprchové kouty,
sprchové zastény, jejich dezinfekce, ocisténi,
proplachnuti a dezinfekce WC stétek a jejich drzaka

umyt vodovodni baterie vhodnymi prostfedky

umyt pottisnéné obklady v okoli vodovodni baterie

umyt celé obklady stén, pricky, mezipticky WC
kabin, sprchovych zastén, dezinfekce do vysky
1,8m

doplnit davkovace tekutého mydla

doplnit zasobniky papirovymi ru¢niky

doplnit zasobniky na toaletni papir

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy




Pracovni ukon

Uklid 1x tydné

-
-

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

]
0

N

]

n

Uklid 1x més

-

doplnit igelitové sacky pro damské hygienické
potifeby do zasobnikd

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplini dvefi a

prisvétlikl

pravidelné doplniovani sifonli a podlahovych vpusti
vodou — prevence a eliminace zdpachu kanalizace

umyt celé dvere vcetné prahu a zarubné

umyt celé radidtory a ptilehlé topné potrubi

odstranéni — odsati pavucin

umyt celé obklady stén, pricky, mezipticky WC
kabin, sprchovych zastén, dezinfekce vyssi nez
1,8m

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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S4 — Kuchyniky a jiné prostory s kuchynskymi kouty, denni mistnosti

né
ésice

0

(94

]

éné

Pracovni ukon

-

Uklid dle potreby

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1xza3 m

Uklid 1x més
Uklid 2x ro

-
-
-
-
-
-

zamést (vysat) a vytfit na vlhko podlahové plochy
podle typu podlahové krytiny

vyprazdnit obsah odpadkovych ko3 a plastovych
kontejnerl poptipadé je umyt a vyménit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu °
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany

odpad) a jejich odsun do odpadového hospodaistvi

setfit prach z volnych ploch nabytku dovysky 1,8 m | e

setfit prach z volnych ploch nabytku nad vysku
1,8 m, otfeni sedaciho nabytku

setfit prach z parapet( °

setfit prach a odstranit pavuciny z radiatorl —
Zeber a pfilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

umyt diezy, umyvadla, pracovni desky kuchynskych
linek a odkladaci plochy

umyt vodovodni baterie a ostatni armatury °

umyt pottisnéné obklady v okoli vodovodni baterie °

umyt celé obklady stén, dezinfekce °

doplnit davkovace tekutého mydla a zasobniky
papirovych ruénikl

vlhké otfeni kdvovart, varnych konvic, chladniéek a
mikrovinnych trub

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikl

umyt sklo prosklenych dvefi °

umyt celé dvere vcetné prahu a zarubné °

umyt celé radidtory a ptilehlé topné potrubi °

odstranéni — odsati pavucin °

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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dezinfekce omyvatelnych povrchid podlah vhodnym o

dezinfekénim prostfedkem

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy




S5 — Chodby pavilonti

(schodisté pavilond, Cistici zony, vytahy véetné interiéra kabin.)

Poznamka: polymerizace podlahovych krytin (PVC a Marmoleum) neni soucasti pravidelné tudrzby, bude
pouze na zakladé samostatné vyzvy.

né
ésice

0

(94

]

éné

Pracovni ukon

Uklid dle potreby

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1xza3 m

Uklid 1x més
Uklid 2x ro

-
-
-
-
-
-
-

zamést (vysat) a vytfit na vlhko (strojné i rucné)
podlahové plochy podle typu podlahovych krytin,
véetné sokld

vysavani Cisticich zén (véetné necistot pod nimi) °

umyt podstavce a podrucky Zidli, sedakd,
prelesténi kovovych konstrukci, stolkll a lavic
véetné podnoii, vihké setfeni lavic, Zidli, stold, °
sedakd (vyjma calounénych), a to véetné jejich
konstrukci

otfit kovové konstrukce stojanovych nastének a
vyvések

vynést obsah odpadkovych ko3 a plastovych
kontejnerl, popfipadé je umyt a vyménit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu °
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodarstvi

setfit prach z volnych ploch nabytku dovysky 1,8 m | e

setfit prach z volnych ploch nabytku nad vysku 1,8
m

setfit prach z parapetl °

setfit prach a odstranit pavuciny z radiatorl —
Zeber a pfilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

vylesténi skel vitrin °

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikd

umyt celé dvere vcetné prahu a zarubné °

umyt nadsvétliky dvefri °

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Pracovni ukon

ésicné
ésice
éné

klid 1x m

-

Uklid dle potreby

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné

Uklid 1x tydné

Uklid 1xza3 m
Uklid 2x ro

,
p
p
z
U
-
p

umyt celé radidtory a ptilehlé topné potrubi

otfeni orienta¢niho a naviga¢niho systému vcetné
rama

dezinfekce omyvatelnych povrchid podlah vhodnym
dezinfekénim prostfedkem

odstranéni — odsati pavucin

vycistit zabradli, madla, véetné kovovych Casti

otfit kabinové, stani¢ni dvere vytaht (véetné ramu)
a interiéru kabiny véetné oSetteni povrchu vytahu
doporuéenym prostfedkem, vylesténi zrcadel,
sedakd pro imobilni

myti podlahy kabin vytahu, v ptipadé kobercového
povrchu vysavani prachu

vysati vodicich drazek stani¢nich a kabinovych
dvefi

otfit na vlhko vnéjsi ocelové konstrukce
v koridorech, VH1, A22, LK a lavky do FN Brno

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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S6 - knihovna, studovny knihovny

Pracovni ukon

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

-

cné

e

Uklid 1x més

-

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

celoplosné zamést nebo vysat a vytfit na vihko
podlahové plochy (vhodnym prostfedkem podle
typu podlahové krytiny), vysat koberce — skvrny
lokalniho znecisténi koberce se odstranuji

vv v

pribézné denné podle navodu na udrzbu

vysat Calounény nabytek, otfeni na vihko Zidli,
stolll, umyt podstavce a podrucky Zidli, sedakd,
prelesténi kovovych konstrukci, stolkd a podnoZi,
volné plochy regall knih a prelesténi bocnich
sklenénych obklad( regalli

otfit kovové konstrukce stojanovych nastének a
vyvések

vynést obsah odpadkovych koS a plastovych
kontejnerl, popfipadé je umyt a vymeénit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodaistvi

setfit prach z volnych ploch nabytku do vysky 1,8
m, urovnani volné stojiciho nabytku na obvykla
mista

setfit prach z volnych ploch nabytku nad vysku
1,8 m

setfit prach z parapetl

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator( —
Zeber a prilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

setfit prach z telefonnich pfistrojd, pocitact
vhodnymi antistatickymi prosttedky, stolnich lamp,
nasténnych vypinacl a zasuvek apod.

vysat koberce na obtizné dosazitelnych mistech

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Pracovni ukon

-

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

né

0

($—4

-

Uklid 1x més

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

setfit z hire dostupnych mist (napf. za monitory)
prach z telefonnich pfistrojl, pocitacd vhodnymi
antistatickymi prostredky, stolnich lamp,
nasténnych vypinaca a zasuvek apod.

vylesténi skel vitrin

otfit kovani dvefi, uchyty, madla véetné vycistén
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylestén
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikl

;
I
.
|

umyt a vylestit zrcadla

umyt celé dvere véetné prahu a zarubné

umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi

otfit nasténna svitidla véetné nouzovych, stolni
lampy, omést zavésena svitidla

otfeni orientac¢niho a navigacniho systému vcetné
ram( a skel obraz(

odstranéni — odsati pavucin

s v

umyt prosklené délici stény

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
-13-



S7 — Depozit knihovny A9, Anatomické muzeum Al

Pracovni ukon

”

Uklid 1x denné

-

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

]
0

N

]

n

”

Uklid 1x més

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

”

zamést, vysat, v¢. odsati prachu a necistot z
neptistupnych mist podlahovych ploch podle typu
podlahové krytiny v¢. vysati prachu a necistot
kolejnic posuvnych regald

vytfit podlahové plochy na mokro a (strojné i
rucné) podle typu povrchu

odstranéni pavucin

setfit prach z volnych ploch do vysky 1,8 m

setfit prach z volnych ploch nad vysku 1,8 m

setfit prach z parapet(, volnych regalovych sestav

setfit prach z radiator( i za télesy (pavuciny,...),
vCetné prilehlého potrubi

setfit ¢i omést prach z technologii, lezatého
potrubi, apod.

setfit kliky, dchyty a potfisnéné skvrny v okoli klik u
dvefi a prosklenych ¢asti dvefi a vstupt

umyt a vylestit sklenéné plochy mimo oken

umyt sklo prosklenych dvefi

umyt celé dvere vcetné zarubné a prahu

umyt celé radidtory, odstranit prach a pavuciny za
télesy a prilehlém potrubi

otfit zabradli, madla a podplrné konstrukce

vynést obsah odpadkovych ko3 a plastovych
kontejnerl, popfipadé je umyt a vyménit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodarstvi

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
-14 -




S8 — Laboratore, vySetrovny

Poznamka: uklidova firma se fidi podminkami tiklidu pro danou laboratof, které musi byt umistény
v laboratofi a nesmi zvySovat standard.

né
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Pracovni ukon

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1x més

Uklid 1xza3 m

Uklid 2x ro

-
-
-
-
-
-

Uklid dle potreby

-

celoplosné zamést, vysat a vytfit na vihko
podlahové plochy (vhodnym prostfedkem podle
typu podlahové krytiny)

vyprazdnit obsah odpadkovych kosa a plastovych
kontejnerl, popfipadé je umyt a vyménit sacky —
dodrZovani zasad separace kategorii odpadu °
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany

odpad) a jejich odsun do odpadového hospodaistvi

setfit prach z volnych ploch nabytku do vysky 1,8
m, vlhké stirani povrchi stoll

setfit prach z telefonnich pfistrojd, monitord,
tiskaren, pocitacli apod. vhodnymi antistatickymi °
prostredky

umyt lavice, Zidle, sedaky (vyjma calounénych,
vycistit a vytfit odkladaci police a otfit jejich (nejen) | e
kovové konstrukce,

setfit prach z parapet( a zabradli °

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator( —
Zeber a prilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

setfit prach ze stolnich lamp, nasténnych vypinacu
a zasuvek apod.

utfit tabule vhodnymi prostredky podle jejich typu
(magnetické, kfidové, popisovaci tabule, viz ndvody | e
na udrzbu x interaktivni tabule NE!)

umyt umyvadla a drezy °

umyt vodovodni baterie vhodnymi prostiedky °

umyt potrisnéné obklady v okoli vodovodni baterie °

umyt celé obklady stén do vysky 1,8 m °

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Pracovni ukon

né
ésice

¢
éné

s

v

-

Uklid 2x ro

-

Uklid dle potreby

-

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1xza3 m

Uklid 1x més

-
-
-
-

doplnit davkovace tekutého mydla a zasobniky
papirovych rucnik

s

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla, v€etné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikl

umyt celé dvere véetné prahu a zarubné

pravidelné doplniovani sifonli a podlahovych vpusti
vodou — prevence a eliminace zdpachu kanalizace

umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi

umyt lokalni znecisténi prosklenych délicich stén

odstranéni — odsati pavucin

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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S9 Télocvicny, posilovny

Pracovni ukon

Uklid 1x denné

”

Uklid 2x tydné

-

Uklid 1x tydné

-

)
0

(94

Q

n

Uklid 1x més

”

ésice

Uklid 1xza3 m

-

Uklid 2x roéné

-

Uklid dle potreby

-

celoplosné zamést, vysat a vytfit na vlhko podlahové
plochy (vhodnym prostfedkem podle typu
podlahové krytiny) vé. m.¢.147 (posilovna) v A34

vytfit na vlihko celé podlahy télocvicen pomoci
podlahového stroje s chodici obsluhou m.¢. 119 a
153 v A34

vytfit na vlhko celé podlahy télocvi¢ny pomoci
podlahového stroje s chodici obsluhou m.¢. 118
v A34

setfit na vlhko se slabou dezinfekci Zinénky TATAMI
vm.¢. 117 A34

vysat gymnastické koberce (3 ks) v m.¢. 118 A34

vyprazdnit obsah odpadkovych kos( a plastovych
kontejner(l, popfipadé je umyt a vymeénit sacky —
dodrZovani zasad separace kategorii odpadu
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodarstvi

setfit prach z volnych ploch nabytku do vysky 1,8 m,
vlhké stirani povrcha stolt

setfit prach z monitor( a pocitacl apod. vhodnymi
antistatickymi prostredky

umyt lavice, Zidle, sedaky a opéraky lavic, vycistit a
vytfit odkladaci police a otfit jejich (nejen) kovové
konstrukce

zamést a vytrit na vihko primyslové podlahy a
hledisté

setfit prach z parapetl a zabradli

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator(i — Zeber
a pfilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za

radiatorem

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Pracovni ukon

setfit prach ze stolnich lamp, nasténnych vypinaci a
zasuvek apod.

pravidelné doplnovani sifonli a podlahovych vpusti
vodou — prevence a eliminace zdpachu kanalizace

umyt umyvadla a drezy

umyt vodovodni baterie vhodnymi prostfedky

umyt potrisnéné obklady v okoli vodovodni baterie

umyt celé obklady stén

’

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla, véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a
prisvétlikl

umyt celé dvere véetné prahu a zarubné

umyt sklenéné dvere vcetné postranniho pevného
zaskleni

dezinfikovat roztokem omyvatelné podlahy

umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi

v

umyt lokalni znecisténi prosklenych délicich stén

odstranéni — odsati pavucin

’

ésice

éné

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1x mésicné
Uklid 1xza3 m
Uklid dle potreby

Uklid 2x ro

-
-
-
-
-
-
-

umyt vitriny u vytah( v A34

umyt prosklené stény do m.¢. 117, 118, 119 v A34

umyt prosklenou délici sténu mezi seminarni
mistnosti ¢. 203 a télocvicnou m.¢. 153 v A34

strojné vycistit specialni podlahu vm.c. 147
(posilovna) A34 (leden, srpen)

rozebrat Zinénky TATAMI v m.¢. 117 A34, otfit na
vlhko i ze spodni strany a vycistit podkladovou
podlahu (leden, srpen)

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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$10 Chodby v pavilonech s betonovym povrchem
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vytfit na vlhko celé podlahy °

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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S11 - Koridory
(vestibuly, vstupy, haly, terasy, schodisté koridort, predsiné — vse v¢. Cisticich zon, vytahy
vC. interiéru kabin, spojovaci kr¢ek mezi budovami apod.)

Vnéjsi pfistupy - podesty, vstupni schodisté do budov a rampy se zametaji denné, podle povrchového
materidlu, stupné znecisténi a klimatickych podminek se myji; prosklené dvere automatické, kidlové,
prosklené pricky, prosklenda oplasténi vytahu, lokalni znecisténi proskleni dvefi automatickych, kridlovych,
prosklenych pticek, prosklenych oplasténi vytah(, proskleného oplasténi schodist a vnitfni strany sklenéného
oplasténi spojovaciho kréku podle potieby denné.

Poznamka: v A22 v obdobi listopad — bfezen (5 mésicli) 2x denné umyvat vSechny chodby

Soucasti pravidelné udrzby je polymerizace podlahovych krytin (PVC a Marmoleum)

Soucasti toto zakdzky nejsou: prosklend oplasténi schodist, okna, prosklené oplasténi spojovaciho kréku apod.,
zajistujeme na zédkladné samostatné smlouvy.

né
ésice

0

($—4

éné

Pracovni ukon

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1x més
Uklid 1xza3 m
Uklid 2x ro

Uklid dle potreby

-
-
-
-
-
-
-

zamést (vysat) a vytfit na vlhko (strojné i rucné)
podlahové plochy podle typu podlahovych krytin,
véetné sokld

vysavani Cisticich zon (v€etné necistot pod nimi) )

umyt podstavce a podrucky Zidli, sedakd,
prelesténi kovovych konstrukci, stolkd a lavic
véetné podnozi, vlhké setreni lavic, Zidli, stold, °
sedakll (vyjma calounénych), a to véetné jejich
konstrukci

otfit kovové konstrukce stojanovych nastének a
vyvések

vynést obsah odpadkovych kosu a plastovych
kontejner, popfipadé je umyt a vymeénit sacky —
dodrZovani zdsad separace kategorii odpadu °
(komunalni odpad, papir, plasty, sklo, separovany
odpad) a jejich odsun do odpadového hospodaistvi

vlhké otfeni povrchl ndpojovych a potravinovych
automat

setfit prach z volnych ploch nabytku do vysky 1,8 m | e

setfit prach z volnych ploch nabytku nad vysku 1,8
m

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Pracovni ukon

né
ésice

0

($—4

Uklid 1x denné
Uklid 2x tydné
Uklid 1x tydné
Uklid 1x més
Uklid 1xza3 m
Uklid 2x ro¢né
Uklid dle potreby

-
-
-
-
-
-
-

setfit prach z parapetl

setfit prach a odstranit pavuciny z radiator( —
Zeber a prilehlého topného potrubi

odstranéni prachu a pavucin z prostoru za
radidtorem

vylesténi skel vitrin

otfit kovani dvefi, Uchyty, madla véetné vycisténi
mastnot a skvrn v jejich okoli, vycisténi, vylesténi
znecisténych ¢asti prosklenych vyplni dvefi a

prisvétlikl

umyt celé dvere véetné prahu a zarubné

umyt nadsvétliky dvefri

umyt celé radiatory a prilehlé topné potrubi

otfeni orientac¢niho a naviga¢niho systému vcetné
ramf

dezinfekce omyvatelnych povrchid podlah vhodnym
dezinfekénim prostfedkem

odstranéni — odsati pavucin

7 ,

vycistit zabradli, madla, véetné kovovych ¢asti

otfit kabinové, stani¢ni dvere vytaht (véetné ramu)
a interiéru kabiny vcéetné osettreni povrchu vytahu
doporucenym prostfedkem, vylesténi zrcadel,
sedakl pro imobilni

myti podlahy kabin vytahu, v ptipadé kobercového
povrchu vysavani prachu

vysati vodicich drazek stani¢nich a kabinovych
dvefi

otfit na vlhko vnéjsi ocelové konstrukce
v koridorech, VH1, A22, LK a lavky do FN Brno

setfeni prachu z kovovych konstrukci v koridorech
véetné schodist, a lavek

polymerizace podlahovych krytin (PVC a
Marmoleum)

Pravidelnd, prlibézna udrzba tak, aby
podlahova krytina vypadala
reprezentativné a udrzované.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Prace v rezimu standardi S1-S11 (minimalni ¢etnost)

Pravidelny uklid v ¢ase 4:00 — 22:00 hod. (v pfipadé polymerizace podlahovych krytin dle
dohody mozno i v jiném case)

2x denné - poprvé v Case do 7:30 h, podruhé do 13:00 h

1x denné — 5 x tydné, tedy po, Ut, st, Ct, pa

1x tydné — vzdy v pondéli (pokud uZivatelé nebudou pozadovat jiny termin)

2x tydné — vzdy v pondéli a ve stfedu (pokud uZivatelé nebudou poZadovat jiny termin)

1x mésicné — vzdy prvni pracovni den v mésici (pokud uZivatelé nebudou pozadovat jiny
termin)

1x za 3 mésice - vZdy prvni pracovni den v mésici lednu, dubnu, ¢ervenci a v fijnu (pokud
uzZivatelé nebudou poZadovat jiny termin)

2x rocné — vidy prvni pracovni den v mésici lednu a Cervenci (pokud uZivatelé nebudou
pozadovat jiny termin)

Pripadné dalsi konkrétni pozadavky uklidy jsou uvedeny v poznamce u jednotlivého radku
dané mistnosti/plochy — viz Priloha €. 2 plochy mistnosti — A25 u nékterych mistnosti ,vlastni
dezinfekce”.

Uklid dle potteby - bude realizovan tak, Ze v hygienickych zafizenich (S3) a kuchyrikach (S4)
bude podle potieb dopliiovat hygienické potieby.

Dalsi sluzby na objednavku

e Mimoradny uklid, jednd se o uklidové sluzby, které je treba provést nad ramec
Pravidelného uklidu; potfeba Mimoradného uklidu je zpravidla vyvoldana okolnostmi,
které maji mimoradnou, nepravidelnou povahu, zejména v disledku stavebnich praci,
havarie ¢i stéhovani.

e Nepravidelny uklid mimo stanovenou cetnost uvedenou — napf. pfijimaci Fizeni,
vikendové pronajmy

Dalsi pozadavky Objednatele:

Zaméstnanci poskytovatele jsou povinni ve vSech prostorach zahrnutych ve smlouvé
provadét kontrolu funkénosti zafizeni a pripadné zavady hlasit na vratnici, pfipadné havarie
neprodlené.

Po dokonceni uklidu budou vSechny pracovny uzamknuty klicem. Ucebny (s vyjimkou PC
uceben a jinych vyhrazenych) klicem se nebudou zamykat.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Y 4

Zplisob provadéni uklidovych praci — minimalni poZadavky:

Cisténa, dezinfikovana plocha &i
zarizeni

Popis praci

Myti podlahy

Skrabkou se odstrani zvykacky, nalepky &i jiné necistoty. Podlaha se setfe na
mokro, resp. probéhne strojové cCisténi podlahy. Okraje (sokly) které nebyly
Cistény strojem, se setfou mopem eventudlné rucné. Pozornost je nutno
vénovat spdram dlazby, soklim, rohdm ¢i prostordm kolem prah( dvefi tak,
aby se zde nehromadily necistoty. Mokré plochy se z bezpecnostnich
divodl oznaéi standardnimi vystrainymi tabulemi ,Pozor, mokra
podlaha“ nebo kuZely (informacénimi stojany).

Pro strojové i ru¢ni myti podlah nutno pouzivat doporucené myci a
dezinfekéni prostredky. Voda na myti podlahovych krytin musi byt
vymeénovana vzdy vcas tak, aby po oschnuti podlahy neobjevily skvrny i
Smouhy. U keramické dlazby a povrch( na bazi pryskyfic

se povrch Cisti ve vodé rozpusténymi béznymi Cisticimi prostredky
(saponaty). Pri Cisténi je treba dbat na ochranu pred poskozenim ostrymi
predméty a pred pady tvrdych predmétl na podlahu. V mistnostech je
nutno pravidelné desinfikovat rohy a kouty vSude tam, kde byl pouzit
silikon na styku dlazby a obkladu a to tak, aby nedoslo k poskozeni silikonu.
U teracové dlazby se povrch Cisti vodou bez pouZiti saponatt nebo se

pouziva Cistici a impregnacni prostredek.

V periodé podle standardu se provadi dezinfekce podlah vhodnym
prostfedkem rozpusténym ve vodni lazni. Nanasi se rucné ¢i strojové.

Plochy PVC a Marmolea budou 1 x rocné polymerizovany (zpravidla
v obdobi letnich prazdnin — termin bude uréen po dohodé s kontaktni
osobou pro véci technické). Na udrzbu PVC a Marmolea nelze pouzit vysoce
alkalické prostredky na cisténi hrubych necistot, které narusuji hladkost
povrchu podlahy, pravidelna denni mokra udrzba se provadi mopem nebo
strojné za pouZiti uklidovych prostifedkd deklarovanych vyrobcem na uklid
pfirodniho linolea Pfi strojnim uklidu pouzivat nejjemnéjsi kartace a PAD
kotouce.

Vysavani podlahovych krytin

Dakladné se vysaje cela plocha vysavacem, vcéetné vsech rohl a zakouti (s
pouzitim nastavcl). Ve vysavacich se kontroluje pridchodnost hadic a
neporusenost sackl. Vcéas se provadi vymeéna sackua a cCisténi filtrd.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Cisténa, dezinfikovana plocha &i
zarizeni

Popis praci

Vysdavani a ¢isténi koberct

Vysavani bude provadéno vykonnym profesionalnim vysavacem, musi byt
ucinné odstranén prach a volné lezici necistoty z povrchu i hloubky vldkna,
aby vldkno nabylo znovu svij tvar. Soucasti je pravidelné a odborné
odstranovani skvrn. K odstrafiovani skvrn se pouzivaji profesionalni Cistici
prostiedky. Pfi odstranovani skvrn se misto nesmi dfit a koberec promacet.

Koberce se oSettuji podle navodu na udrzbu — viz produktovy list koberce.
Lokalni skvrny budou pribéiné odstrafiovany pomoci odstrarfiovace skvrn
na syntetické koberce.

vvvvvv

konstatuje, Zze je mokré cCisténi v podminkiach provozu UKB nevhodné.
Z tohoto diivodu vyluc¢ujeme pouziti mokrého cisténi.

Myti umyvadel a dfez( véetné
vodovodnich baterii a sifonqQ,
varnych konvic, chladnicek,
kavovartl, mikrovinnych trub

Silnéjsi vrstvy a usazeniny vodniho kamene se odstrani nanesenim
sanitarniho Cisti¢e, ktery se nechd pusobit. Poté se houbickou mechanicky
odstrani zbytky necistot a celé umyvadlo se oplachne a otfe navlh¢enou
mikroutérkou. Rovnéz bude provedeno myti vnéjsich ploch umyvadla a
sifonu, stejné tak i privodni a odpadni trubky pod umyvadlem, poté se
vylesti do sucha.

Povrchy varnych konvic, kdvovar, chladnicek a mikrovinnych trub vody se
otfou na vlhkou, v pfipadé potfeby se odmasti a ndsledné otfou do sucha.

Z vyusti odtokd drezll a umyvadel se odstrani zbytky hrubych nedistot,
nasledné se odmasti, pfipadné vydezinfikuji.

Myti okennich parapetl

Povrchy vnitfnich a meziokennich parapetd se otfou na vlihko (z vnitfnich
parapetl budou predem odstranény vSechny predméty a po setreni budou
opétovné umistény na pavodni misto).

Myti keramickych obkladd nebo
olejovych natérd, omyvatelnych
maleb i stérek, myti mezipricek
kabin WC, pisoarovych zastén,
vC. omyvatelnych omitek

Po odstranéni hrubsich necistot se omyje celd plocha povrchll. Dezinfekce
se provadi vhodnym prostfedkem rozpusténym v Cisté vodni |azni
nanasenim na povrch obkladu.

Necistoty a Smouhy z omyvatelné vymalby Ci stérky lze odstrafiovat pouze
Setrné mirné navlh¢enou mikroutérkou bez pouziti chemie ¢i abrazivniho
Cisticiho prostredku.

Myti zrcadel

Po vycisténi plochy se zrcadlo se prelesti suchou mikroutérkou.

Myti dvefi a sklenénych prvka
budov

Z téchto povrch( se setre prach, a to z vodorovnych i svislych ploch, lema a
list, zarubni, obloZek apod., odstrani se otisky prstl a viditelné znecisténi.
Cela plocha se souvisle otfe na mokro. Sklenéné dvere, sklenéné pfricky,
sklenéné oplasténi schodist a vytahu, ostatni sklenéné vyplné, prisvétliky a
ostatni sklenéné prvky budov se Cisti na vihko, a nasledné se vylesti do
sucha. Nepouzivat rozpoustédla a kyseliny, ostré predmeéty jako draténky
ani pripravky, ve kterych je obsazen pisek nebo jiné pevné ¢astice. Obdobné
se Cisti i sklenéné plochy délicich pricek, vitrin, obraz(i apod.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Cisténa, dezinfikovana plocha &i
zarizeni

Popis praci

Myti radiatort

Cela télesa radidtor se otfou na vlhko, a to i prostory mezi jejich
jednotlivymi clanky. Poté se otfou do sucha. Zvlastni pozornost je nutno
vénovat radiatorim Zebrovym. V Casové periodé dle uklidového standardu
je nutno vycistit prostory za radiatory a otfit i prilehla trubni vedeni.

Ometeni pavucin

Pavuciny se ometou v rozich, stropech a svislych sténach, a to v pIné vysce
mistnosti, chodeb, vstup( ¢i jinych prostor. Je dbano na to, aby nedoslo k
poskozeni obrazd, lustrl, svétel, nabytku, reproduktor( atd.

Pavuciny Ize odsat i vysavacem.

Sbér, tfidéni a odnos odpadu, v¢.

umyti odpadkovych kosu

Z odpadkového kosSe se vyjme PVC sacek s obsahem a uloZi se do nadob ci
pytld uréenych k tomuto Ucelu. Kos se otre zevnitf a z venku mikroutérkou
navlhéenou v dezinfekénim prostifedku. Nasledné se vnéjsi plochy otfou do
vlihka, a otfou do sucha tak, aby na povrchu nezistaly stopy od tah( vihké
utérky. Do kosSe se vloZi Cisty sacek.

Je nutno dodrzovat zdsady tfidéni odpadu resp. jeho separace do nadob
ktomu uréenych a umisténych vodpadovém hospodaistvi (smésny
komundlni odpad, papir, plast, sklo, nebezpecny odpad...)

Cisténi zasobnika toaletniho
papiru, papirovych ruénikd,
osousecd rukou, zasobnika
tekutych ¢i pénovych mydel,
zasobniku igelitovych sackul pro
damskou hygienu apod.,
pirebalovaci pulty

Vnéjsi plocha se denné setfe navlhenou mikroutérkou, a mikroutérkou
navih¢enou ve vodé s dezinfekénim prostfedkem odpovidajicim materialu
zasobniku. Nasledné se vnéjsi plochy otfou mikroutérkou a cistou vodou,
otfou se do sucha tak, aby na povrchu nezlstaly stopy od taht vlhké utérky.

Cisténi nabytku, vé. prosklenych
ploch: stoly, konferencni stolky,
zidle, kiesla, skririky, police,
regaly, lavice — vC. jejich
konstrukci, obrazy, zabradli a
madel zabradli.

Po osetreni povrch( na vlhko (véetné odstranéni otiskl prstd a viditelné
znecisténi, po odstrani Zvykacek, nalepek &i jinych necistoty bez poskozeni
povrchu!) se celd plocha souvisle setfe dosucha. Na celou plochu se
nasledné nanese vhodny lestici ¢i antistaticky pripravek.

Cisténi vypocetni techniky (PC,
notebooky, monitory, tiskarny,
kopirky apod.)

Povrchy a obrazovky monitoru se setfou Cistou suchou utérkou. Klavesnice
se obrati a vytrfepe se z ni smeti.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Cisténa, dezinfikovana plocha &i
zarizeni

Popis praci

Cisténi kancelaiské techniky
(tiskarny, telefonni pristroje, TV,
radiopfijimace, skartovaci stroje
apod.)

Cisténi vnéjsich ploch hasicich
pristroju, vydejnikti vody a
stojanu s filtry na pitnou vodu.

Povrchy se setfou suchou nebo mirné vihkou utérkou.

Obrazovky a displeje NEUMYVAT!

Myti zachodovych mis

Usazeniny a silnéjsi vrstvy necistot se odstrani kartda¢em na WC tak, aby
povrch odtoku misy byl prosty jakychkoliv usazenin. Pod vnitfni okraj a na
vhitfni stény misy se nanese gelovy pfipravek a necha se pusobit, posléze se
splachnutim odstrani. Vnitifni okraj lemu se 1x za mésic procisti vhodnym
kartaCem — odstranéni nanosl necistot. Vnéjsi plochy misy + prkénko,
uchyty se omyiji za poutziti dezinfekéniho roztoku. Stejné tak se denné myji,
Cisti a dezinfikuji Stétky WC v¢. jejich madel, drzakd a stojand.

Myti pisoari

Usazeniny a silnéjsi vrstvy necistot se odstrani kartaem na WC tak, aby
povrch odtoku misy byl prosty jakychkoliv usazenin. Pod vnitfni okraj a na
vnitini stény pisodru se nanese gelovy pripravek a nechd se plsobit, posléze
se splachnutim odstrani. Vnitfni okraj lemu se 1x za mésic procisti vhodnym
karta¢em — odstranéni nanosu necistot. Vnéjsi plochy pisoaru véetné sifonu
se omyji mikroutérkou navlhcenou v dezinfekénim roztoku. Zastény pisodaru
se omyji prostredkem odpovidajicim materidlu (keramika, nerez), poté se
otfou do sucha.

Myti vylevek

Usazeniny a silnéjsi vrstvy necistot se odstrani kartd¢em na WC tak, aby
povrch odtoku vylevky byl prosty jakychkoliv usazenin. Pod vnitfni okraj a
na vnitfni stény vylevky se nanese pripravek na WC a necha se pusobit,
posléze se splachnutim odstrani. Vnitini okraj lemu se dle potreby prodisti
vhodnym kartdcem — odstranéni nanosu necistot. Vnéjsi plochy vylevky a
mrizky se omyji mikroutérkou navlhéenou v dezinfekénim roztoku.
Vodovodni armatury vylevek se Cisti technologii uvedenou vyse.

Myti sprchovych koutd, zastén
sprchovych koutt v¢.
vodovodnich baterii

Zastény a ramy sprchového koutu se Cisti obdobné jako sklenéné vyplné.
Zasténa se Cisti z vné i zevnitf. Vnitfni ¢ast zastény je nutno ocistit vhodnym
sanitarnim prostredkem, kartackem je nutno vycistit zahyby a vodici liSty
tak, aby byly prosty necistot a mastnot.

Pro dezinfekci koutu se pouzivd vhodny prostiedek. Odtoky sprchovych
koutl a podlahovych vpusti se 1x tydné preventivné doplniuji vodou, aby se
zabranilo jejich vyschnuti a eliminoval se zapach z kanaliza¢niho potrubi.

Priloha €. 1 Specifikace uklidovych sluzeb — standardy
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Cisténa, dezinfikovana plocha ¢

v s Popis praci
zarizeni pISp

Myti schodist, vstupd, vytahli,  |Viz stat vy$e — ,Myti podlahy*. Cistici zény se dikladné vysaji primyslovym
nastupnich ploch u vstupi a vysavaCem. Zabradli ¢i madla se oSetiuji podle druhu pouzitého materialu.
Cisticich zon Soucasti komunikacnich prostor jsou i vyplné stavebnich otvor(i — dvere
automatické, kridlové, posuvné atd., vytahy se osetfuji dle druhu pouzitého
materidlu a podle doporuceni vyrobce, a to vcetné vysavani necistot
z pojezdovych drazek posuvnych dvefti. PloSiny pro imobilni se Cisti vihkou
mikroutérkou, prostor pod plosSinou se vysaje vysavacem. Lavka nad atriem
A35 se uklizi ruéné za pouziti minimalniho mnozstvi vody.
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Cisténa, dezinfikovana plocha &i
zarizeni

Popis praci

Obecny navod pro udrzbu prvk
orientacniho a informacniho
znaceni

Zakladni pravidla

Vidy plati, Ze prostredky, které jsou pouZity k oSetreni povrchu prvku
znaceni, nesmi mechanicky ani chemicky poskozovat povrch prvk( znaceni
ani jejich popisy.

Ztoho dlvodu je treba wvyloucit vSechny abrasivni Cistici prostfedky.
Zejména se jedna o tekutiny, krémy a prasky, obsahujici pevné Castice, a
dale rGzné houbicky a utérky uréené k odstranovani hrubych necistot.
Nebezpeci chemického poskozeni hrozi zejména pfi pouZiti rozpoustédel a
tékavych latek (napf. fedidla do natérovych hmot, Cisty aceton, lih,
trichloretylen, perchloretylen, éter, ¢pavek aj.) a dale pfi pouziti kyselin
nebo hydroxidd.

Obecné se pouzivaji béziné Cistici prostfedky (neabrasivni) uréené pro
domadcnost pouzité v souladu s jejich urcenim. V pripadé hadfik(i, houbicek
apod., pouzivanych k udrzbé, pouZivejte netkané textilie a umélou nebo
pravou jelenici. PFi pouZiti textilii obsahujicich vldakna hrozi zvySené riziko
poskozeni popist zhotovenych ze samolepicich fdlii (uvolnéna vildkna se
zachytavaji v hranach pismen).

Udrzba podle konkrétnich materialG:

Plastové povrchy. Povrchy z neprihlednych plastl se udrzuji béinymi
saponatovymi prostiedky. Ciré (prihledové) materidly se udriuji za pomoci
antistatickych pfipravk, urcenych pro filtry a monitory pocitacd,
nanasenych umélou jelenici.

Lakované povrchy. Povrchy lakované praskovym lakem (vétSinou hlinik
nebo ocel) nevyZaduji Zadnou specidlni Gdrzbu. Povrchy lakované mokrym
(akryldtovym dvouslozkovym autolakem - nejcastéji plasty a mosaz)
nevyZaduji také Zadnou speciadlni udrzbu. Ocistu lze v obou pfipadech
provadét béinymi saponaty. V pfipadé hrubého znecisténi lze pouzit
ptipravky na karoserie osobnich automobil(.

Sklo. Lze pouZivat béiné prostfedky pro domacnost urcené pro Cisténi a
lesténi skla, bez obsahu ¢pavku. Ve vétsiné pripadu jsou informacdni prvky ze
skla vicevrstvé a mezi vrstvy jsou vlozeny wvytisky na Cirych plastovych
foliich, nebo jsou popisy (ze samolepicich félii) nalepeny pfimo na skle.
V takovych pfipadech je vidy tfeba dbat, aby se Cistici prostfedek nedostal
mezi vrstvy skla (mlzZe poskodit vytisk) nebo aby nedoslo k poSkozeni
popist ze samolepicich folii (viz Zakladni pravidla - pouZiti netkanych
textilii).
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Obecny navod pro udrzbu prvk
orientacniho a informacniho
znaceni

Nerez. Z hlediska udrzby rozliSujeme dva typy povrchl z nerezové oceli:
Nerez lesténou a nerez matnou, kartacovanou nebo obrusovanou.

Pro odstranéni necistot se v obou pfipadech pouZiji béiné saponaty a
v pfipadé znecisténi minerdly (usazeny vodni kdmen nebo jiné srazeniny -
tykd se prvkl umisténych v exteriéru) pfipravky pro odstranéni vodniho
kamene na instalacich koupelen.

Pro findlni vzhledovou upravu u lesténého nerezu vylestit povrch suchou
textilii a pripadné zasSedlé hrany a spoje se vylesti pripravkem na
chromované dily osobnich automobild. U matného nerezu, kartdcovaného
nebo brouseného se oSetfi povrch leSténkou na nabytek a nasledné povrch
vytfit do sucha. Pro oSetfeni hran a spoji plati shodny postup jako u
leSténého nerez (nutno provést pred nandsenim lesténky).

Eloxovany hlinik. Povrchy prvkd znaceni z hliniku upravené eloxazi (tabulky,
listy, ramecky, sloupky) lze udrzovat béznymi saponaty. U povrchl prvka
v exteriéru muZe dojit ke znecisténi usazenymi mineraly. Pro jejich
odstranéni pouzijte postup uvedeny u nerezové oceli.

Chromované povrchy. Plati pravidla pro lesténou nerez.

Mosaz lesténa nelakovand. Pro povrchy z nelakované leSténé mosazi
pouzivat pfipravky urené pro udrzbu mosaznych predmétl, nepouzivat
nevhodnou (hrubou nebo znecisténou) textilii.

Vinylové samolepici félie. Povrchy (napisy, grafika, polepené plochy aj.)
z vinylovych samolepicich folii se udrzuji béznymi saponaty. Pokud jsou
popisy ze samolepicich félii lepeny aZ k okraji tabulek, je velmi dualezité
dodrzet pri ¢isténi takovych ploch pohyb smérem z plochy ven, aby nedoslo
k odlepeni folie na hrané. V mistech, kde je félie lepena k okraji plochy, je

k odlepeni fdlie na hrané. V mistech, kde je félie lepena k okraji plochy, je
tfeba se vyvarovat poskozeni a odlepeni!

Potisténé samolepici félie. Grafiku (napisy, fotografie aj.) z potisténych
samolepicich félii Ize udriovat béinymi saponaty. NESMi byt pouzivany
prostiedky na sklo, které obsahuiji lih, ¢pavek nebo jina rozpoustédla. Dale
viz. predchozi odstavec.

Polyesterové okenni félie. Plochy skla polepené slunecni, bezpecnostni
nebo dekoracni polyesterovou fdlii se udrzuji stejnym zplsobem, jak jako
bézné okenni sklo. Stejné jako u jinych samolepicich folii je tfeba vyloudit
namahani povrchu ostrymi nebo drsnymi predméty (Skrabky, nozZe,
draténky aj.) a abrazivnimi Cisticimi prostfedky (pisek, drceny vadpenec aj.),
které na sklo pouzit lze. Dale je treba wvyloucit pouZiti agresivnich
rozpoustédel (aceton, toluen aj.). U polepd, kde je dostupna hrana
nalepené fodlie, je tfreba vyloucit namahani této hrany, zejména smérem
z nepolepené plochy do folie.
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Elevation Ill

SPECIFIKACE
Definice MikrovSivany vzorovany srikovy kobercovyttverec
SloZeni vlasu 5 100 % recyklovany BCF Polyanmadvieny ve hmet
Paset vpichi na nf CSN ISO 1763 186,480 + 5%
Tlou&ka vlasu CSN ISO 1765 0,6 mm £ 0,3 mm
Celkova tlougka CSN ISO 1765 4,8 mm £ 0,5 mm
Vaha vlasu CSN ISO 8543 360 g/ 5%
Celkova vaha CSN ISO 8543 4154 gfra 5%
Rubova vrstva Graphlex
Rozmery étverce CSN ISO 3018 50 x 50 cm 0,2 %
Patet barev 20
Paet kusi v kartonu 20 (50 x 50 cm + 0,2%)
Pavod EU
Ekologicka nezavadnost GuT ano
VYKON KOBERCE 5
Klasifikace koberce CSN EN 1307 viejné prostory — 33 vysoké zatizeni (Heavy contract)
Test kolékovou zidli ~ CSN EN 985 >2,4
Rozmerova stalost CSN ISO 2551/
CSN EN 986 <0,2%
ELEKTROSTATICKE VLASTNOSTI
Vertikalni odpor R IBM/ISO 10965 interval 5 x Po>< 1 x 16 Q - Computerguard
Krokovy test ISO/TR6356ISN EN 1815 <2,0kV
NEHORLAVOST
Zhava matice BS 4790 vyhovuje, nizky dosah \emiic
Vyzatujici panel CSN EN 13501 sl
AKUSTICKE VLASTNOSTI 125 250 500 1000 2000 4000 Hz
Koeficient Gtlumu zvukuCSN EN ISO 354 0,02 0,01 0,02 0,14 0,20 0,25
Utlum razového hiuku CSN EN ISO 140-8 AL, =12 dB
TEPELNE VLASTNOSTI
Tepelny odpor DIN 52612
Tepelna vodivost DIN 52614
STALOBAREVNOST
Swtlo CSN ISO 105 7
ODOLNOST PROTI HMYZU 100%
INSTALACE do Sachovnice
POKLADANI

Ctverce se kladou votnna tvrdy, rovny a suchy podkladti nstalaci na kluzkém podkladu, nadesnych deskéach, na
zvysenych technickych podlahach a v mistnostechl2aah délky doporéujeme Upravu podkladu protiskluzovym &&m.
V zadném pipact sectverce nelepi, jen fixuji.

ZARUKA
5 let za pedpokladu instalace v prostorach, pro které je teb&onstrukné urten a pi dodrzeni pedpisi o instalaci a
udrzke.

Prolinterier s.r.o., Baawer Office House
Bavorska 2780/2 | 155 00 | Prague 5 Stodulky | Czech Republic:, Tel: +420-2-233 087 111 Fax +420-2-220 513 264



Heuga 580

SPECIFIKACE
Definice

SloZeni vlasu
Vaha vlasu
Deéleni

Pocet vpichi na 10 cm
Pocet vpichli na m’

Vys§ka vlasu

Celkova tloustka

Celkova vaha
Rubova vrstva

Rozméry ctverce

CSN ISO 8543
CSN ISO 1763
CSN ISO 1763
CSN ISO 1763
CSN ISO 1766
CSN ISO 1765
CSN ISO 8543

CSN ISO 3018

v§ivané kobercové ¢tverce smyckovové
100 % BCF Nylon
580 g/m? +5 %
1/10

41,0

164 ,000 £5 %

31 mm +£0,3 mm
6,2 mm = 0,3 mm
4600 g/m?+ 7,5 %
Graphlex®

50 x50 cm + 0,2 %

Pocet barev 60

Pocet kusti v kartonu 20

Pavod EU
Ekologicka nezdvadnost GuT 14331

Kod 6058000005

VYKON KOBERCE

Klasifikace koberce CSN EN 1307 vefejné prostory — 33 vysoké zatizeni (Heavy contract)
Test kole¢kovou zdli CSN EN 985 >24
Rozmérova stalost CSN 1SO 2551/

CSN EN 986 <02 %

ELEKTROSTATICKE VLASTNOSTI

Vertikalni odpor Ry IBM/ISO 10965 interval 5 x 10° >< 1 x 10° Q - Computerguard

Krokovy test ISO/TR6356/CSN EN 1815 < 2,0 kv
NEHORLAVOS T
Zhava matice BS 4790 vyhovuje, nizky dosah vzniceni
Vyzafujici panel CSN EN 13501 Cy-sl
CSN EN ISO 9239-1 > 4,5 kW/n? - kouf < 750 % minut
DIN 4102/14 Bl
NFP 92-506 M3
AKUSTICKE VLASTNOSTI 125 250 500 1000 2000 4000 Hz
Koeficient Gtlumu zvuku CSN EN ISO 354 0,01 0,03 0,07 0,25 0,26 0,38

Utlum rdzového hluku ~ CSN EN ISO 140-8 AL, = 25dB

TEPELNE VLASTNOSTI

Tepelny odpor DIN 52612 VA 104=0,08 M’ K/W

Tepelna vodivost DIN 52614 W1 = 26 KI/m?, W= 138 ki/m?
STALOBAREVNOST

Svétlo CSN ISO 105 7

Suchy otér CSN 1SO 105 3-4

Mokry otér CSN ISO 105 3-4

Samponovani BS 1006 3-4

ODOLNOST PROTI HMYZU 100%

INSTALACE jednosméma, do Sachovnice,do kvadru, dlazdicova
POKLADANI]

Ctverce se kladou volnd na tvrdy, rovny a suchy podklad. P instalaci na kluzkém podkladu, na dfevénych deskach, na
zvySenych technickych podlahach a v mistnostech nad 12 m délky doporucujeme upravu podkladu protiskluzovym natérem.
V zadném ptipadé se ¢tverce nelepi. Pokladaji se celoplo$né jednim smérem.

ZARUKA

5 let za ptedpokladu instalace v prostorach, pro které je koberec konstrukéné urcen a pii dodrzeni piedpisti o instalaci a
udrzbe.

Prolnterier s.r.0., Baawer Ofice House
Bavorska 2780/2 | 155 00 | Prague 5 Stodulky | Czech Republic:, Tel: +420-2-233 087 111 Fax +420-2-220 513 264



INTERFACE Heuga si vyhrazuje pravo modifikovat uvedené charakteristiky bez ptedchoziho upozornéni. Kompletni
vysledky vsech testl a vlastnosti dle specificky ch kritérii jsou v referen¢ni ptiru¢ce INTERFACE Heuga, ktera je k dispozici

na vyzadani.

Prolnterier s.r.o., Baawer Ofice House
Bavorska 2780/2 | 155 00 | Prague 5 Stodulky | Czech Republic:, Tel: +420-2-233 087 111 Fax +420-2-220 513 264



3[49-4

MARMOLEUM
WALTON

2,0 mm
25 mm
32 mm
40 mm

SplAuje pozadavky EN 548

Odolnost proti ohni dle DIN 4102-1: Tfida B1.
Qdolnost proti ohni dle NEN 1776: Tfida T1.
NehoHavost dle ISO 6925: Téice z4palna.

Néwrh EN 1399: Stopy po odh ych cigaretdch snadno odatraniteiné. Lehce zbruste smirkovym
pap! a napastuijte. Linol 8e netavi.
Odolnost viigi rejdovacim kolegkim nébytku v souladu s EN 425: vhodné pro kancelétské Zidle

8 rejdovacimi kole&ky.

Antistatické viastnosti: staticky naboj osob zUstéva pod 2 kV, méteno v souladu

8 PrEN 1815/ISO-TR 6356. Zkudebni materiél ae natepl na dardni podkladni podiahu pouitim
dardniho lepidla. Bezpe& i odpor, méteny podie VDE 0100/1500 > 50000 Ohma.

Marmoleum Ohmex Elektricky odpor v souladu s PrEN 108/DIN 51953: 1 000 000

<100 000 000 Ohmu.

Snizeni kroejového hluku v souladu s ISO 717-2: maximéing 6 dB. Vy8$i hodnota
(vice ne2 14 dB) muze byt docil h im 2 mm podkladni vrstvy Cork

Stélobarevnost odpovida ISO 106802, metods 3: minim. modré stupnice 6. V zavislosti na barvé
je stalobarevnost zpravidla vy3éi, Easto dokonce 8 (modré stupnice maxim. 8).
Vzorky se mohou mimé lidit od dodévaného materiélu.

QOdoll v bodovém zatideni v souladu 8 EN 433:
2,0 mm: pliblizné 0,07 mm

2,6 mm: ptiblizné 0,08 mm

32 mm: pfiblizn& 0,10 mm

poZadsvek: > 0,15 mm

4,0 mm: pfibliZn& 0,13 mm

pozadavek: > 0,20 mm

Pruznost v souladu a EN 435:
2,0 mm: 30 mm @
25 mm: 40 mm @
32 mm: 50 mm @
4,0 mm: 60 mm @

“

Odolnost vi&i chemikaliim v souladu s EN 423:
Marmoleum je odolné viiéi béznym kyselindm, olejum a 4m a v bd2nych rozpoustédlech,
jako je alkohol, lakovy benzin atd. Neni odolné, jedi deli dobu vystaveno pusobeni alkélii.

Vhodné pro podiahové topeni.
Tepelny odpor v souladu s DIN 52612:

2,0 mm: pliblizné 0,012 m28K/W

2,5 mm: plibliznd 0,014 m25K/W

3.2 mm: pliblizné 0,018 m2SK/W

4,0 mm: piibliznd 0,023 m2SK/W
Soutinitel tepelné vodivosti: 0,17 W/m25K

20 mm Oblasti uplatné i i v d h duchodc, jesle, ap 4, hotelové pokoje, sociélni
ubytovny, nemocniéni sély, obyvaci pokoje, foZnice, kuchynd, chodby, podkrovi, mistnosti pro kulily
25 mm Oblasti uplatnéni: k 14 ice, jesle, letitni budovy, kantyny, skiady, 8koly, obchody, lod8,
schodiaté, hotely, rastauraee. |abomloi‘e banky. po#&ty, divadla, nddrani Eekémy, vystavni haly,
p i haly, obchodni domy, d éky a k y
3,2 mm 3,2 mm a 4,0 mm mohoubyt specifikovéany tak, Ze spliuji specidini pozadavky napfiklad
4,0 mm pro autobusy, Zeleznitni vagény a tramvaje

méfeno pfi 23 °C a 60% relativni vihkosti vzduchu (duben 1997)
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Marmoleum® odpovidd poZadavkim EN 548

EH 433

EN 435
|50 717-2

EM 685

Tloustka

Odolnost v bodovém zatffent,
typickd hodnota

PruZnost
Krofelovd nepriizvulnost

Oblasti pouFiti
Trida

Trida

Trida

Technické daje pro viechny tloustky

EMN 426
EMN 426
EN 13501-1

EW 1815

DN 51130
EN 13893

EN 12524

IS0 105-B02

EN 423

EH 425

EN 1399

Max. délka
Sitka
Reakce na chef

Elektrostaticky nahoj

Protikluznost

Tepelna vodivast

Barevna stalost

Chemicka odaolnost

Odolnost vOdi koleckim

Odolnosti wiéi cigareté

Bakteriostaticke

Hodnacenl Zivotniho eyklu

20mm 2,5mm 3,2 mm 4.0 mm
0,07 mm 0,08 mm 0,10 mm 0,13 mm
g 30 mm ;aﬂ.ﬂ.mm @ 50 mm @ a0 mm
< & dB < 5 dB s 6 dB s 7 dB
23 23 23 23

32 34 34 34

i £2 42 43
32mi

200 cm

el

C2 kv

R2

bS: 20,30

017 Wim K

Metoda 3: min. stupei modrd Skéala 6. V zévislosti na barvé je barevna
stalost obhvykle wisi, Casto stupen 8 (max, modré Skaly je stupen 8)

Odolné vidi zfedénym kyselinam, olejiom, tukom a b&Znym
rozpoustddiim jako napfiklad Iih, lakow benzin, atd. Nenl odalné wifl
diouhotrvajicim GEinkim alkalil (zésad).

Vhodné pra kancelafske Zidle s kolecky

Stopy zanechané na linolew jako vsledek zamacknutych cigaret lze
snadno odstranit. Jemné obruste smircowvym papirem a aplikujte
napuiténi. Linoleum se neroztavi,

Marmoleum ma bakteriostatické vlastnosti potvrzené nezavislymi
laboratofemi, dokence proti bakterii MRSA (Staphylococous aureu),

LCA je zdklad pro zaru€eni nejniiThe vlivu na Hvotnl prostfedi.

Doplitkové technické Gdaje ke Etverelim Marmoleum” dual

EM 427

Dopliikové technické Gdaje k Marmoleum™ ohmex

EN 1081

Velikast

Pravodhlost

Elektricky odpaor

3332333 cm 50 %50 cm

= 0,25 mm s 0,35 mm

1105 <R1 ¢ 1-10* Ohm: staticky rozptyl

Doplitkové technické ddaje k Marmoleum® accoustic. Marmoleum™ acoustic odpovida poZadavkim EN 687

IS0 717-2

EM 433

Krofejova neprizvuinost

Odolnost v bod. zatifeni

14 di

+ 0,30 mm {pofadavek = 0,40 mm}

Doplitkové technické ddaje k Marmoleum® decibel. Marmoleum® decibel odpovida poZadavkim EN 6856

150 717-2
EN 433

EM 426

Krofejovd neprizvuinost
Odolnost v bod. zatizeni

Max. délka

17 dB
+ (0,20 mm (pofadavek = 0,30 mm)

27 mt



1)1a-4
creating better environments M)@

FLOORING SYSTEMS

Prohlaseni o shodé ES
vydané v souladu se Smérnici o stavebnich vjvrobcich (CPD)

Timto se potvrzuje, Ze v souladu se Smérnici Rady ¢. 89/106/EHS o stavebnich vyrobceich ze dne 21. prosince 1988
v platném znéni

spoleénost
Forbo Flooring Systems

Vyrobni zdvody: Forbo Flooring B.V. Forbo Nairn Ltd
Industrieweg 12 Den Road
NL-1566 JP Assendelft GB-KY1 2SB Kirkcaldy Fife

prohlasuje, Ze vyrobek, kterym je podlahova krytina pro vnitini pouZiti,

jmenovité hladké a dekorativni linoleum o jmenovité tloustce 2,0, 2,5 a 3,0 mm podle vyrobkové normy EN 548,
které se na trhu prodava pod nasledujicimi obchodnimi nazvy:

Marmoleum, Artoleum, Walton, Linoflex

odpovida pfislusnym typovym poZadavkim normy: EN 14041:2004 c €

Vlastnost Norma Deklarované parametry

Reakce na oheri EN 13501-1 Tida Ca - S1

Povéreny organ Center for Fire Research TNO
Van Mourik Broekinanweg 6
NL-2628 XE Delft

Neklouzavost povrchu EN 13893 Ti¥ida DS

Elektrické vlastnosti

Antistatick4 podlahova EN 1815 Napéti proti kostfe < 2,0 kV

krytina

Tepelna vodivost EN 12524 0,17 W/ m.K

Potvrzeni shody je doloZeno uplatnénim systému 3 podle Dodatku ZA normy EN 14041:2004.

Datum: 23. listopadu 2006 Datum: 23. listopadu 2006
Bram Delfos A. Duncan

Provozni feditel Vedouci viroby

Forbo Flooring B.V. Forbo Nairn Ltd.

Revision 1



Pfiloha €.1_UKB_plochy mistnosti

UKB Plochy uklizenych prostor (bez snizeni ¢etnosti tklidu)

. Standard 2 Standard 3 Standard 4 Standard 6 Standard 7 Standard 9 | Standard 10 | Standard 11 L 2

Pavilon Standard 1 [m2] (m2] (m2] (m2] Standard 5 [m2] (m2] (m2] Standard 8 [m2] (m2] m2] m2] Celkem uklid [m~]
VH1 7,23 0,00 0,00 0,00 293,54 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 300,77
A1B1 1447,97 1014,37 309,15 182,34 1 899,36 18,24 55,21 972,63 0,00 0,00 0,00 5 899,27
A1B2 606,17 648,30 345,54 23,89 1 235,58 41,77 254,45 417,61 0,00 0,00 0,00 3573,31
A2 286,69 135,35 109,80 21,71 537,32 0,00 0,00 992,73 0,00 176,64 0,00 2 260,24
A3 440,53 0,00 134,81 32,63 518,71 0,00 0,00 990,41 0,00 0,00 0,00 2 117,09
A4 722,99 115,91 120,41 47,01 629,11 0,00 0,00 1078,88 0,00 0,00 0,00 2714,31
A6 222,52 13,36 96,98 31,13 352,88 0,00 0,00 380,27 0,00 0,00 0,00 1 097,14
A5 408,40 67,81 91,75 26,95 455,96 0,00 0,00 774,42 0,00 19,55 0,00 1 844,84
A7 85,87 114,37 54,36 8,43 298,81 0,00 0,00 238,80 0,00 0,00 0,00 800,64
A8 409,61 81,04 147,66 31,52 483,67 0,00 0,00 705,44 0,00 22,11 0,00 1 881,05
A9 516,80 614,15 223,45 17,17 357,54 3 618,93 784,97 0,00 0,00 19,80 401,94 6 554,75
A10 53,94 16,66 306,44 32,25 208,99 0,00 0,00 1 005,65 0,00 0,00 242,25 1 866,18
A12 352,47 53,75 118,82 39,15 482,08 0,00 0,00 794,14 0,00 0,00 0,00 1840,41
A16 332,06 264,73 256,77 14,62 709,97 0,00 0,00 659,34 0,00 0,00 0,00 2 237,49
A18 273,15 155,36 188,89 44,04 470,17 0,00 0,00 714,35 0,00 0,00 0,00 1 845,96
z 16,53 39,98 39,67 32,85 288,55 0,00 0,00 30,80 0,00 0,00 0,00 448,38
LK 44,60 0,00 4,74 0,00 17,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 314,42 380,82
A33 944,23 84,01 68,28 29,93 498,62 0,00 0,00 0,00 0,00 24,60 0,00 1 649,67
A34 905,26 283,75 497,40 19,97 1729,52 0,00 0,00 205,65 2210,47 0,00 279,64 6 131,66
All 36,77 1 693,54 321,01 0,00 265,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 502,10 2 819,25
A13 342,89 62,36 99,84 34,33 460,14 0,00 0,00 811,75 0,00 0,00 0,00 1811,31
Al14 351,66 51,66 165,96 46,03 491,90 0,00 0,00 641,76 0,00 0,00 0,00 1 748,97
A15 392,21 422,06 78,00 27,36 329,23 0,00 0,00 194,07 0,00 0,00 0,00 1442,93
A17 944,90 9,84 107,17 46,96 617,83 0,00 0,00 0,00 0,00 43,29 0,00 1769,99
A19 477,68 267,02 126,55 29,12 376,26 0,00 0,00 220,27 0,00 0,00 0,00 1 496,90
A20 528,75 66,86 90,56 16,42 401,34 0,00 0,00 515,21 0,00 17,40 0,00 1 636,54
A21 271,94 330,29 75,74 13,80 363,20 0,00 0,00 429,30 0,00 0,00 0,00 1 484,27
A22 148,51 372,66 83,89 29,22 120,25 0,00 0,00 39,25 0,00 0,00 378,50 1172,28
A29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
A25 386,11 90,16 161,48 55,20 666,84 0,00 0,00 1 035,00 0,00 0,00 0,00 2 394,79
A31 751,74 111,75 82,62 23,66 505,60 0,00 0,00 681,31 0,00 0,00 0,00 2 156,68
A32 829,94 82,45 92,96 29,85 457,83 694,73 0,00 51,11 0,00 0,00 0,00 2 238,87
A36 448,65 75,23 171,83 34,82 469,57 0,00 0,00 1184,42 0,00 78,11 210,11 2672,74
A26 265,33 0,00 110,96 43,20 573,14 0,00 0,00 1317,35 0,00 0,00 0,00 2 309,98
A35 2007,11 14,34 352,91 105,78 2 956,61 0,00 0,00 2 266,08 0,00 0,00 0,00 7702,83
Koridory - JIH 0,00 0,00 21,98 0,00 4,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 876,66 2902,83
Koridory - STRED 0,00 0,00 730,47 0,00 4,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3 004,64 3739,18
Koridory - SEVER 0,00 0,00 40,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1268,27 1 308,37
Celkem 16 261,21 7 353,12 6 028,95 1171,34 20 531,27 4 373,67 1 094,63 19 348,00 2210,47 401,50 9 478,53 88 252,69
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Jednotkové ceny uklidovych sluzeb

Pravidelny uklid (na vyzvu 31. 1., 15. 6., 31. 8., 30. 11.)

NCs;p cena za pravidelny uklid dle standardu 1 v K¢ bez DPH/m2/mésic 12,50 K¢

NCsp cena za pravidelny uklid dle standardu 2 v K¢ bez DPH/m2/mésic 10,50 K¢

NCs3p cena za pravidelny uklid dle standardu 3 v K¢ bez DPH/m2/mésic 13,60 K¢

NCssp cena za pravidelny dklid dle standardu 4 v K¢ bez DPH/m2/mésic 13,80 K¢

NCssp cena za pravidelny uklid dle standardu 5 v K¢ bez DPH/m2/mésic 7,60 K¢

NCsep cena za pravidelny uklid dle standardu 6 v K¢ bez DPH/m2/mésic 14,50 K¢

NCs7p cena za pravidelny uklid dle standardu 7 v K¢ bez DPH/m2/mésic 4,40 K¢

NCsgp cena za pravidelny uklid dle standardu 8 v K¢ bez DPH/m2/mésic 14,20 K¢

NCsop cena za pravidelny uklid dle standardu 9 v K¢ bez DPH/m2/mésic 8,50 K¢

NCs10p cena za pravidelny uklid dle standardu 10 v K¢ bez DPH/m2/mésic 12,50 K¢

NCs11p cena za pravidelny uklid dle standardu 11 v K¢ bez DPH/m2/mésic 8,60 K¢

Nepravidelny uklid (na vyzvu)

NCsin cena za nepravidelny uklid dle standardu 1 v K¢ bez DPH/m2 0,86 K¢

NCs,n cena za nepravidelny uklid dle standardu 2 v K¢ bez DPH/m2 0,75 K¢

NCs3y cena za nepravidelny uklid dle standardu 3 v K¢ bez DPH/m2 0,90 K¢

NCssn cena za nepravidelny uklid dle standardu 4 v K¢ bez DPH/m2 0,92 K¢

NCssn cena za nepravidelny uklid dle standardu 5 v K¢ bez DPH/m2 0,40 K¢

NCsen cena za nepravidelny uklid dle standardu 6 v K¢ bez DPH/m2 1,00 K¢

NCsn cena za nepravidelny uklid dle standardu 7 v K¢ bez DPH/m2 0,28 K¢

NCsgn cena za nepravidelny uklid dle standardu 8 v K¢ bez DPH/m2 0,91 K¢

NCson cena za nepravidelny uklid dle standardu 9 v K¢ bez DPH/m2 0,55 K¢

NCs10n cena za nepravidelny uklid dle standardu 10 v K¢ bez DPH/m2 0,86 K¢

NCs11n cena za nepravidelny uklid dle standardu 11 v K¢ bez DPH/m2 0,52 K¢

Hygienicky material
Polozka Specifikace MJ Cenaza MJVbez DPH
(v K¢)

Tekuté mydlo na ruce ;Etitsi:zgIs:k:siak:ujici substance na bazi kolagenu, pfiznivé ks (5 ) 103,40 K¢

Tosenpopr (4D o s o e 0 | g
papirové ruéniky, skldadané, Z/z, material: vymackavané, recykl.,

Papirové ruéniky barva: Seda, polet vrstev: 1-vrstvé, rozmér runiku: 25 x 23 cm, baleni (250 ks) 10,50 K¢
baleni obsahuje 250 ks
papirové ruéniky, skldadané, Z/z, material: 100% celuléza, barva:

Papirové rucniky bila, poet vrstev: 2-vrstvé, rozmér ruéniku: 25 x 23 cm, baleni baleni (250 ks) 35,50 K¢
obsahuje 250 ks
hygienické sacky na damské WC, material: HDPE folie (mikroten),

Hygienické sacky ~ |VVmena balenido zésobniu -rozméry: S 10 cm, v. L em, 2 €My | s (95 k) 17,60 k¢

v papirové krabicce s vyfezem na Celni strané, krabicka obsahuje 25
ks sacka

Mimotadny uklid (na vyzvu)

cena za mimoradny uklid v K¢ bez DPH/1 hod. 170,00 K¢
Polymerizace podlahovych krytin (na vyzvu)

cena za polymerzizaci v K& bez DPH/m? (na samostatnou vyzvu) 72,00 K¢
Cisténi koberci (na vyzvu)

cena za Cisténi koberct v K¢ bez DPH/mZ (na samostatnou vyzvu) 15,00 K¢
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Checklist pro kontrolu KPI

Univerzitni kampus Bohunice
Kamenice 5, 625 00 Brno

Rok 4_KpP
Mésic _f
Tyden v mésici n
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Budova:
Prostory:
Datum:

Cas kontroly:

Pocet kontrolovanych ploch:
Celkovy poéet moznych bodu:
Celkovy pocet ziskanych bodi:

Celkové kontrolni skore za tyden: #######H#H##E

S1 Pracovny akademickych a neakademickych pracovniku, zasedaci a jednaci mistnosti

Kontroloval:
Pritomni:

0
0
0

Priloha ¢. 4

, Pocet Pocet
. . Bodové . . . .
Parametr |Nazev Popis parametru ; moZnych ziskanych
ohodnoceni . .
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, skvrn a
1 Podlaha pruhd, Cisté sokly. Plocha kobercti nesmi byt s tmavymi cestami 1 0
a pruhy, nesmi se vyskytovat starsi skvrny.
Plocha dvefi, sklenénych ploch a zrcadel v¢. ramG musi byt beze
Y A Smouh, bez prachovych &astic, nesmi lepit (ani kliky) a bez
Dvefre, prosklené plochy, ! N . o 3 g
2 dl ohmatl (lze pfipustit lokalni ohmaty prstd kolem kliky, ale 1 0
zrcadia nejvice v mnoZstvi 5% plochy). Sklenéné plochy jsou lesklé, bez
Smouh a ohmat. Dotykové plochy jsou prosté mikrobu a plisni.
Stoly a nabytek, Zidle, Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a
kancelafska a vypocetni |$mouh. Nelepi. Prosklené &asti nabytku jsou &isté, beze $mouh a
3 technika, zafizovaci ohmatd. Calounény nabytek je celkové bez usazeného prachu a 1 0
predméty, zafizeni starych skvrn. Totéz plati pro Zidle, jejich podrucky a ostatni
umisténé na sténach Casti jejich konstrukce.
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou, vnitfni
- Casti jsou suché a nevykazuji zndmky plisni. Uvnitf jsou
4 Odpadni kose neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovida periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochdch nejsou stopy tahu mokré hadry
Vypinage, zasuvky a Kliky, Plolchy nelepi, jfou EisEé, bez skvrn, a prach.ovy'lch Eéstic. NEjSOLj
5 L, zndmky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobl 1 0
dotykova mista oo
a plisni.
Parapety, kabelové
kanaly, hlasice,
6 info.tabule, hasici Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych &astic, ohmatd, 1 0
pfistroje, otopna télesa, |mrtvého hmyzu, bez pavucin.
klimatizacni vstupy, kryty
svételnych zdroji lamp
Umyvadla, obklady, dlazdice, vodovodni baterie, odpadni
odtokové sifony a zasobniky napini jsou prosté prachu, Smouh,
zaschlych okapl od mydel, prosté zaschlych kapek usazeného
7 Umyvadla, vodovodni vodniho kamene, bez vodniho kamene na bateriich, vypustich 1 0

baterie

odtoku odpadni vody a odtokovych sifonech. Plochy jsou prosté
skvrn rzi a nalepek. Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou
prosté mikrobu a plisni. Zasobniky jsou naplnény minimalné ze
2/3.




Pfiloha ¢. 4

Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#it##i#iH#
S2 Ucebny, semindrni mistnosti, aula, Satny
. Pocet Pocet
) . Bodové . , .
Parametr |Nazev Popis parametru ohodnoceni moznych ziskanych
I o o
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych
1 Podlaha skvrn, odpadkd, hrubych nedistot a pruhid. Kobercové plochy 1 0
jsou vysaté, beze skvrn, na podlahach nejsou nalepené Zvykacky.
Plocha dvefi, sklenénych ploch a zrcadel v¢. ramG musi byt beze
Dvere, prosklené plochy Smoubh, souvislych ploch prachovych ¢astic, nesmi lepit ( a to ani
2 dl’ klenéné stol ’|kliky) a bez ohmat( (Ize pfipustit lokalni ohmaty prstéi kolem 1 0
zrcadla, skienene stoly kliky, ale nejvice v mnozstvi 5% plochy). Sklenéné plochy jsou
lesklé. Dotykové plochy jsou prosté mikrobd a plisni.
Kresla, zidle, nabytek,
lavice, katedry, stoly, Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmat, skvrn a
kancelFska, vypogetni a Smouh, odpadkl a hrubych necistot. Nelepi. Prosklené ¢asti
3 audiovizuélr’u’ technika nabytku jsou Cisté, beze Smouh a ohmatt. Na Zidlich, lavicich, 1 0
. i bredmd ! stolech aj. nabytku nejsou Zvykacky. Nabytek v u¢ebnach,
zarizovaci predmety, laboratofich a seminarnich mistnostech aj. je fadné uspofadan a
zafizeni umisténé na porovnan.
sténach
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepdchnou, vnitfni
R Casti jsou suché a nevykazuji zndmky plisni. Uvnitf jsou
Odpadni kose . A - AR
4 P neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovida periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochach nejsou stopy tahu mokré hadry
Vvpinace, zasuvky a klik Plochy nelepi, jsou Cisté, bez skvrn a prachovych éastic. Nejsou
5 dyf K o ¢ v v, znamky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrob 1 0
otykova mista a plisni.
Umyvadla, obklady, dlaZzdice, vodovodni baterie, odpadni
odtokové sifony a zasobniky néplini jsou prosté prachu, Smouh,
zaschlych okapl od mydel, prosté zaschlych kapek usazeného
6 Umyvadla, vodovodni vodniho kamene, bez vodniho kamene na bateriich, vypustich 1 0
baterie odtoku odpadni vody a odtokovych sifonech. Plochy jsou prosté
skvrn rzi a ndlepek. Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou
prosté mikrob( a plisni. Zasobniky jsou napInény minimalné ze
2/3.
hlinikové liSty, nasténky, o i . .
, . . . ochy musi byt prosté souvislého prachu, bez skvrn a Smouh a
ukové popisovaci tabule Ploch b isléh hu, bez sk h
7 v t'pk!) KFidové hrubych necistot. Nelepi. Popisovaci tabule jsou prosty stop 1 0
(ma'gne lc’e » Kidove a popisu ¢i Emouh kFidy, fix(, jejich plocha je jednolité Cista.
popisovaci)
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, tabule, hasici - o A
8 pFistroje, otopné télesa Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmatd, 1 0

klimatizacni vstupy, kryty
svételnych zdroja

mrtvych Zivocich(. V prostorach nejsou pavuciny.




Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy poéet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skére za tyden: #it#Hi#HiitH
S3 Hygienicka zafizeni (WC, sprchy, Satny, uklidové mistnosti apod.)
Bodové Pocet Pocet
p . Vv _ P .
Parametr |Nazev: Popis parametru .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodl bodi
Plocha musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych skvrn a
1 Podlaha pruhd, nesmi byt kluzka, a to jak v ploge, tak i u sokld a list. Beze 1 0
stop rzi.
Plocha dvefi, stoll, Zidli a sklenénych ploch vé. ramd musi byt
Dvefe, stoly, fidle, beze -smc-Juh, souvislych plcjch pracﬁovy?h cas'tlc: nesmi lepit (‘.:1
2 «lené ploch 4l to ani kliky) a bez ohmatd (lze ptipustit lokdlni ohmaty prstd 1 0
proskiene plochy a zrcadla kolem kliky, ale nejvice v mnozZstvi 5% plochy). Dotykové plochy;
jsou prosté mikrob( a plisni. Na plochdch nejsou napisy.
Obklady stén do vySe 2 m, o ) o .
3 Fick <b K . , Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a 1 0
pricky, nabytek, zarizeni $mouh, odpadkd a hrubych netistot. Nelepi.
isténé ténach , odp Y p
umistene na stenac
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou, vnitni|
P Casti jsou suché a nevykazuji zndamky plisni. Uvnitf jsou
Odpadni kose %iii ix - .
4 P neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovida periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochach nejsou stopy tahu mokré hadry
Plochy nelepi, jsou Cisté, bez skvrn a prachovych ¢astic. Nejsou
Vypinae, zasuvky a Kliky znamky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobU
) )
P . . |a plisni. Zasobniky na toaletni papir, ru¢niky a mydlo jsou prosté
5 dotykova mista, zasobniky P A v . p P « ¥.amyciojsoup o 1 0
hveienickéh Al prachu (i uvnitf), jsou viditeIné beze Smouh a skvrn, nevykazuji
ygienickeho materialu znamky zaschlého vodniho kamene a plisné. Zasobniky jsou
doplnény a naplnény minimélné ze 2/3.
Umyvadla, vodovodni
baterie, sprchy, sprchové  [umyvadla, vylevky, obklady, dlazdice, zastény, mezipficky kabin
kouty, vylevky aj. zafizeni |WC a pisoard, vodovodni baterie, odpadni odtokové sifony a
uklidovych mistnosti, zasobniky naplni jsou prosté prachu, Smouh, zaschlych okapt
zasobniky toaletniho od mydel, prosté zaschlych kapek usazeného vodniho kamene,
papiru, damskych bez vodniho kamene na bateriich, vypustich odtoku odpadni
)
hygienickych potieb vody a odtokovych sifonech. Plochy jsou prosté skvrn rzi a
P D nélepek. Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou prosté
6 papirovych ruénika, ) o P “ s 1 0
Kutvch . 7ch mikrobd a plisni. Zasobniky jsou naplnény minimalné ze 2/3.
te'utyc a p?n:)vyc Odtoky umyvadel, sprchovych koutti a podlahové sifony jsou
mydel, osousece rukou, | yesinfikovany, nejsou vyschlé a nezapachaji. Na nerezovych
sprchové zastény a plochach nejsou stopy tahu mokré hadry. Pfebalovaci pulty jsou
mezip¥icky kabin WC, hygienicky Cisté, beze stop znecisténi. Stétky na WC jsou prosty
mezipficky pisoara, znetisténi, zapachu a viditelnych necistot, stejné tak drzaky
piebalovaci pulty, ¢istici  [3tétek, tyto jsou navic prosty usazenin a rzi.
Stétky WC a jejich drzaky
Plochy musi byt prosté skvrn od vykalt a neéistot, prachovych
Castic, vnitini ¢asti nesmi byt zaSedlé a s rezavymi skvrnami, pod
7 Pisoary, WC misy limcem nesmi byt minerdlni a mocové usazeniny. Dotykové 1 0
plochy jsou prosté mikrob( a plisni. WC souprava (Stétka a
stojanek musi byt Cisté, nepachnou a Stétka proplachnuta.
8 Odpady Odpady nepachnou, pIné odtékaji. 1 0
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, info. tabule, hasici Ploch leoi. i bez sk howich Estic. ohmatd
e Cax ochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych €astic, ohmatd,
9 pfistroje, otopna télesa, v P P v 1 0

klimatizacni vstupy, kryty
svételnych zdroju

mrtvych Zivocichu. V prostoru nejsou pavudiny.
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Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#t#iti##
S4 Kuchyriky a jiné prostory s kuchynskymi kouty, denni mistnosti
. Pocet Pocet
, . Bodové . . ; ;
Parametr |Nazev: Popis parametru .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodu bodu
Plocha podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu,
1 Podlaha tmavych skvrn a pruh( jak v ploSe tak na soklech a 1 0
listach. Lesk podlahové plochy musi byt jednotny.
2 Stoly a nabytek Plochy rvnusi byt prolsté §ouvis|ého prachu, bez ohmatd, 1 0
skvrn a Smouh.Nesmi lepit.
Vypinate, zasuvky a kliky, Pl?chy ne!epl, jsou CISt,e' bez fkvrn a pracl?ovych ca§t|c.
3 ., Nejsou zndmky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou 1 0
dotykova mista L. . .,
prosté mikrob( a plisni.
Drezy, obklady, dlazdice, vodovodni baterie, odpadni
odtokové sifony a zasobniky napini jsou prosté prachu,
Smoubh, zaschlych okapl od mydel, prosté zaschlych
Drezy, vodovodni baterie, |kapek usazeného vodniho kamene, bez vodniho kamene
4 zasobniky mycich na bateriich, vypustich odtoku odpadni vody a 1 0
prostiedkt odtokovych sifonech. Odtoky drezl jsou dezinfikovany,
nejsou vyschlé a nezapachaji. Plochy jsou prosté skvrn rzi.
Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou prosté mikrobU
a plisni. Zasobniky jsou naplnény minimalné ze 2/3.
Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd,
Kuchyniské linky, mastnot, skvrn a Smouh. Nesmi lepit. Kuchyriské pfistroje
5 mikrovinné trouby, nevykazuji znamky mastnot, zbytkl potravin, ohmatkd. 1 0
konvice, kavovary a Dfez je bez zaschlych kapek vytvarejicich vodni kamen,
lednice vodniho kamene (i u baterii) i vypusti. Povrchy jsou
prosté mikrob( a plisni.
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, kvétinace, info.
tabule, hasici pristroje, Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych castic,
6 otopna télesa, klimatiza¢ni |ohmatl, mrtvych Zivocichl. V prostordch nejsou 1 0
vstupy, zasobniky vody, pavuciny.
kryty svételnych zdroja
lamp
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Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skére za tyden: #it#it#itHitHi##H
S5 Chodby pavilonti (schodisté pavilond, istici zony, vytahy véetné interiért kabin)
3 Pocet Pocet
) . Bodové . . . .
Parametr |Nazev: Popis parametru .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodu bodu
Plocha tvrdych podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu,
tmavych skvrn a pruh jak v plose tak na soklech a listach. Lesk
podlahové plochy musi byt jednotny. Plocha koberci a
textilnich rohoZi nesmi byt s tmavymi cestami, piskem a pruhy,
Chodby, schodité, vstupy nesmv|l se rja In|ch vylskytoYat Staje skvrny. ?Io?ha gvumovychl
v e e s , _|rohoZi musi byt prosta volnych necistot, vody, listi a snéhu, musi
1 do budovy, V¢. €isticich zon|, .. o e ) 1 0
Y byt Cistd. Plochy pod gumovymi rohoZemi, Cisticimi zénami a
a rohoii, zadvefi . . Y e , ,
rohoZemi jsou prosty necistot, kamink( a pisku. Plochy nesmi
klouzat, lepit a nesmi na nich byt hrubé nedcistoty. Plocha
koberci nesmi byt s tmavymi cestami a pruhy, nesmi se
vyskytovat staré skvrny. Na podlahdch nejsou nalepené
Zvykacky.
Plocha v¢. rdmG musi byt beze $mouh, souvislych ploch
Dvefe v&. automatickych prachovych &astic, nesmi lepit ( a to ani kliky a dotykova mista) a
zafizovaci predméty, bez ohmatl (lze pfipustit lokadlni ohmaty prsti kolem kliky a
. . dotykovych mist, ale nejvice v mnoiZstvi 5% plochy). Dotykové
vytahy, prosklené plochy, ! L. A o L )
2 bklady stén do vise 2 plochy jsou prosté mikrobl a plisni. Sklenéné plochy jsou 1 0
° .. a Ys ef‘ vo sze ma celoplosné lesklé a bez ohmatd a Smouh. Interiéry kabin vytaht
zarlz?nl umisténe na jsou prosty ohmatl, nedistot, stejné tak i zrcadla, sklopné
sténach sedaky. Vodici drazky staniénich i kabinovych dvef jsou vyséty a
prosty prachu a necistot.
Stoly a nabytek v¢.
¢alounéného a koZeného,
us < . < Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a
Zidle, zabradli, ocelova . b Nesmi leoit. Sedaci ai. ndbvtek e b hu. sk
K ; Smouh. Nesmi lepit. Sedaci aj. nabytek je bez prachu, skvrn a
3 konstrukce spojovaciho N . p J“ , viex ) . ‘ p‘ 1 0
. i Smouh. Na sedacich, stolech a jinych plochach nejsou nalepeny
kréku budov, kamerovy sy
Zvykacky.
systém, nasténky, obrazy,
police
Parapety, kabelové kanaly,
hlasiée, kvétinace, info.
tabule, kopirovaci
technika, hasici pfistroje,
4 otopna télesa, klimatizacni |Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmat, 1 0
vstupy, vné;jsi asti mrtvého hmyzu. V prostorach nejsou pavuciny.
rozvodnych skfini,
hydrantu, zasobniky a
stojaci filtry vody, kryty
svételnych zdroji lamp
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou, vnitini
P Casti jsou suché a nevykazuji znamky plisni. Uvniti jsou
Odpadni kose
5 P neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovida periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochach nejsou viditelné stopy tah( vihké hadry
Vypinate, zésuvky a kliky, Pl?chy nelepi, Jlsou C|svte, bez skvrrj a prach.ovych cast}c. Ne;sot:
6 znamky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobt 1 0

dotykova mista

a plisni.




Budova:
Prostory:
Datum:

Cas kontroly:

S6 Knihovna, studovny knihovny

Pocet kontrolovanych ploch:
Celkovy pocet moznych bodi:
Celkovy pocet ziskanych bod:

Celkové kontrolni skore za tyden: #it#iHitHH

Kontroloval:
PFitomni:

0
0
0

Ptiloha ¢. 4

, Pocet Pocet
. . Bodové . . , .
Parametr |Nazev Popis parametru .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, skvrn a
1 Podlaha pruhd, ¢isté sokly. Plocha kobercl nesmi byt s tmavymi cestami 1 0
a pruhy, nesmi se vyskytovat starsi skvrny.
Plocha dvefi, sklenénych ploch a zrcadel v¢. ramd musi byt beze
Dvefe, prosklené plochy, smouh,ﬂ bez prva.chov.ych ciast’lc, nesmi Ieplto (ani kllky). a bez
2 Klené oFick dl ohmatl (lze pfipustit lokalni ohmaty prstd kolem kliky, ale 1 0
proskien€ pricky, madia nejvice v mnozstvi 5% plochy). Sklenéné plochy jsou lesklé, bez
$mouh a ohmatu. Dotykové plochy jsou prosté mikrob( a plisni.
Stoly a nabytek, sklenenée
paravény stold, Zidle, Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a
kancelarska a vypocetni  |§mouh. Nelepi. Prosklené ¢asti nabytku jsou ¢isté, beze mouh
3 technika, zafizovaci a ohmat0. Calounény nabytek je celkové bez usazeného prachu 1 0
predméty, zafizeni a starych skvrn. TotéZ plati pro Zidle, jejich podrucky a ostatni
umisténé na sténach, Casti jejich konstrukce.
jetekéni brény
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou, vnitfni
4 Odpadni kose v¢. Casti jsou suché a nevykazuji znamky plisni. Uvnitf jsou 1 0
skartovacek neposkozené ¢isté sacky. Naplnéni odpovida periodé dklidu. Na
nerezovych plochach nejsou stopy tahu mokré hadry.
Vypinage, zasuvky a kliky, Plolchy nelepi, j?Ou C|stve, bez skvrn’ a prachf)vych cast!c. Nejsotj
5 L, znamky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobd 1 0
dotykova mista -
a plisni.
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, info. tabule, hasici - o .
. . e Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmatd,
6 pfistroje, otopna télesa, 1 0

klimatiza¢ni vstupy, kryty
svételnych zdroji lamp

mrtvého hmyzu, bez pavucin.
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Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#it##i#iH#
S7 Depozit knihovny A9, Anatomické muzeum Al
. Pocet Pocet
) . Bodové . ; .
Parametr |Nazev Popis parametru .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodu bodu
1 Podlaha Ploch}/ podlah musi b\ft vidit?Iné bfze Smouh, oprachu, 1 0
tmavych skvrn, odpadkd, hrubych nedistot a pruh.
Plocha dvefi, sklenénych ploch v¢. ramd musi byt beze
Smouh, souvislych ploch prachovych ¢astic, nesmi lepit ( a
. 3 to ani kliky) a bez ohmat (lze pfipustit lokalni ohmaty
D kl loch
2 vere a prosiiene plochy prsti kolem kliky, ale nejvice v mnozZstvi 5% plochy). 1 0
Sklenéné plochy jsou lesklé. Dotykové plochy jsou prosté
mikrobU a plisni.
Kresla, zidle, nabytek, L , . ,
re.s d, zic’e, nany e” . |Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd,
lavice, stoly, kancelarska, Y . , .. .
LY, . . ., |skvrn asmouh, odpadkil a hrubych necistot. Nelepi.
vypocetni a audiovizualni  we i . . Y .
3 . . , Prosklené ¢asti nabytku jsou Cisté, beze Smouh a ohmatf. 1 0
technika, zafizovaci - . L . sy
. . e Na zidlich, lavicich, stolech aj. nabytku nejsou Zvykacky.
predméty, zafizeni . ol vi s .
LY L . Nabytek je fadné usporadan a porovnan.
umisténé na sténach
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou,
vnitfni ¢asti jsou suché a nevykazuji zndmky plisni. Uvnitf
4 Odpadni kose jsou neposkozené Cisté sacky. NapInéni odpovida periodé 1 0
uklidu. Na nerezovych plochéach nejsou stopy tahu mokré
hadry
Vypinate, zasuvky a kliky, Plo.chy nel?pl’, jsou éiste?, bez svkvrn a pracrjovy'lch ééétic.
5 ., Nejsou zndmky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou 1 0
dotykova mista L. o .
prosté mikrobU a plisni.
Umyvadla, obklady, dlazdice, vodovodni baterie, odpadni
odtokové sifony a zasobniky ndpini jsou prosté prachu,
Smouh, zaschlych okaptd od mydel, prosté zaschlych
, kapek usazeného vodniho kamene, bez vodniho kamene
Umyvadla, vodovodni . ) , ,
6 . na bateriich, vypustich odtoku odpadni vody a 1 0
baterie L . . .
odtokovych sifonech. Plochy jsou prosté skvrn rzi a
nalepek. Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou prosté
mikrobU a plisni. Zasobniky jsou naplnény minimalné ze
2/3.
hlinikové listy, nasténky, vPIochy musi by’ft prosf.é souvisléhc? prac.hu, be,z skvrn :.a
L, Smouh a hrubych necistot. Nelepi. Popisovaci tabule jsou
7 tabule (magnetické, . e e e ; 1 0
.. P . p prosty stop popisu ¢i Emouh kfidy, fixd, jejich plocha je
k¥idové a popisovaci) . e
jednolité Cista.
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, tabule, hasici Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic,
8 pristroje, otopna télesa, ohmat, mrtvych Zivocich(. V prostorach nejsou 1 0

klimatizac¢ni vstupy, kryty
svételnych zdroja

pavuciny.




Pfiloha ¢. 4

Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#t#iti##
S8 Laboratofe, vySetiovny
. Pocet Pocet
) . Bodové . ; .
Parametr |Nazev Popis parametru ohodnoceni moznych ziskanych
1 ° o
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych
1 Podlaha skvrn, odpadkd, hrubych neéistot a pruhl. Na podlahach nejsou 1 0
nalepené Zvykacky.
Plocha dvefi, v€. rami musi byt beze $mouh, souvislych ploch
. . prachovych &astic, nesmi lepit ( a to ani kliky) a bez ohmat (Ize
2 Dvefe, prosklené plochy pFipustit lokalni ohmaty prst kolem kliky, ale nejvice v mnoZstvi 1 0
5% plochy). Dotykové plochy jsou prosté mikrobU a plisni.
Sedaci nabytek, lavice,
stoly vcetné laboratornich,
iy L s w . Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a
kancelarska, vypocetnia | A ) " o o
b . Smouh, odpadkl a hrubych necistot. Nelepi. Na Zidlich, lavicich,
3 audiovizualni technika, S S ) o 1 0
.. L. . stolech aj. nabytku nejsou Zvykacky. Nabytek je radné
zafizovaci pfedméty, usporfadan a porovnan.
zafizeni umisténé na
sténach
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepdchnou, vnitini
R Casti jsou suché a nevykazuji zndmky plisni. Uvnitf jsou
4 Odpadni kose neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovida periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochach nejsou stopy tahu mokré hadry
Vypinage, zasuvky a kliky, PIo,chy nelepi, J?ou C|stve, bez skvrn’ a prach?vych castlc. ITIeroth
5 ., zndmky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobt 1 0
dotykova mista L,
a plisni.
Umyvadla, vylevky, obklady, dlazdice, vodovodni baterie,
odpadni odtokové sifony a zasobniky naplni jsou prosté prachu,
Smouh, zaschlych okapC od mydel, prosté zaschlych kapek
6 Umyvadla, vylevky, usazeného vodniho kamene, bez vodniho kamene na bateriich, 1 0
vodovodni baterie vypustich odtoku odpadni vody a odtokovych sifonech. Plochy
jsou prosté skvrn rzi a nalepek. Dotykové plochy a silikonova
tésnéni jsou prosté mikrobu a plisni. Zasobniky jsou naplnény
minimalné ze 2/3.
hlinikové listy, nasténky,
, A . . Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez skvrn a Smouh a
vyukové popisovaci tabule i . i . X .
7 o s , hrubych necistot. Nelepi. Popisovaci tabule jsou prosty stop 1 0
(magnetické, kiidové a oy oo o oy
N ) popisu ¢i Emouh kridy, fix{, jejich plocha je jednolité Cista.
popisovaci)
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, tabule, hasici - o A
v . - Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmatd,
8 pfistroje, otopna télesa, 1 0

klimatizacni vstupy, kryty
svételnych zdroja

mrtvych Zivocich(. V prostorach nejsou pavuciny.
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Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#t#iti##
S9 Télocvicny, posilovny
. Pocet Pocet
) . Bodové . , .
Parametr |Nazev Popis parametru hod .| moznych ziskanych
ohodnoceni A .
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych
skvrn, odpadkl, hrubych nedistot a pruhl. Kobercové ploch
1 |Podlaha : e Y > @ P o POy 1 0
jsou vysaté, beze skvrn, a to i kusové koberce (télocvi¢na,
posilovna), na podlahach nejsou nalepené Zvykacky.
Plocha dvefi, sklenénych ploch a zrcadel v¢. ram( musi byt beze
Dvefe, prosklené plochy, énjouh, souvislych pJoch prathV\j/Ch (:é,sti?, nesmi lepit (na to ani
2 di kliky) a bez ohmati (lze pfipustit lokalni ohmaty prst kolem 1 0
zreadla, kliky, ale nejvice v mnoistvi 5% plochy). Sklenéné plochy jsou
lesklé. Dotykové plochy jsou prosté mikrobu a plisni.
Sedacky, zidle, nabytek,
lavice, stoly, kanceldFska, |plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a
3 vypocetni a audiovizudlni [3mouh, odpadki a hrubych necistot. Nelepi. Na sedagkéch, 1 0
technika, zafizovaci Zidlich, lavicich, stolech aj. nabytku nejsou Zvykacky. Nabytek je
predmaéty, zafizeni fadné uspofadan a porovnan.
umisténé na sténach
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepdchnou, vnitini
oy Casti jsou suché a nevykazuji zndmky plisni. Uvnitf jsou
Odpadni kose
4 P neposkozené Cisté sacky. Naplnéni odpovidad periodé uklidu. Na 1 0
nerezovych plochdach nejsou stopy tahu mokré hadry
Vypinate, zasuvky a kliky, PIoIchy nelepi, jfou Eistvé, bez skvrn} a prach(IJV\’/ch Ea’stic. Nejsot:
5 L, znamky barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobl 1 0
dotykova mista o
a plisni.
Umyvadla, obklady, dlaZzdice, vodovodni baterie, odpadni
odtokové sifony a zasobniky néplni jsou prosté prachu, Smouh,
zaschlych okapt od mydel, prosté zaschlych kapek usazeného
6 Umyvadla, vodovodni vodniho kamene, bez vodniho kamene na bateriich, vypustich 1 0
baterie odtoku odpadni vody a odtokovych sifonech. Plochy jsou prosté
skvrn rzi a nélepek. Dotykové plochy a silikonova tésnéni jsou
prosté mikrob( a plisni. Zasobniky jsou naplnény minimalné ze
2/3.
hlinikové listy, nasténky, o ) . 5
, . . . Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez skvrn a Smouh a
vyukové popisovaci tabule ; .. , A . .
7 o, e , hrubych necistot. Nelepi. Popisovaci tabule jsou prosty stop 1 0
(magnetické , kiidové a oy Yt e e s o e we s
; ) popisu ¢i Emouh kfidy, fixd, jejich plocha je jednolité Cista.
popisovaci)
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, tabule, hasici Plochv neleni. isou bez sk howvich Esstic. ohmatd
. X . ochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmatd,
8 pfistroje, otopna télesa, v PL) P Y 1 0

klimatizac¢ni vstupy, kryty
svételnych zdroja

mrtvych ZivoCich(. V prostordch nejsou pavuciny.
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Budova:
Prostory: Kontroloval:
Datum: PFitomni:
Cas kontroly:
Pocet kontrolovanych ploch: 0
Celkovy pocet moznych bodu: 0
Celkovy pocet ziskanych bodu: 0
Celkové kontrolni skdre za tyden: #it#it##i#iH#
$10 Chodby v pavilonech s betonovych povrchem
. Pocet Pocet
) . Bodové . ; .
Parametr |Nazev Popis parametru ohodnoceni moznych ziskanych
1 ° o
bodu bodu
Plochy podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych
1 Podlaha skvrn, odpadkd, hrubych nedistot a pruhd. 1 0
Plocha dvefi v¢. ram0 musi byt beze Smouh, souvislych ploch
2 Dvefe ptfachoyych <l“:ésltic, nesmi Iepjt (ato arTi kliky) a t‘)elz ohmatﬁv(lze’ 1 0
pfipustit lokalni ohmaty prst kolem kliky, ale nejvice v mnoZzstvi
5% plochy). Dotykové plochy jsou prosté mikrobt a plisni.
hlinikové listy, nasténky,
, . . . Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez skvrn a Smouh a
vyukové popisovaci tabule ; .. , A . .
3 N , hrubych necistot. Nelepi. Popisovaci tabule jsou prosty stop 1 0
(magnetické , kiidové a oy Yt e e s o e s
; ) popisu ¢i Emouh kfidy, fixd, jejich plocha je jednolité Cista.
popisovaci)
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, tabule, hasici o o )
. . L. Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych ¢astic, ohmatd,
4 pfistroje, otopna télesa, S e e e ) ) o 1 0
A o mrtvych Zivocich(. V prostorach nejsou pavuciny.
klimatizac¢ni vstupy, kryty
svételnych zdroja




Budova:
Prostory:
Datum:

Cas kontroly:

Pocet kontrolovanych ploch:
Celkovy pocet moznych bodi:
Celkovy pocet ziskanych bod:
Celkové kontrolni skére za tyden:

Kontroloval:
Pritomni:

0
0
0

HiHH R
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S11 Koridory (vestibuly, vstupy, haly, terasy, schodisté koridord, predsine - vse vc. Cisticich zén, vytahy vc. interiéru kabin, spojovaci
kréek mei budovami apod.) Polymerizace podklahovych krytin (PVC a Marmoleum) je soucasti pravidelné udrzby.

, Pocet Pocet
. . Bodové . . , ,
Parametr [Nazev: Popis parametru .| moinych ziskanych
ohodnoceni . .
bodt bodt
Plocha tvrdych podlah musi byt viditelné beze Smouh, prachu, tmavych
skvrn a pruh( jak v ploSe tak na soklech a listach. Lesk podlahové
o plochy musi byt jednotny. Plocha koberct a textilnich rohoZi nesmi byt
Chodby, schodisté, vstupy s tmavymi cestami, piskem a pruhy, nesmi se na nich vyskytovat staré
1 do arealu i budov, vc. skvrny. Plocha gumovych rohozi musi byt prosta volnych necistot, vody, 1 0
Cisticich zén a rohoii, listi a snéhu, musi byt Cista. Plochy pod gumovymi rohoZemi, Cisticimi
zadvefi z&nami a rohoZemi jsou prosty necistot, kaminkd a pisku. Plochy nesmi
klouzat, lepit a nesmi na nich byt hrubé necistoty. Plocha koberct
nesmi byt s tmavymi cestami a pruhy, nesmi se vyskytovat staré skvrny.
Na podlahach nejsou nalepené Zvykacky.
Dvefe v&. automatickych, f’l'oc‘ha vC. r,éml‘]. musi b\'/t.be.ze Smouh, so'uvislly'/ch ploch prachffvych
.. . . Castic, nesmi lepit ( a to ani kliky a dotykova mista) a bez ohmatu (lze
zafizovaci pfedméty, pipustit lokalni ohmaty prstd kolem kliky a dotykovych mist, ale nejvice
2 vytahy, prosklené plochy, |vmnozstvi 5% plochy). Dotykové plochy jsou prosté mikrob a plisni. 1 0
obklady stén do vy$e 2 m a|Sklenéné plochy jsou celoplo3né lesklé a bez ohmatd a Smoubh. Interiéry
zaFizeni umisténé na kabin vytahd jsou prosty ohmatd, necistot, stejné tak i zrcadla, sklopné
. . seddaky. Vodici drazky stanicnich i kabinovych dvefi jsou vysaty a prosty
sténach o
prachu a necistot.
Stoly a nabytek vc.
calounéného a kozeného,
Zidle, zabradli, ocelova Plochy musi byt prosté souvislého prachu, bez ohmatd, skvrn a $mouh.
3 konstrukce spojovaciho Nesmi lepit. Sedaci aj. nabytek je bez prachu, skvrn a $mouh. Na 1 0
kréku budov, kamerovy seddcich, stolech a jinych plochach nejsou nalepeny Zvykacky.
systém, nasténky, obrazy,
police
Parapety, kabelové kanaly,
hlasice, kvétinace, info.
tabule, kopirovaci
technika, hasici pfistroje,
4 otopna télesa, klimatizacni|Plochy nelepi, jsou bez skvrn a prachovych &stic, ohmatd, mrtvého 1 0
vstupy, vnéjsi &asti hmyzu. V prostorach nejsou pavuciny.
rozvodnych skf¥ini,
hydrantt, zasobniky a
stojaci filtry vody, kryty
svételnych zdroja lamp
Odpadni kose jsou Cisté, bez skvrn i Smouh, nepachnou, vnitini ¢asti
Sx jsou suché a nevykazuji znamky plisni. Uvniti jsou nepo3kozené Cisté
5 Odpadni kose sacky. Naplnéni odpovidd periodé uklidu. Na nerezovych plochach 1 0
nejsou viditelné stopy tahd vihké hadry
6 Vypinace, zasuvky a kliky, | Plochy nelepi, jsou &isté, bez skvrn a prachovych &stic. Nejsou znamky 1 0

dotykova mista

barevnych zmén. Dotykové plochy jsou prosté mikrobu a plisni.




Pfiloha ¢. 4

Celkové kontrolni skére KPI za tyden

Standard KPI za tyden

51 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

5 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

3 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

sa Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

S5 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

S6 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

7 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

<8 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

59 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

510 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0

11 Povcet r'nozm'/ch bOdl;l 0 0%
Pocet ziskanych bodU 0




Celkové kontrolni skore KPI za mésic

Pfiloha ¢. 4

Standard [Tyden v mésici Celkové skére za mésic

s1 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

2 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

s3 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

sa Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

S5 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

S6 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

7 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

S8 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

59 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

510 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu

11 Poset njozny’ch boduo 0%
Pocet ziskanych bodu




DOKUMENT ODBORNE UROVNE

ZAKLADNIi INFORMACE

Rizeni | UKlidové sluzby UKB 2019
Web Rizeni/ID | https://zakazky.muni.cz/vz00005456

Uéastnik nize predklada Tvrzeni a v této souvislosti ¢estné prohlasuje nasledujici.

1. Tvrzenije relevantni k predmétu Verejné zakazky; plati, ze
a) sevztahuje k/ke
- technické pripravenosti Gcastnika nebo

- organizaci, kvalifikaci nebo zkuSenostem Projektového manaZera ¢i jinych klicovych
pracovnikd, ktefi se (v pfipadé zadani) budou podilet na plnéni Verejné zakazky,

b) se nevztahuje ke zkuSenostem (referencnim zakazkam) acastnika,
c) efekt Tvrzeni je ovéreny a jeho dosazZeni na predmétné Verejné zakazce je tak redlné.

Ucastnik bere na védomi, ze pokud se kdykoli v pribéhu Rizeni ukaze, 7e Tvrzeni neni relevantni,
bude mu (byt dodate¢né) udéleno 6 bodu.

2. Ucastnik ¢estné prohladuje, e je pfipraven v prib&hu Ovéiovaci faze
a) prokazat efekt Tvrzeni,

b) predlozit alespori prosté kopie dokladl prokazujicich, Ze efekt Tvrzeni je realny.

Zavazné pokyny pro vyplnéni dokumentu Odborné trovné
e \Vypliite vSechna povinna pole. V opacném pfipadé se vystavujete riziku, Ze Tvrzeni nebude mozné
vyhodnotit.
e Jen na zdkladé konkrétnich a presnych informaci Ize dosdhnout maximalniho poctu bodu.
o Ciselné udaje ¢ini hodnoceni transparentni. UZivejte je v maximalni mozné mife.

e Dokument Odborné urovné nesmi (véetné této titulni strany) prekro€it 4 strany A4 pii zachovani
formatu textu — pismo Calibri nebo Carlito, velikost pisma 11b.
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Co nam nabizite?

Uvedte Tvrzeni (o Vasi odborné drovni, které bude prokazatelné pfinosna pro naplnéni Uéelu
verejné zakdzky):

Nase spolecnost poskytuje komplexni Uklidové sluzby pro zakazniky z fad brnénskych verejnych
instituci déle nez 15 let. Kvalitu poskytovanych sluzeb si pravidelné mérime sami metodou KPI i ze
strany nasich zakaznik( formou vyzkumu spokojenosti zakaznika. Pro ucel této Verejné zakazky nase
spolecnost disponuje veskerym potfebnym hmotnym i nehmotnym vybavenim pro plnéni verejné
zakazky v nejvyssim standardu. Pfi poskytovani sluzeb velkych rozsahl vyuzivame vidy moderni
strojovy park s vyskolenou obsluhou.

Jsme zvykli se flexibilné prizplsobovat potfebam zakaznik( a poskytovat nase sluzby v provozech
a prostredi velkych univerzitnich komplex(. Pri plnéni Ucelu této verejné zakazky jsme schopni
aplikovat nas propracovany interni systém frizeni kvality, ktery jsme si vybudovali na zakladé nasich
dlouhodobych zkusenosti z oboru, ocekavani nasich zakaznikl a potreb nasich zaméstnanc(. Vsichni
nasi zaméstnanci jsou v pravidelnych intervalech 3x rocné v tomto skoleni.

Za dobu nasi plsobnosti na trhu nedoslo pfi poskytovani nasich sluzeb k znehodnoceni majetku
nasich zakaznikG v hodnoté vyssi nez 5000 KE. Po celou dobu nasi plsobnosti voboru uzce
spolupracujeme s odborniky v oblasti uUklidové chemie a technologie. Nase projektové tymy jsou
pravidelné na tato témata Skoleny. To znamena, Ze jme schopni pro jakykoliv povrch doporucit jak
chemii tak, i vhodny postup uklidu tak, aby nedoslo k znehodnoceni majetku.

Nase spolecnost md jako jednu z hodnot spokojeného zaméstnance. Proto své zaméstnance
pravidelné skolime, pribézné informujeme a nepretrzité motivujeme, ¢imz dosahujeme velmi nizké
miry fluktuace zaméstnanc(, a to predevsim na klicovych pozicich. Projektovy manaZer pracuje
v nasi spolecnosti déle nez 19 let. Pro Ucely zakazky jsme tedy schopni zajistit tym vykonnych
pracovnikd, ktery bude nejen potrebné kvalifikovany, ale také motivovany tak, aby byl dlouhodobé
stabilni.

Vyberte alespon jednu oblast, ke které se Tvrzeni vztahuje:

technickd pFipravenost uéastnika®

organizace, kvalifikace nebo zkusenosti Projektového manazera ¢i jinych klicovych pracovnikd,
ktefi se (v pripadé zadani) budou podilet na plnéni Verejné zakazky

! Technickou pfipravenosti je my$leno zejména hmotné i nehmotné vybaveni U&astnika, kterym disponuje pro pfipad
plnéni Verejné zakdzky, zavedené metodické postupy, certifikaty dokladajici schopnost poskytovat plnéni Verejné
zakazky v urcitém standardu kvality atp.
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Co pro nds Tvrzeni znamend - v Cislech - ve vztahu k Uéelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Tvrzeni - jak Ize vy¢islit efekt Tvrzeni na naplnéni Uéelu verejné zakazky?

- vevztahu k ust. Il. 1) a) Smlouvy — Co nejvyssi spokojenost s kvalitou poskytovanych Sluzeb

6 zakazek o rozsahu uklidové plochy min. 30.000m? trva 12 let a déle

0 % ukonceni obchodnich vztah kvili nespokojenosti s kvalitou nasich sluzeb

99% spokojenost s kvalitou nasich sluzeb u zakaznikd spolupracujicich s nami déle nez 8
let z univerzitniho prostredi podobného rozsahu

5% zvysSeni spokojenosti zakaznikl po zavedeni nejvyssiho standardu uklidu u vybranych
zakaznikd

96% plnéni kvality soucasnych zakazek z univerzitniho prostredi — méreno KPI

82 % nasich zakaznikd nemuselo reklamovat nase sluzby ani 1x za posledni 2 roky

- ve vztahu k ust. Il. 1) b) Smlouvy - Co nejhladsi prlibéh poskytovani Sluzeb

97% spokojenost nasich zakaznikUl s flexibilitou nasich sluzeb
95% naplnéni ocekavani nasich zdkaznik
19 let praxe a znalosti projektového manazera

- ve vztahu k ust. Il. 1) c) Smlouvy — Co nejmensi znehodnoceni majetku Objednatele

81.648.000 m2 béznych ploch pravidelné uklidime rocné
34.500 m2 ploch ro¢né udrzujeme nebo oSetfime polymerem
100% spokojenost zakaznikl s pokladkou polymernich natérd

- vevztahu k ust. Il. 1) d) Smlouvy — Co nejstabilné&jsi personalni obsazeni

84 % vykonnych pracovniki pracuje na zakdzkach trvajicich do 3 let po celou dobu
zakazky

79 % pracovnich smluv vsech nasich zaméstnanc( trva déle nez 5 let

19 let praxe a znalosti projektového manazera

Strana 3



Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.
Ze je vy3e uvedeny efekt Tvrzeni redlny, prokazete:

na predchozich min. 3 obdobnych zkuSenostech Projektového manazera Ci jinych klicovych
pracovnikd, kde vySe popsanou odbornou Uroven rovnéz vyuzili;

Za dobu pusobnosti projektového manazera, ktery fidi 3 nejvyznamné;jsi zakazky spolecnosti a diky
jeho proaktivnimu zpuUsobu fizeni, nedoslo k ukoncéeni smlouvy z dlvodu nespokojenosti
s kvalitou sluzeb. Pfi fizeni zakazek se projektovy manazer aktivné podili na personadlni politice
a motivaci tymu vykonnych pracovnikt tak, aby personalni obsazeni vyznamnych zakazek bylo vzdy
co nejstabilnéjsi.
na predchozich min. 3 zakazkach ucastnika, kde byla vyse popsanad technicka pfipravenost rovnéz
Vyuzita;

Na vyse uvedenych 3 zakazkach jsme v roce 2017 zavedli nejvyssi standard uklidu, ktery spociva
v pouzivani nejmodernéjsich uklidovych pomucek, strojového parku a prostredkt, coz vedlo ke
zvyseni spokojenosti zakaznikd.

jinak: Kazdorocné od roku 2014 provadime vyzkum spokojenosti nasich zdkaznikd, ktery
vyhodnocujeme a mezirocné sledujeme vyvoj v klicovych kritériich, jako jsou kvalita, o¢ekavani,
flexibilita a dalsi. Dale také uvadime vysledky z méreni kvality nasich sluzeb z readlné praxe, kterou
mérime metodou KPl a namérené vysledky vzdy nechavame odsouhlasit zakaznikem.
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REEHAP s.r.0.
Barvy 2

Brno 638 00
Provozovna:
Olomoucka 27
Brno 618 00

IC: 25333925
DIC: CZ25333925
Tel: XXXXXXXXX

Navrh na reportovani sledovanych veliCin
uvedenych v dokumentu Odborna uroven
v priubéhu realizace zakazky

Ciselnd vyjadreni, kterd podporuji nase tvrzeni, uvedené v dokumentu odborné rovné, pochazeji
pfevdiné ze statickych zpracovani z nasich internich informaci, jako jsou nase pracovni smlouvy,
obchodni smlouvy a objedndvky a ve velké mife jsme vyuZili statistickych zpracovani naseho vyzkumu
spokojenosti zdkaznika.

Navrhujeme, Ze Vam pravidelné 1x rocné zaSleme report obsahujici statistické Udaje dokladajici
sledované efekty Tvrzeni, které jsme uvadéliv ramci dokumentu Oborna Uroven, a to véetné podkladd,
ze kterych je report pofizen. Na zdkladé tohoto reportu byste méli pfehled o vyvoji nasich Ciselnych
tvrzeni, kterd jsme uvedli i na Vasi zakazce. Pfilohou tohoto ndvrhu je i vzorovy dotaznik spokojenosti,
ktery je ve spolecnosti jiz dlouhodobé vyuZivan, vyhrazujeme si viak pravo délat zmény v tomto
dotazniku dle aktualnich potfeb zdkaznikl ¢i z jinych davoda.

Zéaroven Vam v pfipadé zdjmu doloZzime prehled zaméstnancl podilejicich se na Vasi zakdzce véetné
statistik, doklddajicich jejich délku plsobeni v nasi spolec¢nosti ¢i na Vasi zakdzce.

Co se tyCe praxe a zkusenosti projektového manazera, predpokladdme, Ze zvoleny projektovy manazer
se bude podilet na zakdzce po celou dobu jeji realizace, ve vyjimecnych pfipadech bude adekvatné
nahrazen po predchozim odsouhlaseni Objednatele.

V Brné dne 13.8.2019



Dotaznik spokojenosti

RECSHAP zékaznika
ke o

Oznacte, prosim, miru Vaseho souhlasu s nasledujicim tvrzenim,
(1 ... vilbec nesouhlasim, 10 ... naprosto souhlasim)

1. IMAGE A OCEKAVANI

1.1 Spoleénost Reehap velmi pruzné reaguje na individudlni pozadavky svych zakaznika.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.2 Spoleénost Reehap je schopna aplikovat specifické pozadavky zékaznik( a navrhovat feseni.

O O 0O 000000 84
2. VNiIMANA KVALITA

2.1 S kvalitou doddavanych sluzeb spolecnosti Reehap jsme byli vidy spokojeni.

& 4 5 6 7 8 9 10

O O 0O 0000400604

2.2 Projektovy manazer spole¢nosti Reehap pravidelné kontroluje a vyhodnocuje kvalitu dodavanych
sluzeb a vyhodnoceni pravidelné reportuje zakaznikam.

4 5 8 9 10

O O 0 0 00:°n8co00o &
3. VNIMANA HODNOTA

3.1 Cenova uroven sluZzeb spoleénosti Reehap je odpovidajici jejich kvalité.

[y I ) I I I A

3.2 Dodaci terminy sluZzeb spoleénosti Reehap jsou vyrazné kratsi nez u konkurence.

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O 0O 0 O 0 0000 04
3.3 Na poptavky spole¢nost Reehap vidy reaguje pruzné a vyfizuje je v dohodnutych terminech.

3 4 5 6 7 8 9 10

O O o oo0ogoQoogoq

3.4 Setadte ndsledujici znacky znacky podle toho, jak vnimdte pomér mezi kvalitou a cenou (na 1. misté bude
znacka, kterou byste pfi nakupu Gklidovych sluzeb preferovali).



Reehap Olman Simacek Clarima Hudecek Jind (jaka)

4. KOMUNIKACE

4.1 Jednani s manazery spolecnosti Reehap plisobi vidy odbornym a reprezentativnim dojmem.

O O 0Ooo0oo40oogooof0godqdd

4.2 Nabidka a informace o sluzbach spole¢nosti Reehap jsou vZdy jednoduse dostupné.

10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O 0 0 0 0 0O 0O O
4.3 Spolecnost Reehap voli vhodnou formu (zplsob) propagace svych sluzeb.

5 7

O 0O 000000

5. SPOKOJENOST ZAKAZNIKA

10

5.1 Dodané sluzby od spolecnosti Reehap vidy splnily moje ocekdvani a potreby.

3 4 S 6 7 8 9 10

O O 0O o o O I R

5.2 Oznamkujte znamkou (jako ve skole 1 - 5) se sluzbou, kterou odebirate od spole¢nosti Reehap
2 3 4 5

komeréni uklid
venkovni uklid a udrzba zelené
doprava

stéhovani a montazni prace

-0-0-0+0-0
-0-~0-0-~0-0
-0-0-0-0-0
-0-0-0-0-0
-0-U-0-4-0

polymerizace podlah

6. STIZNOSTI ZAKAZNIKA

6.1 Moje reklamace (stiznosti) byly uspokojivé vyreseny.

3 4 5 6 7 8 9 10

O O o0 oo0godgo0gogoq

6.2 PTi vyfizovani reklamaci (stiznosti) jsem se vidy setkal/a s pozitivnim pFistupem.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
O O O Odo0Ooo0o0dg4dd .
6.3 Sluzby spolec¢nosti Reehap jsem musel/a za posledni 2 roky reklamovat (oznacte jednu odpovéd).
[] anijednou (] 1-2krét [[] 3-4krat [ ] vicekrét

7. LOAJALITA ZAKAZNIiKA

7.1 Pokud by sluzby ve stejné kvalité nabizela konkurenéni firma za lehce nizsi ceny, tak bych firmu
Reehap, s.r.o. opustil/a.

1 2 3 4 &) 6 7 8 9 10




O oo odoobodgoQoogoqo

7.2 SluZeb spolecnosti Reehap vyuzivam jiz (oznacte jednu odpovéd).

[] poprvé [] 1-3roky [] 4-7let [] 8-vicelet

7.3 Planujete v budoucnu ndkup sluzeb spole¢nosti Reehap (oznacte jednu odpovéd).
ano (] ne [] nevim

8. SEGMENTACE ZAKAZNIKA

8.1 Oznacte prosim v jakém oboru pracujete.

Skolstvi ubytovaci zatizeni primysl

statni sprava zdravotnictvi ‘ jiny, uvedte

Zde mizete uvést Vase pripominky.

Dékujeme za diivéru spole¢nosti Reehap a za &as, ktery jste vénovl/-a vyplnéni dotazniku.

Reehap, s.r.o.
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	I. Definice
	I. 1) Ve Smlouvě se rozumí:
	I. 1) a) BOZP a PO bezpečnost a ochrana zdraví při práci a požární ochrana,
	I. 1) b) Cenou cena hrazená Objednatelem Poskytovateli za řádné a včasné poskytování Služeb,
	I. 1) c) Dalšími službami další úklidové služby včetně Mimořádného úklidu, Údržby marmolea, Čištění koberců jak jsou sjednány Smlouvou,
	I. 1) d) Dodávkami HM pravidelné dodávky hygienického materiálu,
	I. 1) e) Doporučením výrobců doporučení a pokyny výrobců (či jiných dodavatelů) zejména materiálů povrchu ploch a zařízení, jejichž úklid je předmětem Smlouvy, k jejich čištění či údržbě,
	I. 1) f) DPH daň z přidané hodnoty,
	I. 1) g) DUZP datum uskutečnění zdanitelného plnění,
	I. 1) h) EPS elektronická požární signalizace
	I. 1) i) EZS elektronický zabezpečovací systém,
	I. 1) j) Fakturou daňový doklad,
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	I. 1) l) Mimořádným úklidem úklidové služby, které je třeba provést nad rámec Pravidelného úklidu; potřeba Mimořádného úklidu je zpravidla vyvolána okolnostmi, které mají mimořádnou, nepravidelnou povahu, zejména v důsledku stavebních prací, havárie č...
	I. 1) m) Nabídkou nabídka Poskytovatele podaná do zadávacího řízení k Veřejné zakázce; Nabídka tvoří přílohu č. 6 Smlouvy,
	I. 1) n) Nepravidelným úklidem úklidové služby obsahově odpovídající Pravidelnému úklidu, které jsou poskytovány nepravidelně na základě provozních potřeb Objednatele,
	I. 1) o) Objednatelem Masarykova univerzita, jak je identifikována v záhlaví Smlouvy,
	I. 1) p) Opcí další služby obdobné a navazující na Služby,
	I. 1) q) Ověřovací fází fáze zadávacího řízení k Veřejné zakázce, která je popsána v ust. V. 4) zadávací dokumentace k Veřejné zakázce,
	I. 1) r) OZ zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů,
	I. 1) s) Poskytovatelem REEHAP s.r.o., jak je identifikován/a v záhlaví Smlouvy,
	I. 1) t) Pravidelným úklidem úklidové služby poskytované v pravidelných časových intervalech, jak jsou sjednány Smlouvou,
	I. 1) u) Projektovým manažerem pracovník Poskytovatele, který řídí a odpovídá za plnění Smlouvy na straně Poskytovatele,
	I. 1) v) Službami Pravidelný úklid včetně Dodávek HM, Nepravidelného úklidu a Dalších služeb,
	I. 1) w) Smlouvou tato smlouva o úklidových službách pro Univerzitní kampus Bohunice,
	I. 1) x) Smluvní stranou označení pro Objednatele nebo Poskytovatele,
	I. 1) y) Soupisem Poskytovatelem zpracovaná měsíční evidence poskytnutých Služeb,
	I. 1) z) Účelem veřejné zakázky cíle a smysl Veřejné zakázky, jakož i potřeby a očekávání, které mají být Veřejnou zakázkou naplněny,
	I. 1) aa) Uklízenými prostorami vstupy, chodby, kanceláře, učebny, WC, laboratoře a další prostory, jež jsou předmětem Služeb; výčet a popis Uklízených prostor je uveden v příloze č. 2 Smlouvy,
	I. 1) bb) Vedoucí pracovníci pracovníci Poskytovatele pověření Projektovým manažerem k dohledu nad Výkonnými pracovníky
	I. 1) cc) Veřejnou zakázkou veřejná zakázka „Úklidové služby UKB 2019“, která byla zadána Objednatelem Poskytovateli uzavřením Smlouvy; zadávací podmínky k Veřejné zakázce jsou dostupné v záložce „Zadávací dokumentace veřejné zakázky“ na adrese: https...
	I. 1) dd) Výkonnými pracovníky pracovníci, prostřednictvím kterých Poskytovatel poskytuje Služby,
	I. 1) ee) ZDPH zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů,
	I. 1) ff) ZZ zákon č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů,
	I. 1) gg)    ZZVZ zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů,
	I. 2) Nevyplývá-li z kontextu Smlouvy jinak, slova a slovní spojení představující definice uvedená ve Smlouvě v jednotném čísle zahrnují i množné číslo a naopak.
	II. Úvodní ustanovení
	II. 1) Účel Veřejné zakázky
	Objednatel výslovně utvrzuje, že Smlouvu realizuje proto, aby byl naplněn účel Veřejné zakázky. Účelem veřejné zakázky jsou cíle a smysl Veřejné zakázky, jakož i potřeby a očekávání, které mají být Veřejnou zakázkou naplněny.
	II. 1) a) Co nejvyšší spokojenost s kvalitou poskytovaných Služeb
	Objednatel předpokládá, že Poskytovatel bude zejména díky svým schopnostem, odborným znalostem, předchozím zkušenostem, jakož i svému aktivnímu přístupu poskytovat vysoce kvalitní Služby. Objednatel usiluje o to, aby uživatelé (tj. akademičtí i neakad...
	II. 1) b) Co nejhladší průběh poskytování Služeb
	Poskytovatel bude poskytovat Služby co nejefektivněji. Poskytovatel bude poskytováním Služeb co nejméně narušovat provoz Objednatele, zejména práci uživatelů. Objednatel očekává, že Poskytovatel bude při poskytování Služeb pouze v nezbytné míře vyžado...
	II. 1) c)       Co nejmenší znehodnocení majetku Objednatele
	Poskytovatel při poskytování Služeb odborně zohlední specifické požadavky jednotlivých uklízených prostor, jakož i Doporučení výrobců, přičemž bude využívat co nejšetrnějších postupů a prostředků.
	II. 1) d) Co nejstabilnější personální obsazení
	Předpokladem udržitelnosti vysoké kvality poskytování Služeb je jednoznačně stabilní tým Poskytovatele, tedy především Výkonných pracovníků. Objednatel maximálně podporuje, aby Poskytovatel kvalitně fungující personál poskytující Služby u Objednatele ...
	II. 2) Poskytovatel si je vědom všech svých práv a povinností vyplývajících ze Smlouvy a v této souvislosti výslovně utvrzuje, že
	II. 2) a) disponuje příslušnými znalostmi a odborností,
	II. 2) b) bude jednat s potřebnou pečlivostí,
	II. 2) c)       má s plněním závazků co do obsahu i rozsahu obdobných těm, které jsou touto Smlouvou sjednány, dostatečné předchozí zkušenosti,
	II. 2) d) přijímá Objednatele jako slabší Smluvní stranu, jelikož tento znalostmi, odborností, schopnostmi ani zkušenostmi nezbytnými pro poskytování Služeb nedisponuje.
	II. 3) Smlouva sestává z kmenové části a
	II. 3) b) Smluvní strany sjednávají, že v případě nesrovnalostí či kontradikcí mají ustanovení kmenové části Smlouvy přednost před ustanoveními příloh Smlouvy.
	II. 3) c) V zájmu snížení administrativních nákladů při uzavírání Smlouvy se Smluvní strany dohodly, že přílohy č. 1, 2, 4   Smlouvy nebudou přiloženy ke smlouvě, jelikož jsou bez omezení a přímo dostupné elektronicky. Smluvní strany berou na vědomí, ...
	III. Předmět Smlouvy a místo plnění
	III. 1) Předmětem Smlouvy je zajištění poskytování kompletních úklidových Služeb včetně dodávek hygienického materiálu dle požadavků Objednatele v budovách Univerzitního kampusu Bohunice na adresách: Kamenice 5 a Kamenice 3, 625 00 Brno, pokud nebude ...
	III. 2) Poskytovatel se zavazuje za sjednaných podmínek poskytovat Služby. Objednatel se za to zavazuje Poskytovateli platit Cenu.
	III. 3) Poskytovatel se při poskytování Služeb zavazuje postupovat v souladu s obecně závaznými právními předpisy, technickými normami či Doporučeními výrobců. Některá Doporučení výrobců jsou součástí přílohy č. 1, případná další Doporučení výrobců př...
	III. 4) Poskytovatel je vázán rovněž Nabídkou. Nabídka je zpracována v souladu s ostatními ustanoveními Smlouvy, příp. nad jejich rámec, avšak nikoli rozporně. Přesto zjistí-li Smluvní strany, že Nabídka je v rozporu s jinou částí Smlouvy, je v tomto ...
	III. 5) Poskytovatel se rovněž zavazuje postupovat při plnění závazků ze Smlouvy v souladu s dokumenty, které jím byly vytvořeny v průběhu Ověřovací fáze; neodpovídá-li obsah těchto dokumentů skutečnému stavu či postupu plnění závazků ze Smlouvy, je P...
	IV. Podmínky plnění předmětu Smlouvy
	IV. 1) Pravidelný úklid;
	IV. 1) a) Obsah, rozsah a četnost Pravidelného úklidu je popsán v příloze č. 1 a 2 Smlouvy.
	IV. 1) b) Usoudí-li Objednatel, že Pravidelný úklid je v určitém rozsahu třeba provést ve vyšší nebo nižší četnosti, mohou ji Smluvní strany sjednat přiměřeně dle ustanovení pro sjednání Dalších služeb. Zejména v období, kdy v areálu kampusu neprobíhá...
	IV. 1) c) Nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, zavazuje se Poskytovatel Pravidelný úklid provádět v pracovní dny, a to od 4:00 do 22:00 hod. Ve výjimečných případech, kdy se např. provádí experimenty, může být sjednána odlišná...
	IV. 1) d) Poskytovatel je povinen nejpozději do pěti pracovních dnů od účinnosti smlouvy předložit přibližný časový harmonogram úklidových prací v rámci pravidelného úklidu, dle kterého budou práce probíhat, a to v takových podrobnostech, aby měl Obje...
	IV. 2) Dodávky HM
	IV. 2) a) Poskytovatel zavazuje provádět Dodávky HM, které jsou podrobněji popsány v příloze č. 1 a v příloze č. 3 Smlouvy.
	IV. 2) b) Před zahájením provádění Dodávek HM Poskytovatel předloží Objednateli vzorky hygienického materiálu, který hodlá pro plnění závazků dle Smlouvy použít. Smluvní strany sjednávají, že hygienický materiál musí vlastnostmi i jakostí odpovídat sc...
	IV. 2) c) Poskytovatel se zavazuje vést evidenci skladových zásob hygienického materiálu a jeho spotřeby; Objednatel je oprávněn do ní kdykoli za dobu účinnosti Smlouvy nahlédnout.
	IV. 3) Nepravidelný úklid
	IV. 3) a) Důvodem pro sjednání Nepravidelného úklidu jsou nepravidelnosti v provozu Objednatele, zejména mimořádné akce pořádané Objednatelem (např. přijímací řízení) či výuka o víkendech. Nepravidelný úklid je třeba provést zpravidla o víkendu nebo j...
	IV. 3) b) Nepravidelný úklid Smluvní strany sjednají přiměřeně dle ustanovení pro sjednání Dalších služeb.
	IV. 4) Další služby
	IV. 4) a) Obsah a rozsah Dalších služeb včetně Mimořádného úklidu, Údržby marmolea a Čištění koberců je popsán v příloze č. 1, 2 a 3 Smlouvy.
	IV. 4) b) Další služby se sjednávají na základě výzvy Objednatele k jejich provedení. Poskytovatel se zavazuje potvrdit výzvu bezodkladně, nejpozději do tří pracovních dnů od jejího doručení.
	IV. 4) c) Obsah, rozsah a termín provedení Dalších služeb Objednatel popíše ve výzvě.
	IV. 4) d) Pokud je to možné, zašle Objednatel výzvu vždy s dostatečným předstihem před uvažovaným termínem provedení Dalších služeb.
	IV. 4) e) V případě požadavku Objednatele na Mimořádný úklid je Poskytovatel povinen zajistit provádění úklidu:
	IV. 4) f) Výzvy i jejich potvrzení si budou Smluvní strany zasílat prostřednictvím e-mailových adres uvedených v záhlaví Smlouvy, nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak.
	IV. 5) Uklízené prostory a provoz Objednatele
	IV. 5) a) Poskytování Služeb nesmí nepřiměřeně narušovat běžný provoz Objednatele, a to zejména hlukem, zápachem, vibracemi, odpadem či nevhodnou organizací práce. Poskytovatel se zavazuje Služby s provozem Objednatele koordinovat.
	IV. 5) b) Výkonní pracovníci po poskytnutí Služeb v jednotlivých Uklízených prostorách, jsou-li poskytovány mimo pracovní dobu Objednatele,
	IV. 5) c) Poskytovatel se zavazuje obstarat bez zbytečného odkladu od podpisu smlouvy zařízení, do kterého je možné umístit min. 35 klíčů a 35 karet. Prostor pro umístění tohoto zařízení zajistí Objednatel po dohodě s Poskytovatelem.
	IV. 5) d) Předání klíčů a elektronických přístupových karet bude stvrzen předávacím protokolem před zahájením poskytování Služeb. Po převzetí  klíčů a el. přístupových karet již nese veškerou odpovědnost za tyto věci Poskytovatel a sám si stanoví reži...
	IV. 5) e) V případě ztráty klíče nebo elektronické přístupové karty se Poskytovatel zavazuje nést veškeré náklady spojené zejména s výměnou zámkových vložek, výrobou nových klíčů v systému generálního klíče Objednatele, příp. elektronické přístupové k...
	IV. 5) f) Poskytovatel se rovněž zavazuje nést veškeré náklady spojené s vyvoláním planého poplachu EZS  a EPS některým z Výkonných pracovníků či Projektovým manažerem, zejména pak za výjezd zásahového vozidla.
	IV. 5) g) Objednatel prohlašuje, že po dohodě s Poskytovatelem může Výkonným pracovníkům bezplatně poskytnout prostory šaten či místnosti k uložení úklidových pomůcek.
	IV. 6) Projektový manažer
	IV. 6) a) Poskytovatel se zavazuje, že Projektový manažer bude pro komunikaci s Objednatelem běžně dostupný a na e-maily a telefonáty Objednatele bude reagovat pokud možno obratem.
	IV. 6) b) Projektový manažer
	Splnění požadavku dle tohoto ustanovení se Poskytovatel zavazuje prokázat bezodkladně po obdržení žádosti Objednatele, a to předložením dokladu o dosaženém vzdělání a výpisu z evidence Rejstříku trestů Projektového manažera.
	IV. 6) c) Projektový manažer je identifikován v Nabídce.
	IV. 6) d) Projektový manažer jmenuje min. 2 Vedoucí pracovníky, z nichž vždy alespoň jeden bude přítomen v areálu Univerzitního kampusu Bohunice po dobu realizace úklidu a bude vykonávat dohled nad řádným prováděním Služeb a kontrolu Uklízených prosto...
	IV. 6) e) Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o případné dlouhodobé nepřítomnosti (více než 2 měsíce) Projektového manažera v Uklízených prostorech a je povinen zajistit po dobu jeho nepřítomnosti adekvátní náhradu. Objednatel si vyhrazuje ...
	IV. 6) f) Z důvodů hodných zvláštního zřetele je Poskytovatel oprávněn navrhnout na pozici Projektového manažera jinou osobu. Změna osoby Projektového manažera je možná jen se souhlasem Objednatele.
	IV. 6) g) Nedosahuje-li nový Projektový manažer kvalit původního, je jeho změna možná jen tehdy, dohodnou-li se Smluvní strany na odpovídající finanční kompenzaci. Finanční kompenzaci Smluvní strany považují za odpovídající, pokud jí Poskytovatel doro...
	IV. 6) h) Ustanovení o změně Projektového manažera platí obdobně i pro případ změny jiných osob na straně Poskytovatele, pokud z Nabídky vyplývá, že se na poskytování Služeb měli podílet a Poskytovatel byl za jejich uvedení v Nabídce ohodnocen vyšším ...
	IV. 6) i) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 6) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	IV. 7) Výkonní pracovníci Poskytovatele
	IV. 7) a) Poskytovatel nejpozději do 5 pracovních dnů před zahájením realizace této Smlouvy osobně předloží kontaktní osobě Objednatele seznam konkrétních Vedoucích a Výkonných pracovníků, kteří se budou podílet na provádění úklidových Služeb, vč. roz...
	IV. 7) b) V případě, že dojde k výměně zaměstnance poskytovatele uvedeného v seznamu předloženém Objednateli, je poskytovatel povinen tuto změnu, vč. identifikačních údajů nového zaměstnance, sdělit e-mailem objednateli nejpozději jeden pracovní den p...
	IV. 7) c) Výkonní pracovníci jsou vedeni pokyny Vedoucích pracovníků či Projektového manažera.
	IV. 7) d) Poskytovatel se zavazuje
	IV. 7) e) Objednatel je oprávněn po Poskytovateli požadovat, aby odvolal z poskytování Služeb Výkonného pracovníka, který nemá příslušnou zdravotní způsobilost, který si počíná tak, že to ohrožuje bezpečnost a zdraví jeho, jiných Výkonných pracovníků ...
	IV. 7) f) Pokud Výkonní pracovníci naleznou během úklidu ztracené věci, jsou povinni je předat svému nadřízenému Vedoucímu pracovníkovi, který je dále předá kontaktní osobě Objednatele nebo na recepce UKB.
	IV. 7) g) Ustanovení Smlouvy o Výkonných pracovních se uplatní bez ohledu na to, zda jde o pracovníky Objednatele či jeho subdodavatele.
	IV. 7) h) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 7) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	IV. 8) Subdodavatelé Poskytovatele
	IV. 8) a) Na žádost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladně, nejpozději však do tří pracovních dnů po sdělení takové žádosti, předložit seznam subdodavatelů, které hodlá pověřit plněním části závazků ze Smlouvy.
	IV. 8) b) Objednatel si vyhrazuje právo schválit účast jednotlivých subdodavatelů Poskytovatele na plnění části závazků ze Smlouvy. Poskytovatel však odpovídá za plnění takových závazků subdodavateli, jako by je plnil sám.
	IV. 8) c) Poskytovatel se zavazuje, že ve smlouvách s případnými subdodavateli zaváže subdodavatele k plnění těch závazků, k jejichž splnění se zavázal ve Smlouvě, a to v rozsahu, v jakém budou subdodavatelem tyto závazky plněny.
	IV. 8) d) Poskytovatel je oprávněn změnit subdodavatele, kterým prokázal kvalifikaci k Veřejné zakázce, pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele. Nový subdodavatel musí disponovat kvalifikací alespoň v takovém rozsahu, v jakém ji prokázal pův...
	IV. 8) e) Poskytovatel si je vědom toho, že požadavky na kvalifikaci k Veřejné zakázce jsou uvedeny v zadávacích podmínkách k Veřejné zakázce.
	IV. 8) f) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 8) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	IV. 9) Způsob poskytování Služeb
	Poskytovatel výslovně utvrzuje, že je díky svým znalostem, odbornosti, schopnostem a zkušenostem schopen Služby v požadované kvalitě poskytovat bez toho, že by mu Objednatel měl ukládat jakékoli pokyny ke způsobu jejich poskytování.
	IV. 9) a) Poskytovatel prohlašuje, že je schopen Služby v požadované kvalitě poskytovat i bez toho, že by mu Objednatel předal Doporučení výrobců či jiné instrukce k vhodnosti postupů či čisticích prostředků. Objednatel přesto předá Poskytovateli ta D...
	IV. 9) b) Poskytovatel si na své náklady obstará vlastní úklidové prostředky, mechanizaci a stroje, zejména pak průmyslové vysavače, úklidové vozíky a mycí stroje. Poskytovatel se zavazuje k poskytování Služeb používat pouze vhodné, kvalitní a bezvadn...
	IV. 9) c) Poskytovatel se zavazuje při zajištění Služeb používat zdravotně nezávadné čisticí a úklidové prostředky a materiál s ohledem na co nejmenší zatížení pro životní prostředí. Poskytovatel na požádání předloží seznam čisticích prostředků, které...
	IV. 9) d) Poskytovatel se zavazuje dodržovat všechny platné právní předpisy a interní předpisy zadavatele vztahující se k předmětu plnění veřejné zakázky a všechny pracovně právní předpisy platné v ČR.
	IV. 9) e) Před zahájením poskytování Služeb Poskytovatel informuje Objednatele o tom, jaký systém odlišení utěrek a příp. dalšího vybavení pro jednotlivé uklízené povrchy ploch a zařízení používá. Vzorky jednotlivých druhů utěrek budou označeny a ulož...
	IV. 9) f) Průběh poskytování Služeb Smluvní strany sledují v souladu s dokumenty (příp. na jejich základě), které jsou součástí Nabídky, jakož i v souladu s dokumenty, které byly Poskytovatelem vytvořeny v průběhu Ověřovací fáze.
	IV. 10) KPI a kontrola Pravidelného úklidu
	IV. 10) a) Projektový manažer či pověřený Vedoucí pracovník je povinen provádět v průběhu každého týdne kontrolu kvality provádění Pravidelného úklidu; za tímto účelem Smluvní strany sjednaly KPI. KPI vyjadřují kvalitu Pravidelného úklidu požadovanou ...
	IV. 10) b) Výsledky kontrol Projektový manažer či Vedoucí pracovník zaznamenává do kontrolních listů KPI, které jsou součástí přílohy č. 4 Smlouvy. Výsledky za jednotlivé KPI standardů S1-S11 se budou automaticky přepočítávat dle nastavených vzorců do...
	IV. 10) c) Objednatel má právo provádět kontrolu kvality poskytování Pravidelného úklidu. Objednatel rovněž zaznamená výsledky kontrol do checklistů pro kontrolu KPI. Pokud Objednatel na základě vlastní kontroly dospěl k jiným výsledkům, než k jakým d...
	IV. 10) d) Celkové kontrolní skóre KPI za týden Poskytovatel po případných úpravách Objednatele přepočítá do tabulky „Celkové kontrolní skóre KPI za měsíc“. Tuto kompletně vyplněnou tabulku je pak Poskytovatel povinen elektronicky zaslat Objednateli v...
	IV. 10) e) Od 4. měsíce poskytování Služeb je Poskytovatel povinen vystavovat Faktury za Pravidelný úklid na základě tabulky „Celkové kontrolní skóre KPI za měsíc pro daný standard“, a to při dodržení následujících pravidel:
	Přičemž výpočet se provede pro každý standard samostatně a celková měsíční cena za pravidelný úklid se spočte jako součet cen za měsíční úklid pro všechny standardy.
	Smluvní strany výslovně utvrzují, že případné snížení Ceny Poskytovatel provede automaticky a zcela bez potřeby jakéhokoli upozornění či jiné formy součinnosti ze strany Objednatele. Porušení tohoto ustanovení Poskytovatelem se považuje za podstatné p...
	IV. 10) f) Pokud Objednatel na základě své kontroly u kteréhokoli z typů místností KPI standardu S1–S11 u kteréhokoli z parametrů zjistí, že výsledek přepočtený na procentní hodnotu za příslušný typ místností a parametr činí 69 % nebo méně, je oprávně...
	IV. 10) g) Pokud Poskytovatel v tabulce „Celkové kontrolní skóre za měsíc“ dosáhne ve 3 měsících v kalendářním roce procentní hodnoty 69% nebo méně, jedná se o podstatné porušení Smlouvy.
	IV. 10) h) Poskytovatel bere na vědomí, že některé prostory Objednatele jsou monitorovány kamerovým systémem a souhlasí s použitím záběrů z kamerového systému při provádění kontrol Objednatelem a s použitím při případném prokazování porušení práv a po...
	IV. 11) Kontrola poskytování ostatních Služeb
	Ohledně kontroly kvality poskytování ostatních Služeb platí ust. IV. 10) Smlouvy přiměřeně.
	IV. 12) BOZP a PO
	IV. 12) a) Smluvní strany se zavazují spolupracovat při zajišťování BOZP a PO v souvislosti s poskytováním Služeb.
	IV. 12) b) Poskytovatel se zavazuje dodržovat obecně závazné právní předpisy týkající se užívání nebytových prostor, zejména předpisy BOZP a PO včetně interních předpisů Objednatele, jejichž znalost poskytovatel potvrzuje podpisem této smlouvy. Intern...
	IV. 12) c) Pověřená osoba objednatele poskytne poskytovateli před zahájením plněné této smlouvy základní vstupní instruktáž BOZP a PO v místě plnění.
	IV. 12) d) Poskytovatel se zavazuje řádně a prokazatelně seznámit Výkonné pracovníky i příp. další osoby na straně Poskytovatele s interními předpisy Objednatele k zajištění BOZP a PO. Poskytovatel je rovněž povinen jejich znalosti průběžně obnovovat ...
	IV. 12) e) Poskytovatel je povinen zajistit, aby Vedoucí a Výkonní pracovníci i příp. další osoby na straně Poskytovatele dodržovali v místě poskytování Služeb obecně závazné právní i ostatní předpisy k zajištění BOZP a PO a k předcházení vzniku jakýc...
	IV. 12) f) Smluvní strany se zavazují v souladu s § 101 odst. 3 zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, vzájemně se písemně informovat o rizicích a přijatých opatřeních k ochraně před jejich působením, která se týkají výko...
	IV. 12) g) Poskytovatel musí bezodkladně informovat Objednatele o všech pracovních úrazech s předpokládanou pracovní neschopností bez ohledu na její délku nebo o úmrtí Výkonného pracovníka v souvislosti s poskytováním Služeb.
	IV. 12) h) Nesplnění povinností Poskytovatele dle ust. IV. 12) Smlouvy se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	IV. 13) Nedotknutelnost věcí Objednatele a jeho zaměstnanců
	Věci Objednatele a jeho zaměstnanců, které se nacházejí v Uklízených prostorách, jsou nedotknutelné. Poskytovatel odpovídá za to, že Výkonní pracovníci nebudou s těmito věcmi nijak nakládat.
	IV. 14) Zjištění závady
	Zjistí-li Výkonní pracovníci během poskytování Služeb dosud nezjištěnou závadu na Uklízených prostorách, předají tuto informaci Projektovému manažerovi, který ji oznámí neprodleně mailem Objednateli.
	IV. 15) Odpadové hospodářství
	IV. 15) a) Objednatel vyhradí v blízkosti Uklízených prostor místo k ukládání odpadků, které vznikly provozem Objednatele a v průběhu poskytování Služeb byly Poskytovatelem shromážděny. Poskytovatel je povinen separovaný odpad, vytvořený uživateli,  u...
	IV. 15) b) Odpadky zůstávají i nadále majetkem Objednatele, který zajistí jejich likvidaci.
	IV. 16) Soupisy
	IV. 16) a) Do druhého pracovního dne následujícího měsíce Poskytovatel předloží Objednateli ke schválení Soupis. V případě, že se Objednatel nevyjádří k zaslanému Soupisu do 48 hodin od obdržení Soupisu, je Soupis považován za schválený. V Soupisu bud...
	IV. 17) Práva z vad
	IV. 17) a) Neodpovídá-li výsledek poskytování Služeb Smlouvě, byly Služby poskytnuty s vadami.
	IV. 17) b) Práva z vad je Objednatel oprávněn uplatnit nejpozději do tří pracovních dnů ode dne, kdy vady zjistil, ne však později než do pěti pracovních dní ode dne vadného poskytnutí Služeb.
	IV. 17) c) Poskytovatel se zavazuje vady napravit novým poskytnutím příslušných Služeb, a to bezodkladně, nejpozději však následující pracovní den do 6:00 hod., je-li vada v této lhůtě objektivně odstranitelná. Není-li objektivně odstranitelná, pak ne...
	IV. 18) Neposkytnutí Služby Poskytovatelem
	Neposkytne-li Poskytovatel Službu, ke které se Smlouvou zavázal, může její poskytnutí Objednatel zajistit na své náklady; takto vynaložené náklady představují splatnou pohledávku Objednatele za Poskytovatelem.
	IV. 19) Náhradní plnění
	Pokud budou Služby poskytovány Výkonnými pracovníky, kteří jsou osobami se zdravotním postižením ve smyslu ZZ, zavazuje se Poskytovatel k poskytnutí tzv. náhradního plnění Objednateli, tj. k naplnění povinnosti Objednatele k povinnému podílu zaměstnáv...
	V. Cena a platební podmínky
	V. 1) Cena
	V. 1) a) Cena se hradí měsíčně, a to za skutečně poskytnuté Služby uvedené v příslušném Soupisu schváleném Objednatelem.
	V. 1) b) Jednotkové ceny za jednotlivé Služby jsou uvedeny v příloze č. 3 Smlouvy.
	V. 1) c) Poskytovatel je oprávněn k jednotkovým cenám připočíst DPH ve výši stanovené dle ZDPH, a to k DUZP. DUZP je poslední den příslušného kalendářního měsíce.
	V. 2) Inflační a nákladová doložka
	V. 2) a) Zvýšení jednotkových cen Smluvní strany stvrdí uzavřením dodatku ke Smlouvě.
	V. 3) Platební podmínky
	V. 3) a) Cena bude hrazena na základě řádně vystavených Faktur.
	V. 3) b) Poskytovatel vystaví každý měsíc jednu souhrnnou Fakturu na všechny provedené Služby.
	V. 3) c) Poskytovatel doručí fakturu Objednateli ve lhůtě do sedmi pracovních dnů od termínu DUZP do 12 hodin.
	V. 3) d) Splatnost každé Faktury je 30 dní ode dne jejího doručení Objednateli.
	V. 3) e) Cena bude Objednatelem hrazena bezhotovostními převody na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktuře bankovní účet odlišný, má se za to, že požaduje provedení úhrady na bankovní účet uvedený na Fak...
	V. 3) f) Objednatel uděluje poskytovateli právo zasílat objednateli Faktury, kterými jsou fakturovány služby a dodávky sjednané touto Smlouvou, případně výzvy k úhradě plateb po splatnosti, jakož i další oznámení a korespondenci v elektrické podobě pr...
	V. 3) g) Náležitosti Faktur
	Každá Faktura bude splňovat veškeré zákonné a smluvené náležitosti, zejména
	V. 3) h) Přílohou Faktury bude jí odpovídající podrobný Soupis dle ust. IV. 16) Smlouvy, a to alespoň v prosté kopii.
	V. 3) i) Objednatel si vyhrazuje právo vrátit Fakturu Poskytovateli bez úhrady, jestliže tato nebude splňovat požadované náležitosti. V tomto případě bude lhůta splatnosti Faktury přerušena a nová 30denní lhůta splatnosti bude započata po doručení Fak...
	V. 3) j) V případě, že Faktura nebude obsahovat předepsané náležitosti a tuto skutečnost zjistí až příslušný správce daně či jiný orgán oprávněný k výkonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovídá Poskytovatel Objednateli za veškeré následky...
	V. 3) k) Kterákoli ze Smluvních stran je oprávněna navrhnout, aby fakturace probíhala elektronicky. Shoda nad elektronickou fakturací může být uskutečněna i ústně a platí pro ni režim ust. IX. 2) Smlouvy. Ust. V. 3) Smlouvy se v případě elektronické f...
	V. 3) l) V případě, že
	V. 3) m) je Objednatel oprávněn uhradit Poskytovateli pouze tu část peněžitého závazku vyplývajícího z Faktury, jež odpovídá výši základu DPH, a zbylou část pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit přímo správci daně. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivým p...
	VI. Pojištění
	VI. 1) Poskytovatel je povinen, aniž by tím byla jakkoli omezena jeho odpovědnost daná Smlouvou a účinnými právními předpisy, sjednat pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Objednateli a třetím osobám, a to za splnění následujících minimálních pož...
	VI. 2) S ohledem na výše uvedené je Poskytovatel dále povinen
	VI. 2) a) do 3 pracovních dnů po uzavření Smlouvy předložit Objednateli návrh příslušné pojistné smlouvy a
	VI. 2) b) nejpozději s prvním dnem pojištění předložit Objednateli pojistku podepsanou pojišťovnou; převzetí pojistky není považováno za potvrzení vhodnosti či přiměřenosti sjednaného pojištění Objednatelem.
	VI. 3) Poskytovatel se zavazuje, že pojištění v rozsahu ust. VI. Smlouvy nebude zrušeno, omezeno ani jakkoli jinak měněno bez předchozího písemného vyjádření Objednatele. O této skutečnosti bude pojišťovna Poskytovatelem prokazatelně vyrozuměna, což s...
	VI. 4) Skutečnost, že Poskytovatel řádně a včas neuzavře nebo nebude udržovat v účinnosti pojištění dle ust. VI. Smlouvy nebo nepředloží Objednateli příslušnou pojistku, se považuje za podstatné porušení Smlouvy.
	VII. Účinnost Smlouvy; Opce
	VII. 1) Smlouva se sjednává na dobu určitou, a to na dobu deseti let od data zahájení poskytnutí Služeb uvedeného v následující větě této Smlouvy. Poskytování Služeb dle této Smlouvy bude zahájeno dne  1. 10. 2019.
	VII. 2) Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel poskytne za podmínek stanovených Smlouvou na žádost Objednatele Opci. Objednatel se za to zavazuje zaplatit sjednanou opční odměnu.
	VII. 3) Součástí Opce budou závazky spočívající v poskytnutí takových služeb, které
	VII. 4) Smluvní strany se dohodly, že Opce bude provedena přiměřeně v souladu s podmínkami, které jsou sjednány Smlouvou pro Služby, není-li výslovně sjednáno jinak.
	VII. 5) Účinnost Opce Smluvní strany sjednají uzavřením opčního dodatku ke Smlouvě. Smluvní strany sjednávají, že jednací řízení bez uveřejnění, na základě kterého bude případně opční dodatek uzavřen, zahájí v souladu s § 66 písm. d) ZZVZ nejpozději d...
	VIII. Některá ustanovení o odstoupení od Smlouvy a výpovědi
	VIII. 1) Smluvní strany se dohodly, že závazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout výpovědí kterékoli Smluvní strany.
	VIII. 2) Smluvní strany pro případ výpovědi ze strany Objednatele či Poskytovatele sjednávají 5měsíční výpovědní dobu, která počíná běžet od počátku kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď druhé Smluvní straně doručena.
	VIII. 3) Kterákoliv ze smluvních stran může od této Smlouvy odstoupit s právními účinky dnem doručení oznámení o odstoupení druhé smluvní straně z důvodů vyplývajících z OZ nebo při podstatném porušení Smlouvy definovaném v textu této Smlouvy.
	VIII. 4) Výpověď i odstoupení od Smlouvy musí mít písemnou formu.
	VIII. 5) Závazky, u kterých ze Smlouvy nebo z příslušného právního předpisu vyplývá, že by měly trvat i po zrušení Smlouvy, trvají i přes zrušení Smlouvy.
	IX. Závěrečná ustanovení
	IX. 1) Uzavření, uveřejnění a účinnost Smlouvy

	IX. 1) a) Smlouva je uzavřena dnem posledního podpisu zástupců Smluvních stran.
	IX. 1) b) Poskytovatel se zavazuje strpět uveřejnění kopie Smlouvy ve znění, v jakém byla uzavřena, a to včetně případných dodatků.
	IX. 1) c) Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv.
	IX. 2) Smluvní strany sjednávají, že Smlouva může být uzavřena písemně, a že ji lze změnit nebo doplnit pouze písemnými průběžně číslovanými dodatky.
	IX. 3) Ustanovení, která jsou uvozena nebo ke kterým se dodává „nebude-li mezi Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak“, Smluvní strany považují za ustanovení pořádkového charakteru, kdy je v zájmu obou Smluvních stran mít možnost pružně reagova...
	IX. 4) Není-li ve Smlouvě dohodnuto jinak, řídí se práva a povinnosti Smlouvou neupravené či výslovně nevyloučené příslušnými ustanoveními OZ a dalšími právními předpisy účinnými ke dni uzavření Smlouvy.
	IX. 5) Pokud se stane některé ustanovení Smlouvy neplatné nebo neúčinné, nedotýká se to ostatních ustanovení Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v takovém případě zavazují nahradit dohodou ustanovení neplatné nebo neúčinné usta...
	IX. 6) Poskytovatel je oprávněn převést svoje práva a povinnosti ze Smlouvy na třetí osobu pouze s předchozím písemným souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepoužije. Objednatel je oprávněn převést svoje práva a povinnosti ze Smlouvy na třetí osobu.
	IX. 7) Objednatel je oprávněn započíst vůči jakékoli pohledávce Poskytovatele za Objednatelem, i nesplatné, jakoukoli svou pohledávku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledávky Objednatele a Poskytovatele započtením zanikají ve výši, ve které se kryjí.
	IX. 8) Případné rozpory se Smluvní strany zavazují řešit dohodou. Teprve nebude-li dosažení dohody mezi nimi možné, bude věc řešena u věcně příslušného soudu; místně příslušným je soud, v jehož obvodu má sídlo Objednatel.
	IX. 9) Smluvní strany potvrzují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly a s jejím obsahem souhlasí. Na důkaz toho připojují své podpisy.
	IX. 10) Smlouva je uzavřena připojením zaručených elektronických podpisů obou Smluvních stran. Smluvní strany se však mohou, třeba i ústně, dohodnout, že případné dodatky uzavřou v listinné podobě. Taková dohoda podléhá režimu ust. IX. 3) Smlouvy.

	Priloha_c1_UKB_Standardy_registr
	Základní pravidla
	Údržba podle konkrétních materiálů:
	Polyesterové okenní fólie. Plochy skla polepené sluneční, bezpečnostní nebo dekorační polyesterovou fólií se udržují stejným způsobem, jak jako běžné okenní sklo. Stejně jako u jiných samolepících fólií je třeba vyloučit namáhání povrchu ostrými nebo drsnými předměty (škrabky, nože, drátěnky aj.) a abrazivními čisticími prostředky (písek, drcený vápenec aj.), které na sklo použít lze. Dále je třeba vyloučit použití agresivních rozpouštědel (aceton, toluen aj.). U polepů, kde je dostupná hrana nalepené fólie, je třeba vyloučit namáhání této hrany, zejména směrem z nepolepené plochy do fólie.
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