STATUTARNI MESTO CHOMUTOV
ODBOR ROZVOJE A INVESTIC

Zborovska 4602, 430 28 Chomutov
IC: 261891
tel.: 474 637 111, fax: 474 652 777

OBJEDNAVKA

DODAVATEL

HaSaM, s.r.o.
Tecovice 45
763 02 Zlin
IC: 49968319

PRESNY POPIS DODAVKY (PRACE)

Objednavame u Vas upgrade softwarového vybaveni odbavovaciho systému dle

Vasi cenoveé nabidky ze dne 8. 8. 2019.

Fakturacni udaje:

STATUTARNI MESTO CHOMUTOV
Zhorovska 4602

Chomutov 430 28

1€:00261891; DIC:CZ00261891

Platebni podminky:
Na faktufe je nutno uvést Cislo objednavky.

Ostatni zavazujici podminky:

Smluvni strany berou na védomi, Ze text objednavky je vefejné pfistupnou listinou ve smyslu zakona o svobodném
pfistupu k informacim a Ze statutdrni mésto Chomutov jako povinny subjekt ma povinnost na zddost Zadatele poskytnout
informace o tomto smluvnim vztahu véetné poskytnuti kopie objednavky. Smluvni strany déle souhlasi se zvefejnénim této
objedndvky a jejich pfipadnych dodatkd v registru smluv zfizeném zak. €. 340/2015 Sb.

DOHODNUTA CENA DILA DOHODNUTY TERMIN DODANI

249.103,-- KcC bez DPH 8 — 14 tydnl
301.414,63 K¢ vEetné DPH




HASAM

e Nabidka upgrade softwarového vybaveni odbavovaciho systému
z verze EPOS 9.5 na verzi EPOS V10

Zpracovano pro:

Datum:8.8.2019




Rekapitulace nabizeného reseni

Vzhledem k ukoncené podpofe ze strany Microsoft k roku2016 u technologii pouZitych v softwarovém
vybaveni EPOS 9.5 je ukonéen dalsi vyvoj a softwarova podpora této verze.

Nastupcem této technologické platformy je nova generace EPOS 10

Je zaloZena na nejnovéjsich technologiich a databdzovych systémech pouzivanych a rozvijenych v soucasnosti.
Zéakaznici tak maji moZnost novych funkci i moZnosti napojeni do svéta internetovych technologii.
Technické pozadavky na provozni SW vybaveni

Server

OS - Windows server 64-hit 2012 R2 a vyssi

RAM — 8 GB
DISK — 500 GB
Pokladna

0S — Windows 8 Profesional a vys3si

RAM -2 GB
DISK — 200 GB
ERQ510

Elektronicky platebni a odbavovaci systém

EPOS 10 predstavuje novou generaci Elektronického Platebniho a Odbavovaciho Systému. Systém EPOS je
navrzen pro moderni fizeni komplexnich provozl s odbavenim zdkaznik( na vysoké profesiondini urovni.
UmoZiiuje prodej vstupenek, na zakladé pridéleného identifikaéniho Cipu eviduje a Fidi pohyb osob v aredlu i
na parkovistich, rezervuje kapacity provozu, fidi provozy restauraci, eviduje pohyb zboZi na skladech.

Systém EPOS nabizi jednoduchy intuitivnim zplsob konfigurace parametra celého provozu. Poskytuje
nastroje pro nastaveni a pldnovani cenovych hladin, slevovych a marketingovych akci. Podava okamzité
informace o vytiZzenosti arealu i detailni analyzy nasbhiranych dat.

Spravce systému
*  QOrganizacni jednotky tvofi stromovou strukturu, lze definovat jednotlivé provozovatele (externi i
interni). Tito provozovatelé maji viastni stfediska, sklady, uZivatele, poskytované sluzby a zboZi, ceniky.
UZivatelé systému maji opravnéni pro konkrétni segment organizacni struktury

*  Artikly jsou vazany na organizacéni jednotku, uzivatel vytvari a udriuje pouze vlastni artikly a to véetné
nastaveni cenik(

*  MozZnost vytvofit kompletni kopii artiklu véetné viech nastaveni

=  Model aredlu lze uZivatelsky pFizplUsobit. UmoZiuje simulovat chovéni zékaznika pfi pobytu v aredlu
* Neomezeny pocet typl plateb

* Neomezeny polet sazeb DPH

*  UZivatelské nastaveni zpUsobu formatovani Cipd pro 3atni skfiné



S

Lokalizace SW do rtznych jazyki
MoZnost definovat obdobi platnosti konkrétniho ceniku. Systém automaticky pfechazi na novy cenik
MozZnost definovat samostatné ceniky v riznych ménach

Vsechna konfiguraéni data uloZzena v databazi, i lokalni nastaveni pokladnich pracovist Ize konfigurovat
vzdalené z poditace spravce

MoZnost definice oteviraci doby jednotlivych zon

Marketingové nastroje

®

3k

*

*

F

Jednoznacné a prehledné tiskové sestavy
Jednorazové marketingové akce typu Happy Hour

Nezavislé zpoplatnéni vstupl do arealu nebo jednotlivych zon, moZnost zpoplatnéni éasu pobytu nebo
jednotlivého vstupu

Lze definovat rliznou cenu za 1. a kazdy dalsi vstup do zpoplatnéné zény

Lze definovat kapacitu zény, systém automaticky blokuje vstup pfi prekrofeni kapacity zény. Pfi
prodeji vstupenky je kapacita automaticky rezervovana

Typ platby lze svazat s konkrétni akci firmy (firemni akce placena nasledné fakturou, pausalné nebo
podle poctu vstupt)

U akci pro firmy moznost definovat, kterou ¢ast sluzeb hradi firma a co si uhradi zakaznik formou
doplatku

Vlastni systém CRM nebo moZnost napojeni na CRM tfeti strany

MozZnost interaktivné pracovat se abonentem na webu a pfes mobilni zafizeni — ndkup sluZeb, dotace
elektronické penéienky, pfehled o zakoupenych sluzbach a jejich Cerpani

Vouchery, darkové vstupenky

MoZnost nastavit limit pro platby uvnitf pro rlzné skupiny poskytovanych sluzeb

Pokladni pracovisté

*

*

*

PfizpUsobeni dialogu riznym rozlisenim obrazovky pocitace
MozZnost definovat flexibilné rozloZeni ovladacich prvkd na pracovni plose

Adaptivni chovani v zavislosti na nejcastéji prodavanych artiklech — program do skupiny , Oblibené”
sam muZe pridavat nejéastéji prodavané polozky. Pokladni si mlZe do této skupiny sam polozky pridat
Rozliseni jednotlivych navstév / prodeju Cipu

Jednoznacna informace o historii vstupenky — mozZnost vytisknout historii jednotlivé navstévy formou

tiskové sestavy na A4

Pfehledna informace o aktudlnim stavu vstupenky — zobrazeni davodu zamitnuti prichodu na
turniketu

Informace o divodu zamitnuti prdchodu turniketem na pokladnim pracovisti
PFi prodeji polozky s Cipem neni nutno zaddvat pocet, systém ho odvodi z poctu pfiloZzenych Cip(

Optimalizované dialogy pokladniho pracovisté, jednoznacnd a prehledna funkcionalita s dirazem na
ergonomii

Pfehledny dialog pro ¢aste¢nou thradu, moZnost Uhradu ve vice ménach podle aktudiniho kurzu

Intuitivni dialog pro poskytnuti slevy. Slevu lze poskytnout jednotlivé na fadky pokladniho dokladu
nebo na cely doklad

Ptipojeni vybranych terminald pro platbu bankovni kartou (automatické odeslani transakce)



*

*

Jednoznacné rozliseni testovacich prodeja administratora

Cipy prodané administrdtorem nelze dotovat a pouZivat pro platbu jinym uZivatelem ne?
administratorem.

Implementovany vklady a vybéry hotovosti, odvody do trezoru

Zruen artikl ,odchod”. Po doplatku je umoinén priichod turniketem s plvodni vstupenkou (ZTP
odchazi brankou). Lze nastavit maximalni ¢as pro bezplatny odchod po doplatku.

Moinost pfipojeni libovolné WEB kamery pro pofizeni fotografie abonenta
Jednoducha vyména Cipu pfi ztraté, historie je pfenesena na novy Cip

U stornovaného dokladu Ize definovat jiny typ platby

Rezervace sluzeb a kapacity zony

E3

*

*

Pfi prodeji vstupenky do zdny s definovanou kapacitou se automaticky mlzZe rezervovat kapacita pro
vstup (zakaznik ma zajisténo, Ze miZe vstoupit po definovanou dobu od zakoupeni vstupenky)

Moznost prodeje poloZky s rezervaci (masaze), rezervace lze nasledné Cerpat na pokladnim pracovisti
nebo vyhrazenych informacnich terminalech

Nakup rezervované sluzby miZe prodlouZit pfedplacenou dobu pro pobyt v arealu

Prehled o planu rezervovanych sluzeb formou grafického kalendare

Zakaznik - navstévnik arealu

*

*

%

*

Zrychleni odbaveni zakaznika na pokladnim pracovisti

Na novych turniketech s displejem zobrazena informace o pfipadném doplatku a &islo uzaméené
skiiné. Vysvétlen divod zakazu prichodu

Na novych turniketech osetfena moznost pfiloZit na shéraci &ip bez doplatku a po startu sbérade vlozit
jiny Cip (pfipadné s doplatkem). Zamezeni podvodu pfi odchodu

Na novych turniketech zobrazeni zlistatku na Uétech penéznich abonentd
Osetfena moiZnost pfiloZit ¢ip na vice neZ jeden turniket soucasné. Zamezeni podvodu pfi prichodu
Po odchodu z aredlu pres sbérac je Cip automaticky smazan

Informace pro abonenty dostupné na webu a v mobilnim zafizeni

Bezpecnost systému a technologie

%

*

*

+*

*

Stanice komunikuji se sluzbou na serveru prostfednictvim HTTP protokolu

Neni vyZadovan pfistup stanic na souborovy systém serveru

Vsichni uZivatelé jsou uloZeni v databazi, jejich hesla jsou uloZena Sifrované

Systém pfipraven v pfipadé vypadku HW na automaticky pfechod na zalozni server

Jednotlivd pokladni pracovisté i turnikety je moZno pfipojit po internetu. (DetaSované provozy)

Vsechna data ulozena v SQL databdzi na serveru.

Otevieny systém

*

*

Komunikaéni kandly do informacnich systém( tfetich stran (hotelové systémy, externi pokladni
systémy, datové sklady...)

MozZnost predprodeje sluzeb na internetu, platebnich terminélech



Cenova nabidka reseni

Cenova kalkulace je zpracovana pro rezim se servisni smlouvou.

Varianta s platnou servisni smlouvou

Cenova kalkulace prechodu na SW EPOS V10

Doddvka SW

SW modul spréva systému, konfigurace produktfl ks 1,00 26 400,00 26 400,00
SW modul vstupenkového systému, Fizeni prvki systému | ks 1,00 43 400,00 43 400,00
SW modul fizeni pristupu, licence na

turniket/branku/dvere, datové licence ks 23,00 1 200,00 27 600,00
SW modul pro spravu abonentskych uctl, funkénich a

finanénich profild ks 1,00 22 100,00 22 100,00
SW modul pro reporty, statistiky, vykazy ks 1,00 7 200,00 7 200,00
SW modul pro financni agendy a podporu vice stfedisek

a provozovateld ks 1,00 28 100,00 28 100,00
SW modul skladové evidence ks 1,00 28 100,00 28 100,00
Modul KASA - doplnéni licence ks 12,00 12 100,00 145 200,00
Cekem za SW EPOS V10 328 100,00
Sleva pro uZivatele EPOS se servisni smlouvou 67% 219 827,00
Cena po slevé pro uZivatele EPOS se servisni smlouvou 108 273,00
Préce, podpora, pfiprava

rekonfigurace systému ks 1,00 45 000,00 45 000,00
Prevod dat konfigurace ks 1,00 45 000,00 45 000,00
Instalace SW ks 1,00 9 800,00 9 800,00
Skoleni pokladnich ks 1,00 12 600,00 12 600,00
Doprava 2x Tecovice Chomutov 1,00 17 380,00 17 380,00
Uvedeni do provozu hod 5,00 650,00 3 250,00
Technickd dokumentace k provedenému UPG hod 10,00 650,00 6 500,00
Certifikaty, prohlaseni o shodé hod 0,00 650,00 0,00
UZivatelské priru€ky, revizni zpravy, zkusebni protokoly hod 2,00 650,00 1 300,00
Celkova cena dodavky 249 103,00

Uvedené ceny jsou bez DPH

Platnost nabidky 60 dni

Realizace: zahajeni praci 60 dni od objednani, doba realizace 8-14 tydna

Zaruka na dodané prace a SW vybaveni 12 mésicl




