EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

SMLOUVA O DILO 2019/0993/0OVTI

(dale jen ,smlouva")

uzaviena ve smyslu § 2586 a nést. zdkona €. 89/2012 Sb., ob€anského zakoniku, ve znénipozdéjSich
predpist, (dalejen ,,Ob&Z")

Objednatel:

Statutarni mésto Kladno

se sidlem: nam. Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno
IC: 00234516

zastoupeny: Ing. Danem Jirankem, primatorem
Zhotovitel:

DATACENTRUM systems & consulting, a.s.

se sidlem: Pisnicka 30/13, 142 00 Praha 4
IC: 25631721

DIC: CZz25631721

za niz jedna: Ing. Kamil RySavy

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze oddil B viozka 5092

tel.: 267 906 111 faX.:i....ocoviiiiieeeiiiiiiiiieeeee e, , e-mail: obchod@datacentrum.cz
bankovni spojeni: KB Praha 4, Expozitura Chodov
c.0.:
I.
Preambule

Objednatel je pfijemcem dotace na projekt ,Informacéni a komunikacni systémy Statutarniho meésta
Kladna" (dale jen ,IKS Kladno"), registracni Cislo projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004731. Projekt je
spolufinancovan z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP). Tato smlouva je uzavirdna
na zakladé vysledku zadavaciho fizeni s nazvem ,Dodavka aplikaci projektu IKS Kladno II." uvefejnénym
ve véstniku verejnych zakazek pod evidenc¢nim ¢islem Z2018 - 044496, ze dne 27. 12. 2018.

1.
Predmét smlouvy

1) Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo spocivajici v dodavce,
implementaci projektu, licenci, zaSkoleni, technické podpory a servisnich zasahu realizovanych
vramci vefejné zakazky s nazvem ,Dodavka aplikaci projektu IKS Kladno 1", pro Cast 1 -

Dochazkovy systém (dale také dilo).

2) Prfedmétem smlouvy je dale zajisténi servisni podpory, provozu a rozvoje dila, v&etné nakladd na
rozvoj, provoz, servisni zasahy a havarie na dobu 10 let (6. az 15. rok).
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Pfedmétem smlouvy je zejména:
Dodavka aplikace (IS) v€. instalace, testovani a pilotniho provozu vdélce nejméné 1 mésice.
Licence potfebné pro pouziti v ramci celé organizace Objednatele.
Integrace dodaného dila se stavajicim aplikacnim (SW, IS) vybavenim Objednatele.
Implementace IS do TC Objednatele.
Cipové karty (500 ks).
e 7x Dochéazkovy terminal.

e Zaskoleni obsluhy (administratorl) 1S, v rozsahu v rozsahu 20 hodin minimaln& pro 5
zastupcl Objednatele.

« Technicka podpora (provozni naklady) v délce trvani 60 mésicl, od podpisu pfedavaciho
protokolu a uvedeni do rutinniho provozu.

e Zaruéni servis v délce trvani 60 mésicl od podpisu prfedavaciho protokolu a uvedeni do
rutinniho provozu.

e Servisni zasahy nad ramec zaruky a havarie, které mohou za 60 mésicl &init maximalné
800.000,-K¢& bez DPH.

e Naklady na rozvoj, provoz, servisni zasahy a havarie na dobu 10 let (6. az 15. rok) mohou
€init maximéalné 3.000.000,-K¢ bez DPH.

Podrobna specifikace technického feSeni je uvedena v Pfiloze ¢ 1. Specifikace technického feSeni
této smlouvy a tvofi jeji nedilnou soucast.

Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad a na své nebezpeci vSechna souvisejici plnéni a prace
potfebné k v€asnému a Ffadnému provedeni dila.

Soucasti smlouvy je i pfevod neomezeného vlastnického prava k tomuto dilu na Objednatele.
Soucasti zavazku Zhotovitele je rovnéz doprava zboZzi Objednateli do mista plnéni, jeho instalace a
zprovoznéni podle pokynl Objednatele, a dale provadéni zarucnich oprav dila.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a v€as dodané Zhotovitelem prevzit a zaplatit za néj sjednanou
kupni cenu zplsobem a vterminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace), budou realizovany, jen pokud o né bude
po vzajemné dohodé pisemnym dodatkem k této smlouvé dilo rozSifeno.

1.
Doba a misto plnéni
Mistem pInénije Statutarni mésto Kladno, nameésti Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno.

Zhotovitel se zavazuje, ze dilo doda Objednateli do 2 kalendafnich mésicl od podpisu smiouvy.
Zhotoviteli bude umoznén pfistup do mista plnéni pro instalaci 2 dny pfed dohodnutym terminem
dodéani. V pfipadé prodleni s fadnym dodanim dila v terminu dle pfedchozi véty se Zhotovitel
zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila nedodaného plnéni bez DPH
dle ¢l. IV. odst. 4.2. této smlouvy za kazdy i zapocaty den prodleni. Celkova vySe smluvni pokuty neni
omezena.

Provedenim dila se rozumi Uplné dodani a dokonc€eni dila prostého podstatnych vad branicich jeho
funkcionalité k uGCelu, k némuz ma byt vyuzivAno a soucCasné fadné protokolarni predani dila
Objednateli.

Podstatnymi vadami dila branicimi jeho funkcionalité k Ucelu, k némuz ma byt dilo uzivano, se mini
incidenty/vady kategorie A nebo kategorie B. Incident / vada kategorie A zahrnuje takovy stav, kdy
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prvek IT (HW, SW, IS) / sluzba neni pouzitelna ve svych zakladnich funkcich nebo se vyskytuje
funk&ni zavada znemoziujici pouzivani sluzby. Tento stav mlZe ohrozit bé&zny provoz, pfipadné
mUze zpUsobit vétsi finan&ni nebo jiné 3kody. Incident / vada kategorie B zahrnuje takovy stav, kdy
prvek IT (HW, SW) / sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny
provoz.

Predani se uskute¢ni fyzickym prevzetim (u SW podpory predanim pfistupovych hesel
a uzivatelskych manuald, u dokumentace pfedanim papirové / elektronické verze prislusné
dokumentace, u Skoleni provedenim prfislusného 3Skoleni) Objednatelem. Pfedani dila bude
oboustranné stvrzeno podpisem prfedavaciho protokolu. Pfedavaci protokol bude podepsan
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo se povaZuje za pfevzaté a predané okamZzikem
podpisu pfedavaciho protokolu ve smyslu véty predchozi.

Radné provedeni dodani SW ¢&asti, poskytnuti licence a/nebo multilicence, integrace SW fedeni a
provedeni 3koleni uzivateld \E£. pFedani ve3keré odpovidajici dokumentace, tj. fadné provedeni
implementace produktu bude ovéfeno v ramci akceptaCni procedury ukonCené oboustrannym
podpisem akceptacniho protokolu. Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného zavedeni
produktu u Objednatele vsouladu se specifikaci stanovenou touto smlouvou a jejimi pfilohami.
Akceptacéni procedura nebude trvat kratsi dobu nez 15 kalendarnich dnd.

VesSkera dokumentace projektu bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v originalech, a to jak
ve formé papirovych dokumentt, tak v elektronické editovatelné podobé. Pfedana bude provozni
dokumentace v rozsahu odpovidajicim pozadavklm zakona ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy v aktualnim znéni, projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim
pfedmétu dila, zejména pak technickd dokumentace dila, z&pisy z projektovych porad a dalSi

odpovidajici podklady nebo dokumenty souvisejici s plnénim a dodanim pfedmétu dila.

V piipadé zjisténi zavad &i nedostatkll musi byt o t&chto zjisténych skutednostech sepsan zapis a
stanoveny terminy jejich odstranéni. Objednatel je povinen protokolarné od Zhotovitele prevzit
predavané dilo Ci jeho Cast v souladu s pokyny Zhotovitele. Objednatel je opravnén odepfit prevzeti
dila €i jeho Casti pouze budou-li pfi pfedani zjiStény podstatné vady ¢i nedodélky branici funkcionalité
pfedavaného dila nebo jeho ¢asti k Ucelu, k némuz ma byt vyuzivano. Ostatni vady ¢i nedodélky jsou
nepodstatné a v pfipadé jejich existence neni Objednatel opravné&n kvali nim dilo ¢i jeho &ast
neprejit.

Nejpozdéji na posledni den provedeni predmétu dila, resp. jeho Casti, svola Zhotovitel prejimaci
fizeni, kterym bude ukonCeno akceptacni Fizeni. Na prejimaci fizeni pfizve Zhotovitel Objednatele,
ato pisemnym oznamenim, které musi byt doru€eno Objednateli alesponn pét pracovnich dnd
pfedem. V pfipadé, Ze nebude Objednateli fadné a vc€as doru€ena vyzva k UCasti na prFejimacim
fizeni, mQze dojit k pFfejimacimu Fizeni nejdfive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne dorudeni
pisemné vyzvy k zahajeni prejimaciho fizeni.

K prfedani pfedmétu dila, resp. jeho Casti, Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé predavaciho
fizeni, a to formou pisemného predavaciho protokolu (jehoz soucasti budou pfislusné vystupy
i pfislusna dokumentace, pokud je to stanoveno touto smlouvou ¢i obvyklé), ktery bude podepsan
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Predavaci protokol musi obsahovat alespon pfedmét a charakteristiku pfedmétu dila, resp. jeho ¢asti,
soupis zjisténych vad predmétu dila stanovenych Zhotovitelem ¢&i Objednatelem, vyjadfeni
Zhotovitele k vadam predmétu dila vytéenym Objednatelem, Ih(ty pro odstranéni vad predmétu dila,
zhodnoceni jakosti pfedmétu dila a jeho &asti, dohodu o Ihltach a opatfenich k odstranéni vad Ci
jeho ¢€asti, zaznam o nutnych dodate¢né pozadovanych pracich, pfipadnou dohodu o slevé z ceny za
provedeni pfedmétu dila, stanovisko Objednatele, zda pfedmét dila pfejima €i nikoli a soupis pfiloh.
Predavaci protokol bude vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Zhotovitel a dva
Objednatel. Kazdy stejnopis bude podepsan obé&ma stranami a ma pravni silu originalu.

V pfipadé, Ze se pii prejimani predmétu dila Objednatelem prokaze, zZe je Zhotovitelem predavan
predmeét dila, ktery nese podstatné vady branici funkcionalité dila ¢i jeho €asti k ucelu, k némuz ma
byt vyuzivano, neni Objednatel povinen predavany predmét dila prevzit. Tato skuteCnost bude
uvedena v predavacim protokolu. Po odstranéni téchto podstatnych vad predmétu dila ¢i jeho casti,
pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele prfedmét dila prevzit, se opakuje prejimaci Fizeni
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analogicky dle tohoto &lanku smlouvy. V takovém pfipadé bude k plvodnimu pFfedavacimu protokolu
sepsan dodatek, ve kterém bude uvedeno prevzeti pfedmétu dila. Dodatek obsahuje veSkeré
nalezitosti stanovené pro predavaci protokol vtomto ¢lanku smlouvy.

Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech nebo
parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné zavaznymi predpisy.

Mistem dodani zbozi je dle této smlouvy sidlo Objednatele, tedy Statutarni mésto Kladno, nam.
Starosty Pavla 44, pfipadné nam. Starosty Pavla 47.

Zaruka za jakost jako nedilnd soucast dila bude Zhotovitelem drzena po dobu 60 mésicd,
a to na zakladé akceptacniho protokolu podepsaného obéma stranami a po terminu ukoncCeni
realizace projektu. Akceptacni protokol bude obsahovat soupis provedenych technickych feSeni.

V.
Cena a platebni podminky

Cena dila je stanovena na zakladé nabidkové ceny Zhotovitele ze dne .6. 3. 2019, kalkulované
v ramci zadavaciho fizeni na pfedmét plnéni dle této smlouvy a jeji podrobny rozpis tvofi prilohu €. 2,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Cena dila dle €¢l. Il odst. 1) této smlouvy, rozdélend na cenu za pocatecni investici, za provozni
naklady za 60 mésicl (dobu udrzitelnosti projektu), servisni zasahy nad rAmec zaruky a havarie a za
néklady na rozvoj, provoz, servisni zasahy a havarie na dobu 10 let (6. az 15. rok), je uvedena
v pfiloze €.2 této smiouvy.

Cena dila zahrnuje zejména dopravu, instalaci a implementaci a zprovoznéni dila. Cena dila zahrnuje
i naklady na spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi,
pfepravni naklady apod. Celkova cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran a jako cena
nejvysSe pfipustna.

Cena dila zahrnuje také veSkeré naklady spojené s rozhranim (integraci), vzniklych na strané
Zhotovitele, popf. vyvolanych nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli
stavajicich aplikaci, na néz je pozadovana integrace (rozhrani). Pozadavek Objednatele je, aby
Zhotovitel uvedl a zahrnul do ceny pInéni veSkeré naklady spojené jak s vytvofenim rozhrani, tak jeho
udrZzovanim v ramci zarucni doby, zejména pfi zménach vyvolanych update aplikaci Zhotovitele a to
jak v souvislosti se zménami legislativy, tak v souvislosti s inovacemi aplikaci Zhotovitele, a to v¢.
Uprav vzniklych na stran& Zhotovitele, popf. vyvolanych nutnosti obchodni spoluprace mezi
Zhotovitelem a dodavateli stavajicich aplikaci, na néz je pozadovana integrace.

Cenu dila je moZné prekrocCit pouze v souvislosti se zménou darnovych predpist upravujicich vysi
DPH, pficemz vtakovém pfipadé bude ke kupni cené pfipoc¢teno DPH ve vySi stanovené platnym
a u€innym zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Cena dila bude Objednatelem uhrazena v korunach cCeskych (CZK) na zakladé danového dokladu
(dale jen ,faktura") doruc¢eného Zhotoviteli.

Prilohou faktury musi byt kopie akceptacniho protokolu podepsaného osobami opravnénymi jednat
za smluvni strany.

Faktura, musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného danového dokladu ve smyslu zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, ze faktura bude
obsahovat vécné ¢i formalni nespravnosti, popfipadé nebude obsahovat vSechny zakonné nalezitosti
nebo pfilohu dle pfedchoziho odstavce, je Objednatel opravnén ji vratit ve IhQté splatnosti zpét
Zhotoviteli k doplnéni ¢i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhlta splatnosti
poc¢ina bézZet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné &i opravené faktury Objednateli. Na
faktufe bude uveden nazev a Cislo projektu: Informacni a komunikacni systémy Statutarniho mésta
Kladna, CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004731.

Splatnost faktury se sjednava na 30 dnd ode dne doruéeni faktury Objednateli.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.
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Objednateli pouze smluvni Urok z prodleni ve vysSi 0,05 % z dluzné castky za kazdy i jen zapocaty
den prodleni s uhradou ceny dila.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist své i nesplatné pohledavky
vzniklé na zakladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny dila rovnéz
bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce”, ve smyslu zakona ¢.
235/2004 Sb. o DPH, bude o této skute¢nosti neprodlené Objednatele informovat. Objednatel je poté
opravnén zaslat hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na uUcet spravce dané
v rezimu podle §109a zdkona o dani z pfidané hodnoty.

V.
Prava a povinnosti stran

Zhotovitel je povinen dodat Objednateli Gplné a funkcni dilo dle této smlouvy a pokud je soucasti
dodavky i zbozi, bude se jednat o nové nepouzité zbozi v dohodnutém mnozstvi, jakosti a provedeni,
které je Zhotovitel povinen predlozit vsouladu se specifikaci technickych a uzivatelskych standard(
a Objednatelem pisemné odsouhlasenou dokumentaci.

Zhotovitel je povinen vsouladu s podminkami této smlouvy fadné a vcas dodat Objednateli dilo dle
této smlouvy, a to v€. implementace, provedeni potfebné montaze, instalace a zprovoznéni na misté
plnéni, pficemz za fadné dodani dila se povazuje jeho prevzeti Objednatelem, a to na zéakladé
potvrzeni této skutecnosti v protokolu o predani a prevzeti dodavky dila. Pfedavaci protokol mdze byt
podepsan nejdrive v okamziku, kdy bude beze zbytku realizovana dodavka dila Zhotovitelem vcetné
dodani namisto urCené Objednatelem, instalace, implementace a zprovoznéni dila s tim, Ze
Zhotovitel na své naklady zajisti odvoz a likvidaci oballl a dalSich pouzitych material a Uklid prostor
dotCenych realizaci dodavky zbozi.

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou k uzivani
zbozi, a to zejména zarucni listy a navody vCeském jazyce a dalSi dokumentaci vyplyvajici z platné

legislativy, zejm. zadkona €. 365/2000 Sb. o ISVS, pfitemz je soucasné povinen provést proskoleni
obsluhy dila a potfebné revize.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu dnem Fadného predani a prevzeti dila od Zhotovitele
na zakladé podpisu predavaciho protokolu ob&ma smluvnimi stranami. Stejnym okamzikem prechazi

na Objednatele také odpovédnost za nebezpeci Skody na zbozi.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohrozZeni doby pInéni
a o vSech skuteCnostech, které mohou fadné a vc€asné plnéni pfedmétu této smlouvy znemoznit,
a to nejpozdé&ji do 3 dnll ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové skute€nosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
na tfeti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smiluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky za Objednatelem,
které vzniknou na zakladé této smlouvy, zapodéitat via¢i pohledavkam Objednatele za Zhotovitelem
jednostrannym pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zplsobenou poruSenim povinnosti podle této smlouvy
nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym platnym pravnim predpisem.

Smluvni strany se dohodly a Zhotovitel urcil, Ze osobou opravnénou k jednani za Zhotovitele
v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, je/jsou:

Jméno: Tereza Kirkova
email: tereza.kurkova@datacentrum.cz
tel.: 267 906 220,
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v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, jsou:

Jméno: Lubo$ Mach

email: lubos.mach@mestokladno.cz
tel.: 312 604 284

Jméno: Ing. Pavel Rous

email: pavel.rous@mestokladno.cz
tel.:

VesSkerd korespondence, pokyny, oznameni, Zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zkladé
této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v pisemné formé
v Ceském jazyce a doruCuji se bud osobné, doporuCenou posStou nebo prostfednictvim datové
schranky, na adresu Objednatele. Smluvni strany sevpfipadé dorucovani zasilek formou
doporuéenych dopist dohodly tak, Ze zasilka je povaZovana za doruenou 3. pracovni den
bezprostfredné nasledujici po dni jejiho odeslani prostfednictvim drzitele posStovni licence na adresu
pfislusné smluvni strany dle zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel je povinen do 10 pracovnich dnl ode dne nabyti G¢innosti této smlouvy uzavfit pojistnou
smlouvu, pokud jiz takovouto smlouvu uzavienu nema, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti
Zhotovitel za skodu zpUlsobenou Zhotovitelem do vy3e limitu pojistného plnéni v ¢astce minimalné
3.000.000,- K& z jedné pojistné udalosti rocné. Zhotovitel se zavazuje na zadost Objednatele
bezodkladné, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnll od doru¢eni pisemné vyzvy Objednatele, predlozit
Objednateli pojistny certifikdt prokazujici existenci a Gcinnost této pojistné smlouvy. Zhotovitel se
zavazuje, Ze pojistn& smlouva dle véty prvni tohoto &lanku zUstane v G&innosti v tomto rozsahu po
celou dobu trvani zaruky. Za porusSeni povinnosti dle tohoto odstavce zaplati Zhotovitel Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila bez DPH dle ¢l. IV. odst. 2) této smlouvy za kazdy, byt jen
zapocCaty den, v némz bude Zhotovitel v prodleni.

Zhotovitel se zavazuje oznacCovat veskeré vydané faktury Cislem projektu uvedené v Preambuli této
smiouvy.

Zhotovitel je povinen minimalné do roku 2028 poskytovat pozadované informace a dokumentaci

souvisejici s realizaci projektu zaméstnanclim nebo zmocnénclm povéfenych organtd (CRR, MMR
CR, MF CR, Evropské komise, Evropského uG&etniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho Gfadu,

pfislusného organu finanéni spravy a dalSich opravnénych organl statni spravy) a je povinen vytvorit
vySe uvedenym osobadm podminky Kk provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu vcetné faktur

minimalné& do konce roku 2028. Pokud je v Eeskych pravnich predpisech stanovena |hdta delsi, musi
ji Zhotovitel pouzit.

Zhotovitel pfijme vSechna opatfeni pozadovana podle Clanku 32, Evropského nafizeni na ochranu
osobnich Gdajd 2016/679 (dale jen ,,GDPR").

Zhotovitel je Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lank( 32 aZz 36
GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma Zhotovitel k dispozici.

VI.

Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, Zze predany predmét dila bude prosty podstatnych vad a bude mit viastnosti
dle obecné zavaznych pravnich predpisl, této Smlouvy a zadavaci dokumentace vefejné zakazky,
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dale bude mit vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude proveden vsouladu s opefenou technickou
praxi.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma predmét plnéni v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady,
které vzniknou nebo se objevi v prlbé&hu zaruéni doby dle odst. 3) a odst. 4) tohoto cl. smlouvy.

Zhotovitel poskytuje na dodané HW zafizeni vsouladu s Pfilohou ¢. 1 - Specifikace technického
feSeni této smlouvy on-site (servis u zakaznika) zaruku typu 9x5 nbd (do druhého dne od nahlaseni
zavady vmisté plnéni zakazky) po dobu 60 mésicl od terminu ukonceni realizace projektu a podpisu
akceptacniho protokolu.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dodané dilo a implementaéni prace po dobu 60 mésicl od terminu
ukonc€eni realizace projektu a podpisu akceptacniho protokolu.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a predani
Objednateli té Casti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim
kterékoli ze smluvnich stran od smlouvy.

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zaru¢ni servis na Objednatelem reklamované
vady predmétu dila vzniklé v dobé trvani zarucni doby dle odst. 3) a odst. 4) tohoto ¢l. smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat vzarucni dobé dle odst. 3) a odst. 4) tohoto ¢l. smlouvy vady
pfedmétu dila u Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada predmétu
dila, uréen narok Objednatele z vady pfedmétu dila, pfipadné pozadavek na zplisob odstranéni vad,
a to Gcetné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zplisobu odstranéni
disledku vadného pinéni. Za pisemnou formuje povaZzovano také nahlaseni standardnimi prostfedky
technické podpory provozu, napf. e-mailem nebo prostfednictvim HelpDesku.

Zhotovitel se zavazuje od okamZziku oznameni vady predmétu dila ¢i jeho €asti zahajit odstranovani
vady Ci jeho ¢asti, a to i tehdy, neuznava-li Zhotovitel odpovédnost za vady Ci pfi€iny, které ji vyvolaly,
a vady odstranit vtechnicky co nejkratdi IhGt&, a souCasné& zahajit reklamacni fizeni vmisté
provadéni pfedmeétu dila. O reklamacnim Fizeni budou Objednatelem pofizovany pisemné zapisy
ve dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Bude-li
v reklamac€nim Fizeni vada uznana jako reklamacni vada, bude odstranéni vady pfedmétu dila ¢i jeho

casti provedeno bezuplatné.

Zaruka se nevztahuje na vady prokazatelné zptsobené neodbornou manipulaci nebo mechanickym
poskozenim Objednatelem.

VILI.
Specifikace servisnich Cinnosti

Zhotovitel bude po dobu 60 mésicl od terminu ukonéeni implementace projektu a podpisu
akceptacniho protokolu, zodpovédny za spravu predmétu dila.

Zhotovitel se zavazuje vykonavat pro Objednatele po dobu platnosti této smlouvy metodickou
a technickou podporu, servis, hot-line a dalSi formy podpory spocCivajici v operativnhim odstranéni
problému, napf. havarie, nefunkCnosti, Castecné nefunkCnosti, a to podle charakteru problému
formou vzdalené spravy nebo osobné na misté u Objednatele nebo jinou formou odborné pomoci
smeéfujici k vysvétleni odbornych zalezitosti a k odstranéni problému. VSechny formy podpory budou
poskytovany v pracovni dobé.

Pfipominky a vady je Objednatel povinen prokazatelné uplatiovat prostfednictvim sluzby HelpDesk
uvedenim zavaznosti problému, popisu vady a popisu kdy a za jakych okolnosti se vada vyskytla,
popisu predchozich krokl a ostatnich vstupl. Objednatel dale uvede pozadavek na odstranéni vady
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nebo fedeni pfipominky. Doba zahajeni feSeni vedouci k odstrané&ni vady a zplsob feseni jsou
urCeny podle zavaznosti vady podle tabulky uvedené vcl. VIl odst. 8 této smlouvy.

4) Zhotovitel bude garantovat provozuschopnost dodaného feSeni po dobu trvani této smlouvy

5)

6)

7)

8)

v nasledujicich parametrech SLA.

V ramci struktury budou vzniklé servisni incidenty ¢lenény do skupin (klasifikovany), viz dale a dle
téchto skupin se bude pfistupovat k jejich feSeni:

Incident / vada kategorie A

Jde o kritickou vadu branici Objednateli poskytnout hlavni pfedmét jeho cinnosti (sluzby
verejnosti). Provoz systému je zcela zastaven, dllezita funkce systému je narusena - hrozi
Skoda.

Reseni incidentu je moZné podle &l. VII, odst. 5), bodu a) této smlouvy.

. Incident / vada kategorie B

Jde o stfedni vadu, funk&nost systému je vyznamnym zplsobem degradovana nebo silné
omezena, jedna se i opakovany vyskyt vady. Provoz je omezen, ale c€innosti mohou
pokraCovat po urcCitou dobu ve formé nahradniho feSeni problému - ,jina cesta".

Reseni incidentu je mozné podle &l. VII, odst. 5), bodu a) nebo b) této smlouvy.
. Incident / vada kategorie C

Jde o nizkou vadu, kdy funkénost systému vykazuje urCité problémy bez vyrazného dopadu
na sluzby poskytované klientdm Objednatele. Provoz je problémem ovlivnén, ale mize
pokracovat jinym zpUsobem.

Reseni incidentu je mozné podle &l. VII, odst. 5), bodu a) nebo b) této smlouvy.
. Incident / vada kategorie D

Jde o vadu zpUsobenou SW tfetich stran.

Reseni incidentu je mozné podle &l. VII, odst. 5), bodu a) nebo b) této smlouvy.

. Incident / vada kategorie E
Namét na rozvoj.

Reseni incidentu je moZné podle &l. IV, odst. 5), bodu b) nebo c) této smlouvy.

. Pozadavek na konfiguraci / zmé&nu parametr(

Provadéni novych & zménovych pozadavkd / konfiguraci na zakladé pozadavku
opravnénych osob Objednatele.

Resenim se ve smyslu této smlouvy rozumi:

a) Odstranéni vady nebo lokalizace jiné vady.

b) Poskytnuti pfijatelIného nahradniho feSeni problému.

c) Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do budoucich verzi.

V prfipadé vady kategorie A a B Zhotovitel garantuje nepretrzitou praci na odstranéni vady
az dojejiho vyfeseni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel se zavazuje pribézné
prokazatelné informovat Objednatele o stavu feSeni vady az do jejiho odstranéni.

Zhotovitel feSi nahlaSené vady a pripominky dle priorit dohodnutych mezi opravnénymi osobami
a podle zavaznosti vady stanovené vE€l. VI, odst. 4) této smlouvy. Zavaznost vady nahlaSena
Objednatelem muUze byt Zhotovitelem zménéna, pokud se ukaze, Zze plvodni posouzeni zavaznosti
neodpovidalo jeji povaze. Zhotovitel ma vyhradni pravo stanovit, zda maji byt naméty na rozvoj SW
zahrnuty do novych verzi SW.

Reseni Incidentu / vady - SLA:
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SLA - Reakéni doby

Dostupnost Prijem Klasifikace

M < . Doba z&sahu Doba oprav
sluzby pozadavku Incident/ vada pravy
A 4 hodina Do konce nz?sleduucmo
pracovniho dne
B 8 hodiny Do 3 pracovnich dni
Do konce
95 95 c nésledl,inciho Do 10ti pracovnich dn(
pracovniho dne
Do konce
D nasledujiciho Do 10ti pracovnich dn(
pracovniho dne
E Do 10 dnd Do 30ti pracovnich dn

Hodnotou 9x5 se rozumi poskytovani sluzby v pracovnich dnech v dobé 8.00-17.00 hod.

Garantovana reakcni doba k nastupu k servisnimu zasahu se pfi nahlaSeni pozadavku (chyby)
provedené v rezimu 9x5 pocita takto:

a) pokud bude pozadavek nahlaSen mezi 8:00 a 15:00 hod. pracovniho dne, pocita se doba zasahu
od okamziku nahlaSeni

b) pokud bude pozadavek nahlaSen po 15:00 hod. pracovniho dne, pocita se doba zdsahu od 8:00
hod. néasledujiciho pracovniho dne.

Reakcni doba na reakci (potvrzeni o nahlaSeni poruchy) je do 2 hod. od lokalizace poruchy nebo od
jejiho prokazatelného nahlaseni Zhotoviteli.

Servisni zasahy je mozno provadét pomoci vzdaleného pripojeni nebo pokud to vyzaduje situace, tak
prijezdem technika na misto instalace dila.

Servisni zasahy a Upravy pozadované Objednatelem nad ramec zaruky a feSeni odstranovani
nasledkd havarii, mohou za 60 mésicl ¢init maximalné 800.000,- K& bez DPH.
V pfipadé nesplnéni terminu dokonc&eni a predani dila, Ci jeho ¢asti, bude Zhotoviteli u¢tovana

Objednatelem sankce ve vysi 5.000,-K¢ za kazdy zapocaty kalendafni den prodleni, po smluvné
dohodnutém terminu uvedeni dila do rutinniho provozu.

VIil.
Sankce

Pro pfipad poruSeni ustanoveni ¢l. XI. této smlouvy se sjednava smluvni pokuta ve vysSi 50.000,- K¢
za kazdy takovy pripad.

Pro pfipad, ze Dodavatel bude v prodleni s dodrzenim garantované doby dle ¢. VII, odst. 8) této
smlouvy, sjednava se smluvni pokuta ve vySi 500,- KE za kazdou zapocatou hodinu prodleni
v pfipadé chyby s klasifikaci A a B a ve vySi 100,- K¢ za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni v pfipadé
chyby s klasifikaci C a D.

V pfipadé porusSeni jiné povinnosti Dodavatele stanovené touto smlouvou, na kterou neni shora
sjednana zvlastni smluvni pokuta, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 200,- K¢ za kazdé porusSeni a
kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a Uroky z prodlenijsou splatné na pisemnou vyzvu opravnéné smluvni strany.

~_9.
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Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€en narok Objednatele na nahradu Skody v Castce prevysSujici
zaplacenou smluvni pokutu.

IX.
Cena sluzeb a platebni podminky

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za poskytovani sluzeb cenu uvedenou v pfiloze ¢.2 této
smlouvy. Cena odpovida vysledku zadavaciho fizeni dle § 56 ZZVZ. Smluvni strany se vsouladu

s ustanovenim zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist, dohodly na cené
za poskytované sluzby v rozsahu ¢l. Il této smiouvy.

Smluvni strany timto sjednavaji platbu za poskytovani technické podpory ve formé CcCtvrtletnich

pausélnich sazeb vZdy CcCtvrtletn@ zpétné za technickou podporu poskytovanou v pfedchazejicim
kalendarnim obdobi. V pfipadé, Ze s poskytovanim technické podpory bude zapocato pozdéji, nez
prvniho dne kalendarniho mésice, bude cena za poskytovani sluzeb v tomto mésici stanovena tak,
ze pausalni rocni sazba se vydéli poctem kalendarnich dnu pfislusného obdobi a poté vynasobi

poétem kalendafnich dnl realizace plnéni vdaném mésici.

Smluvni strany timto sjednavaji, Zze cena zahrnuje odménu za vesSkeré cinnosti provadéné na zakladé
této smlouvy a také veskeré naklady Zhotovitele spojené s plnénim této smlouvy.

Cena jednotlivych Sluzeb je mezi smluvnimi stranami vyslovné sjednavana jako nejvy$Si mozna
a neprekrocitelna. Cena mize byt prekroGena pouze v disledku zmény zakonné sazby DPH a/nebo
v pfipadé, zZe tak bude smluvnimi stranami pisemné dohodnuto.

Doba splatnosti dafového dokladu je stanovena na 30 dnd ode dne doruceni dafiového dokladu
Objednateli. Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu o Uc€etnictvi, zakonu o dani z pfidané
hodnoty (mit nalezitosti dafniového dokladu) a obanskému zakoniku (mit nalezitosti obchodni listiny).

Objednatel ma pravo danovy doklad pred uplynutim lh(ty jeho splatnosti vratit, aniz by do3lo
k prodleni s jeho uhradou, obsahuje-li nespravné udaje nebo nalezitosti dle uvedenych pravnich
predpisd. Nova Ihita splatnosti v délce 30 dnd poc¢ne plynout ode dne dorudeni opraveného
danového dokladu Objednateli.

Zhotovitel je opravnén v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim Ceny nebo jakékoliv jeji Casti
pozastavit plnéni této smlouvy a soucasné o tom informovat Objednatele. V takovém pripadé nebézi
Ihdty stanovené pro plnéni Zhotovitele, a to az do doby splnéni povinnosti Objednatele dle prvni véty

a s pripoctenim doby nezbytné pro znovuzahéjeni plnéni této smlouvy Zhotovitelem.

Zhotovitel se =zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce”, ve smyslu zéakona
€. 235/2004 Sb. o DPH, bude o této skutecnosti neprodlené Objednatele informovat. Objednatel je
poté opravnén zaslat hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na Uc€et spravce dané
v rezimu podle 8109a zakona o dani z pfidané hodnoty.

X.
Platnost a Ucinnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a Gcinnosti okamzikem
uverejnéni v registru smluv. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva vyZzaduje uvefrejnéni

v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani smlouvy
do registru smluv se Objednatel zavazuje zajistit neprodlené po podpisu smlouvy.

Zhotovitel bude pro Objednatele zajiStovat plnéni prfedmétu smlouvy v rozsahu rozvoje, provozu,
servisnich zasahl a feSeni havarii po dobu 10 let (6. az 15. rok), po ukonéeni doby udrzitelnost
projektu (60 mésicl) dle bodu 2), ¢lanku IV., nebo do vyCerpani celkového finanéniho limitu
3.000.000,-K¢ bez DPH podle toho, kterd skute€nost nastane dfive. Ke dni ukon€eni smlouvy musi
byt vypofadany vSechny platby.

~10-
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Tato smlouva mdze byt vypovézena Objednatelem i bez uvedeni dfvodu s vypovédni Ih(tou v délce
3 mésice. Vypovédni lhita zadind bé&zet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd doruc¢ena druhé smluvni strané.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze z dlvodld stanovenych v této smlouvé nebo Ob¢Z.

Od této smlouvy mize smiuvni strana dotéena poruSenim povinnosti jednostranné& odstoupit
pro podstatné poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou, pficemz za podstatné poruseni této
smlouvy se povazZuje:

a) je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu delSi nez 60 dni
po dni splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisemné upozornén a pfes toto
pisemné upozornéni Objednatel napravu neproved! ve |hité do 30 dnl od dorueni pisemného
upozornént;

b) jestlize Zhotovitel doda dilo, které nebude mit vlastnosti deklarované Zhotovitelem v této
smlouvé, resp. v nabidce zadavaciho fizeni, na jehoz zakladé byla tato smlouva uzaviena;

c) jestlize Zhotovitel doda dilo, které je zatizeno pravy tfetich osob.

Objednatel je dale opravnén odstoupit bez jakychkoliv sankci od této smlouvy v pfipadé, Ze mu
nebude zcela nebo Castec¢né udélena financni dotace k pofizeni pfedmétu plnéni, nebo mu bude
dotace odejmuta.

Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy. V pfipadé
odstoupeni od této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na nahradu Skody a zaplaceni
smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruSeni smluvnich povinnosti vzniklé pfed skoncenim
ucinnosti této smlouvy, a ty zavazky smluvnich stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své
povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi ObcZ.

XI.
Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaji jako citlivé informace a zpravy tykajici se vnitfnich
zalezitosti smluvnich stran a predmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit druhou
stranu. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim ve znéni pozdé&jSich predpisi neni timto ustanovenim dotéena.

Smluvni strany budou povaZovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace, u kterych
se z povahy véci d4 predpokladat, ze se jedna o informace podléhajici zavazku micenlivosti nebo
informace o Objednateli, které by mohly z povahy véci byt povazovany za citlivé a které se dozvédi
v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu,
a to vjakékoliv formé&, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.
Zavazek micéenlivosti a ochrany citlivych informaci zlstava v platnosti po dobu 5 let po ukon&eni
platnosti smiouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit veSkeré podklady, majici charakter citlivé informace poskytnuté mu
Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuziti. V pfipadé porusSeni této povinnosti ma Objednatel
pravo Uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy takovyto pfipad.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi€enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém vztahu
zavazan sam.

V souvislosti s ddvérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, ze je zakonnou povinnosti
Objednatele uvefejnit celé znéni této smlouvy véetné vsSech jejich pfipadnych dodatkll a seznamu
poddodavatell v souladu se zakonem. Splnéni této, jakoz i daldich zakonnych povinnosti
Objednatele, neni porudenim ddvérnosti informaci.

Povinnost zachovavat mi€enlivost se nevztahuje na informace:
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a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez poruSenim ustanoveni
tohoto odst. ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu Molné k dispozici jeSté pred prijetim téchto informaci
od Objednatele,

c) které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku micenlivosti tfeti stranou, jeZz rovnéz neni
ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyZzaduje ze zakona.

8) Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto €l. m& druhd smluvni strana pravo pozadovat nahradu

9)

10

~

11

~

12

~

1

2)

3)

4)

takto vzniklé Skody.

V pfipadé poruSeni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto odst. ma druha smluvni strana
pravo uctovat smluvni pokutu ve vySi 50.000 K¢ za kazdy pfipad poruSeni.

Zhotovitel vsouladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Gdaje vrati Objednateli po ukonceni
poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze vcCetné existujici kopie, pokud pravo Unie
nebo &lenského statu nepozaduje ulozeni danych osobnich adajd.

Zhotovitel dodrzuje podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v odstavcich 2 a 4 ¢l. 28
GDPR.

Zhotovitel prohladuje, Ze bere na védomi tu skutecnost, Ze je Objednatel ve smyslu Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich (idajll) spravcem osobnich Gdaji subjektl Gdajii a Ze
zpracovava a shromazduje osobni Udaje Zhotovitele za ucelem realizace této smlouvy. Objednatel se
zavazuje zpracovavat osobni Udaje Zhotovitele pouze k U€elu danému touto smlouvou, bez vyuziti
jiného zpracovatele Udaji. Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom v3ech svych zakonnych prav
vsouvislosti s poskytnutim svych osobnich uGdaj k G¢elu danému touto smlouvou. Podrobné
informace o ochrané& osobnich Gdaji jsou uvedeny na oficidlnich webovych strankach
www.mestokladno.cz v sekci Ochrana osobnich Gdaju.

XIL.

Zavére€na ustanoveni

Uhrazenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dot€¢en narok na nahradu Skody. Pro pfipad, Ze by
byla smluvni pokuta soudem snizena, dohodly se zarovei smluvni strany, ze zOstiva zachovano
pravo na ndhradu Skody ve vysi, vjaké Skoda prevySuje Castku ur€enou soudem jako pfiméfenou.
Smluvni pokuty dle této smlouvy Ize poZadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni
pokuty Zhotovitelem neni dotena dalSi existence povinnosti smluvni pokutou zajisténé. Smluvni
pokuta dle této smlouvy je splatna do 15 kalendainich dni ode dne dorudeni pisemného uplatnéni
prava na smluvni pokutu, a to na UcCet pisemné urCeny Objednatelem. Smiluvni pokutu je Objednatel
opravnén zapocist oproti splatnym pohledavkam Zhotovitele.

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ceskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné
neupravenych se pravni vztahy zni vznikajici a vyplyvajici fidi pfisluSnymi ustanovenimi ObcZ

a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Rozhodci fizenije vylou¢eno.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute€nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna
to ihned bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané a vyvolat jednani
Objednatele a Zhotovitele.

Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednéano, nevyplyva, Ze
jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze bezodkladné& nahradi
neplatné ustanoveni této smlouvy jinym platnym ustanovenim svym obsahem podobnym neplatnému
ustanoveni.
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5) Tato smlouva je uzaviena v elektronické formé a podepsana elektronicky.

6) Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podléhaji informacni
povinnosti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim a dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gc€innosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smiluv (zakon o registru smluv) ve znéni pozdéjsich predpisl, a prohlasuji, Ze zadné ustanoveni této
smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi ani za ddvérny Gdaj a smlouva muze byt zvefejnéna v

plném znéni vEetné jejich pfiloh a dodatkd.
7) Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
a) Priloha €. 1 - Specifikace technického feSeni

b) Pfiloha €. 2 - Polozkovy rozpocet

V Kladné dne V Praze dne
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Ing. Dan Jiranek Ing. Kamil RySavy
priméator pfedseda predstavenstva spolecnosti
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Priloha €. 1 - Specifikace technického feSeni

(Doplni uchazec ze své nabidky)

- 14



Priloha ¢. 1 Smlouvy o dilo - Specifikace technického feSeni systému Dochéazka

A) Terminal s membranovou klavesnici a vestavénou ¢teckou karet
DT 3000SA Dochéazkovy terminal s vestavénou ¢&teckou (rizné RFJID technologie)
Napajeni pfes PoE, nebo prostfednictvim zalohovaného linearniho zdroje. V pfipadé napajeni pfes
POE stacCi zavést k terminalu pouze Ethernetovou zasuvku.

V pfipadé napajeni prostfednictvim zalohového linearni zdroje jo potfeba dodat déle:

ZBP13,8V/1 A- Linearni zdroj v kovovém krytu 13,8 Vss/ 1A
Kl,2
uT1213 Akumulator 12V / 1,3Ah

V pfipadé napéjeni zalohovanym zdrojem je potfeba k terminélu pfivést zasuvku 230V.

B) Cipové karty IDPrime IMD840B with EM4102/4200 & mifare Ik

gemalto

C) Dochéazkovy systém DC Dochazka

DATACENTRUM Dochéazka je modularni stavebnice technickych prostfedkt a programovych modulti
pro vyuziti identifikacnich medii v organizaci. Vyvojovym prostfedim je platforma .NET. Na serverech
musi byt instalovan operacni systém MS Windows Server 2012 R2 nebo vy3si a databdzovy systém MS
SQL Server 2014 a vyssi nebo Oracle 8 a vy$8i. Na PC uzivatell musi byt instalovan internetovy

prohlize¢ Intrernet Exploler 9 a vySsi, dotNet Framework 4.0 (doporu¢eno 4.5) a Silverlight 5.
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Funkéni pozadavky dle zadavaci dokumentace:

« Administrace uzivateld a personifikace Gipovych karet dle uZivateld.
soucasti standardni funkcionality dochazky
e Moznost online sledovani pritomnosti na pracovisti v€etné evidence historie.
soucasti standardni funkcionality dochazky
» Tiskové vystupy a sestavy o dochazce dle jednotlivych uzivatel(l a Gtvar( Gfadu, za libovolné
obdobi a s rliznou mirou detailu.
soucasti standardni funkcionality dochazky
e Systém musi umoznovat automatické zadavani prestavky na jidlo a oddech, nejpozdéji po 6
hodinach nepfretrzité prace.
soucasti standardni funkcionality dochazky, konfigurace dle pozadavku zédkaznika
« Systém bude umoZfovat nastaveni opravnéni ke vstupu do rliznych prostor, zabezpecéenych
elektronickym Cipovym otviranim dvefi.
soucésti standardni funkcionality dochazky a pfistupového systému
e Tiskové vystupy a sestavy o tom, kdo, kam a kdy vstoupil, i se o vstup snazil.
soucasti standardni funkcionality dochazky a pfistupového systému
e Webové rozhrani (Portal) pro pfistup uzivatell véetné manualni editace dochazky.
soucasti standardni funkcionality dochazky
e Obecné API rozhrani, pro moznost tvorby datovych vystupt a vstupl (napf. zobrazeni historie
dochéazky konkrétniho uZivatele, zadani druhu nepfitomnosti konkrétnimu uzivateli).
soucasti standardni funkcionality dochazky
e Zobrazeni pfitomnosti na pracovisti.
soucasti dodavky je modul pro sledovani pfitomnosti na pracovisti
e Moznost ruéni (evidované) i hromadné editace zaznamd.
soucasti standardni funkcionality dochazky
e Systém musi umoZziovat evidenci pfes€asovych hodin, ur€enych k jejich proplaceni, na zakladé
schvéleni nadfizeného pracovnika.
soucasti standardni funkcionality dochazky, konfigurace dle pozadavku zakaznika
e Kompletace a export dat do mzdového systému DC2.
soucasti standardni funkcionality dochazky, systém dochazky je automaticky propojen se
systémem DC2
e Systém musi umoznovat fizeni pfistupu kjednotlivym Castem a funkcionalitam na zakladé
definovanych roli a opravnéni ve spolupraci s IDM systémem.
soucasti standardni funkcionality dochéazky
e Systém musi umoziiovat tvorbu reportd.
soucasti standardni funkcionality dochazky
»  Systém musi umoziiovat planovani absenci (schlizka, dovolend, sluzebni cesta, lékar).
soucasti dodavky je modul pro zadavani / planovani absenci a moznost jejich schvaleni €i
zamitnuti nadfizenym vc€etné emailové notifikace
e MoZnost nastaveni rtizné dlouhé pracovni doby a pfestavek véetné turnusovych smén (napf. pro
strazniky MP).
soucasti standardni funkcionality dochazky
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P¥iloha &. 2 — Polozkovy rozpog&et (Projekt IKS Kladno Céast | — Dochazkovy systém)

Pocate€ni investice

Specifikace bez DPH (KC&) sazba DPH (K¢) Cena vcetné DPH (K¢)

Dodavka IS (instalace, testovaci 56.000,-K& 11.760 -K& 67 760,-K&.
provoz)

Licence (1 ks) 50.000, -KE. 10.500,-K¢. 60.500,-K¢&
Integrace se stavajicimi IS tfadu 30.000,-K¢ 6.300, -K¢. 36.300,-Ké&
Cipové karty (500 ks) 390.000,-K¢ 81.900,-K¢ 471.900,-K¢
Zaskoleni administratori* 6.000,-K¢ 1.260,-KC. 7.260,-K&
Pocatecni investice 651.420,-K¢& 136.798,-K¢ 788.218,-K¢

* ZaSkoleni v rozsahu 20 hodin minimalné& pro 5 pracovnik(i Zadavatele

Provozni naklady (60 mésic()
mN>sy4 |1

Specifikace bez DPH (KC) sazba DPH (K&) Cena vcetné DPH (KC¢)
Cena zapocaté hodiny 600,-K& 126,-K¢ 726,-K¢

Cena provoznich nakladl za 60 . .
mésict *90.000,-K¢ 18.900,-K& 108.900,-K¢&

Servisni zasahy nad ramec zaruky a havarie **

Specifikace bez DPH (K&) sazba DPH (K¢) Cena vcetné DPH (K&)

Cena zapocaté hodiny 600,-K¢ 126,-K& 726,-K&

** Servisni zasahy za 60 mésicl mohou ¢&initmaximalné 800.000,-K¢& bez DPH.

Naklady na rozvoj, provoz, servisni zasahy a havarie na dobu 10 let (6. az 15. rok) ***

Specifikace bez DPH (KC&) sazba DPH (K¢) Cena vcetné DPH (KC)
Cena zapocaté hodiny servisniho . .
zasahu 600,-K¢ 126,-K¢ 726,-K¢

*** Hodina servisniho zasahu mize maximalné dosahovat ceny, za hodinu servisniho zasahu nad rdmec zaruky a

havarie v 1. az 5. roce (po dobu udrzitelnosti projektu). Naklady na rozvoj, provoz, servisni zasahy a havarie na dobu
10 let (6. az 15. rok) mohou dosahnout maximalni ¢astky ve vysi 3.000.000,-K&.
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