DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EEgE N B
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CISLA)
Zakaznické centrum Ramcovismouva 1739816
800737373 POVODNI
www.t-mobile.cz/kontakt NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CiSLO
www.t-mobile.c7
OPERATCR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomitkava 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, piijment, titul” Jméno, pFimeni, titul"
1 Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé — podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma : 4 poiiciy koda  Jméno, pfjmeni, titul”
Jméno, pfijment, titul” M Ulice
Ulice Husova 302 PSC, Mésto
Masto Mlada Bolestav Datum narozeni
psC 293 01 Doklad - &fslo ~ platnost
Datum nargzeni
IC 46354182
DIC CZ46354182
Povinny subjekt pro registr smluv* 2 AncBd Ne[ ]
DOHODAG Operator a Ugastnik se dohodli, e Ugastnicka smlouva uvedend v Vieobecnych podminek, a to ve wéi Uhrady nékladd spojenych
UKONGENI  .Seznamu Ugastnickych smluv*-skon&i pred uplynutim sjednané doby s telekomunikatnim koncovym zafizenim, které bylo Ugastnikovi
UCASTNICKE jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a souasnd dhradu ve vyéi
SMLOUVY  k Utastnické smlouvé sjedndvané mezi Operdtorem a Zajemcem na  soubtu mésinich pauséld zbyvajicich do konce sjednané doby jejfho
tomto formulafi. Uéastnik je povinen uhradit finanéni vypofadani za  trvanl (rozhoduiici je pfitom zakladni cena mésicniho pausalu s DPH
toto predCasne ukondéeni smiuv ve vysi, kterou si Operétor a Ugastnik naposledy vy(étovaného ve Vyudtovani, kterd je uvedena v Ceniku),
sjednali v Pévodni Ugastnické smlouvé. Operdtor a Ugastnik se  nebo soudtu minimélniho siednaného mésiéniho pinéni zbyvajicich do
dohodli, Ze k ukon&eni Pivodni Ucastnické smiouvy dojde nejpozdéji  konce sjednané doby trvani Smiouvy
d? 30 dr:u Od data' uz'avrem této Dohody. 0 konk'r?tnlm' datu U konce-m Operator a Utastnik se soutasn& dohodli, 2e po ukongeni Pivedni
pivodni Ucastnické smlouvy Operdtor UCastnika informuje .~ T, )
prostiednictyim SMS zprévy. p?astn!ckt? smlouvy n?bude teleforni cislo tjvedene v .Sezna'mu
Utastnickych smiuv* pfevedeno v souladu s €.2.6.4. Vseobecnych
Ugastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vylctovani  podminek na pfedplacencu sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.
tihradu za pfed&asné ukon&enf Uastnické smiouvy v souladu s &l. 8.3
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UCASTNICKA  Operstor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
SMLOUVA - zikladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladmi a
SMLUVNI  dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisefici sluzby
UJEDNANI (ddle souhmné jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany
siednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a vEas

sjednanou cenu,

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi pfislungm ustanovenim
Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcova
smiouva stanovi, jestli je Uéastnicka smlouva uzaviena na dobu
uréitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Réamcova smiouva
odkazuje na autonomii UZastnickych smiuv pi sjedndvéni jejich doby
trvani (v takovém pfipadé nazev tarifu s oznagenim .bez zévazku®
znamend dobu trvani vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neuréitou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mésic(),

Sjednané doba trvani Uzastnické smlouvy zatina béZet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRéamcové smiouvé, resp. vUGastnicke
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Ugastnicka smlouva po uplynuti
doby urité v ni siednané do rezimu doby neurdité.

Obsah Ukastnické smlouvy a nedfinou soutdst Ulastnické smiouvy
tvoi tyto dokumenty (déle jen ,Dokumenty”):

» podminky zachycene v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v &asti formulafe Seznam Ugastnickych smiuv,

= platné Vieobecne podminky spoleCnosti T-Mobile Czech
Republic a.5. {take jen Vieobecné podminky"),

= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaCnich,
provoznich a lokalizaénich Gdajd,

= platny Cenik sluzeb,

®  dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
=  Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
*  (Obchodni podminky Piatebnich sluzeb T-Mabile
*  Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Prednost Dokument{ se fidi ¢l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici na

www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyuétované smiuvni pokuty a finanéni
vyporadani fadné a véas ve Ih(té splatnosti uvedené na Vytictovani.

Zijemce s Operatorem se dohodli, e splatnost pro Vyuétovani
sjednana v této Smlouvé plati i pro Wyuctovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci die ostatnich Ugastnickych smluy, jsou-li tyto Sluzby Gétovany
Zajemci v jednom Vytctovani spolecné se Slufbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

SOUHLASSE Pimym ing (0 ny zijem a to prostiednictvim nasledujicich kanal:
ZPRACOVANIM  T-Mobile je opravnén, 3
0SOBNICH e Vpiipade UZastnika, ktery je fyzickou osobou, na " SMS/MMS/smart message
UDAJO/PRIMY 28kladé opravnéného zaimu, zpracovévat Udaje, O emar
MARKETING svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro [1* HLASOVE VOLANi

ucely piimého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluZbach T-Mobile
elektronickou postou,

e vpfipadé ucCastnika, ktery je pravnickou osobou,
zasilat obchodni sdéleni svym zakaznik(m a kaZdy
zakaznik md pravo vznést proti tomuto ndmitku,
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ZASILANI

Souhl racovanim osobnich udajG — zajemce fyzick4 osoba

OBCHODNICH Da’ Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval me osobni Udaje,

SDELENI

tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
trvani, Udaje o wyuZivanych sluzbach a Udaje vznikajici
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni
udaje (metadata elektronickych komunikac() a udaje o interakei
s T-Mabile {dale jen ,Udaje™), a to pro marketingové a obchodni
udely, kterymi se rozumi piiprava a cileni nabidek (vietné
profilovani) a =zasilini marketingovych sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostfedky, vietné voldni a G€asti na prizkumech
trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

DS} Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o
produktech a sluZbach tietich stran ze strany T-Mabile
elektronickymi prostredky a se zpracovanim Udajt uvedenych
vy$e pro tento ugel.

Souhlas_se zasfldnim marketingovych nabldek od tietich stran
spoleénost! T-Mobile - zdjemce prévnicks osoba

DB) Zéjemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluZzbéch tietich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky.

Poutenf: MiiZete kdykoli pozédat o ukonZen! zpracovéanl Udajt pro
vyde uvedené Géely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zéjmu nebe odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobite
bez zbyteZného odkladu wyhovi. Vice informaci o zpracovan(
Vasich (dajli a Vasich pravech naleznete v Zdsaddch zpracovan(
osobnich tdajd na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukroml.
Sva opravnénl miZete vykondvat a udélené souhlasy jednodude
ménit v M(j T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby miZze souhlas se zpracovanim
osobnich Udajl, provoznich a lokalizatnich vdaji (metadata
elektronickych komunikaci) mhGZze udélit pouze fyzickd osoba
(uzivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smiouvy.
Zajemce miZe kdykoliv odvolat svij souhlas/vznést namitku,
¢emuz  T-Mobile zbytetného  odkladu  vyhowi,
Opravnéni/souhlasy mize Zajemce i uZivate! sluzeb kdykoliv
ménit v Mij T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

bez

Vice informaci o zpracovani Valich udajli a Vadich prévech
naleznete vZéasaddch zpracovan( osobnich (dajl na www.t-
mobile.cz v sekci Ochrana soukroml.

ZAVEREGNA Operator a Zajemce se dohodli, ze se uvedené Udastnické smlouvy
UJEDNANI

v P¥iloze & 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné, Tyto
Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zméndch
Utastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasiiat do schranky T-Box
umisténé na zdkaznickém uctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (dale
jen .schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického Uctu na portalu
MU T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé
vdotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/tbox a to po
zadani Cisla Zakaznické smiouvy (je uvedeno v zéhlavi tohoto
formulafe), Cisla osobnino dokladu Zdjemce uvedeného na této
Ugastnické smiouvé a zems vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operator rovnéz nebude piihlizet k potvrzen! o uzavien( Utastnické

smlouvy zaslané Zajemcem/Utastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit vliv na cbsah této Utastnicke smlouvy.

Pokud tato Ugastnicka smiouva podléha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonern &. 34C/2015 Sb., o registru
smiuv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zalerni veskeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Utastnické  smiouvé
obsazené.

Zsjemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operdtora na vie, co
mu v této Smlouvé v&, Dokumentd nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfujicim vysvétleni
jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

2

3

PODPI

OBCHODN

Vyplite Udaje o fyzicke osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organy pravnické osoby.

Oznatte ,Ano* v pipadé, ze podminuje-li zakon & 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpis, nabyti G&innosti Utastnické smlouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném piipadé oznadte Ne".

Plati v pfipads, Ze je kolonka cznatena kfizkern.

SBL_TO_06 Platnostod 1.4.2019
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Pofadové Cislo

Telefonni islo ¥ *

Tarif ? *

Roamingovy tarif ¥

EU regulace »

Datové roam. zvyhodnéni ®

Data roaming limit @

GPRS/EDGE/3G ™

Datové tarifni zvyhodnéni *

Podrobny vypis sluieb ¥

Blokovat Mez. hovory 10)

Multimedialni zpravy (Mms) '

Souhlas s audiotex a Premium SMm5 2

Souhlas s DMS a SMS platbou ™

Souhlas s m-platbou *¥

Downloads ™

Typ Zaznamové sluzby '

Zaradit &slo do PS

Heslo pro blokovani (#vmisté dsio} 12]

Sdélit heslo pro blokovéani koncovému uzivateli %

Notifikatni metoda koncového uiivatele ™

Komunikaini jezyk notifikace 2

Fakturaéni skupina 2

Podrobnosti k Fakturaéni skupine 2¥*

23)

Typ Vyuitovani sluieb

Typ podrobného vypisu sluzeb

Cislo bank. Gétu {thrada inkazem 2 BU)

Zpusob dhrady

ermin pfevodu SIM karty ™

Poznédmka **
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ol Pokyny pro vypliiovani

1} Uvedie prevadéné telefonni Cislo.

2}  Nazevtarifu s oznatenim bez zavazku znamena dobu trvéni vzniklé Uzastnické smiouvy na dobu neuréilou.

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pipadg, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan, S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi Gétavani soamingového provozu dle podminek EU regulace, Ulovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v piipadé vysloveného nesouhlasu v Ramcove smiouvé.

4) [ oznaceni mamenda. 3o s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Gitovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. ¥ piipadé, fe si nepiejete
aktivoval se zvolenym roamingovymn tarifem actovani dle EU regulace, odznacte (. Utiovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v piipadé
oznaceni B u zakamikd, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smlouvé, Vedkeré informace o EU regulaci a GStovani provozu naleznete na www tmobile.cz.

5) Datova roamingova zvghodnéni: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Ewopa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na
den, zéna 2), TSD Z3 {Travel & Surf na den. zéna 3), pokud méte zijem o aktivaci jiného typu balizku Travel & Surf, uvedte 1o do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100
(Data Svét 100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svat 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 181 {Imemet Svét 1 Jednordzove). U balickd Internet Svét 1 Jednorazové
vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 18J2 (Internet Svét 2 Jednorazové). U balitki Internet Svét 2 Jednorazové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastalo), U balickd Intemet Svét 1 Nastalo wyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 15N2 {Internet Svét 2
Nastalo). U baligk( Internel Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balicku Intemet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat Zzadné
finé roamingové datové balicky. Lze kombinoval libovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednordzové/Nastalo s libovolnym obsahem dat z baligku Internct Svét 2
Jednorézové/Nastalo. Nékterd roamingové zvwwhodnéni jsou navzajem vylucitelna, blizs! informace k dispozici v Zékaznickém centru,

6) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264.46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovdn). V pfipadé, Ze kolonku nevypinite,
bude aktivavan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balitky, Uvedeng limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu atovaneho
mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

71 Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit data v roamingu}, 3 (povolit vie}. Pokud nevyberete ani jednu moznost z rolelky, plati varianta 3 -povolil ve. V phipadd, 2e vyberete variantu 2
nebo 3 a neméte v podminkach Réamcové smlouvy slevu na Gitovani GPRS, bude aktivovana sluzba internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.-
mobile.cz.

8) Datova taritni zvyhodnani: MI 150 MB {Mabilni internet 150 MB), M1 400 MB {Mcbilni interngl 400 MB}, Mi 1,5 GB {Mobilni intemet 1.5 GB), M} 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobilni internet 10 GB), M1 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-i aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplite formuldt Ziizent statické IP adresy
shuzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mebilu je automaticky sjedndno na dobu neuréitou. Y piipad@ poZadavku doby urdité vyplite do poznamky.

9)  Podrobny vypis slueb: zaskrtnutim této polozky aktivujete podrobny vypis sluZebs v elektronické podobé, pokud neni v ramci prislusné fakturaéni skupiny specifikovéno jinak.

10) Blokovat Mezindrodni hovory: oznaéenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

1) Multimedialni zpravy (MMS): oznaGenim této kolonky budou aktivovany multimediaini zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kiizek 4] pro moznost wyuzivat, kolonku nechte prazdnou d pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvotte kiizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

14) m-Platba (plalba pies mobil). Zvolte kiizek &= [0 mozZnost vyuzivat, kolonku nechle prazdnou O pro blokaci.

15) Vyplite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitacitony), 3 (Blokovano vSe kromé uvitacich ton(i), 4 (Povolit vée). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

16) Typy Zaznamové sluby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovond, N - 2adna. Pokud zvolile prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.

17} Oznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich naslaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formulat Objednévka
PS. V piipadé mobiiniho datového tarifu nedochézi k zafazovéni do PS.

18) Povinné ¢lyimistné heslo pouzZivané pro blokovéni SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo miZe byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpegnostnich dlivod neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 1444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vami zvolené nebo nadhodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢i migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheetei sdélil heslo pro
blokovani koncovym uzivatelim, zvolte kiizek B (Piati pouze u aktivaci i migracy, v prenesen mobilniho teleforiniho Sisla od finého aperdtora se SMS nezasitd). Pro zjidténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

20) Zde simizete zvolit pozadovany zplsob piijimani notifikacnich zprav koncovému uZivaleli, Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenatifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipads, e nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena nolifikace formou SMS.

21) Pokud jste v piedchazim kroku zvolili zpiisob notifikace, zvolle pozadovany komunikaéni jazyk: € (Besky), A (anglicky). V pfipads, Ze kolonku nevypinite, bude nastaven Eesky
jazyk.

22) Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nova faktura¢ni skupina - N.

23) Pakud cheete SIM kartu pfidruzit k stavajicimu Vyaétovani sluzeb, vyplite &islo nebo ndzev jiZ vybraného existujiciho Vyd€tovani sluzeb.

Pokud chcete nové Vydctovani sluzeb, vyplite jméno, pFijmeni a fakturacni adresu (ulice, &., méasto, PSC) nového Vyaétovani slujeb. V pfipadé, Ze cheete nové Vylictovani
shuZeb, které jste nadefinovali o nékalik Fadky této objednavky vyse, vyplitte ,viz fadek XY*.

24) Vyplite: P {papirové), E (elektronicke). Pokud zvolile prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové VyOétovani sluZeb.

25) Vyplfite prosim lormu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elekironicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednoing pro celou nové definovanou
fakturatni skupinu. Telefonni ¢isla, na kterych cheete podrobny vypis zapnout, definujete v objednévee sluzeb v piiloze 1, ve sloupci & 9, nebo pozdgji zidosti o zménu
nastaveni. Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vasi ramcové smiouvy.

26) Zphsob Ghrady se vypliiuje pouze u nového Vydélovani sluzeb. Typy: PP (post. Poukdzka), BU (prevod z bank. tiétu), | (inkaso z bank. iétu)

27) Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery pozadujete, nejdive viak jeden pracovni den po pfijeti 2adosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejbliziim moZném terminu po pfijeti zidosti. Zadavejte ve formatu DDMMRR.

28) Do kolonky Poznamka mizete uvést daisi pozadavky, napf. tarifni zvyhodnéni.

SBL_TO_06 Platnostod 1. 4. 2019 Strana 5/5 * povinny udaj


http://www.t-m
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz

