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Smlouva o poskytovani sluzeb KomTeS sledovani
Poskytovatel: KomTeS Chrudim s.r.o.
Sidlo: Malcka 273, 537 05 Chrudim
1IC0: 25960270
DIC: €Z25960270
Zapis v OR: u KS Hradec Kralové, oddil C, vlozka 17649
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s. (pobocka Chrudim)
C.u.: 19-5199850207/0100
Osoby opravnéné jednat za Poskytovatele:
ve vécech smluvnich: Jifi Danék — jednatel, | L wruler | 4R p et —
Ing. Daniel Riha — jednatel, ofvbe.! Al A

ve vécech technickych: Ing. Michal Sendera — vedouci tech. odd.,
N r—’.{cé‘gu z [ ’l‘.‘l%{/ YA

(dale téz jen jako , Poskytovatel”)

a

Klient: Regiondlni organizator praiské integrované dopravy, pFispévkova organizace
Sidlo: Rytitska 406/10, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

ICO: 60437359

DIC: CZ60437359

Zapis v OR: neni zapsana

Bankovni spojeni: PPF banka a.s.

E-mail {fakturacni): ropid@ropid.cz

C.u.: 2000930004/6000

zastoupena: Ing. et Ing. Petr Tomcik, feditel

pfispévkovd organizace hlavniho mésta Prahy zfizend ke dni 1. prosince 1993 usnesenim Zastupitelstva hlavniho mésta
Prahy ¢. 15 ze dne 25. listopadu 1993, zfizovaci listina nové vyddna a schvdlena usnesenim Zastupitelstva hlavniho
mésta Prahy & €. 39/66 ze dne 6. z4Fi 2018

Osoby opravnéné jednat za Klienta:

ve vécech technickych: ~~ ocoly f uett) —L = olntdla] A~
(dale téz jen jako ,Klient®)

{oba dale spolec¢né téz jen jako ,Smluvni strany”)

Smluvni strany uzaviraji dle zékona ¢. 89/2012 Sh. Ob&anského zakoniku v platném znéni nize uvedeného
dne tuto Smlouvu o poskytovani sluZeb (ddle jen ,Smlouva“):

1. Predmét Smlouvy

1.1. Pfedmétem Smlouvy je poskytovani sluzby ,KomTeS sledovéni“ (dale jen ,Sluzba®) spocivajici v
. e z *, v . ’ 7 n . v "
monitorovani provozu vozového parku prostfednictvim webové aplikace ,Webdispeéink”.

1.2. Poskytovatel umoini Klientovi vyuZivat SluZbu v rozsahu vymezeném v této Smlouvé a Klient se
zavazuje uhradit smluvni odménu v této Smlouveé stanovenou.
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2. Poskytnuti Sluzby

2.1. Sluziba bude Poskytovatelem poskytovana pro sjednany pocet vozidel. Poéet Ize rozifovat na zakladé
pisemnych objednavek Klienta. Odebrani vozidla ze Sluzby je moZné na zékladé pisemného poZadavku
Klienta.

2.2. Podminkou pro poskytnuti SluZby je instalace HW jednotky umoZfujici provozovani Sluzby v daném
vozidle {dale jen ,HW jednotka“).

2.3. Poskytovatel zajisti aktivaci a zpfistupnéni Sluzby pro dané vozidlo Klientovi do dvou pracovnich dnl
po instalaci HW jednotky se SIM kartou.

2.4. SIM karty jsou po celou dobu trvéni Smlouvy majetkem Poskytovatele Sluzby. Spolu s ukongenim
Smlouvy je Klient povinen umoznit Poskytovateli SluZby, aby z HW, ktery je v majetku Klienta, SIM
karty odebral.

3. Instalace HW jednotky

3.1. Pfed aktivaci a zpfistupnénim SluZby pro dané vozidlo se Poskytovatel zavazuje Klientovi dodat a
nainstalovat HW jednotku. Dodéni a instalace HW jednotky zahrnuje pfedevSim dodani a instalaci
GPS/GSM vozidlové jednotky vEetné SIM karty, pfipojeni sbérnice OBD, dodani a instalaci zafizeni pro
identifikaci fidi¢e + potfebny poéet &ipl a doddni a instalaci pfepinace soukroma/sluzebni.

3.2. Dodani a instalace HW jednotky prob&hne vidy v terminu uréeném dohodou smluvnich stran; mistem
doddéni a instalace bude zasadné sidlo Klienta, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Klient je povinen
v dohodnutém terminu zajistit pfistaveni daného vozidla na sjednané misto.

3.3. Vlastnické pravo k HW jednotce (véetné pFipadného jejiho pfislusenstvi, aviak s vyjimkou SIM karty)
pfechazi na Klienta okamzikem Ghrady faktury.

3.4. Poskytovatel prohlauje, e instalace HW jednotky je pIné reverzibilnim a neinvazivnim Ukonem, ktery
nebude mit #adny negativni vliv na funkci a provoz dotéeného vozidla a zdroveri nijak neovlivni
pfipadnou zaruku vyrobce nebo dodavatele tohoto vozidla, pficemz HW jednotku je nasledné moino
z vazidel demontovat, aniZ by zanechala ve vozidle jakékoliv poskozeni.

4. Cenové a platebni podminky

4,1. Cena Sluiby je stanovena zejména na zdkladé poltu sledovanych vozidel, pfi¢emz zplsob stanoveni
jeji vyie je uveden v pfiloze € 1 této Smlouvy. Cena za dodéni a instalaci HW jednotky je uvedena
rovné? v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

4.2. Cena je splatnd mésiéné pozadu na zakladé vystaveného dafiového dokladu Poskytovatele.

4.3. Uttovaci obdobi je kalenddini mésic. Prvni a posledni mésic SluZzby pro dané vozidlo je Uctovéan
v pomérné wyii dle skuteéného poétu dni poskytovani Sluzby v daném mésici.

4.4, Faktury budou vystavovany vidy do 15. dne v mésici za Sluiby v mésici pfedchazejicim. Splatnost
faktury je stanovena na 14 dni ode dne doruéeni Klientovi. Dnem doruéeni se rozumi maximainé téeti
pracovni den po dni odeslani faktury. Klient vyslovné souhlasi se zasilanim faktur elektronickou po3tou
na adresu uvedenou v zdhlavi této Smiouvy.

4.5. V pFipadé prodleni se zaplacenim dafiového dokladu — faktury je Klient povinen uhradit Poskytovateli
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné €astky za kaZdy den prodleni.

4.6. Pohledavky vii&i Poskytovateli je KIien%oprévnén zastavit nebo zapocist pouze s predchozim pisemnym
souhlasem Poskytovatele.
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4.7.

4.8.

5.2.

V pfipadg, Ze Klient je v prodleni s Ghradou pInéni z této smlouvy s Poskytovatelem & jinak porusuje
své smluvni povinnosti, ma Poskytovatel pravo omezit & zablokovat vyuzivani Sluzby pro Klienta. Po
spinéni viech zdvazkii vi&i Poskytovateli bude Sluiba pro Klienta opét zpfistupnéna a Uétovén
poplatek za opétovné zavedeni do systému ve vygi K& 295,- K&/vozidlo. Omezeni & zablokovani
vyuZivani Sluzby z dGivod{ na strané Klienta nema vliv na povinnost Klienta hradit cenu Sluzby v piné
vySsi.

V pfipadé, Ze prodleni sdhradou nebo porueni zavazk( Klientem trva déle ne? 14 dnd, méa
Poskytovatel prévo deaktivovat SIM karty ve vozidlovych jednotkach. Jejich opétovnd aktivace je
nasledné moind po celkové napravé popf. Uhradé dluiné &astky a fyzické vymeéné téchto SIM.
V takovém pfipadé je Klient povinen uhradit poplatek ve vy3i 595,- K&/SIM + cestovni a dalii naklady
s vyménou spojené.

Trvani Smlouvy

. Tato Smlouva se uzavira na dobu uritou 24 mésici (déle jen ,Sjednand doba“). Pokud 7ddna ze stran

neoznami druhé strané nejpozdéji tfi mésice pfed timto terminem, Ze trvd na ukon&eni Smlouvy ve
sjednané dobé, Smlouva zlstane u¢innou i po uplynuti Sjednané doby a to na dobu neuréitou.

Smlouvu lze ukondit:
5.2.1. Pisemnou vypovédi jedné ze stran s vypovédni lhitou 30 dni.

5.2.2. Odstoupenim od smlouvy v pfipadé, ze druhd strana hrub& porusila povinnosti z této Smlouvy
vyplyvajici. Hrubym porusenim Smlouvy je my$leno zejména:

5.2.2.1. prodlenis Ghradou faktury delsi neZ 30 dni;
5.2.2.2. neoprévnéna manipulace se SIM bez souhlasu Poskytovatele;

5.2.2.3. opakovana nefunkénost sluzeb poskytovanych Poskytovatelem.

Klient je povinen do 30 dni po ukonéeni Smlouvy umoZnit na zékladé pisemné vyzvy Poskytovateli vyjmout
z HW jednotek SIM karty, popf¥. vratit Poskytovateli Sluzby viechny SIM a ostatni HW, ktery neni majetkem
Klienta. V opalném pfipadé Poskytovatel SIM karty deaktivuje a Klient je povinen uhradit poplatek za
deaktivaci ve vysi 500,-K&/SIM,

6.
6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

Servis a podpora

Zjisti-li Klient, Ze poskytovana sluzba neni funkéni, je povinen toto neprodlené a prokazatelné ohlésit
Poskytovateli sluzby, a to e-mailem na _ogobw."ctel@tj” 1, Do doby nei tak uini, ma se za to, fe Slutbu
mohl vyuZivat.

V pfipadé, Ze bude reklamace uznana, bude nasledujici vyuétovani Sluzby snizeno o &astku odpovidajici
dobé, po kterou neslo Sluzbu vyuZivat z dGvodd na strané Poskytovatele.

Poskytovatel poskytuje Klientovi uZivatelskou podporu v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 15:30
hod. e-mailem na: geolp vl i ., nebo telefonicky na tel. €. 469 622 535,

Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za funkénost Sluzby v pfipadech,
zpisobenych vy33i moci nebo t¥eti stranou, pFedevsim pt¥i vypadku nebo nedostupnosti sit¢ GSM a
nebo GPS nebo jejich Casti a sluzeb poskytovanych operdtorem. Poskytovatel déle nenese

odpovédnost za poruchy dodavky elektrického proudu & nedostupnosti internetu zplisobené tfeti
stranou.

Klient pIné odpovida za viechny dusledky, které plynou z jeho zasahu do Sluzby a HW (zejména jeho
zapojeni a konfigurace) a dale pfi pdPuseni podminek pro vyuZivani Sluzby dle této Smlouvy nebo
sdélenych Poskytovatelem.
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7. Ochrana osobnich Gdajt

7.1. Vramci pInéni tkoll podle této Smlouvy mize dochazet ke zpracovani osobnich udajl zaméstnancQ
Klienta (pfedevdim osobniho jména, pfijmeni, osobniho ¢&isla a geografickych informaci)
identifikovanych jako Fidigi vozidel, kterd budou predmétem monitoringu (dale souhrnné jen ,subjekty

Udaju”). Nedilnou souéasti této Smlouvy tak je i ujednani tohoto &lanku o zpracovani osobnich udajt
mezi Klientem jako sprévcem a Poskytovatelem jako zpracovatelem.

7.2. Poskytovatel se zavazuje dodriovat viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji z pravnich
pfedpisli o ochrané osobnich udaja.

7.3. Poskytovatel zpracovavéd osobni tidaje automatizovanymi prostfedky, a to za ucelem plnéni dkold
vyplyvajicich z této Smlouvy. Zpracovani osobnich Gdajti bude probihat po dobu poskytovani SluZeb.

7.4. Poskytovatel v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt:

7.4.1. zpracovéva osobni tdaje vyluéné na zakladé pokynh Klienta vyplyvajicich z této smlouvy nebo
utinénych v souladu s ni, véetné v otazkich ptedani osobnich adaju do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovéni ji neuklddd pravo Unie nebo &lenského
statu, které se na Klienta vztahuje; v takovém pFipadé Poskytovatel informuje Klienta o tomto
prévnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dllezitych divodi veFejného zdjmu;

7.4.2. v piipadé, kdy je ze strany dozorového uUfadu ¢&i jiného spravniho organu provedena kontrola
zpracovani osobnich (dajd Poskytovatelem & v pfipadé zahdjeni spravniho Fizeni ze strany
UFadu pro ochranu osobnich ddajh ¢i jiného spravniho orgdnu ve vztahu k zpracovani osobnich
udaji Poskytovatelem, ozndmi tuto skute¢nost okamiité Klientovi a poskytne mu vedkeré
informace o prldbéhu a vysledcich této kontroly, resp. priib&hu a vysledcich takového Fizeni;

7.4.3. poskytne Klientovi sou¢innost pfi komunikaci s dozorovym ufadem;
7.4.4. nezpracovava osobni tidaje ziskané za u¢elem pIn&ni této Smlouvy pro své vlastni ucely;

7.4.5. nezapoji do zpracovani Zédného dal3iho zpracovatele bez pfedchoziho pisemného povoleni
Klienta;

7.4.6. zohledfiuje povahu zpracovéni a je Klientovi napomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizaénich opatfeni, pokud je to moné, pro splnéni Klientovy povinnosti
reagovat na Zadosti o vykon prav subjektd tdajd;

7.4.7. je Klientovi ndpomocen pti pInéni jeho povinnosti zajistit droven zabezpeceni zpracovani a
ohlaSovat pFipady poruseni zabezpeéeni osobnich tdaji dozorovému Gfadu a pfipadné téZ
subjektiim udajd, posuzovat vliv na ochranu osobnich dajd a realizovat pfedchozi konzultace s
dozorovym ufadem, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez md Poskytovatel
k dispozici;

7.4.8. v souladu s rozhodnutim Klienta viechny osobni Udaje bud' vymage, nebo vrati Klientovi, a
vymaze existujici kopie, pokud pravo Unie nebo &lenského statu nepoZaduje uloZeni danych
osobnich tidajG;

7.4.9. poskytne Klientovi veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly splnény povinnosti
stanovené v tomto ¢lanku, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné Klientem nebo jinym
auditorem, kterého Klient povéFil, a k témto auditim pfisp&je.

7.5. Vznikne-li Klientovi v diisledku nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle pravnich pfedpist o ochrané
osobnich Gdajl tjma, zavazuje se Poskyovatel Klientovi tuto Gjmu v pIném rozsahu nahradit.

7.6. Poskytovatel pfijal a udriuje takovd technickd a organizani opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopradvnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim ddajam, k jejich zméné, znigenf &i ztrats,
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7.7.

8.2
8.3.

8.4.

8.5.

neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovan, jakoZ i kjinému zneuZiti
osobnich udajg.

V pfipadg, Ze Poskytovatel zjisti poruseni zabezpe&eni osobnich udajl, ohlasi je bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 24 hodin, Klientovi.

Zavéreéné ustanoveni a uéinnost

. Veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem na zdkladé a v souvislosti s touto smlouvou jsou

povaZovany za dlvérné a Klient neni opravnén je sdélovat tfetim stranam, nebo je pouiit v rozporu se
zéjmy Poskytovatele.

Tato Smlouva nabyva Géinnosti dne 1. 9, 2019.

Uvefejnéni této Smlouvy podle zakona & 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkach udinnosti nékterych
smluv, uvefejiovéni téchto smluv a o registru smiuv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdéjich
pFedpisd, zajisti Klient. Smluvni strany potvrzuji, Ze $4dnou &ast této Smlouvy nepovaZuji za divérnou
nebo za pfedmét obchodniho tajemstvi, a souhlasi, e Klient je oprdvnén takto uvefejnit Smlouvu
v plném znéni (po pipadné tpravé s ohledem na ochranu osobnich udaja).

Tato Smlouva se Fidi pravnimi pfedpisy Ceské republiky. Pokud by z této Smlouvy vznikly mezi
ucastniky spory, sjedndvaji Smluvni strany pro jejich Feseni piislusnost Ceskych soudd, pricemZ mistni
pfislusnost se bude ¥idit sidlem Poskytovatele.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou origindlech, z nich? ka?d4 strana obdri po jednom paré.

Nedilnou soucdsti této Smlouvy je:

Ptiloha ¢. 1 - Cena Sluieb a HW

30 -06- 2019

V Praze dne: .......ccceveunne. V Chrudimi dne: /JZ Zm/ﬁ

Za Klienta: Za Poskytovatele: l

! | e f L2
N ' Lk Y/
ocobma uol | OC by m%/

-y
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PRILOHA &.1

Cena sluieb a HW
Specifikace zékladnich sluieb:

Zdkladni sluzba pro vozidla
Pfistup do webové aplikace ,KomTeS - Webdispeéink CZ“

v€etné technické podpory KomTeS a datovych pfenost

skutecné ‘
aktivované

pFistupy

K& 190,-/ks/més

Pfistup do webové aplikace ,KomTeS — Webdispetink EU“

vCetné technické podpory KomTeS a datovych pfenost

|

skuteéné
aktivované
pristupy

K& 290,-/ks/més

vEetné technické podpory KomTesS a datovych pfenost

skuteéné
aktivované
pFistupy

K¢ 390,-/ks/més

Aktivace vzdéleného vy¢itani digitéiniho tachografu

100,- K¢/ vozidlo

Mésicni poplatek za vzdélené vyéitani digitalniho tachografu

170,- K&/ks/més

Pfenesend data nad rémec volnych jednotek (nad 6 MB)u tarifu

DATA ~ pouze CR (Gétovaci jednotka 1KB) K6 0,03 [kB

Pfenesend data mimo EU K¢ 0,36/ kB
|

Kazda odesland SMS z vozidlové jednotky a systému '

Webdispetink v CR (alarm) LR

KaZda odeslana SMS z vozidlové jednotky a systému
Webdispecink ze zahranigi (alarm)

Dle aktualniho ceniku T-Mobile

Poplatek za znovuzavedeni vozidla do systému v pripadé vyjmuti
vozidla z depozitu a pfemontaze z jednoho vozidla na jiné.

295,- K&/vozidlo
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