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SMLOUVA 
(Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání)
uzavřená dle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 
(dále jen „občanský zákoník“) 

mezi smluvními stranami:

Česká republika – Ministerstvo práce a sociálních věcí

se sídlem Na Poříčním právu 1/376, 128 01 Praha 2

zastoupena: JUDr. Jiřím Vaňáskem, náměstkem pro řízení sekce zaměstnanosti
IČ: 00551023

bankovní spojení: ČNB, pobočka Praha, Na Příkopě 28, 115 03 Praha 1 

číslo účtu: 2229001/0710

ID datové schránky: sc9aavg

(dále jen „Objednatel“)

a

BDO Advisory s.r.o.
se sídlem Karolinská 661/4, Karlín, 186 00 Praha 8
zastoupena: Ing. Radovanem Haukem, jednatelem
IČ: 27244784
DIČ: CZ27244784
zapsána v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 107235
bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
číslo účtu: 2109933858/2700
ID datové schránky: uriusvn
(dále jen „Poskytovatel“)

(dále jen „Smlouva“) 
1. Úvodní ustanovení

1.1. Na základě realizovaného otevřeného nadlimitního řízení pod názvem „Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání“ Poskytovatel předložil, v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky, nabídku ze dne 30. 11. 2018 (dále jen „nabídka“) a tato byla pro plnění veřejné zakázky vybrána jako nejvhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost se smluvní strany dohodly na uzavření této Smlouvy.

1.2. Při výkladu obsahu této Smlouvy budou smluvní strany přihlížet k zadávacím podmínkám vztahujícím se k zadávacímu řízení dle předchozího odstavce této Smlouvy, k účelu tohoto zadávacího řízení a dalším úkonům smluvních stran učiněným v průběhu zadávacího řízení, jako k relevantnímu jednání smluvních stran o obsahu této Smlouvy před jejím uzavřením. Ustanovení platných a účinných právních předpisů o výkladu právních jednání tím nejsou nijak dotčena.

1.3. Plnění dle této Smlouvy je financováno z projektu „Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání ve spolupráci se zaměstnavateli“ registrační číslo CZ.03.1.54/0.0/0.0/15_020/0007502 (dále jen projekt).
2. Předmět Smlouvy

2.1. Předmětem této Smlouvy je závazek Poskytovatele poskytnout  návrh pravidel zapojení zaměstnavatelů při nastavování parametrů a realizace modularizovaných rekvalifikací, jejich pilotáž a podpora implementace systému dle specifikace v příloze č. 1 a 2 této Smlouvy a závazek Objednatele za řádně a včas zhotovené a předané výstupy plnění dle této Smlouvy zaplatit Poskytovateli  odměnu ve výši a za podmínek stanovených v článku 8 této Smlouvy.
2.2. Předmět plnění, resp. jednotlivé výstupy plnění dle této Smlouvy, je detailně specifikován v příloze této Smlouvy, která tvoří její nedílnou součást.

3. místo a termíny plnění

3.1. Místo plnění této Smlouvy není Objednatelem nijak omezeno. Poskytovatel je oprávněn provádět vyhodnocování informací, formulování závěrů a navrhování doporučení i v rámci svého sídla.

3.2. Pro ověření poskytnutých vstupních informací je místem plnění sídlo Objednatele. 

3.3. Objednatel nestanoví konkrétní místo plnění. Poskytovatel je oprávněn provádět předmět plnění i v rámci svého sídla a na dalších místech v regionech ČR, pokud to povaha předmětu plnění vyžaduje, s výjimkou situací popsaných v odst. 3.4 této Smlouvy. 
3.4. Objednatel si vyhrazuje, že výstupy předmětu plnění (včetně všech konzultací a jednání, vyjma jednání Řídícího výboru projektu popsaných ve Smlouvě, které mohou probíhat i v sídle Poskytovatele budou předávány na adrese Na Poříčním právu 1/376, 128 01 Praha 2.   Rámcový harmonogram předmětu smlouvy je přílohou č. 5 této smlouvy. Zpřesnění harmonogramu pro prvních 12 měsíců realizace předmětu plnění provede Poskytovatel do 1 měsíce od podpisu Smlouvy, a následně vždy pro každých následujících 12 měsíců po uplynutí 12 měsíců. 
3.5. Předmět smlouvy je Poskytovatel povinen předat nejpozději do 33 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy (resp., v souladu s čl. 11.2., nejpozději však do konce trvání projektu, tj. do 30. 9. 2021).
4. PŘEJÍMÁNÍ, ODEVZDÁNÍ A PŘEVZETÍ VÝSTUPŮ
4.1. Poskytovatel se zavazuje zhotovit a předat výstupy plnění blíže specifikované v příloze č. 1 této Smlouvy Objednateli v Objednatelem požadovaných termínech.
4.2. Předáním výstupu plnění dle této Smlouvy se rozumí předání v souladu s parametry a strukturou výstupu definovanými v příloze č. 2 „Popis realizace předmětu plnění“ této Smlouvy ze strany oprávněné osoby Poskytovatele a jejich převzetí oprávněnou osobou Objednatele. Kontaktní údaje oprávněných osob smluvních stran jsou uvedeny v článku 6 této Smlouvy. 
4.3. Přejímání výstupů bude probíhat na jednáních Řídícího výboru projektu, definovaného v článku 5.4 této Smlouvy. 
4.4. O průběžném plnění předmětu smlouvy budou pořizovány zápisy z jednání Řídícího výboru. V zápisu z Řídícího výboru projektu budou uvedeny zjištěné skutečnosti o postupu prací na zakázce se závěrem, zda postup probíhá v souladu s přílohou 2 této Smlouvy a v souladu s odsouhlaseným harmonogramem. Přílohu zápisu z jednání Řídícího výboru budou tvořit akceptační protokoly, vztahující se k předávaným výstupům.  
4.5. O předání a převzetí finálních výstupů plnění v patřičné kvalitě dle této Smlouvy (dále též jen „výstup“ či „výstupy“) se smluvní strany zavazují sepsat na základě výsledků akceptačního řízení akceptační protokol.Výsledek akceptačního řízení bude projednán na jednání Řídícího výboru. 

4.6. Objednatel se zavazuje provést akceptační řízení převzatých výstupů plnění dle této Smlouvy a sdělit Poskytovateli případné výhrady s vyznačením jejich závažnosti. V akceptačním řízení budou projednány výhrady Objednatele a stanovena výsledná závažnost připomínek. Při stanovení výsledné závažnosti připomínek se Objednatel zavazuje vzít do úvahy stanovisko Poskytovatele. Výsledky akceptačního řízení musí být uvedeny v akceptačním protokolu. Výsledkem akceptačního řízení mohou být 3 stavy:

a. „Akceptováno bez výhrad“. V případě, že Objednatel v průběhu akceptačního řízení nenalezne v předaném výstupu vady ani nedodělky, k předanému výstupu nemá výhrady, uvede Objednatel do akceptačního protokolu, že předaný výstup byl akceptován bez výhrad a akceptační protokol potvrdí svým podpisem. 
b. „Akceptováno s výhradami“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu vady nebo nedodělky nebránící dalšímu užití výstupu nebo jeho části, stanoví Objednatel Poskytovateli dodatečnou přiměřenou lhůtu, ve které se Poskytovatel zavazuje tyto vady a nedodělky odstranit. Objednatel se zavazuje do akceptačního protokolu uvést seznam vad nebo nedodělků s termíny jejich odstranění. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup byl akceptován s výhradami a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem.

c. „Neakceptováno“. V případě, že budou v průběhu akceptačního řízení stanoveny v předaném výstupu takové vady a nedodělky, které by bránily v užití výstupu nebo jeho části, nebude předaný výstup Objednatelem akceptován. Obě smluvní strany jsou následně povinny se dohodnout na termínech nového předání výstupu. V akceptačním protokolu musí být následně uvedeno, že předaný výstup nebyl akceptován. Objednatel se zavazuje stanovit dodatečnou přiměřenou lhůtu k předání nově zhotoveného výstupu, a obě smluvní strany akceptační protokol potvrdí svým podpisem. Pro případ, že nedojde k podpisu akceptačního protokolu ze strany Poskytovatele, je Objednatel oprávněn akceptační protokol se stanovením dodatečné přiměřené lhůty ke zpracování nového výstupu zaslat Poskytovateli na adresu uvedenou v záhlaví této Smlouvy a předávaný výstup neakceptovat. Dodatečná přiměřená lhůta běží ode dne následujícího po odeslání akceptačního protokolu Poskytovateli. 

4.7. Maximální dodatečná lhůta pro odstranění zjištěných vad či nedodělků předaného výstupu je stanovena Řídícím výborem projektu. Nedodržení této maximální dodatečné lhůty bude považováno za podstatné porušení této Smlouvy ze strany Poskytovatele.

4.8. Předání/převzetí výstupu je možné pouze na základě akceptačního řízení s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“. Podpis akceptačního protokolu dle této Smlouvy předsedou Řídícího výboru projektu s výsledkem „Akceptováno bez výhrad“ je podmínkou pro vznik oprávnění Poskytovatele vystavit účetní či daňový doklad. 
5. Povinnosti smluvních stran

5.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy a jejich příloh svědomitě, s řádnou a odbornou péčí, potřebnými odbornými schopnostmi a dle požadavků Objednatele uvedených v této Smlouvě a její příloze. Poskytovatel se zavazuje, že jím poskytované plnění dle této Smlouvy odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných a účinných právních předpisů či příslušných norem, které se na dané plnění vztahují. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnění dle této Smlouvy a provádět činnosti s tím spojené vlastním jménem, samostatně a dle požadavků Objednatele. Poskytovatel je také povinen při plnění této Smlouvy vycházet z pravidel pro nakládání s prostředky z českých národních zdrojů a zdrojů Evropského sociálního fondu, Operačního manuálu vydaného Řídicím orgánem Operačního programu Zaměstnanost, stejně jako se znalostí a se zohledněním relevantních a aktuálně platných právních předpisů EU, zejména pak platných nařízení pro strukturální fondy. Poskytovatel se zavazuje respektovat případné změny v právních předpisech (jak českých, tak i EU) a na své náklady učinit potřebné změny při realizaci všech činností dle této tak, aby odpovídaly platné legislativě.

5.2. Objednatel se zavazuje předat Poskytovateli veškeré potřebné podklady či informace nezbytné ke splnění předmětu této Smlouvy a Poskytovatel se zavazuje Objednatelem poskytnuté podklady či informace použít pouze za účelem splnění předmětu této Smlouvy, nebude-li smluvními stranami sjednáno jinak.

5.3. Smluvní strany se zavazují vzájemně se informovat o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné splnění předmětu této Smlouvy a poskytovat si navzájem za tímto účelem nezbytnou součinnost. 

5.4. Poskytovatel se zavazuje v průběhu realizace předmětu plnění dle této Smlouvy podávat Objednateli průběžné čtvrtletní zprávy o své činnosti a nákladech vynaložených na plnění jednotlivých výstupů. Tyto zprávy budou zasílány Objednateli elektronicky, nejpozději 10 kalendářních dnů před stanoveným datem konání jednání Řídícího výboru projektu. Přesná struktura průběžných zpráv bude dohodnuta na úvodním jednání s Objednatelem. Veškerá komunikace bude prováděna osobně, telefonicky, elektronicky nebo písemně. Poskytovatel se dále zavazuje k účasti na jednáních Řídícího výboru projektu, která mohou probíhat jak v sídle Objednatele tak i v sídle Poskytovatele. Frekvence jednání Řídícího výboru projektu se stanovuje jedenkrát za 3 měsíce, či ad hoc po dohodě Objednatele a Poskytovatele, a to v předpokládané délce trvání 2 hodin. Jednání Řídícího výboru projektu probíhá za osobní účasti všech osob zodpovědných za řádné plnění zakázky. Na straně Poskytovatele se jedná o vedoucího pracovníka řídícího realizačního týmu, a dalších jím určených členů řídícího realizačního týmu.   Na straně Objednatele se budou jednání Řídicího výboru projektu účastnit členové Řídicího výboru projektu. Členové Řídicího výboru projektu jsou jmenováni ředitelkou Odboru řízení projektů, která zastává funkci předsedy Řídicího výboru projektu. 
5.5. Poskytovatel není oprávněn předat vstupní podklady poskytnuté Objednatelem ani jejich část bez souhlasu Objednatele třetí osobě, ani je využívat k jiným účelům, než je stanoveno
v čl. 2 této Smlouvy. Poskytovatel odpovídá za škody způsobené zneužitím vstupních podkladů nebo jejich části třetí osobou, jestliže je poskytl bez souhlasu Objednatele.

5.6. Poskytovatel se zavazuje, že je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (dále jen „zákon o finanční kontrole“), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. Tuto povinnost rovněž zajistí Poskytovatel u případných poddodavatelů Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je předmět této Smlouvy hrazen, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním předmětu této Smlouvy v sídle Objednatele, a to jak během plnění dle této Smlouvy, tak po dobu danou právními předpisy České republiky k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů).

5.7. Poskytovatel se zavazuje, že zajistí, aby veškeré produkty, materiály a výstupy této Smlouvy byly označeny v souladu s povinným minimem publicity OPZ. Pravidla jsou vymezena v Obecné části pravidel pro žadatele a příjemce ve verzi č. 7, které jsou ke stažení na www.esfcr.cz. Veškeré materiály, stejně jako i veškeré studijní materiály a podklady vztahující se k vzdělávací aktivitě (tj. prezenční listiny, osvědčení atd.), musí být označeny logem EU a ESF v souladu s Pravidly publicity, pokud Objednatel nestanoví jinak. Poskytovatel se rovněž zavazuje v místě, kde budou pořádány vzdělávací aktivity nebo jiné akce v souvislosti s touto Smlouvou, umístit alespoň 1 povinný plakát velikosti minimálně A3 s informacemi o projektu (poskytne Objednatel) a to v souladu s Pravidly publicity.

5.8. Poskytovatel se zavazuje využít k plnění předmětu této Smlouvy realizační řídící  tým a poddodavatele uvedené v této Smlouvě. Jmenný seznam členů realizačního řídícího týmu a seznam poddodavatelů jsou uvedeny v přílohách č. 3 a 4 této Smlouvy. Další pracovníci budou do širšího realizačního týmu zapojeni pro řešení konkrétních úloh na základě rozhodnutí Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje zachovávat po celou dobu plnění předmětu této Smlouvy složení řídícího realizačního týmu a poddodavatelů; jinak je Poskytovatel povinen postupovat dle odst. 5.9 této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje k plnění této Smlouvy použít všechny osoby, prostřednictvím kterých prokazoval splnění kvalifikačních předpokladů, a to na pozicích, na které je při prokazování kvalifikace jejich prostřednictvím nominoval.
5.9. V případě, že bude Poskytovatel požadovat změnu člena řídícího realizačního týmu nebo poddodavatele, zavazuje se vyžádat si předchozí písemný souhlas Objednatele s provedením takové změny. V případě změny členů řídícího realizačního týmu nebo poddodavatelů, kterými prokazoval kvalifikaci (příp. hodnocení), je Poskytovatel povinen doložit zároveň kvalifikace nového člena řídícího realizačního týmu nebo poddodavatele, která odpovídá požadované kvalifikaci (resp. úrovni uvedené v hodnocení) původního člena řídícího realizačního týmu nebo poddodavatele. Souhlas Objednatele nebude bezdůvodně odepřen. Objednatel si vyhrazuje právo požádat o výměnu člena řídícího realizačního týmu nebo poddodavatele pro opakovanou nespokojenost s kvalitou jím odváděné práce nebo pro nedostatečnou komunikaci s Objednatelem. Poskytovatel je ve lhůtě 5 pracovních dnů od takové žádosti povinen provést výměnu jednoho či více členů řídícího realizačního týmu nebo poddodavatele(ů). Veškeré případné náklady související s jejich výměnou nese výlučně Poskytovatel.
5.10. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli součinnost nezbytnou ke splnění povinnosti Objednatele vyplývající z ust. § 219 zákona o zadávání veřejných zakázek.

5.11. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu či jinou újmu v rámci platných právních předpisů a této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost za škodu či jinou újmu. 
6. oprávněné osoby smluvních stran

6.1. Oprávněnou osobou Objednatele ve věcech týkajících se této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, jsou) a).
6.2. Oprávněnou osobou Poskytovatele ve věcech této Smlouvy, vyjma jednání o změnách obsahu této Smlouvy, je 
7. vlastnické právo

7.1. Vlastnické právo k veškerým výstupům plnění dle této Smlouvy přechází ze Poskytovatele na Objednatele dnem jejich předání a převzetí Objednatelem na základě akceptačního řízení.

7.2. Autorskoprávní režim výstupů plnění zhotovených na základě této Smlouvy se řídí § 61 odst. 1 zákona č. 121/2000 Sb. o právu autorském, právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů. 

7.3. Poskytovatel se zavazuje na Objednatele převést veškerá práva k duševnímu vlastnictví spojená s předmětem plnění této Smlouvy, a to ke dni předání a převzetí výstupu plnění Objednatelem na základě akceptačního řízení.

7.4. Poskytovatel se zavazuje, že neposkytne výstupy plnění dle této Smlouvy třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.
8. Odměna a platební podmínky

8.1. Odměna za veškeré Objednatelem požadované výstupy plnění dle této Smlouvy je stanovena na základě položkového rozpočtu, jež je Přílohou č. 6 této smlouvy a činí 103 050 000,- Kč bez DPH, výše DPH činí 21 640 500,- Kč, odměna včetně DPH činí 124 690 500,- Kč. Uvedená celková odměna v Kč bez DPH je odměnou nejvýše přípustnou a nepřekročitelnou. Výše uvedená odměna zahrnuje služby, dodávky či jiné činnosti, které v této Smlouvě nejsou výslovně uvedeny, a které jsou však nezbytné pro zpracování Objednatelem požadovaných výstupů plnění dle této Smlouvy.
8.2. Odměnu stanovenou v předchozím odstavci této Smlouvy lze překročit pouze v případě změny (zvýšení, snížení) sazby DPH, a to o částku odpovídající této změně (zvýšení, snížení) sazby DPH.

8.3. Odměna za předmět Smlouvy bude hrazena na základě faktur – daňových dokladů (dále jen „faktur“) ve čtvrtletních splátkách, které budou vystaveny Poskytovatelem a předány Objednateli na základě zápisu jednání Řídícího výboru projektu, který potvrdí soulad plnění předmětu zakázky s obsahem přílohy 2 Smlouvy a s dohodnutým harmonogramem případně na základě akceptačních protokolů o převzetí jednotlivých výstupů.:
1. splátka ve výši maximálně 12 % celkové odměny nejdříve po 3 měsících realizace zakázky

2. splátka ve výši maximálně 6 % celkové odměny nejdříve po 6 měsících realizace zakázky

3. splátka ve výši maximálně 6 % celkové odměny nejdříve po 9 měsících realizace zakázky

4. splátka ve výši maximálně 6 % celkové odměny nejdříve po 12 měsících realizace zakázky

5. splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 15 měsících realizace zakázky

6. splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 18 měsících realizace zakázky

7. splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 21 měsících realizace zakázky

8 splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 24 měsících realizace zakázky

9. splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 27 měsících realizace zakázky

10. splátka ve výši maximálně 10 % celkové odměny nejdříve po 30 měsících realizace zakázky

11., poslední, splátka zbývající odměny zakázky po skončení realizace zakázky a po akceptaci všech výstupů v souladu obsahem přílohy 2 Smlouvy.
8.4. Splatnost faktury musí činit 30 kalendářních dnů a počíná běžet od data doručení faktury na adresu sídla Objednatele. 
8.5. V případě předávání konečných výstupů musí být nedílnou součástí faktury předsedou Řídícího výboru projektu potvrzené akceptační protokoly s výsledkem akceptováno bez výhrad, jednotlivě pro každý výstup. 
8.6. Výše odměny uvedená na faktuře musí být členěna na výši odměny v Kč bez DPH, výše DPH v Kč a výši odměny v Kč včetně DPH. Faktura musí obsahovat všechny další náležitost dle platných a účinných právních předpisů, a dále bude 
· uvedena formulace: Jedná se o projekt hrazený z Operačního programu Zaměstnanost, „Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání ve spolupráci se zaměstnavateli“, registrační číslo CZ.03.1.54/0.0/0.0/15_020/0007502.  
· uvedeno číslo PRV, které Poskytovateli sdělí Objednatel při podpisu smlouvy. 
8.7. Veškeré platby musí probíhat výhradně v Kč a rovněž veškeré uvedené cenové údaje musí být v Kč.

8.8. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu Poskytovateli, pokud neobsahuje požadované náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura musí být následně opatřena novou lhůtou splatnosti, jež musí činit 30 kalendářních dnů.
9. Ochrana informací 

9.1. Poskytovatel se zavazuje, že zachová jako důvěrné veškeré informace, o kterých se dozví v souvislosti s uzavíráním a poskytováním plnění dle této Smlouvy (dále jako „Důvěrné informace“). Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, není tímto ustanovením dotčena.
9.2. Poskytovatel se zavazuje, že neuvolní, nesdělí ani nezpřístupní jakékoliv třetí osobě Důvěrné informace získané od Objednatele bez jeho předchozího písemného souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podnikne všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto Důvěrných informací. Závazek mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací zůstává v platnosti neomezeně dlouho i po ukončení platnosti tohoto smluvního vztahu.
9.3. Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění této Smlouvy ochranu osobních údajů zaměstnanců Objednatele, příp. i dalších osob. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním dohody v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů. Pokud bude smluvní strana v souvislosti s plněním této Smlouvy zpracovávat osobní údaje zaměstnanců/kontaktních osob druhé smluvní strany (jméno, telefon, e-mail), příp. i dalších osob, zavazuje se zpracovávat tyto osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnění této Smlouvy a po dobu nezbytnou k plnění této Smlouvy.
9.4. Poskytovatel se zavazuje zabezpečit veškeré podklady poskytnuté mu Objednatelem mající charakter Důvěrné informace, proti jejich odcizení nebo jinému zneužití třetí osobou. 
9.5. Poskytovatel se zavazuje svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v závazkovém vztahu zavázán sám. Za porušení závazku mlčenlivosti a ochrany Důvěrných informací poddodavatelem odpovídá Objednateli přímo Poskytovatel.
9.6. Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace: 
· které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením ustanovení tohoto článku této Smlouvy ze strany Poskytovatele;

· které jsou Poskytovateli známy a byly mu volně k dispozici ještě před přijetím těchto informací od Objednatele;

· které budou následně Poskytovateli sděleny bez závazku mlčenlivosti třetích osob, jež rovněž nejsou ve vztahu k nim nijak vázány; a 

· jejichž sdělení vyžadují platné a účinné právní předpisy České republiky.

10. sanKční ujednání

10.1. V případě prodlení Poskytovatele s plněním v termínu dle odst. 3.5 této smlouvy, se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 0,3 % z  výše odměny za příslušný výstup, kterého se prodlení týká, uvedený v příloze č. 6 Rozpočet plnění této Smlouvy, a to za každý i započatý den prodlení.
10.2. V případě, že Poskytovatel nedodrží dodatečnou lhůtu pro odstranění vad či nedodělků předaného plnění stanovenou v souladu s odst. 4.7 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč, a to za každé jednotlivé nedodržení dodatečné lhůty a za každý i započatý den prodlení.

10.3. V případě, že Poskytovatel nesplní povinnost dle odst. 5.4 až 5.10 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení dané povinnosti.

10.4. V případě, že Poskytovatel poruší povinnost mlčenlivosti či povinnost zajistit ochranu osobních údajů dle článku 9 této Smlouvy, zavazuje se Objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení dané povinnosti. V případě, že nebude dostatečně zajištěna ochrana osobních údajů v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, pak jednotlivým případem porušení dané povinnosti se rozumí taktéž nedodržení této povinnosti ve vztahu ke každé fyzické osobě, u které k uvedenému porušení ochrany osobních údajů došlo. Výše smluvní pokuty dle věty první tohoto odstavce se tak bude násobit počtem fyzických osob, u kterých k porušení ochrany osobních údajů došlo, nejvýše však do výše 50 000 000 Kč. 
10.5. Smluvní pokutu stejně jako případnou škodu či jinou újmu vzniklou Objednateli vlivem činnosti Poskytovatele se Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozději do 30 kalendářních dnů ode dne, kdy bude Objednatelem o nároku na úhradu smluvní pokuty a její výši resp. vzniklé škody či jiné újmy a její výši prokazatelně informován.

10.6. Při nedodržení termínu splatnosti faktury Objednatelem je Poskytovatel oprávněn požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení a nákladů spojených s uplatněním pohledávky, určuje odměna likvidátora, likvidačního správce a člena orgánu právnické osoby jmenovaného soudem a upravují některé otázky Obchodního věstníku a veřejných rejstříků právnických a fyzických osob.

10.7. Smluvní strany sjednávají, že v případě vzniku nároku Objednatele na více smluvních pokut uložených Poskytovateli podle této Smlouvy se takové pokuty sčítají.

10.8. Není-li v této Smlouvě stanoveno jinak, zaplacením jakékoliv smluvní pokuty nezbavuje povinnou smluvní stranu povinnosti splnit své povinnosti vyplývající z této Smlouvy.  Ujednáním smluvní pokuty není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody vzniklé z porušení povinnosti, ke kterému se tato smluvní pokuta vztahuje. 
11. Smluvní strany sjednávají, že jakoukoliv smluvní pokutu či vzniklou škodu vyjádřitelnou v penězích je Objednatel oprávněn jednostranně započíst formou jednostranného zápočtu proti jakékoliv pohledávce (splatné či nesplatné) Poskytovatele proti Objednateli z titulu úhrady části odměny za plnění dle této Smlouvy. 

12. Platnost a doba trvání smlouvy

12.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. V případě, že k podpisu Smlouvy smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá tato Smlouva platnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou. Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami, ne však dřív, než dnem uveřejnění v Registru smluv Ministerstva vnitra.

12.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 33 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy (resp. nejpozději však do konce trvání projektu, tj. do 30. 9. 2021).
12.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy, v případě, že Poskytovatel nezahájí řádné poskytování plnění ani do 5 kalendářních dnů od písemného vyzvání Objednatelem nebo je opakovaně v prodlení s plněním jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy, identifikovaném na jednání Řídícího výboru projektu.  Odstoupení od této Smlouvy nabývá účinnosti dnem následujícím po dni prokazatelného doručení jeho písemného vyhotovení Poskytovateli. Objednatel je oprávněn odstoupit i jen od samostatné části plnění.

12.4. V případě odstoupení Objednatele od této Smlouvy z výše uvedených důvodů, má Objednatel nárok na náhradu prokázaných nákladů, které mu vzniknou v souvislosti s přijetím náhradního řešení. Odstoupením od této Smlouvy není dotčen nárok na smluvní pokutu platně vzniklý v době před odstoupením od této Smlouvy.

12.5. Kterákoliv ze smluvních stran je dále oprávněna odstoupit od této Smlouvy za podmínek stanovených občanským zákoníkem.

12.6. Objednatel je oprávněn tuto Smlouvu vypovědět i bez uvedení důvodu. Výpovědní lhůta činí 30 kalendářních dnů a počíná běžet dnem následujícím po dni prokazatelného doručení písemné výpovědi Poskytovateli. Po dobu výpovědní lhůty trvají všechna práva a povinnosti smluvních stran touto Smlouvou založené. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnění, na nichž se s Objednatelem dohodl do doby obdržení písemné výpovědi, není-li ve výpovědi stanoveno jinak. Objednatel se zavazuje odměnu za takovéto plnění poskytnuté v souladu s touto Smlouvou Poskytovateli uhradit.

12.7. V případě ukončení platnosti této Smlouvy před uplynutím doby, na níž byla sjednána, může Objednatel požadovat, že určité dílčí plnění nebude dokončeno nebo že se s jeho plněním nezapočne. Objednatel v takovém případě uhradí Poskytovateli náklady vzniklé v souvislosti se započatým plněním a jeho předčasným ukončením, za předpokladu, že takové náklady byly Poskytovatelem vynaloženy v souladu s touto Smlouvou a že budou Poskytovatelem Objednateli řádně doloženy. Nárok na úhradu nákladů dle předchozí věty však Poskytovateli nevzniká v případě, že k ukončení platnosti této Smlouvy, byť ze strany Objednatele, došlo z důvodů stojících na straně Poskytovatele.
13. Rozhodné právo

13.1. Smluvní strany sjednávají, že vztahy mezi smluvními stranami touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí platnými a účinnými právními předpisy, zejména občanským zákoníkem.

13.2. Smluvní strany sjednávají, že spory vzniklé ze závazkových vztahů založených touto Smlouvou, budou rozhodovány věcně a místně příslušnými soudy České republiky. 
14. Závěrečná ustanovení

14.1. Tuto Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou smluvních stran a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran uvedenými v záhlaví této Smlouvy. Jiná ujednání jsou neplatná.

14.2. Tato Smlouva je sepsána v 5 vyhotoveních s platností originálu, z nichž 4 vyhotovení obdrží Objednatel a 1 vyhotovení obdrží Poskytovatel.
14.3. Poskytovatel podpisem této Smlouvy vzal v potaz, že tato Smlouva včetně všech příloh bude uveřejněna na profilu Objednatele (zadavatele) a v registru smluv.

14.4. Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatným či neúčinným, nedotýká se to ostatních ustanovení této Smlouvy, která zůstávají platná a účinná. Smluvní strany se v tomto případě zavazují jednat v dobré víře s cílem nahradit neplatné/neúčinné ustanovení ustanovením platným/účinným, které nejlépe odpovídá původně zamýšlenému účelu ustanovení neplatného/neúčinného.

14.5. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz dohody o všech článcích této Smlouvy připojují své podpisy.
14.6. Nedílnou součást Smlouvy tvoří přílohy: 

· Příloha č. 1:
Specifikace předmětu plnění 

· Příloha č. 2:
Popis realizace předmětu plnění
· Příloha č. 3: 
Řídící realizační tým 
· Příloha č. 4:
Seznam poddodavatelů 

· Příloha č. 5:
Orientační harmonogram 

· Příloha č. 6:
Rozpočet plnění 
	 Poskytovatel
V Praze dne dne   __.__.______

	Objednatel
V Praze  dne   __.__.______


	.....................................................................
Ing. Radovan Hauk
Jednatel
BDO Advisory s.r.o.

	                    .......................................................

      JUDr. Jiří Vaňásek 

        náměstek pro řízení sekce zaměstnanosti
Česká republika – Ministerstvo práce

a sociálních věcí


	
	

	
	


Příloha č. 1 
SPECIFIKACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ

Předmětem plnění veřejné zakázky je poskytování určených služeb v oblasti trhu práce a rekvalifikací v rámci projektu „Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání“, jehož cílem je ve spolupráci se zaměstnavateli a sdruženími zaměstnavatelů navržení a pilotní ověření vybraných opatření v rámci revize systému rekvalifikací, formulovaných Strategií politiky zaměstnanosti ČR do roku 2020.

V rámci veřejné zakázky budou realizovány následující aktivity: 

1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání
V rámci realizace této aktivity budou nastavena pravidla zapojení zaměstnavatelů do přípravy, realizace a hodnocení rekvalifikací, bude nastavena optimální délka a forma rekvalifikačních kurzů, bude nastaven standard praktické části rekvalifikace, včetně návrhu variant financování rekvalifikací, bude nastaveno zapojení zaměstnavatelů do akreditace vzdělávacích programů pro rekvalifikace. 

Tato aktivita bude opřena o intenzivní zapojení zástupců zaměstnavatelů, jehož způsob a rozsah Poskytovatel podrobně popíše v popisu plnění veřejné zakázky a všechny úkoly budou zpracovány v úzké spolupráci se zaměstnavateli. 

V rámci aktivity budou vytvořeny následující metodické výstupy a systémová doporučení:

Úkol 1.1
Studie „best practise“ realizace rekvalifikací v zahraničí

Poskytovatel zpracuje studii best practice realizace rekvalifikací v zahraničí a zajistí projednání možných variant řešení se zástupci odborné veřejnosti v ČR.  Poskytovatel vybere minimálně dvě země, kde probíhají aktivity podobné našim rekvalifikacím, jako je např. Německo či Rakousko. Budou identifikovány takové praxe, které jsou přenositelné do českého prostředí a bude zpracován návrh jejich využití v českém prostředí. Se zahraničními spolupracujícími subjekty dojde k výměně materiálů elektronickou formou. Takto získané informace budou prezentovány na dvou kulatých stolech. 

Úkol 1.2
Návrh pravidel procesů nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů – nastavení spolupráce státu a zaměstnavatelů

Poskytovatel zajistí vymezení procesů nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů včetně zohlednění různé úrovně dovedností účastníků rekvalifikace. Procesy budou zohledňovat varianty zapojení zaměstnavatelů při stanovení optimálního rozsahu a formy rekvalifikačního kurzu včetně podílu praxe na délce rekvalifikace. 

Jako východisko budou použity stávající akreditované rekvalifikační programy, profesní kvalifikace ze systému Národní soustavy kvalifikací, vzdělávací programy zpracované v projektu Uznávání výsledků neformálního vzdělávání 3 (dále jen UNIV3), požadavky zaměstnavatelů a vzdělavatelů, možnosti ÚP ČR a legislativní situace v ČR. 

Úkol 1.3
Nastavení parametrů praktické části rekvalifikačních kurzů - Zpracování metodiky vymezující standard kvalitní praxe.

Poskytovatel zajistí zpracování metodiky vymezující standard kvalitní praxe. Nastavení technických, personálních, procesních – obsahových podmínek praktické části rekvalifikace. Zavedení duálních prvků do dalšího vzdělávání – možnost výkonu praktické části rekvalifikace v reálných podmínkách zaměstnavatelů.

Úkol 1.4
Návrh úprav procesů posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů se zapojením zaměstnavatelů

Poskytovatel zajistí zpracování návrhu úprav procesů přípravy žádostí o akreditace vzdělávacích programů se zaměřením na zapojení zaměstnavatelů do posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů, jejich délky i využitelnosti na trhu práce, budou nastavena pravidla komunikace.

Úkol 1.5
Doporučení pro financování rekvalifikačních kurzů

Poskytovatel zajistí zpracování návrhu nastavení parametrů, umožňujících efektivní vynakládání veřejných financí a zároveň motivaci účastníků rekvalifikací i v případě rekvalifikací na delší časové období. V případě zavedení modularizace rekvalifikačních kurzů dojde k možnosti rekvalifikovat jen na potřebné dovednosti a ke snížení nákladů na rekvalifikaci uchazečů.

V současnosti uchazeči o zaměstnání, který se účastní dlouhodobější rekvalifikace, nelze vyplatit odměnu za výkon praxe v rámci praktické části, neboť praktická část je součástí rekvalifikace.  V návaznosti na tato pravidla budou prověřeny možnosti a přínosy zapojení zaměstnavatelů při vyplácení odměny účastníkům rekvalifikace za práci odvedenou v rámci praktické přípravy a dále možnost úhrady jen části rekvalifikace, případně jen zkoušky z profesní kvalifikace dle NSK.

Úkol 1.6
Systémová doporučení pro zavedení modularizace rekvalifikací - procesní, legislativní změny 

Poskytovatel zajistí shromáždění návrhů na provedení změn v procesech vydávání akreditace vzdělávacích programů i v přípravě a realizaci rekvalifikací. Dále budou shromážděny návrhy na upřesnění vazeb a kompetencí zúčastněných subjektů (návrh úprav v souvislosti s aplikací metodiky modularizovaných rekvalifikací). Předmětem posouzení navrhovaných legislativních změn bude prioritně situace, kdy současná legislativa neumožňuje hradit pouze zkoušku z profesní kvalifikace či diagnostiku vstupních předpokladů v rámci rekvalifikace nebo samostatně praxi a teorii.

Systémová doporučení budou projednána na regionální i národní úrovni – Poskytovatel  realizuje 4 regionální workshopy a 2 kulaté stoly na národní úrovni. Poskytovatel vybere místa konání, navrhne reprezentativní zastoupení všech relevantních partnerů pro účast na workshopech a kulatých stolech a zajistí jejich účast. Poskytovatel navrhne obsahové zaměření a časový předpoklad trvání jednotlivých akcí, včetně zdůvodnění optimálního počtu a struktury účastníků.

Poskytovatel zpracuje na základě projednání soubor doporučení pro plošnou implementaci, dopracuje konsenzuálně přijaté návrhy na změny procesů a legislativy.

Do konečných výstupů úkolů 1.2 – 1.6 budou promítnuty výsledky úkolu 2.3 – Vyhodnocení realizace pilotního ověření realizace modularizovaných rekvalifikací.

2. Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací

V této části veřejné zakázky Poskytovatel zajistí ověření praktického zapojení zaměstnavatelů do vytváření a realizace nově koncipovaných rekvalifikačních programů (20 programů) a jejich modularizace. Bude provedena diagnostika individuálních vzdělávacích/tréninkových potřeb pro 1050 účastníků (cca 16 vybraných v každém ze 13 krajů) a bude realizováno 65 pilotních modularizovaných rekvalifikačních kurzů pro vybrané účastníky (5 kurzů v každém ze 13 krajů). Celé pilotní ověření bude následně vyhodnoceno a výsledky budou zahrnuty do níže uvedených výstupů. 

Do celého procesu budou zapojeni zaměstnavatelé formou expertního posuzování navrhovaných řešení. Tato aktivita bude realizována za intenzivní spolupráce Poskytovatele s Úřadem práce ČR a jeho krajskými pobočkami, s NÚV, zaměstnavateli a vzdělavateli, zkoušejícími a uchazeči o rekvalifikační kurz. 

Způsob a rozsah jejich zapojení Poskytovatel podrobně popíše v popisu plnění veřejné zakázky pro každou z uvedených skupin:  

· s Generálním ředitelstvím ÚP ČR (oddělením zprostředkování a poradenství)

· s krajskými pobočkami ÚP ČR

· s NÚV, který zajistí zpracování metodik pro tvorbu modularizovaných rekvalifikačních programů a pro užívání diagnostického nástroje vstupních předpokladů účastníků rekvalifikací a poskytne metodickou a konzultační podporu při tvorbě vybraných modularizovaných rekvalifikačních programů a tvorbě konkrétních zadání včetně proškolení tvůrčích týmů Poskytovatele (NÚV realizuje 4 workshopy pro tvůrčí týmy Poskytovatele). 
· se vzdělavateli (zajistí zpracování diagnostiky vstupních požadavků, zpracování jednotlivých vzdělávacích programů k rekvalifikačním kurzům dle parametrů nastavených v modularizovaných vzdělávacích programech pro danou profesi a realizaci rekvalifikačních kurzů)

· s konkrétními zaměstnavateli, u kterých bude realizována praktická část rekvalifikací a kteří se budou podílet na výběru uchazečů o rekvalifikační kurz formou návrhu vhodných uchazečů, finální výběr uchazečů o rekvalifikační kurz bude v kompetenci příslušné pobočky ÚP ČR

· s uchazeči o rekvalifikační kurz (doporučení ÚP ČR)

· s osobami oprávněnými zkoušet – ověřovat kompetence - autorizovanými osobami (dále jen AOs) podle zákona č. 179/2006 Sb. a dalšími.
Cílený výběr spolupracujících zaměstnavatelů bude směřován především na ty, kteří zejména dlouhodobě postrádají kvalifikované zaměstnance a mohou být zapojeni v následujících rolích:

· posuzovatele komplexnosti obsahu vzdělávacího programu ve vazbě na obsah hodnoticího standardu profesní kvalifikace, 

· realizátora praktické části rekvalifikace,

· zkoušejícího – autorizované osoby, nebo autorizovaného zástupce

· organizátora praktické stáže v rámci rekvalifikačního procesu, nebo jako nadstavba praktické přípravy před zkouškou u zásadní změny kvalifikace. 

Úkol 2.1
Expertní posouzení vzdělávacích programů k modularizovaným rekvalifikacím a nově navržených nástrojů uznávání kompetencí 

V rámci tohoto úkolu zajistí Poskytovatel zapojení Expertů z řad zaměstnavatelů, kteří posoudí nově vytvořené modularizované rekvalifikační programy, založené na kompetencích a nové nástroje pro identifikaci a dokumentování kompetencí účastníka procesu uznávání. Potvrdí se tak využitelnost aplikace metodiky modularizovaných rekvalifikací u vybraných prioritních profesí. 

Zapojení zaměstnavatelé se budou podílet na posouzení nastavení diagnostiky vstupních předpokladů a na posouzení modularizovaných programů z hlediska stanovení obsahu, rozsahu, podílu a standardu kvality praxe. Prostřednictvím zapojení zaměstnavatelů budou posouzeny i nově nastavené nástroje uznávání rekvalifikací z hlediska jejich využitelnosti pro požadavky světa práce.

Bude zajištěna koordinace při zapojení vybraných zástupců zaměstnavatelů a vzdělavatelů při tvorbě „modularizovaných vzdělávacích programů“ u vybraných profesí. Bude zajištěn výběr a oslovení vybraných zástupců zaměstnavatelů a vzdělavatelů pro přípravu   „modularizovaných vzdělávacích programů“ u vybraných profesí.

Poskytovatel se prostřednictvím výše uvedených skupin zapojí do zpracování: 

a) metodiky tvorby modularizovaných vzdělávacích programů, formou oponentury experty zaměstnavatelů metodiky tvorby programů dalšího vzdělávání, která bude zpracovávána NÚV na základě vstupů metodiky ověřené v projektu UNIV 3.

b) metodiky pro užívání diagnostického nástroje vstupních předpokladů účastníků rekvalifikací, formou oponentury experty zaměstnavatelů metodiky, která bude zpracovávána NÚV na základě vstupů metodiky ověřené v projektu UNIV 3. Navržený počet diagnostik vstupních předpokladů a rekvalifikačních kurzů bude zárukou, že výzkumný soubor zavedených pilotáží bude reprezentativní.

c) přípravy vybraných modularizovaných rekvalifikačních programů: Ve spolupráci se vzdělavateli bude vytvořeno 20 rekvalifikačních programů podle metodiky tvorby programů vzdělávání založeného na kompetenčním modelu v systému modulové výuky. Jako vstup bude využit výběr minimálně 20 profesí vhodných pro pilotní ověření modularizace (z toho určení 5 - 10 za každý kraj), zpracovaný ÚP ČR.

d) tvorby nového typu nástrojů k ověřování kompetencí: Ve spolupráci se vzdělavateli bude připraveno konkrétní zadání zkoušek pro 20 vybraných rekvalifikací, které bude ověřovat především nezdokumentované kompetence. Tento model inovuje proces ověřování a uznávání. Každý program by měl být ukončen zkouškou, proto budou připravena konkrétní zadání, která pomohou ověřit, zda účastníci programu získali potřebné profesní kompetence. Konkrétní zadání budou potřebná zejména v situaci, kdy program nebude tvořen podle NSK, tedy se bude jednat o „dlouhý“ program.

Do konečných produktů a) – d) budou vedle expertních oponentur promítnuty také výsledky úkolu 2.3 – Vyhodnocení realizace pilotního ověření.

Úkol 2.2
Podpora 1 050 osob v pilotním ověření

Pro realizaci tohoto úkolu Poskytovatel zajistí prostřednictvím vzdělavatelů:

a) diagnostiku vstupních předpokladů vybraných uchazečů o rekvalifikaci dle metodiky vyvinuté v úkolu 2.1 b).

b) zpracování individuálního vzdělávacího plánu (odsouhlasí příslušná pobočka ÚP ČR) a zařazení do vhodných kurzů/modulů (cca 1050 uchazečů ze 13 krajů vyjma hl. m. Prahy). 

c)
zajistí tvorbu obsahu kurzů, pilotáž procesu udělování akreditací vzdělávacím programům vedoucím k modularizované rekvalifikaci se zapojením zaměstnavatelů v souladu s úkolem 2.1 c).  

e) organizaci vzdělávání teoretické a praktické části, realizaci 65 kurzů (5 kurzů ve 13 krajích pro cca 16 vybraných účastníků pro každý kurz).

f) přezkoušení účastníků kurzů - účastníci rekvalifikace absolvují zkoušku z profesní kvalifikace v souladu se zákonem č. 179/2006 Sb. či jinou pověřenou osobou tam, kde neexistuje standard profesní kvalifikace, v souladu s úkolem 2.1 d).

Úkol 2.3
Vyhodnocení pilotáže rekvalifikačních kurzů na modularizované rekvalifikace

Poskytovatel zajistí měření účinnosti realizovaných modularizovaných rekvalifikací – zjištění, zda zvolená pravidla (dle úkolů 1.2 – 1.6) přispívají k realizaci rekvalifikací s požadovanými vlastnostmi. 

Dále Poskytovatel zajistí hodnocení realizovaných kurzů ze strany zaměstnavatelů, ÚP ČR, účastníků rekvalifikací i vzdělavatelů. Šetření bude rovněž zaměřeno na umístění účastníků kurzu do pracovního poměru v dané profesi.

Výsledky úkolu 2.3 - vyhodnocení pilotáže rekvalifikačních kurzů budou promítnuty do výstupů úkolů 1.2 – 1.6. 

3.  Podpora implementace systému standardu praxe a modularizovaných rekvalifikací

Aktivita zahrnuje výběr prioritních profesí v daném regionu z hlediska zaměstnavatelů a konkrétní kroky přípravy podmínek pro širší uplatnění dalšího vzdělávání v praxi v jednotlivých regionech. 

V rámci aktivity proběhne vymezení konkrétních realizátorů systému v regionech (vzdělavatelů, firem pro realizaci praktické části rekvalifikace, autorizovaných osob pro zkoušky z profesních kvalifikací) a budou identifikovány klíčové podpůrné akce vedoucí k plošnému zavedení systému dalšího vzdělávání v regionech. 

Poskytovatel zajistí vymezení klíčových aktivit a jejich nositelů v regionech - podpůrné akce k realizaci pilotního ověření a vedoucí k plošnému zavedení systému dalšího vzdělávání v regionech a dále akce pro uskutečnění pilotáže modularizovaných rekvalifikací:

· vyhledávání a podpora potenciálních vzdělavatelů a autorizovaných osob a subjektů základního poradenství tak, aby nabízeli akreditované rekvalifikační kurzy v souladu s navrženým modelem a získali oprávnění ke zkoušení absolventů uvedených rekvalifikačních programů (v případě existence PK získali i autorizaci).,
· vyhledávání a podpora  zaměstnavatelů a dalších subjektů, které budou poskytovat praktickou část rekvalifikace.
· spolupráce s a poskytování informačního servisu pro stávající vzdělavatele a zaměstnavatelé, poskytujících praktickou část/teorie + důraz na praktickou část rekvalifikací a pro autorizované osoby

· zajišťování podkladů pro ÚP ČR a Autorizující orgány dle zákona – zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

· získání a využití zpětné vazby od autorizovaných osob a vzdělavatelů směrem ke tvůrcům modularizovaných rekvalifikací a standardů profesních kvalifikací

· příprava podmínek pro pilotáž realizovanou v úkolech 2.1 – 2.3 v jednotlivých krajích (v každém kraji proběhne 5 rekvalifikačních kurzů) - oslovení a výběr, vzdělavatele, autorizované osoby, zaměstnavatele) 

Pro realizaci této aktivity Poskytovatel zajistí zpracování následujících úkolů:

Úkol 3.1. Výběr 20 prioritně požadovaných profesí na regionálních trzích práce (v krajích) - validace výstupu aktivity 1 „výběr prioritně požadovaných profesí na regionálních trzích práce“. 
Poskytovatel zajistí doplnění popisu situace v rekvalifikacích za jednotlivé regiony např. o podklady z regionálních zdrojů.

Následně zajistí projednání výběru prioritně požadovaných profesí v reprezentativních platformách zaměstnavatelů v regionech.

Úkol 3.2
Identifikaci vzdělavatelů v regionech - vzdělavatelé, nabízející vzdělávání ve vybraných prioritních profesích

Poskytovatel vyhledá, bude motivovat k účasti a podpoří klíčové vzdělavatele, kteří budou nabízet akreditované vzdělávání pro 20 prioritních profesí v každém kraji, a to ve spolupráci se zaměstnavateli.

Úkol 3.3
Identifikaci zaměstnavatelů v regionech - vzdělavatelů v regionech - zaměstnavatelé nabízející praxi ve vybraných prioritních profesích

Poskytovatel vyhledá, bude motivovat k účasti a podpoří klíčové zaměstnavatele, kteří budou nabízet praktickou část vzdělávání dle standardu kvalitní praxe pro 20 prioritních profesí v každém kraji, a to ve spolupráci se vzdělavateli.

Výuka praktické části bude součástí dané rekvalifikace nebo příslušného rekvalifikačního modulu.

Úkol 3.4
Identifikaci autorizovaných subjektů pro ověřování výsledků dalšího vzdělávání dle zákona 179/2006 Sb. pro vybrané prioritní profese 

Poskytovatel vyhledá, bude motivovat k účasti a podpoří existující i potenciální autorizované osoby pro 20 vybraných prioritních profesí v každém kraji a podpoří jejich zapojení do systému ověřování výsledků dalšího vzdělávání, včetně získání autorizace k PK pro dané prioritní profese.

Úkol 3.5
Identifikaci zaměstnavatelů pro zapojení monitoringu kvality zkoušek dle zákona 179/2006 Sb. pro vybrané prioritní profese.

Poskytovatel vyhledá, bude motivovat k účasti a podpoří zaměstnavatele, kteří budou poskytovat odpovídající lidské kapacity pro účast na monitorovacích návštěvách zkoušek z profesních kvalifikací pro 20 vybraných prioritních profesí v každém z regionů.

Výsledkem úkolů 3.2 – 3.5 je v každém kraji tým složený ze zástupců regionálních hráčů v oblasti dalšího vzdělávání a ověřování výsledků dalšího vzdělávání.

Každý výstup Zpracovatele bude muset naplňovat následující kritéria a bude hodnocen Objednatelem z následujících hledisek na škále (v případě, že výstup nebude naplňovat kterékoliv kritérium, nebude akceptován):

1.
relevance: Je výstup v souladu s požadavky MPSV/oddělení 411 a zadávacími podmínkami?

2.
rozsah: Pokrývá výstup všechny úlohy v souladu s harmonogramem výstupů a aktivitami realizovanými v příslušném časovém období, včetně změn kontextu?

3.
spolehlivost dat: Byla data vybrána vhodně a v dostatečném rozsahu pro dané využití?

5.
kvalita analýzy: Jsou kvalitativní a kvantitativní data vhodně a systematicky analyzována a je analýza na vysoké úrovni a schopna poskytnout validní odpovědi?

6.
kvalita zjištění: Jsou formulovaná zjištění v logické souvislosti s analýzou dat a zdůvodněna?

7.
validita závěrů: Poskytují  jasné závěry založené na důvěryhodných zjištěních?

8.
užitečnost doporučení: Jsou doporučení smysluplná, férová, nestranná a dostatečně detailní, aby bylo možno je aplikovat?

9.
srozumitelnost: Jsou výstupy srozumitelné, formálně uspořádané a přehledně?

Příloha č. 2 
POPIS REALIZACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ
2.1 NASTAVENÍ CELKOVÉHO INOVAČNÍHO SYSTÉMU REKVALIFIKACÍ A DALŠÍHO VZDĚLÁVÁNÍ    

V této části realizace zakázky vznikne Syntetická studie a doporučení shrnující hlavní poznatky z nastavování a realizace rekvalifikací (v ČR i v zahraničí). V rámci analýzy budou dále zpracovány příklady „dobré praxe“, které se budou jevit jako vhodné pro uplatnění v praxi ČR. Dalšími výstupy této aktivity jsou:

· nastavená pravidla pro zapojení zaměstnavatelů do přípravy, realizace a hodnocení rekvalifikací,

· nastavená optimální délka a forma rekvalifikačních kurzů,

· nastaven standard praktické části rekvalifikace,

· navrženy varianty financování rekvalifikací,

· nastaven proces zapojení zaměstnavatelů do akreditace vzdělávacích programů pro rekvalifikace

Výše zmíněné výstupy vzniknou v úzké spolupráci se zástupci zaměstnavatelů, kteří budou s Účastníkem intenzivně spolupracovat a budou zapojeni do celého procesu tvorby pravidel a doporučení.

Účastník bude realizovat aktivity, v rámci kterých budou vytvořeny metodické výstupy a systémová doporučení, která jsou přehledně popsána v tabulce níže.

	Aktivita
	Dílčí výstup
	Výstup aktivity dle Přílohy č. 1 Návrhu smlouvy: Specifikace předmětu plnění

	1. Sekundární analýza situace trhu práce a realizace rekvalifikací v ČR, srovnávací analýza realizace rekvalifikací v zahraničí, best practice 
	Syntetická studie a doporučení shrnující hlavní poznatky z nastavování a realizace rekvalifikací (v ČR i v zahraničí)

Best practice
	Úkol 1.1

	2. Motivační kampaň
	Zvýšení informovanosti a angažovanosti zaměstnavatelů v systému rekvalifikací.

Oslovení relevantních partnerů (zaměstnavatelé, vzdělavatelé, AOs,…)
	-

	3. Dotazníkové šetření
	 Závěrečná zpráva z dotazníkového šetření - podněty a připomínky od zaměstnavatelů a vzdělavatelů k realizaci rekvalifikací.
	-

	4. Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu Uchazeče 
	Analýza dokumentů (výstupy a výsledky projektů UNIV 3, Předvídání kvalifikačních potřeb trhu práce, Kompas, NSK)

Systémová doporučení pro úkoly

1.2, 1.3, 1.4, 1.5 Přílohy č. 1 – Specifikace předmětu plnění představená na 4 regionálních workshopech a 2 kulatých stolech
	-

	5. Workshopy 
na regionální úrovni – 4x řešitelské workshopy 
	Konsensus se systémovými doporučeními pro úkoly  1.2, 1.3, 1.4, 1.5 Přílohy č. 1 - Specifikace předmětu plnění
	-

	6. Kulaté stoly na národní úrovni – 2x
	Konsensus se systémovými doporučeními pro úkoly  1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6 Přílohy č. 1 - Specifikace předmětu plnění
	Úkol 1.2

Úkol 1.3

Úkol 1.4

Úkol 1.5

Úkol 1.6

	7. CEO a HR kluby
	Změna v přístupu a vnímání dalšího vzdělávání. Aktivní zapojení do celého procesu rekvalifikací.
	-


Logické propojení jednotlivých aktivit je uveden v Síťovém grafu č.1

Síťový graf č.1

[image: image1.emf]
2.1.1 Aktivita č. 1 – SEKUNDÁRNÍ Analýza situace trhu práce A REALIZACE REKVALIFIKACÍ v ČR, SROVNÁVACÍ ANALÝZA REALIZACE REKVALIFIKACÍ V ZAHRANIČÍ

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů
Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů
Sekundární analýza poptávky po kvalifikacích na trhu práce a realizace rekvalifikací v ČR, srovnávací analýza realizace rekvalifikací v zahraničí (ve vybraných evropských zemích) z pohledu jejich nastavení, využití, vypracování studie „Best Practice“).

V rámci tohoto úkolu bude provedena sekundární analýza, analýza pracovního trhu v ČR z pohledu měnících se kvalifikačních potřeb, role, nastavení, zaměření a realizace rekvalifikací. Při zpracování budou využity dostupné analýzy, studie, materiály a data ÚP ČR, MPSV, MŠMT, institucí zabývajících se aplikovaným výzkumem v oblasti požadavků trhu práce a dalšího vzdělávání, výstupy relevantních projektů. Pro doplnění aktuálnosti pohledu na danou problematiku bude realizována focus groups s odbornými pracovníky ÚP ČR, MŠMT (gestoři akreditace rekvalifikací). 

Pro zmapování situace v zahraničí bude aplikována kombinace sekundární analýzy dostupných informačních zdrojů a výzkumného designu tzv. mnohočetných případových studií, ve které oslovení národní experti zanalyzují problematiku rekvalifikací v kontextu situace na trhu práce v dané zemi. Tato analýza bude provedena ve třech vybraných evropských zemích podle jednotné struktury. Výhodou případové studie je, že umožňuje zachytit složitost případů a popsat vztahy v jejich celistvosti. Autorem případové studie za jednotlivé státy tak musí být nejenom odborník na trh práce, ale také člověk, který v dané zemi žije (zná její jazyk) a je schopen zachytit i zdánlivě nesouvisející, ale v konečném důsledku třeba velmi významné, souvislosti legislativní úpravy a praktické realizace uplatňování rekvalifikací. Zároveň budou využita data z Database of labour market practices, která obsahuje příklady efektivních politik a dat v kontextu Evropské strategie zaměstnanosti. Tento informační a datový zdroj bude podle potřeby doplněn např. přímou komunikací s vybranými zahraničními experty. Vyhledání odborného experta ve vybraných zemích se uskuteční na základě mezinárodního síťování odborníků, do kterého je zapojen jeden z Poddodavatelů Účastníka - Výzkumný ústav práce a sociálních věcí v.v.i., který se účastní řady mezinárodních aktivit, týkajících se zkoumané problematiky.

Na základě analýzou zjištěných výsledků budou zpracovány modelové přístupy k realizaci rekvalifikací v zahraničí, které budou následně prodiskutovány s vybranými zástupci odborné veřejnosti na řešitelských workshopech řídícího realizačního týmu, uplatněna bude metoda brainstormingu. 

Získané poznatky z analýz a odborných diskuzí budou zpracovány do výsledné studie shrnující hlavní poznatky z oblasti nastavování a uplatňování rekvalifikací, jak v ČR, tak ve vybraných evropských zemích. Tato výsledná studie bude podrobena připomínkování MŠMT, NÚV, GŘ ÚP a MPSV a syntézou konsenzuálně přijatých doporučení bude vytvořena finální podoba Výsledné studie. Dále budou zpracovány příklady „dobré praxe“, které se budou jevit jako vhodné pro uplatnění v praxi ČR. Připravené návrhy budou následně prezentovány a prodiskutovány s odborníky (z oblastí best practice dominantně dotčených) na čtyřech regionálních workshopech a dvou národních kulatých stolech.

V rámci Best Practice budou:

· identifikovány formy rekvalifikací, u kterých bude zvažováno jejich využití při nastavování modularizace rekvalifikací v ČR 

· vybrána taková témata rekvalifikací, která budou odpovídat potřebám trhu práce v ČR s ohledem k vývoji pracovního trhu v ČR

· zmapovány přínosné metodiky vedení rekvalifikací, které v sobě zohledňují specifika jednotlivých cílových skupin ÚP ČR

· publikovány sdílené materiály od zahraničních spolupracujících subjektů (zahraničních expertů) – přeložené do ČJ

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Focus groups s odbornými pracovníky MŠMT (gestoři akreditace rekvalifikací) v rámci doplnění relevantních dat při realizaci analýzy pracovního  trhu v ČR. Tuto aktivitu bude realizovat Poddodavatel Účastníka – VÚPSV.

	NÚV
	Součinnost při poskytnutí relevantních materiálů a dat pro analýzu pracovního trhu v ČR z pohledu kvalifikačních potřeb a role rekvalifikací.

Připomínkování  (včetně hledání konsenzu nad spornými body) výsledné studie shrnující hlavní poznatky z oblasti nastavování a uplatňování rekvalifikací, jak v ČR, tak ve vybraných evropských zemích.

	GŘ ÚP
	Focus groups s odbornými pracovníky GŘ ÚP v rámci doplnění relevantních dat při realizaci analýzy pracovního trhu v ČR. Tuto aktivitu bude realizovat Poddodavatel Uchazeče – VÚPSV. 

Podrobení (včetně hledání konsenzu nad spornými body) výsledné studie shrnující hlavní poznatky z oblasti nastavování a uplatňování rekvalifikací, jak v ČR, tak ve vybraných evropských zemích připomínkování ze strany GŘ ÚP.

	MPSV
	Součinnost při poskytnutí relevantních materiálů a dat pro analýzu pracovního trhu v ČR z pohledu kvalifikačních potřeb a role rekvalifikací.

Podrobení (včetně hledání konsenzu nad spornými body) výsledné studie shrnující hlavní poznatky z oblasti nastavování a uplatňování rekvalifikací, jak v ČR, tak ve vybraných evropských zemích připomínkování ze strany MPSV.

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	Zpracuje analýzu pracovního trhu v ČR a zmapuje situace v zahraničí, zpracuje návrhy variantního řešení

Zajistí diskuze nad variantním řešením s odbornou veřejností v rámci řešitelských workshopů řídícího realizačního týmu.

Zajistí realizaci 4 regionálních workshopů a 2 kulatých stolů, kde bude prezentována finální podoba Výsledné studie a příklady „Best Practices“.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržené změny ve výsledné studii budou zapracovány v návazných krocích, především v části 2. Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací v dílčích úkolech 2.1 a 2.3.

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Poddodavatel Účastníka – KZPS ČR, z.s. zajistí vyjádření svých členů k modelovým přístupům k realizaci rekvalifikací v zahraničí a příkladům „dobré praxe“.

Účastník zajistí oponenturu dalších zaměstnavatelů, kteří budou formou dotazníkového šetření vyjadřovat své názory na současný stav pracovního trhu a rekvalifikací.

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Poddodavatel Účastníka – KZPS ČR, z.s. zajistí vyjádření svých členů k modelovým přístupům k realizaci rekvalifikací v zahraničí a příkladům „dobré praxe“.

Účastník zajistí oponenturu dalších zaměstnavatelů, kteří budou formou dotazníkového šetření vyjadřovat své názory na současný stav pracovního trhu a realizace rekvalifikací.

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Poddodavatel Účastníka – KZPS ČR, z.s. zajistí vyjádření svých členů k variantnímu řešení studie a příkladů „dobré praxe“.

Účastník zajistí oponenturu dalších zaměstnavatelů, kteří budou formou dotazníkového šetření vyjadřovat své názory na současný stav pracovního trhu a realizace rekvalifikací.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


2.1.2 aktivita č. 2 – Motivační kampaň

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů

Motivační kampaň spatřuje Účastník jako důležitou podpůrnou aktivitu, která v dostatečné míře bude informovat o záměrech celého řešení zakázky a jejich přínosů pro relevantní partnery (zaměstnavatele, vzdělavatele, apod.) V úvodní fázi aktivit bude provedena příprava materiálů pro prezentaci projektu cílovým skupinám. Po splnění požadovaných počátečních aktivit bude prezentace projektu dále pokračovat souběžně s dalšími etapami projektu během celého období jeho realizace.

Nástroje, které budeme používat v rámci motivační kampaně uvádíme v následující tabulce.

	Název
	Popis
	Zacílení

	Webový portál
	Webový portál bude obsahovat základní, ucelené a dobře přehledné informace o  principech projektu, konaných aktivitách a výstupech. Bude 
	účastníci
zaměstnavatelé
vzdělavatelé
veřejnost

	Sociální média
	Sociální média budou přinášet aktuální informace o aktivitách v rámci projektu. Obsah bude reflektovat uživatelskou skupinu jednotlivých platforem.
Facebook a Instagram - využívání reklamních kampaní k oslovení co největšího počtu potenciálních účastníků a k šíření povědomí o projektu mezi veřejnost.
LinkedIn - odborněji laděné příspěvky, cílí především na oslovení zaměstnavatelů a vzdělavatelů.
Twitter - informace o konaných aktivitách, oficiální zprávy a výstupy. Cílí na odbornou veřejnost a médií.
	Facebook, Instagram - účastníci, veřejnost
LinkedIn - zaměstnavatelé
Twitter - odborná veřejnost, média

	Emailová kampaň
	Emailová kampaň bude vedena ve třech liniích - pro potenciální účastníky, pro zaměstnavatele a pro vzdělavatele. Dle cílové skupiny bude volena forma a obsah kampaně.
	účastníci
zaměstnavatelé
vzdělavatelé

	Letáky a plakáty
	Základní informace o projektu. Letáky budou umístěny nejen na jednotlivých ÚP, ale také v místech, kde je předpoklad vysokého výskytu osob z cílové skupiny (např. ČSSZ, městské úřady aj.).
	účastníci

	Média
	Účelem je informovat potenciální účastníky projektu, zájmové skupiny, zaměstnavatele i širokou veřejnost o existenci projektu, o výsledcích projektu a o možnosti se do projektu zapojit.
	účastníci
zaměstnavatelé
vzdělavatelé
veřejnost

	Partnerství s orgány místní samosprávy, občanskými iniciativami či jinými subjekty
	Na této úrovni bude spolupráce navazována zejména z důvodů šíření obecného povědomí o existenci projektu a o možnosti se do projektu zapojit. 
	účastníci
veřejnost

	Osobní setkávání
	Přímá jednání členů realizačního týmu s kompetentními osobami na straně zaměstnavatelů a vzdělavatelů s cílem zapojení relevantních partnerů do projektu
	zaměstnavatelé
vzdělavatelé


Dílčí aktivity motivačně-informační kampaně jsou:

1. Informovat a motivovat pro zapojení partnery 

Účastník klíčuje dvojí motivace zaměstnavatelů pro zapojení do vzdělávacího programu.

Vnější motivace – možnost metodické a poradenské pomoci pro získání finanční podpory/dotace na vybudování školicího centra přímo ve firmě, což zvýší prestiž a hodnotu celé společnosti v rámci trhu práce i v rámci oboru činnosti společnosti. Dále možnost sledovat a vybrat si budoucí zaměstnance již v průběhu rekvalifikace nebo závěrečných zkoušek. 

Vnitřní motivace – možnost podílet se na vzniku nových rekvalifikačních programů a přímo tak ovlivňovat jejich obsah a podobu přispívat ke zkvalitnění a zefektivnění celého rekvalifikačního procesu.

Účastník dále klíčuje dvojí motivace vzdělavatelů pro zapojení do vzdělávacího programu.

Vnější motivace – možnost poradenské pomoci pro získání finanční podpory/dotace na vybavení školicích prostor tak, aby odpovídaly současným požadavkům, což zvýší uplatnitelnost absolventů jejich kurzů v rámci trhu práce. Dále získají možnost metodické podpory při procesu akreditace a realizace modularizovaných akreditací s propojením na konkrétní zaměstnavatele. 

Vnitřní motivace – možnost podílet se na vzniku nových rekvalifikačních programů a přímo tak ovlivňovat jejich obsah a podobu přispívat ke zkvalitnění a zefektivnění celého rekvalifikačního procesu. Možnost být součástí fungujícího trhu práce a tím pádem relevantním partnerem pro zaměstnavatele i absolventy. 

2. Oslovení a výběr relevantních partnerů
Účastník si uvědomuje, že má-li být více nasloucháno zaměstnavatelům a jejich požadavkům na budoucí zaměstnance, pak je třeba realizovat následující kroky:

· Setkání s jednotlivými krajskými pobočkami ÚP. Cílem těchto setkání bude specifikovat a inicializovat zapojení paktů zaměstnanosti či podobných subjektů v jednotlivých krajích. 

· Realizování iniciačních schůzek se statutárními zástupci kraje. Cílem těchto schůzek bude seznámit kraje se záměrem projektu a s jeho přínosy pro jejich kraj, resp. výhodami, které z něj budou vyplývat. Dalším cílem bude diskutování poznatků a strategických plánů v oblasti zaměstnanosti a zaměstnatelnosti osob v jednotlivých krajích a jejich rozvoj.

· Výběr zapojených partnerů bude realizován ve dvou stupních:

· Klíčoví zaměstnavatelé budou vytipováni na základě doporučení jednotlivých KrP a Poddodavatele Uchazeče, KZPS ČR, z.s., v souladu s nejvíce poptávanými profesemi. Reprezentativní vzorek bude osloven a seznámen s cíli projektu a následně požádán o součinnost v průběhu projektu. Tato forma oslovení bude využívat klasické komunikační kanály jako je telefonický a elektronický kontakt či osobní schůzka. 

· Následně uplatníme metodu SnowBall. Tuto metodu využijeme k získávání nových kontaktů na další zaměstnavatele na základě procesu postupného nominování osobami, které již ve výběrovém souboru budou. Proces výběru začíná u jednotlivých firem, které splňují kritéria výběru (zaměstnavatelé motivovaní pro využívání modularizovaných rekvalifikací, zaměstnavatelé ochotní se podílet na přípravě i realizaci modularizovaných rekvalifikačních programů, zaměstnavatelé mající soustavný nedostatek velkého počtu zaměstnanců) a které jsou následně požádány, aby nominovaly další společnosti, které daná kritéria splňují, a aby byly součinné při navazování kontaktů s těmito společnostmi. Výběrový soubor se tak rozrůstá prostřednictvím napojení se na kontakty (obchodní, sociální apod.) již oslovených zaměstnavatelů. Zástupci zaměstnavatelů budou voleni tak, aby pokryli celé spektrum významných pracovních oborů v kraji s dlouhodobým nedostatkem kvalifikované pracovní síly.

· Stejným způsobem budeme navazovat spolupráci se vzdělavateli (subjekty dalšího vzdělávání).

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	1 kolové připomínkování propagačního materiálu pro kontaktování vhodných partnerů

	NÚV
	1 kolové připomínkování propagačního materiálu pro kontaktování vhodných partnerů

	GŘ ÚP
	1 kolové připomínkování propagačního materiálu pro kontaktování vhodných partnerů. Schválení způsobu zapojení KrP ÚP.

	MPSV
	Připomínkování a schválení propagačního materiálu pro kontaktování vhodných partnerů.

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	Nominace výběru zaměstnavatelů, kteří dlouhodobě postrádají kvalifikované pracovníky.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Nominace KrP ÚP

Nominace KZPS ČR, z.s.

Metoda Snow Ball

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Nominace KrP ÚP

Nominace KZPS ČR, z.s.

Metoda Snow Ball

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Nominace KrP ÚP

Nominace KZPS ČR, z.s.

Metoda Snow Ball

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní


2.1.3 Aktivita č. 3 - Dotazníkové šetření

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity.

Popis tvorby metodických materiálů

Výběr respondentů dotazníkového šetření byl popsán výše v aktivitě č. 2 – Motivační kampani. Tomuto reprezentativnímu vzorku respondentů z řad zaměstnavatelů a vzdělavatelů v krajích budou distribuovány 2 varianty dotazníků – první pro zaměstnavatele a druhá varianta dotazníku pro vzdělavatele (instituce dalšího vzdělávání). 

Cílem dotazníkového šetření u zaměstnavatelů je:

· zjistit oblasti nejčastějších poptávaných profesí u zaměstnavatelů,

· jaké kompetence (odborné či nespecifické) chybí uchazečům o zaměstnání,

· „zmapování“ postojů manažerů zastupujících zainteresovaných subjektů k oblasti kvalifikací (stávajících, požadovaných), rekvalifikací, dalšího vzdělávání,

· „zmapování“ přístupu k práci s lidskými zdroji (stávajícími zaměstnanci/rekvalifikovanými osobami),

· ochota součinnosti či přímého zapojení při realizaci dalších návazných kroků (účast na řešitelských workshopech řídícího realizačního týmu, regionálních workshopech či národních kulatých stolech, navazujících aktivitách při realizaci předmětu plnění Uchazečem),

· jaké jsou náměty na zlepšení v oblastech rekvalifikací (proces, spolupráce s ÚP, spolupráce se vzdělavateli,…).

Cílem dotazníkového šetření u vzdělavatelů je zjistit:

· jaké jsou nejčastější poptávané rekvalifikační programy,

· jaké kompetence (odborné či nespecifické) chybí uchazečům,

· jaké jsou náměty na zlepšení v procesu udělování rekvalifikací

· jaké jsou náměty na zlepšení v procesu realizace rekvalifikací

· ochotu součinnosti či přímého zapojení při realizaci dalších návazných kroků (účast na řešitelských workshopech řídícího realizačního týmu, regionálních workshopech či národních kulatých stolech, navazujících aktivitách při realizaci předmětu plnění Uchazečem)

Výstupem z dotazníkových šetření bude vytvoření Profesních pracovních skupin a dále vytvoření osnov řešitelských workshopů řídícího realizačního týmu. 

Profesní pracovní skupiny
1) Do těchto skupin budou vybráni zástupci zaměstnavatelů z každého kraje, kteří dlouhodobě postrádají kvalifikované zaměstnance a přislíbili součinnost následujících rolích:

· Posuzovatel komplexnosti obsahu vzdělávacího programu ve vazbě na obsah hodnotícího standardu profesní kvalifikace

· Realizátor praktické části rekvalifikace

· Zkoušející – autorizovaná osoba, nebo autorizovaný zástupce

· Zaměstnavatel – vzdělavatel – organizátor praktické stáže v rámci rekvalifikačního procesu, organizátor praktické přípravy před zkouškou u zásadní změny kvalifikace

2) Do těchto skupin budou vybráni zástupci vzdělavatelů z každého kraje, kteří přislíbili součinnost v následujících rolích:

· Zpracovatel jednotlivých vzdělávacích programů k rekvalifikačním kurzům

· Realizátor vstupní diagnostiky profesních kompetencí 

· Realizátor rekvalifikací

Tito zástupci zaměstnavatelů a vzdělavatelů budou následně rozděleni do skupin dle jednotlivých poptávaných profesí určených GŘ ÚP. Celkem tedy vznikne 20 profesních pracovních skupin napříč ČR určených právě jednotlivými nejpreferovanějšími profesemi na trhu práce.

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Není relevantní

	GŘ ÚP
	Není relevantní

	MPSV
	Není relevantní

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	KZPS ČR, z.s. – distribuce dotazníků členům sdružení nominovaných do reprezentativního vzorku


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Odpovídání na dotazníky zasílané Účastníkem či jeho Poddodavateli

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Odpovídání na dotazníky zasílané Účastníkem či jeho Poddodavateli

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Odpovídání na dotazníky zasílané Účastníkem či jeho Poddodavateli

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení


	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní


2.1.4 aktivita č. 4 - Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu ÚČASTNÍKA 

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů

Uchazeč bude realizovat v prvních 3 měsících realizace zakázky řešitelské dílny a panelové diskuze formou workshopů, kterých se budou účastnit zástupci z řad odborné veřejnosti, se kterými byla navázána spolupráce v rámci předešlé aktivity Dotazníkového šetření za účasti řídícího realizačního týmu. Intenzita a časová dotace těchto workshopů bude odpovídat potřebám realizace plnění zakázky. Cílem řešitelských workshopů řídícího realizačního týmu bude diskuse a vytvoření konsensu nad výstupy v následujících oblastech/tématech:

· návrh vymezení rolí a zodpovědností subjektů dalšího vzdělávání pro podporu dalšího vzdělávání

· vymezení klíčových subjektů v regionech pro realizaci pilotního ověření rekvalifikací (tzv. motivovaní zaměstnavatelé a vzdělavatelé)

· pravidla pro zapojení zaměstnavatelů do přípravy, realizace a hodnocení rekvalifikací

· výběr prioritních profesí pro rekvalifikace včetně případné formy možné modularizace dle požadavků zaměstnavatelů

· podíl na definování rozsahu, obsahu, výukových metodách a organizační formě rekvalifikací včetně podílu teoretické a praktické části, s reflexí požadavků nezbytných přínosů pro zaměstnavatele

· nastavení optimálního konceptu rekvalifikačních kurzů 

· nastavení standardu praktické části rekvalifikace

· návrh variant financování rekvalifikací

· zapojení zaměstnavatelů do akreditace vzdělávacích programů pro rekvalifikace

· zapojení vzdělavatelů do akreditačních vzdělávacích programů pro rekvalifikace

Výstupem řešitelských workshopů budou Návrhy variant a systémových doporučení, které budou podrobeny připomínkovacímu procesu v rámci pravidelných setkání se zapojenými subjekty. Jedná se:

· Návrh varianty pravidel procesů nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů – nastavení spolupráce státu a zaměstnavatelů

· Návrh nastavení parametrů praktické části rekvalifikačních kurzů – návrh zpracování metodiky vymezující standard kvalitní praxe

· Návrh úprav procesů posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů se zapojení zaměstnavatelů

· Návrh doporučení pro financování rekvalifikačních kurzů

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Připomínkování návrhy variant systémových doporučení

	NÚV
	Připomínkování návrhy variant systémových doporučení

	GŘ ÚP
	Připomínkování návrhy variant systémových doporučení

	MPSV
	Připomínkování návrhy variant systémových doporučení

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	Zapojeni jako účastníci řešitelských workshopů z řad odborné veřejnosti.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržená doporučení budou ještě podrobena diskuzi z řad široké odborné veřejnosti v rámci aktivit realizace regionálních workshopů a národních kulatých stolů.

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Navázaná spolupráce se zástupci zaměstnavatelů z dotazníkového šetření vybranými relevantními zástupci z řad zaměstnavatelů pro účast na řešitelských workshopech. 

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Navázaná spolupráce se zástupci vzdělavatelů z dotazníkového šetření a díky KZPS ČR, z.s. jsou vybráni relevantní zástupci z řad vzdělavatelů pro účast na řešitelských workshopech.

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Účastník ve spolupráci Poddodavatelem účastníka –zajistí vyjádření členů KZPS ČR, z.s. k variantnímu řešení studie a případů „dobré praxe“.

Účastník zajistí oponenturu dalších zaměstnavatelů, kteří budou formou dotazníkového šetření vyjadřovat své názory na současný stav pracovního trhu a rekvalifikací.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


2.1.5 aktivita č. 5 - Workshopy na regionální úrovni – 4x řešitelské workshopy 

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů

Výsledná systémová doporučení budou prezentována na celkem 4 workshopech na regionální úrovni v následujících tematických celcích: 

1. Workshop - Návrh pravidel procesů, nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů

2. Workshop - Nastavení parametrů praktické části rekvalifikace (standard kvalitní praxe - podmínky technické, personální, procesní - obsahové)

3. Workshop - Návrh úprav procesů posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů se zapojením zaměstnavatelů

4. Workshop - Doporučení pro financování rekvalifikačních kurzů

Podrobné obsahové zaměření, harmonogram a metody zvolené pro realizaci workshopů budou diskutovány s MPSV minimálně 30 dnů před realizací každého workshopu. 

Workshopů se budou účastnit nominovaní zástupci partnerů, jejichž výběr proběhl v rámci Motivační kampaně. Tito zástupci budou doplněni o zástupce (s kompetencemi pro řešení a rozhodování) z Regionálních paktů zaměstnanosti, Regionální observatoře trhu práce, motivovaných zaměstnavatelů v regionu, vzdělavatelů v kraji – střední odborné školy, nestátní vzdělávací instituce. Uchazeč vnímá jako optimální počet účastníků do 100 osob, a to vzhledem k regionální úrovni realizace workshopů. Místa realizace upřesní Účastník v dostatečném předstihu realizace těchto workshopů. 

Cílem všech workshopů je konsenzuální shoda nad diskutovanými tématy. Výstupem workshopů budou náměty, které budou podrobeny dále diskuzi na národních kulatých stolech.

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Není relevantní

	GŘ ÚP
	Není relevantní

	MPSV
	Bližší specifikace obsahové, metodické, časové stránky řešení workshopů minimálně 30 dnů před realizací workshopů. Bližší specifikace místa realizace workshopů min. 30 dnů před realizací.

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	VÚPSV, v.v.i. – Prezentace Výsledné studie a Best practice


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržená doporučení od účastníků workshopů budou syntetizována a dále podrobena diskuzi na kulatých stolech na národní úrovni.

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Navázaná spolupráce s relevantními zástupci zaměstnavatelů (jak z dotazníkového šetření, tak z řad KZPS ČR, z.s.) pro účast na řešitelských workshopech na regionální úrovni.

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Navázaná spolupráce s relevantními zástupci vzdělavatelů (jak z dotazníkového šetření, tak z řad KZPS ČR, z.s.) pro účast na řešitelských workshopech na regionální úrovni.

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Navázaná spolupráce s relevantními zástupci Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a relevantních partnerů (jak z dotazníkového šetření, tak z řad KZPS ČR, z.s.) pro účast na řešitelských workshopech na regionální úrovni.



	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


2.1.6 aktivita č. 6 - Kulaté stoly na národní úrovni – 2x

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů

Výsledná systémová doporučení doplněná o doporučení účastníků regionálních workshopů, Výsledná studie a Best Practice budou prezentovány a diskutovány na národní úrovni na 2 kulatých stolech, kam budou pozvání zástupci z řad odborné veřejnosti a všech dotčených subjektů MŠMT (gestor rekvalifikací), NÚV, GŘ ÚP, MPSV. 

Podrobné obsahové zaměření, harmonogram a metody zvolené pro realizaci kulatých stolů budou diskutovány s MPS minimálně 30 dnů před realizací každého kulatého stolu. 

Uchazeč vnímá jako optimální počet účastníků do 20 osob, a to vzhledem k národní úrovni realizace workshopů. Předpokládaným místem realizace kulatých stolů je Praha, a to s ohledem na množství dotčených subjektů z řad veřejné správy. 

Cílem všech kulatých stolů je konsenzuální shoda nad diskutovanými tématy. Výstupem kulatých stolů budou případná doporučení a stanoviska účastníků. Tyto výstupy budou následně zpracovány syntézou konsenzuálně přijatých doporučení pro plošnou implementaci a syntézou konsenzuálně přijatých návrhů pro změnu procesů a legislativy. Výstupem bude soubor doporučení řešení úkolů 1.2 – 1.6, do kterých budou promítnuty výsledky úkolu 2.3 – Vyhodnocení realizace pilotního ověření realizace modularizovaných rekvalifikací.

Úkol 1.2 - Návrh pravidel procesů nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů – nastavení spolupráce státu a zaměstnavatelů

Návrh nových pravidel procesu budou zohledňovat následující aspekty:

· Uchazeč navrhne optimální délku rekvalifikací, při které zohlední náročnost jak teoretické, tak zejména praktické části rekvalifikací, resp. očekávaných výsledků učení účastníků, i předpokládané studijní i pracovní dispozice účastníků. Délka rekvalifikací byla dosud ovlivňována snahou o její minimalizaci. Nastavené délky rekvalifikací navíc zohledňují stupeň vzdělávání účastníka a předpokládají, že maturant potřebuje k získání manuálních dovedností méně času než vyučenec. Výsledkem uvedených přístupů jsou rekvalifikanti, kteří nemají dostatečně osvojené, natož zautomatizované základní dovednosti potřebné pro výkon určité profese. Zdá se proto velmi potřebné stanovit nově délku rekvalifikací. Při této činnosti využijeme jako doporučené hodinové dotace MŠMT, tak hodinové dotace doporučené v projektech UNIV, ale zejména budeme uvedenou problematiku komunikovat jak se vzdělavateli, tak se zaměstnavateli i s účastníky programů připravených v rámci projektu. Základním přístupem bude kategorizace programů podle různých kritérií.
· Návrh bude propojen s metodikou vstupní diagnostiky profesních kompetencí uchazečů – Uchazeč navrhne efektivnější přípravu uchazeče na zaměstnání díky specifikaci konkrétních oblastí jeho rozvoje a přesnějšímu zacílení plánování Individuálního plánu uchazeče. Tato metodika diagnostiky bude vycházet z metodiky dodané NÚV.

· Optimální formy a metody výuky s ohledem k různé úrovni dovedností účastníků – včetně podílu praxe na délce rekvalifikace – budou zohledněny pedagogické principy a novější trendy vedení rekvalifikací interaktivnější a praktičtější formou přímo u zaměstnavatelů. V oblasti výukových postupů (forem a metod) je třeba uvažovat o rozšíření příslušného repertoáru, především o významnějším využívání informačních technologií, které mohou rekvalifikace významně obohatit, dávají totiž účastníkům možnost vyšší volby, kdy se vzdělávat, ale i ÚP mohou vést k těsnější spolupráci a vytváření skupin rekvalifikantů napříč kraji apod. Veškeré návrhy budou zevrubně prodiskutovány a na základě kategorizace rekvalifikací a s využitím zahraničních zkušeností budou zpracovány návrhy na inovace v oblasti forem a metod výuky.
Inovativnost: 

Výstupy z analýzy a návrhy na změny budou v rámci nastavení inovačního systému zaměřeny na dlouhodobost, udržitelnost, zlepšování.

Přínosy:

Synergické efekty z propojení „trojice“ partnerů (výzkum, stát /instituce trhu práce a vzdělávání/podnikatelé /zaměstnavatelé/) pro realizaci inovačního systému. Větší přenositelnost kompetencí uchazeče

Úkol 1.3 - Nastavení parametrů praktické části rekvalifikačních kurzů

Uchazeč zpracuje metodiku vymezující standard kvalitní praxe. První kroky pro realizaci tohoto úkolu povedou na společná jednání s NÚV, který získal řadu zkušeností s realizací praxí v rámci počátečního vzdělávání u zaměstnavatelů – projekt Pospolu. S NÚV bude Uchazeč diskutovat standardy, které již byly vytvořeny a možnosti jejich adaptace a využití při rekvalifikacích. Informace získané od NÚV bude Uchazeč dále reflektovat v pravidelných řešitelských workshopech řídícího realizačního týmu. Obsahem a výstupem řešitelských workshopů bude diskuse s výstupy formulujících parametry praktické části rekvalifikačních programů, současně s identifikací nezbytných požadavků pro naplnění těchto parametrů. Projednávanými tématy budou:
· co je kvalitní praxe v oblasti rekvalifikačních kurzů a jaký by měl být její standard zejména v oblasti jejich praktické části

· legislativní aj. kontexty v oblastech, např.: duální prvky dalšího vzdělávání; NSK a její standardy (kvalifikační, hodnoticí) pro konkrétní kvalifikace (včetně uvědomění sociální role kvalifikace a její nezbytné sociální kompetence); vztah účastníka a zaměstnavatele (firmy), pojištění účastníka; náklady na realizaci praktické čísti rekvalifikace apod. 

· požadavky na kvalifikační X hodnoticí standard (vč. kontextu modularizace kvalifikací)

· standardy požadavků na technické vybavení pro zajištění praktického výcviku (bez ohledu na realizátora praktické části rekvalifikačních kurzů)

· standardizace procesu praktické části rekvalifikace a tvorba metodiky vzdělávání ve firmě pro vzdělavatele – zaměstnavatele 

· obsahové zacílení praktické části rekvalifikace, propojení mezi praktickou a teoretickou částí rekvalifikace (synergické efekty)

· podmínky pro zavedení praktické části rekvalifikace v reálných podmínkách zaměstnavatelů – formy, metody, nástroje

· zdroje (personální, finanční, informační, materiálně-technické) zejména na straně zaměstnavatelů při realizaci praktického výcviku

Výstupem řešitelských workshopů řídícího realizačního týmu budou podklady pro tvorbu metodiky praktické části rekvalifikačních kurzů, kdy důraz bude kladen na maximální propojení praktické a teoretické části rekvalifikace tak, aby zaměstnavatelé čerpali z kompetentnějšího zaměstnance ve všech směrech. Tuto metodiku budeme připomínkovat na workshopech v krajích a dále s NÚV, GŘ ÚP a MŠMT a se Zadavatelem, jakožto odborným garantem celé zakázky. 

Finálním výstupem bude zpracovaná metodika procesu praktické části rekvalifikace vymezující standard kvalitní praxe, nad kterou účastníci workshopů, GŘ ÚP a NÚV našla většinovou shodu.

Inovativnost: 

Realizací workshopů budou získány návrhy na změny v dosavadním nastavení realizace praxe. Nové návrhy a nově zpracovaná metodika vymezující standard kvalitní praxe bude v rámci nastavení inovačního systému zaměřena na dlouhodobost, udržitelnost a zlepšování.

Přínosy:

Nastavení reálných možností zaměstnavatelů při realizaci praktické části rekvalifikace zajistí synergický efekt vyšší motivovaností samotných budoucích zaměstnavatelů realizovat praktické části rekvalifikací. Zajistí se tak pružnější odezva rekvalifikací na potřeby trhu práce a také pro realizaci inovačního systému rekvalifikací.

Úkol 1.4 - Návrh úprav procesů posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů se zapojením zaměstnavatelů
Uchazeč zpracuje návrh úprav přípravy žádostí o akreditace vzdělávacích programů, návrh úprav na posuzování rekvalifikačních programů s důrazem na zapojení zaměstnavatelů do posuzování obsahu (věcné náplně) a skladby akreditovaných programů, jejich délky a využitelnosti na trhu práce. Zajistí nastavení pravidel komunikace.

Zaměstnavatelé budou do realizace zakázky zapojeni od samotného počátku, tedy již při vstupních analýzách a budou se podílet na všech aktivitách a výstupech. Konečným cílem je, aby se zaměstnavatelé stali nedílnou součástí systému dalšího vzdělávání i po ukončení realizace projektu. Spolupráce se zaměstnavateli bude vedena:

1. Po linii jednotlivých regionů (v každém regionu vznikne platforma klíčových zaměstnavatelů, kteří budou zapojení do procesu přípravy žádostí o akreditace vzdělávacích programů z pohledu konkrétních potřeb a specifických podmínek v dané lokalitě)

2. Po linii jednotlivých rekvalifikačních programů (resp. profesních oblastí, tzn. pro každou vybranou profesi vznikne tým zaměstnavatelů, kteří uvedenou profesi poptávají napříč ČR)

Inovace/přínos:

Výhodou tohoto řešení je jednak síťování a na úrovni jednotlivých lokalit za respektování regionálních podmínek a neformálních vazeb a současně z pohledu konkrétních profesí možnost výměny zkušeností a dobré praxe a vyšší validita výstupů z celorepublikového pohledu.

Úkol 1.5 - Doporučení pro financování rekvalifikačních kurzů

Uchazeč zajistí zpracování návrhu nastavení parametrů umožňující efektivnější vynakládání veřejných financí a zároveň motivaci účastníků rekvalifikací i v případě rekvalifikací na delší časové období.

Uvedené doporučení bude výsledkem strukturovaných diskusí se zaměstnavateli, vzdělavateli i úřady práce, současně budou vyhledávána řešení financování rekvalifikací v zahraničí. 

Úkol 1.6 - Systémová doporučení pro zavedení modularizace rekvalifikací – procesní, legislativní změny

Specifikace řešení: Na základě poznatků získaných řešením předchozích úkolů, tj. 1.1., 1.2., 1.3, 1.4, 1.5, budou zpracovány návrhy a doporučení na provedení změn v současném procesu vydávání akreditace vzdělávacích programů, v jejich přípravě a realizaci, při reflexi principů modularizace do tvorby systému rekvalifikací s cílem učinit rekvalifikace flexibilnější a lépe reagující na potřeby trhu práce. V rámci těchto návrhů budou konkretizovány vazby a kompetence subjektů účastnících se procesu akreditace rekvalifikací. 

Zpracované návrhy budou předloženy k diskuzi zástupcům odborné veřejnosti na danou problematiku v rámci 4 regionálních workshopů a 2 kulatých stolů na národní úrovni – kdy budou zapojeni zástupci „trojice partnerů pro inovační systém“ (výzkum, podnikatelé, stát).

 Na základě analýzy poznatků získaných řešením v předchozích úkolech, tj. 1.1., 1.2., 1.3, 1.4, 1.5 a poznatků zjištěných v diskuzích s odbornou veřejností nad předloženými návrhy na provedení změn v současném procesu vydávání akreditace vzdělávacích programů bude zpracován soubor doporučení pro plošnou implementaci, který bude zahrnovat návrhy na změny procesů a legislativy, nad nimiž odborná veřejnost našla většinovou shodu.

Modulově koncipované rekvalifikační programy lze v českém prostředí chápat jako první krok k realizaci uznávání výsledků předchozího učení. Vstupní diagnostika profesních kompetencí vede ke zjištění, kterými kompetencemi uchazeč o vzdělávání v programu již disponuje. Při prokazování profesních kompetencí bude využíváno v Evropě běžných nástrojů (dobrozdání zaměstnavatele; výrobek; projekt; dokumentace apod.). Následně bude rekvalifikační program individualizován tak, aby účastník doplnil všechny chybějící kompetence (vzhledem ke standardům NSK). 

Inovativnost: 

Systémová doporučení budou v rámci nastavení inovačního systému zaměřeného na dlouhodobost, udržitelnost, zlepšování.

Přínosy:

Synergické efekty z propojení výstupů na regionální a národní úrovni (zapojením „trojice partnerů pro inovační systém“) pro realizaci inovačního systému s efekty do „světa práce“ a „světa vzdělávání“; rozvoj kompetencí všech zainteresovaných aktérů v oblasti práce s lidskými zdroji a jejich rozvojem; osvěta v oblasti významu celoživotního vzdělávání.
Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Účast na kulatých stolech formou účastníka

	NÚV
	Účast na kulatých stolech formou účastníka

	GŘ ÚP
	Účast na kulatých stolech formou účastníka

	MPSV
	Účast na kulatých stolech formou účastníka 

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	Účast na kulatých stolech formou aktivní účasti – prezentace výstupů předešlých aktivit (Analýza pracovního trhu, Řešitelské regionální workshopy)


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržené změny budou zapracovány v návazných krocích, především v části 2. Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací v dílčích úkolech 2.1 a 2.3. a následně v celé realizaci 3. Podpora implementace systému standardu praxe a modularizovaných rekvalifikací.

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Poddodavatel Účastníka – KZPS ČR, z.s. zajistí nominaci reprezentativního vzorku na Kulaté stoly z řad svých členů.

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Účastník zajistí nominaci reprezentativního vzorku na Kulaté stoly.

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Poddodavatel Účastníka – KZPS ČR, z.s. zajistí nominaci reprezentativního vzorku na Kulaté stoly z řad svých členů.



	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


2.1.7 aktivita č. 7 - CEO a HR kluby

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity

Popis tvorby metodických materiálů

Výběr a oslovení účastníků CEO/HR klubů byl realizován v rámci aktivity Motivační kampaně. Setkávání bude na pravidelné bázi ve všech z 13 krajů, vyjma Prahy.

Cílem klubů bude:

· vhodnou formou vedená osvětová činnost přispívající ke změně přístupů a postojů k dalšímu vzdělávání do budoucna, nezbytných pro naplňování sociální role (zejména zaměstnavatelů) v období nového trhu práce „produktivní ekonomiky“ v 21. století.

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Není relevantní

	GŘ ÚP
	Není relevantní

	MPSV
	Není relevantní

	Účastník + Poddodavatelé Účastníka
	Účastník společně s Poddodavately Účastníka zajistí veškeré řízení i výstupy Aktivity č. 7


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Díky vhodně vedené edukaci cílové skupiny CEO a HR manažerů Uchazeč zajistí změnu postojů a aktivní zapojení do celého procesu rekvalifikací. 

Realizací dvou platforem (řešitelské workshopy a CEO/HR klub - manažerské) workshopů budou zpracované výstupy v rámci inovačního systému zaměřeny na dlouhodobost, udržitelnost, zlepšování. Přínosem jsou synergické efekty z propojení výstupů aktérů zodpovědných za strategicky orientovaný rozvoj a aktuálně operativně řešená témata v oblasti rekvalifikací a trhu práce. 

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Vybraní CEO a HR manažeři jako účastníci regionálních CEO/HR klubů.

	Vzdělavatelů (regionální pokrytí)
	Není relevantní

	Autorizovaných osob a dalších zkoušejících osob a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Není relevantní

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


2.2 PILOTÁŽ ZAPOJENÍ ZAMĚSTNAVATELŮ PŘI REALIZACI MODULARIZOVANÝCH REKVALIFIKACÍ

V této části Účastník ověří nastavení praktického zapojení zaměstnavatelů do vytváření a realizace nově koncipovaných rekvalifikačních programů a jejich modularizace. Tyto nově koncipované rekvalifikační programy budou respektovat aktuální potřeby zaměstnavatelů v krajích, predikci regionálního trhu práce a platnou legislativu vymezující podmínky rekvalifikace. V každém kraji budou vybráni min. 3 zaměstnavatelé, u kterých bude probíhat pilotní ověření nastavení realizace praktické části modularizované rekvalifikace s hlavním důrazem na zafixování praktických dovedností u rekvalifikovaných osob. Při tvorbě nových rekvalifikačních programů/modulů budou vybírány především profesní kvalifikace, které pomohou zásadním způsobem snížit kvalifikační deficity na trhu práce. Oslovení zaměstnavatelé z regionu budou formou expertního posuzování zapojeni do:

· metodiky tvorby modularizovaných vzdělávacích programů z hlediska stanovení obsahu, rozsahu a podílu praxe, standardu kvality praxe

· metodiky užívání diagnostického nástroje vstupních předpokladů účastníků rekvalifikací

· přípravy modularizovaných rekvalifikačních programů ve spolupráci se vzdělavateli

· procesu nově nastavených nástrojů uznávání rekvalifikací.

Dále oslovení vzdělavatelé v kraji budou na základě metodiky tvorby vzdělávacích (rekvalifikačních) programů, která využívá přístupů jak pedagogického projektování založeného na kompetencích, tak modulového projektování, zapojeni do:

· tvorby 20 rekvalifikačních programů (pro 20 určených profesí GŘ ÚP) a jejich akreditace (bude-li v NSK),

· tvorby konkrétních zadání zkoušek pro 20 vybraných rekvalifikací se zaměřením na ověření nezdokumentovaných kompetencí.

Bude proveden výběr a vstupní diagnostika profesních kompetencí pro 1050 účastníků (cca 16 vybraných v každém ze 13 krajů, vyjma Prahy) a následně bude realizováno celkem 65 pilotních modularizovaných rekvalifikačních kurzů pro tyto účastníky (5 v každém kraji).

Výše zmíněné výstupy vzniknou v úzké spolupráci zástupců zaměstnavatelů a vzdělavatelů, ti budou s Účastníkem intenzivně spolupracovat a budou zapojeni do celého procesu tvorby expertních oponentur, nových rekvalifikačních programů, realizace 65 vzdělávacích kurzů, přezkoušení účastníků a vyhodnocení pilotního ověření rekvalifikačních programů. 

Účastník pro získání očekáváných výstupů bude realizovat aktivity, které jsou popsány v tabulce níže.

	Aktivita
	Dílčí výstup
	Výstup aktivity dle Přílohy č. 1 Návrhu smlouvy: Specifikace předmětu plnění

	8. Přípravná fáze
	Výběr oslovených relevantních partnerů (zaměstnavatelé, vzdělavatelé, AOs,…) pro účast v profesních pracovních skupinách.

Výběr 20 nejčastěji poptávaných profesí na národní úrovni, Výběr 5 profesí na regionální úrovni

Návrhy 20 rekvalifikačních programů.
Návrhy zadání zkoušek pro 20 prioritních profesí.

Spoluúčast na výběru 1050 účastníků pilotního ověření rekvalifikací ze 13 krajů
	Úkol 2.1 a)

Úkol 2.1 b)

Úkol 2.1 c)

Úkol 2.1 d)

Úkol 2.2 c)

Úkol 2.2 a) Diagnostika vstupních předpokladů

Úkol 2.2 b) Zpracování individuálního vzdělávacího plánu

	9. Workshopy na regionální úrovni
	Představení metodik, nejčastěji poptávaných profesí na národní a regionální úrovni, návrhů rekvalifikačních programů, zadání zkoušek. 

Dohoda na způsobu spolupráce s relevantními partnery.
	

	10. Realizační fáze rekvalifikačních kurzů v krajích
	Zařazení účastníků do 5 rekvalifikačních programů v krajích 

Realizace pilotního ověření jednotlivých rekvalifikačních programů

Realizace zkoušek

Průběžné měření účinnosti a hodnocení
	Úkol 2.2 e)

Úkol 2.2 f)

	11. Evaluace
	4 – úrovňový model evaluace


	Úkol 2.3

Vyhodnocení pilotáže rekvalifikačních kurzů na modularizované rekvalifikace


Logické propojení jednotlivých aktivit je uveden v Síťovém grafu č.2

[image: image2]Síťový graf č.2

2.2.1 Aktivita č. 1 – PŘÍPRAVNÁ FÁZE

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby, realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Díky mnohaletým zkušenostem v oblasti dalšího vzdělávání zaměstnanců a spolupráci s reprezentativním vzorkem zaměstnavatelů, znalostí specifik trhu práce a jeho vývoje je Účastník přesvědčen, že naplnění požadavků zaměstnavatelů na kvalifikované zaměstnance je třeba podpořit odpovídajícím zaměřením, vzdělávacím obsahem a metodami odborné přípravy tak, aby uchazeč o zaměstnání splňoval kvalifikační požadavky zaměstnavatelů. Současně se však Účastník pokusí v maximální míře využít standardů NSK; předpokládá proto přípravu programů podle standardů i programů tzv. čisté rekvalifikace, tedy takových, pro které standardy nejsou zpracovány.

V dnešní době, kdy je trh práce konfrontován s neustálým rychlým vývojem technologií, kdy vznikají a zanikají nové profese a nová zaměření, je nutné nabídnout témata, která pokrývají zásadním způsobem nové trendy v oblastech digitalizace, robotizace a automatizace. Toto se týká nejenom průmyslových odvětví, ale také dalších oblastí, kde se zaměstnavatelé dlouhodobě potýkají s nedostatkem kvalifikovaných pracovníků (např. i v IT odvětví, bankovním sektoru nebo v sociální oblasti). Obsahy nových rekvalifikačních programů musí vycházet z požadavků dnešní doby, nikoli doby před 5 lety. Zaměstnavatelé se potýkají s nedostatkem pracovní síly, a tak se snaží robotizovat a automatizovat, aby byli i nadále konkurenceschopní či mohli expandovat. K tomu jim chybí dostatečně kvalifikovaní zaměstnanci. V dnešní době, kdy je třeba automatizovat, digitalizovat či aktivně využívat robotiku jsou nabízeny rekvalifikace nastavené v době, kdy byl Průmysl 4.0 v počátcích. Uplatnění principů Průmyslu 4.0 na pracovním trhu vytváří potřebu osvojení si nových znalostí, dovedností a kompetencí, které u velké části absolventů škol a zejména uchazečů o zaměstnání či samotných zaměstnanců chybí. Navíc technologické a společenské změny vytvářejí permanentní tlak na inovace technického vzdělávání napříč vzdělávacím systémem – od primárního, přes sekundární či terciální stupeň vzdělávání až po profesní rozvoj či rekvalifikace v rámci dalšího vzdělávání.  

Účastí na expertním posouzení metodik tvorby modularizovaných rekvalifikačních programů vytvářených s přihlédnutím k pohledu zaměstnavatelů dojde k zapojení zaměstnavatelů do celého procesu tvorby, realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů od začátku realizace zakázky. Stejně tomu bude u vzdělavatelů, kteří budou na tvorbě nových rekvalifikačních kurzů participovat se zaměstnavateli. 

Vznikne synergie mezi vzdělavateli, zaměstnavateli a státem – inovativní prvek v procesu rekvalifikací – tripartita (stát/vzdělavatel/ zaměstnavatel). 

Cílem workshopů profesních pracovních skupin bude:

· nastavit pravidla a parametry dobré praxe realizované v rámci rekvalifikačních programů,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do tvorby a posouzení nově vznikajících modularizovaných rekvalifikačních programů formou výběru vhodných obsahů, rozsahu, podílu a standardu kvality praxe,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do posuzování komplexnosti obsahu vzdělávacích programů ve vazbě na obsah hodnotícího standardu profesní kvalifikace,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do posouzení nově vytvořených modularizovaných rekvalifikačních programů založených na kompetencích,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do posouzení nového nástroje pro identifikaci a dokumentování kompetencí účastníka procesu uznávání,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do posouzení nově nastavených nástrojů uznávání rekvalifikací z hlediska využitelnosti pro požadavky trhu práce,

· propojit zaměstnavatele a vzdělavatele a společně je zapojit do posouzení nastavení diagnostiky vstupních předpokladů,

· zapojit zaměstnavatele do procesu nominace vhodných uchazečů rekvalifikačního kurzu,

· vytipovat nové zkoušející osoby – AOs, či zapojení již stávajících,

· nastavit pravidla praktické přípravy před zkouškou u zásadní změny kvalifikace,

· tvorba 20 rekvalifikačních programů pro vybrané preferované obory (vstupem bude výběr 20 profesí vhodných pro pilotní ověření modularizace určeným GŘ ÚP) podle metodiky tvorby vzdělávání založeného na kompetenčním modelu v systému modulové výuky,

· tvorba šablon Portfolia uchazeče modularizované rekvalifikace pro jednotlivé rekvalifikační programy,
· tvorba konkrétního zadání zkoušek u vybraných 20 rekvalifikací pro ověření především nezdokumentovaných kompetencí.

Připomínkování 20 vytvářených rekvalifikačních programů bude výsledkem intenzivní spoluprace na pravidelných metodických schůzkách s NÚV, MŠMT, GŘ ÚP a MPSV a řídícím realizačním týmem. NÚV poskytne na těchto setkáních metodickou a konzultační podporu řídícímu realizačnímu týmu, který bude následně dále předávat tyto informace do pracovních skupin. Výstupem připraveno 20 modulově zpracovaných rekvalifikačních programů v souladu s metodikou tvorby programů využívající projektování založeného na kompetencích včetně konkrétního zadání zkoušek pro uvedených 20 vybraných rekvalifikací. Následně Účastník zajistí akreditaci těchto rekvalifikačních kurzů podle návrhu nově pojaté akreditace a potvrdí tak nastavení procesu udělování akreditací.

Nositelem akreditací budou zástupci vzdělavatelů v jednotlivých krajích, garantem této skupiny zaměstnavatelů je Poddodavatel Účastníka, S-COMP Centre CZ. Těchto 20 rekvalifikačních programů bude následně nabídnuto na krajské pobočky ÚP, kde Účastník společně s ÚP vybere 5 rekvalifikačních programů dle požadavků regionálního trhu práce. 

Inovativnost: 

Realizací dvou platforem (zaměstnavatelé, vzdělavatelé) workshopů budou zpracované výstupy v rámci inovačního systému zaměřeny na dlouhodobost, udržitelnost, zlepšování.

Přínosy:

Synergické efekty z propojení výstupů aktérů zodpovědných za strategicky orientovaný rozvoj a aktuálně operativně řešená témata v oblasti rekvalifikací a trhu práce. 

Popis tvorby metodických materiálů

Řídící realizační tým Účastníka na metodických setkáních s NÚV zajistí návrh metodiky tvorby modularizovaných programů a metodiky pro vstupní diagnostiku profesních kompetencí pro oponentury expertů, kteří jsou součástí profesních pracovních skupin. Profesní pracovní skupiny řízené řídícím realizačním týmem budou hledat konsensuální shodu nad připomínkami, kterou následně předají NÚV. 
· Zaměstnavatelé – oponentura metodiky tvorby modularizovaných vzdělávacích programů experty zaměstnavatelů, oponentura metodiky pro užívání diagnostického nástroje vstupních diagnostiku profesních kompetencí účastníků rekvalifikací. Práce nad oponenturami budou obsahem pravidelných setkávání profesních pracovních skupin

Účastník ve spolupráci s NÚV bude následně realizovat 4 workshopy pro tvůrčí týmy (Profesní pracovní skupiny), na kterých představí výslednou metodiku. Obsahem workshopů budou následující oblasti:
· Představení metodiky pro tvorbu modularizovaných rekvalifikačních programů (tato metodika bude zpracována NÚV na základě vstupů metodiky ověřené v projektu UNIV 3 a expertní oponentury z řad zaměstnavatelů)

· Představení metodiky pro užívání nástroje pro vstupní diagnostiku profesních kompetencí účastníků rekvalifikací (tato metodika bude zpracována NÚV na základě vstupů metodiky ověřené v projektu UNIV 3 a expertní oponentury z řad zaměstnavatelů)

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Pilotní ověření nastavení procesu akreditace modularizovaných rekvalifikačních kurzů. 

	NÚV
	NÚV zajistí zpracování metodik (tvorba modularizovaných rekvalifikací, diagnostika vstupních předpokladů), které předá k oponenturám expertům z řad zaměstnavatelů. 

Účastník spolu s NÚV zrealizuje 4x workshopy pro tvůrčí týmy Účastníka – profesní pracovní skupiny).

Na pravidelných metodických setkávání s řídícím realizačním týmem bude poskytnuta metodická podpora a konzultace k nově vznikajícím rekvalifikačním kurzům.

NÚV bude připomínkovat nově vznikající rekvalifikační kurzy dle výsledné metodiky, jejíž je garantem.

NÚV bude připomínkovat nově vzniklé zadání zkoušek k 20 rekvalifikačním programům.

	GŘ ÚP
	GŘ ÚP zajistí a předá výběr 20 nejpoptávanějších pozic napříč ČR. Účastník bude informovat GŘ ÚP o výstupech z dotazníkového šetření – nejpoptávanější pozice od oslovených respondentů (zaměstnavatelé, vzdělavatelé, personální agentury).

Představení výsledných 20 rekvalifikačních kurzů s akreditací.

Výběr 5 nově akreditovaných rekvalifikací v každém z 13 krajů (mimo Praha hl.m.) s KrP ÚP.

	MPSV
	Pravidelné informační schůzky.

	Účastník
	Zajištění chodu profesních pracovních skupin formou zodpovědnosti garantů řídícího realizačního týmu za jednotlivé profesní skupiny.

Realizace pravidelných workshopů profesních skupin formou prezenční či na e-platformě.

Zajištění sdílení dokumentů mezi jednotlivými zaměstnavateli, vzdělavateli, AOs a dalšími partnery či subjekty.

Garance všech výstupů, které vzniknou v rámci této aktivity.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržené změny ve výsledných metodikách budou ověřeny v pilotní realizaci akreditovaných programů a výstupy budou následně výstupy evaluovány Kirkpatrickovým modelem. Pro udržení zajištění budoucí realizace Účastník navrhuje realizaci pravidelných CEO a HR klubů v rámci popsané aktivity Specifikace předmětu plnění: 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání. 

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Oslovení a zapojení do Profesních pracovních skupin proběhne v rámci aktivity Motivační kampaně, popsané v aktivitě č. 1 Specifikace předmětu plnění: 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání. 

Budou zapojeni do zpracování metodik (tvorba modularizovaných vzdělávacích programů, diagnostika vstupních předpokladů) formou expertního posouzení.

Účastní se pravidelných workshopů profesních skupin.

Spolupodílí se na tvorbě nově vznikajících 20 rekvalifikačních programů napříč ČR.

	Vzdělavatelé (regionální pokrytí)
	Oslovení a zapojení do Profesních pracovních skupin proběhne v rámci aktivity Motivační kampaně, popsané v aktivitě č. 1 Specifikace předmětu plnění: 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání. 

Účastní se pravidelných workshopů profesních skupin.

Spolupodílí se na tvorbě nově vznikajících 20 rekvalifikačních programů napříč ČR.

Spolupodílí se na tvorbě konkrétního zadání zkoušek u vybraných 20 rekvalifikací pro ověření především nezdokumentovaných kompetencí.

	Autorizované osoby a další zkoušející osoby a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Oslovení a zapojení do Profesních pracovních skupin proběhne v rámci aktivity Motivační kampaně, popsané v aktivitě č. 1 Specifikace předmětu plnění: 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání. 

Účastní se pravidelných workshopů profesních skupin.

Spolupodílí se na tvorbě nově vznikajících 20 rekvalifikačních programů napříč ČR.

Spolupodílí se na tvorbě konkrétního zadání zkoušek u vybraných 20 rekvalifikací pro ověření především nezdokumentovaných kompetencí.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní vzhledem k charakteru aktivity


Na metodické schůzce s GŘ ÚP a řídícím realizačním týmem Účastníka budou diskutovány výstupy z dotazníkového šetření v rámci aktivity č. 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání Specifikace plnění zakázky. Šetření se bude zaměřovat na nejčastěji poptávané profese u zaměstnavatelů, nejčastěji poptávané rekvalifikace u vzdělavatelů a nejčastěji poptávané profese personálních agentur. Finální podobu 20 nejpoptávanějších profesí zadá GŘ ÚP Účastníkovi, který na základě toho provede výběr a rozdělení spolupracujících partnerů (z řad zaměstnavatelů a vzdělavatelů) do Profesních pracovních skupin (blíže popsáno v aktivitě 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání).

Z hlediska realizace jednotlivých aktivit v přípravné fázi realizace rekvalifikací je těsná součinnost KrP ÚP ČR s Účastníkem velmi důležitá zejména pro pět typů aktivit, ve kterých se pracovní činnosti řídícího realizačního týmu a pracovníků ÚP nejvíce prolínají:

· Výběr max. 5 profesí ze seznamu nejpoptávanějších profesí vhodných pro rekvalifikace v jednotlivých krajích dle jejich potřeb a specifik

· Motivace, nominace a výběr (KrP ÚP schvaluje) 1050 účastníků splňujících kritéria výběru pro zařazení do modularizovaných rekvalifikačních kurzů

· Realizace vstupní diagnostiky profesních kompetencí u vybraných uchazečů

· Rozdělení uchazečů do modulů jednotlivých rekvalifikačních programů

· Vytvoření individuálního vzdělávacího plánu uchazeče (zajišťuje KrP ÚP)

Při realizaci těchto pěti aktivit je nutné zajistit koordinovanou spolupráci členů projektového týmu Účastníka a zaměstnanců ÚP ČR přímo na operační úrovni. Primárním zdrojem informací jsou na straně Účastníka v tomto případě regionální koordinátoři a jeho protějšky na straně ÚP pracovníci odboru zprostředkování a poradenství jednotlivých KrP ÚP ČR. Mezi nimi probíhá komunikace ohledně přípravy výběru uchazečů v jednotlivých regionech, přípravy realizace rekvalifikačních kurzů a vstupní diagnostiky profesních kompetencí uchazečů, na jejímž základě probíhá jejich rozřazení do jednotlivých modulů rekvalifikačních programů. Regionální koordinátoři přitom reportují řídícímu realizačnímu týmu, zatímco zprostředkovatelé ÚP komunikují s vedoucími oddělení zprostředkování a poradenství a ti následně s GŘ ÚP ČR. Tímto způsobem se informace dostávají do obvyklé komunikační roviny mezi vedením ze strany GŘ ÚP ČR a vedením projektového týmu Účastníka, kde dochází k ověření údajů a koordinaci v rámci realizace celého pilotního ověření v rámci aktivity. 

Řídící realizační tým provede výběr 5 profesí ze seznamu nejvíce poptávaných pracovních profesí dodaného GŘ ÚP s jednotlivými KrP ÚP ČR dle jejich regionálních specifik a požadavků na společné schůzce s každou krajskou pobočkou ÚP ČR.

Správná motivace, výběr a vstup účastníka rekvalifikací do projektu má pro projekt „Zvyšování kvality a efektivity systému dalšího vzdělávání“ klíčový význam, neboť ověření praktického zapojení zaměstnavatelů do vytváření a realizace nově koncipovaných rekvalifikačních programů a jejich modularizace, je postaveno na předpokladu nalezení dostatečného počtu vhodných klientů z cílové skupiny. Při jednáních s podpořenými osobami bude Účastník v maximální možné míře využívat zkušeností z programů ESF, kde je, nebo byla, stejná, nebo podobná problematika řešena. 

Cílovou skupinou projektu jsou uchazeči nebo zájemci o zaměstnání, kteří:

a) jsou nekvalifikovaní nebo

b) ztratili svoji kvalifikaci nebo mají takovou, která na současném trhu práce není využitelná.

Charakteristickým rysem členů cílové skupiny je to, že mnozí musí čelit společným překážkám při uplatňování na trhu práce. Kromě nízkého vzdělání je to především nízká motivace a nedostatek přenositelných pracovních kompetencí. Tento nedostatek dovedností je pro členy cílové skupiny značně limitujícím faktorem při hledání vhodného pracovního uplatnění. Získání nových profesních i neprofesních dovedností jim tak otevře nové možnosti pracovního uplatnění. 

Z motivačních faktorů uvedených v části 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání, Aktivita č. 2 – Motivační kampaň, budou na potenciální účastníky rekvalifikací cílit především webové stránky, informačně motivační kampaň na sociálních sítích, letáková kampaň na příslušných ÚP a šíření informací o projektu v rámci mediální kampaně (TV, rozhlas, tisk). Během celé realizace zakázky bude krajskými ÚP v ČR pozváno na informační schůzky cca 1400 osob, z nichž předpokládáme zapojení min. 1050 osob.
Hlavní úlohou informačně – motivační kampaně je informovat účastníky o principu projektu, konaných aktivitách, výstupech. Směrem k potenciálním účastníkům půjde zejména o informace o přínosu projektu vzhledem k jejich uplatnitelnosti na trhu práce. 

Webové stránky a sociální média budou zároveň zdrojem informací o aktuálních projektových aktivitách. 

Nominovat účastníky na informační schůzky mohou jak pracovníci odboru zprostředkování a poradenství jednotlivých KrP ÚP ČR, tak samotní zaměstnavatelé, kteří navrhnou nekvalifikovaného uchazeče o pracovní místo přímo KrP ÚP ČR, pokud by jej rád přijal, ale jako kvalifikované na určitou obsazovanou pracovní pozici. Schválení účastníků je ale plně v kompetenci KrP ÚP ČR.

Informace o možnostech vstoupení potenciálních účastníků z řad nekvalifikovaných uchazečů o pracovní pozice u zaměstnavatelů do projektu, budou komunikovány také na platformě HR a CEO klubu, který Účastník bude realizovat na pravidelné bázi od prvních měsíců realizace zakázky. O těchto CEO a HR klubech podrobněji psáno v popisu aktivity 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání.

Informační schůzka

Schůzka proběhne formou skupinového sezení s potenciálními účastníky rekvalifikačních programů (5 typů v každém kraji) v každém z krajů, kdy na každém sezení bude přítomno 12 - 15 osob. Informační schůzky proběhnou v každém kraji minimálně jednou. Tyto schůzky proběhnou vždy na příslušném pracovním úřadu KrP ÚP ČR a přesný časový plán bude vždy upřesněn s příslušným krajským ÚP. Termíny a požadavky pro každou schůzku budou Účastníkem intenzivně koordinovány s příslušnými krajskými ÚP.

Potenciální účastníci rekvalifikací obdrží v rámci Informační schůzky tištěné materiály, které jednoduchou a srozumitelnou formou shrnují cíle projektu, jeho přínos pro účastníka a obsah jednotlivých částí. Dále budou součástí těchto informací praktické pokyny pro účastníka, které mu pomohou na jeho cestě projektem (např. informace o možnostech využívání kontaktních míst včetně rozvrhu otvíracích hodin, o možnostech a způsobu vyžádání individuálního poradenství, možnostech přístupu k internetu atp.).

Hlavním úkolem odborného koordinátora Účastníka při práci se skupinou potenciálních účastníků rekvalifikací bude vysvětlit, jaký význam pro ně může mít účast v projektu a motivovat je ke vstupu do projektu. V úvodní společné části informační schůzky budou potenciální účastníci motivováni vhodným výběrem a prezentací informací koordinátorem Účastníka; na výběrech bude koordinátora doprovázet zkušený psycholog, který bude klientům poskytovat poradenskou pomoc (v pracovní i osobní rovině) přímo na informační schůzce. Dále budou přítomni zástupci zaměstnavatelů, u kterých bude probíhat praktická výuka modularizovaných rekvalifikací. Po skončení skupinového sezení proběhnou individuální pohovory s jednotlivými účastníky v trvání cca 15 minut. Tato část je klíčová, neboť zde mají psycholog, odborný koordinátor a zástupci zaměstnavatelů největší prostor k osobní komunikaci s účastníky a k motivaci nerozhodnutých potenciálních účastníků ke vstupu do projektu. Na závěr pohovoru bude s klienty, kteří se rozhodnou vstoupit do projektu, podepsána Dohoda o účasti v projektu.

Po podepsání Dohody o účasti v projektu dostanou účastníci na první hodině rekvalifikačního kurzu motivační starter pack, který bude obsahovat vždy minimálně sešit a tužku. Další obsah motivačního starter packu se bude variovat dle zaměření jednotlivých rekvalifikací (např. rýsovací potřeby, flash disk, ochranné pomůcky, motivační nebo doporučená literatura apod.). Další motivační předměty a odměny mohou být součástí praktické části rekvalifikací – toto bude konzultováno se zapojenými zaměstnavateli při vstupním nastavení metodiky praktických částí rekvalifikací. 

Pro to, aby klienti získali reálnou představu o konkrétních profesích, bude možné ještě před rozhodnutím klienta vstoupit do rekvalifikačního kurzu pro zájemce realizovat exkurzi do podniků s těmito profesemi.

Podle dosavadních zkušeností Účastníka s tímto typem náboru (zapojení psychologa, zástupce zaměstnavatelů) cílové skupiny je očekávaná úspěšnost náboru pozvaných účastníků 60 - 85%. Vcelku je tedy třeba počítat s realizací cca 8 informačních schůzek v každém z KrP ÚP v průběhu této přípravné fáze realizace rekvalifikačních kurzů.

Individuální podpora – Vstupní diagnostika profesních kompetencí, individuální vzdělávací plán a Portfolio uchazeče modularizované rekvalifikace

Individuální podpora bude zaměřena na plnění individuálního plánu a na poradenství s cílem nabídnout uchazeči o rekvalifikaci takový modul, či část modularizovaného programu, který bude pokrývat jeho v diagnostice identifikované vzdělávací potřeby. Cílem poradenství tak bude mj. vstupní diagnostika profesních kompetencí, na základě výsledků diagnostiky bude pro každého účastníka vytvořen Individuální vzdělávací plán.

Individuální plán a Portfolio účastníka rekvalifikace

Klíčovým výstupem poradenství je Individuální vzdělávací plán (IVP), který bude připraven pro každého účastníka zapojeného do vzdělávání v rámci projektu. Vzhledem k tomu, že modularizovaná rekvalifikace bude probíhat u dvou subjektů (vzdělavatel a zaměstnavatel), bude IVP pro přehlednost a komplexnost výsledných informací o průběhu rekvalifikace účastníka doplněn o průvodní dokument „Portfolio účastníka modularizované rekvalifikace“ (Portfolio).  

Úvodní IP je sestaven ihned po vstupu klienta do projektu a zodpovídá za něj KrP ÚP. 

Portfolio bude obsahovat podklady pro vstupní diagnostiku profesních kompetencí, během zapojení účastníka do rekvalifikace bude průběžně aktualizováno, konzultováno a vyhodnocováno lektory teoretické a praktické výuky. Bude v něm mj. zaznamenáván průběh a hodnocení jednotlivých aktivit účastníka v projektu. Konečná podoba Portfolia účastníka bude důležitým výstupem rekvalifikace a také podkladem pro závěrečné přezkoušení AOs. 

Portfolio je souborem produktů účastníka. Dává účastníkovi rekvalifikace možnost ukázat, které kompetence si osvojil, shrnout své úspěchy a případné neúspěchy, reflektovat různé aktivity, teoretické i praktické částí rekvalifikace. Účastník své portfolio doplňuje a vyhodnocuje průběžně, což mu (i jeho lektorům – mentorům či trenérům) umožňuje sledovat vývoj sebe sama jakožto budoucího kvalifikovaného zaměstnance a reflektovat pokroky v praktickém využití získaných vědomostí a dovedností při praxi u zaměstnavatele. Důležitý je také samotný proces, v němž účastník na základě různorodých zkušeností při praxi u zaměstnavatele zobecňuje poznatky a vytváří si tak vlastní koncept profesního myšlení. 

Takto pojímané Portfolio Účastník chápe jako individualizovaný portrét uchazeče rekvalifikace, založený na uváženém výběru materiálů, dokumentů a výtvorů (artefaktů) mapujících vývoj uchazeče rekvalifikace. Materiály obsažené v Portfoliu jsou jedním ze zdrojů a důležitým podnětem k diskusím uchazeče s AOs při závěrečné zkoušce.

Portfolio uchazeče modularizované rekvalifikace bude obsahovat:

· Povinná část: základní údaje o účastníkovi, podkladové materiály pro vstupní diagnostiku profesních kompetencí, portfoliové úkoly zadávané v teoretické (u vzdělavatele) i praktické části (u zaměstnavatele), zpětná vazba od lektorů či mentorů, přehled prostudovaných odborných zdrojů.  

· Volitelná část (závisí na vlastním výběru účastníka rekvalifikace): další vybrané práce z praktické výuky, zápisky vlastního pozorování při stínování, další jiné myšlenky, které účastník rekvalifikace považuje za hodnotné ve vztahu k rekvalifikované profesi.

Diagnostiku vstupních předpokladů bude zajišťovat Pododavatel Účastníka, S-COMP Centre CZ, popř. další regionální vzdělavatelé, kteří budou do metodiky realizace diagnostiky vstupních předpokladů zaškoleni v rámci workshopu Profesní pracovní skupiny. Na základě výsledků proběhlé diagnostiky vzdělavatelé rozdělí účastníky do modulů/kurzů. Rozdělení schvaluje KrP ÚP a ta také vypracuje Individuální vzdělávací plán uchazeče.

O zkušenostech a podnětech na zlepšení vzešlých z diagnostického nástroje bude informován NÚV na pravidelných metodických setkáních s řídícím realizačním týmem. 

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní

Popis tvorby metodických materiálů

Není relevantní

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Předání zkušeností a podnětů k metodice diagnostického nástroje vstupních předpokladů 

	GŘ ÚP
	Vybere a poskytne Účastníkovi 20 nejvíce poptávaných profesí od zaměstnavatelů

Schválí způsob zapojení KrP ÚP  - výběr 5 nejvíce poptávaných profesí

Schválení způsobu nominace účastníků rekvalifikací od zaměstnavatelů

Schválení způsobu provádění vstupní diagnostiky profesních kompetencí u vybraných uchazečů

KrP ÚP – Vypracování Indviduálních vzdělávacích plánů a schválení rozdělení účastníků do modulů rekvalifikovaných programů.

	MPSV
	Pravidelné informační schůzky.

	Účastník
	Zajištění realizace aktivity Přípravné fáze realizace rekvalifikací včetně komunikace s NÚV, GŘ ÚP, MPSV a vzdělavateli a zaměstnavateli.

Zajištění sdílení dokumentů mezi jednotlivými zaměstnavateli, vzdělavateli, AOs a dalšími partnery či subjekty.

Garance všech výstupů, které vzniknou v rámci této aktivity.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Navržené změny, které mohou vzniknout při realizaci této aktivity, jsou v oblasti podnětů na zlepšení metodiky užívání diagnostického nástroje. O těchto podnětech bude informován NÚV na pravidelných metodických setkáních s řídícím realizačním týmem. Významným přínosem realizace aktivity bude ověření diagnostického postupu pro to, aby se mohl stát součástí procesu uznávání výsledků předchozího učení, a tím celý proces získal novou kvalitu a více se přiblížil situaci v zemích, kde je dlouhodobě využíván.

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Nominace vhodných účastníků z řad nekvalifikovaných uchazečů o práci do rekvalifikačních kurzů.

Účast na informativních schůzkách na KrP ÚP.

	Vzdělavatelé (regionální pokrytí)
	Realizace diagnostiky vstupních předpokladů vybraných uchazečů.

Rozřazení do jednotlivých modulů rekvalifikačních kurzů dle výstupů z diagnostiky.

	Autorizované osoby a další zkoušející osoby a další relevantní partneři v oblasti dalšího vzdělávání
	Není relevantní

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Motivace pro vstup do projektu informační schůzkou.

Nominace KrP ÚP nebo zaměstnavateli.

Diagnostika vstupních předpokladů.

Individuální plán a Portfolio účastníka modularizovaných rekvalifikací


2.2.2 Aktivita č. 2 – Workshopy na regionální úrovni

Výběr členů do workshopů na regionální úrovni bude definován a ohraničen výběrem do profesních pracovních skupin, který je přehledně popsán v rámci dotazníkového šetření části 1. Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání. Workshopy budou probíhat na regionální úrovni v každém z 13 regionů a jejich cílem bude:

· představit akreditované rekvalifikační programy

· představit metodiku využívání nástroje pro vstupní diagnostiku profesních kompetencí, předpokladů uchazeče o rekvalifikaci

· představit Portfolio účastníka modularizované rekvalifikace a metodiku práce s tímto dokumentem

· nastavit parametry dobré praxe realizované v rámci rekvalifikačních programů – důraz kladen na formu instruktáže, mentoringu, stínování či tréninku

· výběr a zapojení AOs do procesu přípravy nových modularizovaných rekvalifikačních programů napříč všemi kraji

· tvorba nových typů nástrojů k ověřování kompetencí – pro zjištění potřebných profesních kompetencí s důrazem na nezdokumentované kompetence
· doplnit lektorské dovednosti lektorů podílející se na praktické části výuky rekvalifikace

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní

Popis tvorby metodických materiálů

Není relevantní

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Není relevantní

	GŘ ÚP
	Není relevantní

	MPSV
	Pouze formou informativních manažerských setkání.

	Účastník
	Zajištění realizace aktivity Regionální workshopy

Zajištění sdílení dokumentů mezi jednotlivými zaměstnavateli, vzdělavateli, AOs a dalšími partnery či subjekty.

Garance všech výstupů, které vzniknou v rámci této aktivity.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Účastní se regionálních workshopů jako účastník vzdělavatel praktické části.

	Vzdělavatelé (regionální pokrytí)
	Účastní se regionálních workshopů jako účastník vzdělavatel teoretické části.

	Autorizované osoby a další zkoušející osoby a další relevantní partneři v oblasti dalšího vzdělávání
	Účastní se regionálních workshopů jako účastník.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Není relevantní


2.2.3 Aktivita č. 3 – Realizační fáze rekvalifikačních kurzů v krajích

Realizace akreditovaných modularizovaných kurzů

Uchazeč zajistí realizaci 5 akreditovaných kurzů ve 13 krajích pro cca 16 vybraných účastníků pro každý kurz.

Všechny modularizované rekvalifikační programy pro 20 vybraných profesí (a 5 vybraných pro realizaci v kraji) bude realizovat pouze vzdělávací zařízení, které buď disponuje vzdělávacími programy akreditovanými Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy podle podmínek stanovených vyhláškou č. 524/2004 Sb., o akreditaci zařízení k provádění rekvalifikace uchazeče o zaměstnání a zájemců o 

zaměstnání nebo splňuje odbornou způsobilost v případě, že je oprávněn provádět rekvalifikace podle § 108 odst. 2 zákona č.435/2004 Sb., o zaměstnanosti. 

Tuto aktivitu bude odborně garantovat poddodavatel S-COMP Centre CZ, který ve spolupráci s partnery z řad vzdělavatelů (instituce vzdělávání – především školy) zajistí realizaci těchto rekvalifikací.

Přezkoušení účastníků kurzů
Účastník zajistí AOs, či jinou pověřenou osobu (pokud neexistuje standard profesní kvalifikace), pro zajištění zkoušky z profesní kvalifikace v souladu se zákonem č 179/2006 Sb. pro účastníky rekvalifikace. Účastník ve spolupráci se vzdělavateli připraví návrh konkrétního zadání zkoušek pro 20 vybraných rekvalifikací, kterými bude ověřovat především nezdokumentované kompetence. Tento návrh bude dále podroben připomínkovacímu řízení se zapracováním připomínek NÚV.   

Účastník zajistí konkrétní autorizované fyzické/právnické osoby dle vybraných profesí (20 – vybíral GŘ ÚP pro celou ČR) pro zajištění zkoušek napříč kraji shodnými AOs. Půjde tak o nastavení pravidel pro průkazné a dobře srovnatelné výstupy. 

Inovativnost: 

Nově vytvořené modularizované programy budou v rámci nastavení inovačního systému zaměřeny na dlouhodobost, udržitelnost, zlepšování.

Přínosy:

Synergický efekt propojení praktické a teoretické výuky, nově zvolená témata pro tvorbu inovovaných rekvalifikačních programů a modularizací programů pomůžou zásadním způsobem snížit deficit kvalifikovaných zájemců o práci. Dále synergické efekty z propojení partnerů (instituce trhu práce, vzdělavatelé, podnikatelé /zaměstnavatelé) pro realizaci inovačního systému.

Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Pro realizaci vytvořených rekvalifikačních programů budou vybráni vzdělavatelé a zaměstnavatelé, kteří splňují podmínky týkající se jednak potřebného vybavení, jednak disponují lektory s odpovídající kvalifikací. Pro realizaci praktické výuky u zaměstnavatele bude nezbytné vyřešit právní vztah mezi účastníkem rekvalifikace a zaměstnavatelem a současně jej projednat s příslušným  ÚP. Vzdělavatel společně se zaměstnavatelem připraví konkrétní program rekvalifikace (kdy, kde, kdo atd.), lektoři si připraví podklady pro výuku, časově tematický plán apod.  Vlastní výuku budou navštěvovat zástupci zapojených subjektů – Účastník jim dopředu oznámí termíny a místo konání výuky. Pracovníci zapojených subjektů provedou o pozorované výuce zápis podle pokynů Účastníka; zápisy budou vyhodnoceny a budou s nimi seznámeni realizátoři výuky.

Popis tvorby metodických materiálů

Metodické materiály na podporu výuky budou připravovat pracovníci vzdělavatele či zaměstnavatele na základě společné dohody podle pokynů Účastníka. Připravené metodické materiály budou po ukončení projektu veřejně přístupné.

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Není relevantní

	NÚV
	Průběžné předávání informací a zpětné vazby k realizovaným rekvalifikacím.

	GŘ ÚP
	Průběžné předávání informací a zpětné vazby k realizovaným rekvalifikacím.

	MPSV
	Průběžné předávání informací a zpětné vazby k realizovaným rekvalifikacím.

	Účastník
	Zajištění realizace aktivity 2.4. Realizační fáze rekvalifikačních kurzů v krajích

Zajištění sdílení dokumentů mezi jednotlivými zaměstnavateli, vzdělavateli, AOs a dalšími partnery či subjekty.

Zajištění podkladů pro ÚP ČR a Autorizující orgány dle zákona - zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

Garance všech výstupů, které vzniknou v rámci této aktivity.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Zajištění realizací praktických částí modularizovaných rekvalifikací pro pilotní ověření.

	Vzdělavatelé (regionální pokrytí)
	Zajištění realizací teoretických částí modularizovaných rekvalifikací.

	Autorizované osoby a další zkoušející osoby a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Zajištění ověřování výsledků dalšího vzdělávání dle zákona 179/2006 Sb.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Zapojení aktivní formou frekventanta rekvalifikací dle výsledků diagnostiky vstupních předpokladů – zařazení a účast do konkrétních modulů, popř. účast na zkoušce del zákona 179/2006 Sb.


2.2.4 Aktivita č. 4 – Evaluace 

Účastník zajistí měření účinnosti realizovaných modularizovaných rekvalifikací. Zjistí, zda zvolená pravidla v rámci úkolů 1.2 – 1.6 dle Specifikace plnění zakázky v příloze č. 1 Smlouvy, přispívají k realizaci rekvalifikací s požadovanými vlastnostmi.

Účastník zajistí hodnocení realizovaných kurzů ze strany zaměstnavatelů, ÚP ČR, účastníků rekvalifikace i vzdělavatelů formou Kirkpatrikova evaluačního modelu.


[image: image3.emf]Níže jsou popsány způsoby a metody pro vyhodnocení pilotního ověření modularizovaných rekvalifikačních kurzů v praxi. Využitím víceúrovňové zpětné vazby zajistí Účastník vyhodnocování přínosu pro Zadavatele v relevantních aspektech, kterými jsou:

· dopady na kvalifikaci účastníka, jeho kompetence, schopnosti aplikace získaných odborných znalostí do praxe, na kvalitu pracovního výkonu, motivaci k práci

· dopady na vzdělavatele, jejich motivaci k tvorbě nových modularizovaných rekvalifikací

· dopady na motivaci zaměstnavatelů, kteří zajišťují praktickou část rekvalifikace formou praxe či stáže, mentoringu apod.

Účastník bude pro účely Projektu využívat čtyřúrovňový model Kirkpatricka, který se zaměřuje na přípravu a realizaci vzdělávacích a rozvojových aktivit tak, aby přinášely měřitelný efekt. Kirkpatrickův čtyřúrovňový model je považovaný za standard hodnocení v celé oblasti školení lidských zdrojů. Model hodnocení je shrnut v následující tabulce.

	    Úroveň vyhodnocování
	Charakteristika vyhodnocování
	Metody a nástroje vyhodnocování
	Praktické využití

	1. Reakce účastníka 
     a vzdělavatele
	Hodnocení reakcí účastníků vzdělávací akce, hodnocení se spokojeností vzdělávací akce. Hodnocení zpracovává i vzdělavatel, zaměstnavatel a AOs.
	Dotazníky, závěrečné výstupní rozhovory s účastníkem
	Rychlá zpětná vazba s možností její analýzy s cílem na získání relevantních informací pro případnou optimalizaci průběhu vzdělávací akce.

	2. Učení
	Hodnocení stupně učení a měření růstu znalostí před a po vzdělávací akci.
	Testy, rozhovory, pozorování, výstupy z diagnostiky uchazeče
	Snadno měřitelné

	3. Chování
	Hodnocení chování (např. zvýšená efektivita práce, přístup k řešení problémů atp.) po hlubším zapracování do praxe. Hodnocení míry implementace nabytých poznatků do každodenní praxe.
	Rozhovory či dotazníky o výstupech z pozorování lektora praktické výuky či pracovníka ÚP (odborný pracovník rekvalifikací a odborný poradce pro zprostředkování)
	Je realizováno ve spolupráci s Účastníkem a zaměstnavatelem – vzdělavatelem, popř. pracovníkem ÚP ČR (odborný pracovník rekvalifikací a odborný poradce pro zprostředkování)

	4. Výsledky
	Hodnocení a vliv působení pracovníka na výsledky.
	Aplikování ve formě řízení pracovního výkonu a hlášení indikátorů výkonnosti (např. pravidelné hodnocení výkonnosti zaměstnanců – sledování, zda se podařilo splnit cíle vzdělávací akce).
	Je realizováno ve spolupráci s Účastníkem a zaměstnavatelem, popř. pracovníkem ÚP ČR (odborný pracovník rekvalifikací a odborný poradce pro zprostředkování) s metodickou podporou Účastníka.


Bližší specifikace jednotlivých úrovní Kirkpatrickova čtyřúrovňového modelu:

Reakce účastníka a lektora či mentora

V tomto kroku účastník podá instantní zpětnou vazbu prostřednictvím hodnoticího formuláře a individuálního závěrečného pohovoru s lektorem na komplexní kvalitu vzdělávací akce (kvalita technicko-organizačního zabezpečení, kvalita lektora a mentora, odbornost, vhodnost témat, silné a slabé stránky atp.). Na základě tohoto kroku jsou sbírány impulzy ke zlepšení konkrétních slabých stránek, které jsou účastníky pojmenovány. V tomto kroku není měřena efektivita vzdělávací aktivity.

Součástí prvního kroku hodnocení je i zapojení lektora či mentora, který v písemné formě do standardizovaného formuláře poskytne Účastníkovi zpětnou vazbu na realizované školení, v rámci které identifikuje silné a slabé stránky, stejně jako zpětnou vazbu na vhodnost obsahu a rozsahu školených témat. 

K získání vstupních dat pro hodnocení je využíván dotazník, ve kterém absolventi vzdělávací aktivity indikují
svoji spokojenost s obsahem, s prostředím, s metodami a zhodnocují přínos vzdělávací akce. 
Učení
V rámci modularizovaného rekvalifikačního programu se účastník zapojí do vstupní diagnostiky profesních kompetencí v souladu s metodikou pro využívání příslušného diagnostického nástroje. V závěru programu budou ověřeny kompetence účastníka formou zkoušky podle požadavků hodnoticího standardu profesní kvalifikace NSK či podle specifikace požadavků programu u tzv. čistých rekvalifikací, pro které neexistují standardy. Tímto krokem je měřena okamžitá míra učení účastníků, bez dopadu na zvýšení pracovní efektivity. Nicméně Účastník považuje tento krok za velmi důležitý, protože na základě uvedených zjištění může usuzovat na to, které vzdělávací metody jsou efektivní, a identifikovat témata, při kterých nebyla informace dostatečně komunikována, či byl využit nesprávný způsob sdělení. 

	Charakteristika
	Návrh nástrojů a metod
	Očekávaný výstup

	Měření znalostí před
a po aktivitě


	Pre-test


	Zjištěna úroveň kompetencí před samotnou vzdělávací aktivitou

	
	Post-test – v závěru vzdělávací aktivity
	Srovnání výsledků s Pre-testem

	
	Identický Post-test s časovým odstupem – měření dlouhodobé paměti
	Srovnání výsledků s Pre-testem a Post-testem z kurzu

	Míra zapojení účastníků
	Dotazník motivace v oblasti seberozvoje 
	Reálná představa o úrovni míry motivace k rozvojové aktivitě

Přesnější a konkrétnější vymezení oblastí, na které se má lektor zaměřit

	
	Prework
	Zadání úkolů a zamyšlení se nad oblastmi, které dělají potíže – zadává lektor dle specifik jednotlivých témat cca 14 dní před konáním rozvojové aktivity

	
	Afterwork a akční plán
	Po absolvování kurzu – s pomocí lektora vypracovaný (na období cca 6ti týdnů) plán kroků pro každého účastníka tak, aby byl účastník úspěšný v zavádění nových znalostí do praxe dle SMART

Tento plán je v kopii předáván přímému nadřízenému účastníka rozvojové aktivity

	
	Problémové úkoly z praxe
	Práce na aktuálních pracovních projektech a vyřešení či pomoc s reálnými potížemi z praxe

	Hodnocení lektorem
	Vyhodnocení kurzu lektorem jmenovitě u každého účastníka – pozoruje dle předem daných kritérií (KOMPETENCE, úrovně dovedností, potíže a překážky,…)
	Vyhodnocení z kurzu


Chování

Vyhodnocování ve změnách pracovních návyků, efektivity práce, motivace a identifikace dalšího vhodného vzdělávání zaměstnanců na této úrovni je zajišťováno průběžně (v definovaných intervalech a v definovaném formátu) s lektorem praktické výuky rekvalifikací. Odpovídáme si na otázku:

Jaké nastaly u účastníků rekvalifikací změny chování a aplikovatelnosti znalostí v praxi díky absolvování vzdělávacího programu?

Lektor či mentor praktické části vzdělávání, případně jiný garant praktické výuky, který je v nejužším pracovním kontaktu s účastníkem rekvalifikace, monitoruje, jestli jsou pracovní výkony v příslušných oblastech kvalifikace adekvátní k dosahování výsledků v očekávané kvantitě a kvalitě. V případě nedostatečného účinku jsou poznatky komunikovány se vzdělavateli a jsou zaznamenány pro efektivnější nastavení procesu vzdělávání v modularizovaných rekvalifikacích. Na základě zjištění Účastník upraví metody vzdělávání / didaktické pomůcky atp. v oblastech, ve kterých účastníci rekvalifikací nezaznamenávají zlepšení.

Zároveň jsou poznatky zaznamenávány pro účely pravidelného hodnocení výkonu zaměstnanců (např. pro zaznamenání do plánu vzdělávání zaměstnance). 

	Charakteristika
	Návrh nástrojů 

a metod
	Očekávaný výstup

	Zjištění stavu aplikovatelnosti nových znalostí do praxe


	Pozorování v praxi - 360° Zpětná vazba
	Zjištění názorů (jak na aplikovatelnost znalostí v praxi, tak na chování) od kolegů, přímého nadřízeného, samotného účastníka a srovnání – výstupní zpráva pro účastníka + pro nadřízeného

	
	Nadstavbové problémové úlohy z praxe k řešení
	Vyřešení + komentář od lektora 

	Zjištění změny chování v rozvíjených dovednostech 


	Pracovní úkoly a jejich plnění
	Vyhodnocení plnění pracovních úkolů - přímý nadřízený

	
	Hodnotící rozhovor s přímým nadřízeným
	Hodnotící pohovor na bázi pravidelných setkávání s úkoly a výstupy na následující období – zde komunikovány výstupy z 360° Zpětné vazby, Afterworku


Výsledky
Efektivita a výsledky rekvalifikací jsou měřeny ve dvou kolech. První kolo měření výsledků rekvalifikací je realizováno dva měsíce od ukončení vzdělávací aktivity. Účastník předloží účastníkovi test, který identifikuje, do jaké míry jsou požadované znalosti zapamatovány. Míra implementace znalostí do praxe účastníka je měřena prostřednictvím míry naplnění cílů vzdělávací aktivity (Účastník cíle definuje ve spolupráci ze Zadavatelem takovým způsobem, aby byly jasně měřitelné a vyhodnotitelné). Výsledky prvního kola měření jsou zaznamenány a v případě potřeby jsou zohledněny ve způsobu realizace té části vzdělávací aktivity, který vykazuje nedostatečnou míru využití v praxi. 

Druhé kolo měření výsledků vzdělávací aktivity je realizováno 4 – 5 měsíců od ukončení vzdělávací aktivity. Průběh druhého kola je totožný s prvním kolem měření. Výsledky měření jsou promítnuty jak do způsobu realizace vzdělávací aktivity na straně Účastníka, tak do osobní dokumentace příslušného zaměstnance (např. úprava požadovaných kompetencí a způsobu jejich dosažení), tak do interní dokumentace Zadavatele (např. úprava požadavku na obsah příslušné vzdělávací aktivity, úprava požadovaných didaktických pomůcek, změna délky trvání kurzu, požadavek na větší důraz na 

školení příslušných témat atp.).


Šetření bude zaměřeno na umístění účastníků kurzu do pracovního poměru dané rekvalifikované profese.

Inovativnost:

Aplikace víceúrovňové a vícekolové zpětné vazby měření přínosů vzdělávání.
Přínosy:  

Poznatky z výsledků měření přínosů vzdělávání jsou využitelné u zaměstnavatelů jako efektivní nástroj pro rozhodování o vynakládání finančních prostředků do vzdělávání v rámci rozvoje vlastních zaměstnanců. 
Popis obsahu a organizace předmětu plnění

Popis tvorby realizace a hodnocení nových rekvalifikačních programů

Není relevantní vzhledem k zaměření této aktivity.

Popis tvorby metodických materiálů

Není relevantní vzhledem k zaměření této aktivity.

Popis řízení všech zapojených subjektů a garance kvality výstupů

	Subjekt
	Popis řízení

	MŠMT
	Zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

	NÚV
	Průběžné předávání informací výstupů projektové aktivity č. 2.5 - Evaluace a zajištění reflexe pro promítnutí do výsledných úkolů 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6. formou pravidelných manažersko–metodických setkávání. 

Zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

	GŘ ÚP
	Průběžné předávání informací výstupů projektové aktivity č. 2.5 - Evaluace a zajištění reflexe pro promítnutí do výsledných úkolů 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6. formou pravidelných manažersko–metodických setkávání. 

Zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

	MPSV
	Průběžné předávání informací výstupů projektové aktivity č. 2.5 - Evaluace a zajištění reflexe pro promítnutí do výsledných úkolů 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6. formou pravidelných manažersko–metodických setkávání. 

Zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

	Účastník
	Zajištění realizace aktivity 2.5. Evaluace

Zajištění sdílení dokumentů mezi jednotlivými zaměstnavateli, vzdělavateli, AOs a dalšími partnery či subjekty.

Zajištění podkladů pro ÚP ČR a Autorizující orgány dle zákona - zpětná vazba k realizovaným rekvalifikacím

Garance všech výstupů, které vzniknou v rámci této aktivity.


Popis zajištění budoucí realizace navržených změn

Popis způsobu zapojení relevantních aktérů do realizace

	Subjekt
	Popis zajištění

	Zaměstnavatelé
	Zapojení do evaluací ve všech stupních, a to formou vyplňování dotazníků, závěrečných rozhovorů, testů a pozorování.

	Vzdělavatelé (regionální pokrytí)
	Zapojení do evaluací ve všech stupních, a to formou vyplňování dotazníků, závěrečných rozhovorů, testů a pozorování.

	Autorizované osoby a další zkoušející osoby a dalších relevantních partnerů v oblasti dalšího vzdělávání
	Zapojení do evaluací v 2. úrovni -  Učení.

	Subjekt
	Popis výběru a zapojení

	Účastník rekvalifikačních kurzů
	Zapojeni do vyplňování dotazníkového šetření v úrovni 1  - Reakce účastníka a vzdělavatele.

Zapojeni do ověření znalostí formou testování v úrovni 2 – Učení.

Zapojení do rozhovorů s lektorem praktické výuky úrovně č. 3 – Chování.


Výsledky úkolu „Vyhodnocení pilotáže rekvalifikačních kurzů na modularizovaných rekvalifikací“ budou promítnuty do výstupů úkolů 1.2 – 1.6 specifikované v Příloze č. 1 smlouvy: Specifikaci předmětu plnění.
2.3    Podpora implementace systému standardu praxe a modularizovaných    

       rekvalifikací

Uchazeč v rámci realizace této aktivity zajistí konkrétní kroky, které povedou k přípravě podmínek pro širší uplatnění dalšího vzdělávání v praxi v jednotlivých regionech a dle specifika podmínek těchto regionů. Zajistí výběr 20 prioritních profesí v každém z 13 regionů dle požadavků trhu práce a se součinnosti KrP ÚP ČR. V rámci aktivity dále proběhne vymezení konkrétních realizátorů systému modularizovaných rekvalifikací v každém z 13 regionů. Vznikne tak tým složený ze zástupců regionálních hráčů v oblasti dalšího vzdělávání a ověřování výsledků dalšího vzdělávání (vzdělavatelé, zaměstnavatelé zajišťující realizaci praktické části rekvalifikace, autorizované osoby pro zkoušky z profesních kvalifikací).

Do této aktivity spadá realizace podpůrných akcí k realizaci pilotního ověření vedoucí k plošnému zavedení systému dalšího vzdělávání v regionech a dále akce, jejichž realizace je nutná pro uskutečnění pilotáže modularizovaných rekvalifikací. Tyto aktivity Účastník již nastínil v popisu předchozích 2 aktivit: 2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání a 2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací. 

Tyto aktivity Účastník zasadí do kontextu celkového rámce následujících aktivit:

1. Validace rešerší, výběru prioritních profesí i profesí pro modularizaci rekvalifikací prostřednictvím regionálních zaměstnavatelů

2. Vymezení klíčových subjektů dalšího vzdělávání v regionech a jejich rolí pro podporu dalšího vzdělávání

3. Vymezení klíčových aktivit a jejich nositelů v regionech

4. Monitoring kvality procesu ověřování kompetencí účastníků rekvalifikačních kurzů z hlediska zaměstnavatelů

5. Závěrečná konference

6. Činnost projektového týmu

Účastník pro zajištění naplnění cílů aktivity „2.3 Podpora implementace systému standardu praxe a modularizovaných rekvalifikací“ - vyspecifikovaných úkolů v Příloze č.1 Návrhu smlouvy: Specifikaci předmětu plnění, syntetizoval jednotlivé projektové aktivity z aktivit „2.1  Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“ a „2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací“  do 4 níže uvedených projektových aktivit, v rámci kterých bude využívat nástrojů dílčích projektových aktivit z „2.1  Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“ a „2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací“.

	Aktivita
	Dílčí výstup
	Výstup aktivity dle Přílohy č. 1 Návrhu smlouvy: Specifikace předmětu plnění

	12. Validace rešerší, výběru prioritních profesí i profesí pro modularizaci rekvalifikací prostřednictvím regionálních zaměstnavatelů
	Dotazníkové šetření:

Podněty a připomínky od zaměstnavatelů a vzdělavatelů k oblasti rekvalifikací.

Zmapování postojů k oblasti rekvalifikace

Zmapování motivace vstoupit do projektu jako partner.

Analýza pracovního trhu:

Doplnění popisu situace v rekvalifikacích za jednotlivé regiony o podklady z regionálních zdrojů 

Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu Uchazeče:

Validace všech výstupů z dotazníkového šetření

Propojení s Profesními pracovními skupinami

Profesní pracovní skupiny:

Validace výběru prioritních profesí a profesí pro modularizaci rekvalifikací
	Úkol 3.1

Úkol 3.2

Úkol 3.3

Úkol 3.4

Úkol 3.5

	13. Vymezení klíčových subjektů dalšího vzdělávání v regionech a jejich rolí pro podporu dalšího vzdělávání
	Motivační kampaň:

Výběr, oslovení a motivace subjektů dalšího vzdělávání (vzdělavatele, autorizované osoby a zaměstnavatele nutných pro realizace pilotáže v krajích - 5 rekvalifikačních kurzů v kraji).

Zvýšení informovanosti a angažovanosti zaměstnavatelů v systému rekvalifikací.

Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu:

Návrh vymezení rolí a zodpovědností subjektů dalšího vzdělávání pro podporu dalšího vzdělávání.  

Vymezení klíčových subjektů v regionech pro realizaci pilotního ověření rekvalifikací – tzv. motivovaní zaměstnavatelé.
	

	14. Vymezení klíčových aktivit a jejich nositelů v regionech
	Profesní pracovní skupiny:

Příprava podmínek pro pilotáž realizovanou v úkolech 2.1 – 2.3.

Workshopy na regionální úrovni:

Představení metodik a dohoda na způsobu spolupráce s relevantními partnery.

Sdílení dobré praxe a doporučení.

Školení pro lektory a mentory praktické výuky.

Zajištění školení pro AOs.

Monitoring a průběžné vyhodnocování realizovaných rekvalifikací.

Předávání zpětné vazby od vzdělavatelů a AOs směrem k tvůrcům modularizovaných rekvalifikací a standardů profesních kvalifikací.

Metodická podpora vzdělavatelů a zaměstnavatelů v regionu s přípravou akreditovaných programů pro vybraných 20 nejpoptávanějších profesí v regionu.

CEO a HR kluby:

Změna v přístupu a vnímání dalšího vzdělávání. Aktivní zapojení do celého procesu rekvalifikací.

Informovanost o možnosti nominace účastníků rekvalifikací ze stran zaměstnavatelů.
	

	15. Monitoring kvality procesu ověřování kompetencí účastníků rekvalifikačních kurzů z hlediska zaměstnavatelů
	Motivační kampaň:

Výběr, oslovení a motivace zaměstnavatelů pro zajištění účasti na monitorovacích návštěvách zkoušek z profesní kvalifikace pro 20 vybraných prioritních profesí v každém z regionu.

Zvýšení informovanosti a angažovanosti zaměstnavatelů v procesu monitoringu kvality zkoušek dle zákona 179/2006 Sb.

Workshopy na regionální úrovni:

Metodická podpora zaměstnavatelů v regionu zajištění monitoringu kvality zkoušek.
	

	16. Závěrečná konference
	Prezentace všech výstupů z realizace projektu.
	

	17. Činnost projektového týmu
	Zajištění chodu všech aktivit dle harmonogramu a garance kvality výstupů

Zajišťování všech relevantních podkladů pro ÚP ČR a Autorizující orgány v průběhu realizace pilotního ověření rekvalifikací.
	


2.3.1 aktivita č. 1 – Validace rešerší, výběru prioritních profesí i profesí pro modularizaci rekvalifikací prostřednictvím regionálních zaměstnavatelů

Účastník zajistí validaci rešerší a výběru 20 prioritně požadovaných profesí na regionálních trzích (v krajích) díky těmto nástrojům:

· Dotazníkové šetření (projektová aktivita č. 3 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

· Analýza pracovního trhu (projektová aktivita č. 1 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

· Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu Účastníka (projektová aktivita č. 4 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

· Profesní pracovní supiny (projektová aktivita č. 1 Profesní pracovní skupiny, popsané v 2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací) 

V rámci dotazníkového šetření budou zjišťovány nejčastěji poptávané profese. Výstupy z dotazníkového šetření (výběr 20 prioritně požadovaných profesí na regionální úrovni) budou diskutovány na řešitelských workshopech řídícího realizačního týmu za přítomnosti poddodavatelů a budou následně zpracovány do variantních řešení Studie a Best practice. Popis realizace tvorby Studie a Best practice je podrobně popsán v projektová aktivita č. 3 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“. Tato studie bude dále projednávána v reprezentativních platformách zaměstnavatelů v regionu v rámci Profesních pracovních skupin.

2.3.2 Aktivita č. 2 - Vymezení klíčových subjektů dalšího vzdělávání v regionech a jejich rolí pro podporu dalšího vzdělávání

Účastník zajistí vymezení klíčových subjektů dalšího vzdělávání (vzdělavatelů, zaměstnavatelů – firem pro realizaci praktické části rekvalifikace, autorizovaných osob pro zkoušky z profesních kvalifikací) těmito nástroji:

· Motivační kampaň (projektová aktivita č. 2 Motivační kampaň, popsaná v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

· Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu Uchazeče (projektová aktivita č. 4 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

Účastník vyhledá, identifikuje a bude motivovat potenciální vzdělavatele a autorizované osoby a subjekty základního poradenství, aby vstoupili do nově nastavovaného procesu akreditovaných rekvalifikací v souladu s navrženým modelem.

Účastník vyhledá, identifikuje a bude motivovat potenciální zaměstnavatele a další subjekty, aby vstoupili do nově nastavovaného procesu akreditovaných rekvalifikací v souladu s navrženým modelem.

Konkrétní řešení jednotlivých projektových aktivit je blíže specifikováno v popisu v příslušných projektových aktivit.

2.3.3 aktivita č. 3 - Vymezení klíčových aktivit a jejich nositelů v regionech

Účastník zajistí vymezení klíčových aktivit (podpůrné akce k realizaci pilotního ověření a vedoucí k plošnému zavedení systému dalšího vzdělávání v regionech) a jejich nositelů v regionech těmito nástroji:

· Profesní pracovní supiny (projektová aktivita č. 1 Profesní pracovní skupiny, popsané v „2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací“) 

· Workshopy na regionální úrovni (projektová aktivita č. 3 Workshopy na regionální úrovni, popsané v „2.2 Pilotáž zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikací“) 

· CEO a HR Kluby (projektová aktivita č. 7 CEO a HR Kluby, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

Účastník zajistí podporu vzdělavatelům, autorizovaným osobám a subjektům základního poradenství tak, aby nabízeli akreditované rekvalifikační kurzy v souladu s navrženým modelem a získali oprávnění ke zkoušení absolventů uvedených rekvalifikačních programů. Účastník zajistí podporu zaměstnavatelům a dalším subjektům, kteří budou poskytovat praktickou část rekvalifikace.

Účastník zajistí poskytování informačního servisu pro stávající vzdělavatele, autorizované osoby a zaměstnavatele poskytujících rekvalifikační kurzy. Účastník zajistí využití zpětné vazby od autorizovaných osob a vzdělavatelů směrem ke tvůrcům modularizovaných rekvalifikací a standardů profesních kvalifikací.

Konkrétní řešení jednotlivých projektových aktivit je blíže specifikováno v popisu v příslušných projektových aktivit.

2.3.4 Aktivita č. 4 - Monitoring kvality procesu ověřování kompetencí účastníků rekvalifikačních kurzů z hlediska zaměstnavatelů

Účastník zajistí identifikaci zaměstnavatelů pro zapojení do monitoringu kvality zkoušek dle zákona 179/2006 Sb. Pro vybrané prioritní profese v regionech těmito nástroji:

· Motivační kampaň (projektová aktivita č. 2 Motivační kampaň, popsaná v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

· Řešitelské workshopy řídícího realizačního týmu Účastníka (projektová aktivita č. 4 Dotazníkové šetření, popsané v „2.1 Nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání“)

Účastník vyhledá, bude motivovat k účasti a podpoří zaměstnavatele, kteří budou poskytovat odpovídající lidské kapacity pro účast na monitorovacích návštěvách zkoušek z profesních kvalifikací pro 20 vybraných prioritních profesí v každém z regionů.

Konkrétní řešení jednotlivých projektových aktivit je blíže specifikováno v popisu v příslušných projektových aktivitách.

2.3.5 Aktivita č. 5 – ZÁVĚREČNÁ KONFERENCE

Závěrečná konference bude zaměřena na prezentaci výstupů a výsledků aktivit Účastníka a Poddodavatelů účastníka v oblasti nastavení celkového inovačního systému rekvalifikací a dalšího vzdělávání, včetně studií Best practice realizace rekvalifikací v zahraničí, výsledků pilotáže zapojení zaměstnavatelů při realizaci modularizovaných rekvalifikačních vzdělávacích programů i podpory implementace systému standardu praxe a modularizovaných rekvalifikací. 

Program se bude zaměřovat na všechny stakeholdery, sociální partnery na národní, krajské úrovni v oblasti zaměstnanosti, (dalšího) vzdělávání, uznávání výsledků předchozího učení, vzdělavatelů, účastníků rekvalifikací.

2.3.6 Aktivita č. 6 - Činnost projektového týmu
Tato aktivita je podrobně popsána v kapitolách 1.2 Organizace a řízení projektu.
SEZNAM POUŽITÝCH ZKRATEK V TEXTU

	Zkratka použitá v textu
	Celý název

	BDO Advisory 
	BDO Advisory s.r.o.

	S-COMP Centre CZ
	S-COMP Centre CZ s.r.o.

	KZPS
	Konfederace zaměstnavatelských a podnikatelských svazů České republiky

	VÚPSV
	Výzkumný ústav práce a sociálních věcí

	KrP ÚP (ČR)
	Krajská pobočka Úřadu práce

	MŠMT
	Ministerstvo školství a mládeže

	MPSV
	Ministerstvo práce a sociálních věcí

	NÚV
	Národní ústav pro vzdělávání

	GŘ ÚP
	Generální ředitelství Úřadu práce

	Projekt
	Veřejná zakázka

	AOs
	Autorizovaná osoba

	ÚP ČR
	Úřad práce České republiky

	KP ÚP
	Kontaktní pracoviště Úřadu práce


Příloha č. 3
ŘÍDÍCÍ REALIZAČNÍ TÝM
	Uvedení pozice v řídícím realizačním týmu 
	Pozice bude vykonávána panem/ paní 

(uveďte jméno a příjmení, telefon/e-mail) 

	Vedoucí realizačního týmu - manažer zakázky
	Šárka Prachařová


	Manažer a odborný garant právně-metodických aktivit
	Marcela Mertinová

 

	Manažer a garant přípravy a realizace pilotáže modulových rekvalifikačních programů v krajích
	Vladimíra Štrynclová



	Manažer implementace systému do regionální praxe
	Jana Váňová



	Garant spolupráce se zaměstnavateli
	Petr Hanuš




Příloha č. 4 

SEZNAM PODDODAVATELŮ

Plnění dle této Smlouvy bude plněno prostřednictvím následujících poddodavatelů:

	Název subjektu, sídlo, IČO
	Definice části plnění, kterou dodavatel bude plnit prostřednictvím  poddodavatele
	% podíl na plnění
	Uvedení, zda tímto poddodavatelem je prokazována kvalifikace

	Výzkumný ústav práce a sociálních věcí, v. v. i. 

Dělnická 213/12, 170 00, Praha 7 

IČO: 45773009
	Úkol 1.1 Studie „best practise“ realizace rekvalifikací v zahraničí
	20 %
	ANO

	Konfederace zaměstnavatelských a podnikatelských svazů ČR 

Václavské náměstí 831/21, 110 00, Praha 1 

IČO: 49627325 
	Úkol 1.2, 1.3, 1.4, 2.1a, 2.1b, 2.1d, 2.2c, 2.2e, 2.2f, 3.3, 3.4., 3.5
	20 %
	ANO

	S – COMP Centre CZ s.r.o.

Karolinská 661/4, 186 00, Praha 8

IČO: 26170621
	Úkol 2.1c, 2.1d, 2.2a, 2.2b, 2.2c, 2.2e, 2.2f, 3.2, 3.4
	20 %
	ANO


Příloha č. 5 
ORIENTAČNÍ HARMONOGRAM 

[image: image4]
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1) Respektujeme specifikaci zadání VZ, obě metodiky však byly vytvořeny v rámci UNIV3, doporučujeme upravit na "spolupráce na případných inovacích metodiky ...."
2) Respektujeme specifikaci zadání VZ, z logiky nastavení a realizace aktivit by však diagnostika měla časově předcházet realizaci rekvalifikací
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Příloha č. 6 

ROZPOČET PLNĚNÍ 

	Název výstupu
	Nacenění v Kč bez DPH
	Nacenění v Kč s DPH

	1.1 Studie best practise v zahraničí realizace rekvalifikací 
	            1 500 000    
	              1 815 000    

	1.2 Návrh pravidel procesů nastavení optimální délky a formy rekvalifikačních kurzů
	            2 500 000    
	              3 025 000    

	1.3 Návrh standardu kvalitní praxe
	            2 000 000    
	              2 420 000    

	1.4 Návrh úprav procesů posuzování věcné náplně a skladby akreditovaných programů se zapojením zaměstnavatelů
	            2 700 000    
	              3 267 000    

	1.5 Doporučení pro financování modularizovaných rekvalifikačních kurzů
	            1 900 000    
	              2 299 000    

	1.6 Systémová doporučení (procesní, legislativní změny)
	            2 300 000    
	              2 783 000    

	
	 
	 

	2.1 Expertní posouzení vzdělávacích programů a nově navržených nástrojů uznávání kompetencí
	            3 100 000    
	              3 751 000    

	2.2 Podpora cca 1 050 osob – 1 050 provedených diagnostik vstupních předpokladů a 1 050 návrhů individuálních vzdělávacích plánů a realizace 65 rekvalifikačních kurzů (5 rekvalifikací ve 13 krajích x cca 16 účastníků v kurzu, 65 kurzů)
	          51 500 000    
	            62 315 000    

	2.3 Vyhodnocení rekvalifikačních kurzů na modularizované rekvalifikace
	          13 100 000    
	            15 851 000    

	
	 
	 

	3.1 Výběr prioritně požadovaných profesí - 20 prioritních profesí v daném regionu  - validace výstupu aktivity 1 „výběr prioritně požadovaných profesí na regionálních trzích práce“
	            2 450 000    
	              2 964 500    

	3.2 Vzdělavatelé poskytující vzdělávání ve spolupráci se zaměstnavateli pro 20 prioritních profesí v daném regionu
	            5 000 000    
	              6 050 000    

	3.3 Zaměstnavatelé nabízející poskytování praktické části vzdělávání dle standardu kvalitní praxe pro 20 prioritních profesí v daném regionu
	            5 000 000    
	              6 050 000    

	3.4 Subjekty autorizované pro ověřování rekvalifikací dle zákona č. 179/2006. Sb. pro 20 prioritních profesí v daném regionu
	            5 000 000    
	              6 050 000    

	3.5 Zaměstnavatelé nabízející zapojení do monitoringu kvality zkoušek dle zákona č. 179/2006. Sb. pro 20 prioritních profesí v daném regionu
	            5 000 000    
	              6 050 000    

	
	 
	 

	Celkem 
	        103 050 000    
	          124 690 500    
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