Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluzeb ¢. 50066925

uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni

1. Smluvni strany

VIVO CONNECTION spol. S r.o.
vedend Krajskym soudem v Brné oddil C, vloZka 44158
se sidlem : Nadrazni 7/1178, Slapanice, 664 51

(d

Bankovni spoj
Zastoupena
(ddle jen poskytovatel)

: 26900696 DIC ; 6

Masarykova univerzita
Se sidlem Zerotinovo nam. 617/9, 601 77, Brno
Zastoupena Ing. Zderkem Cizkem, Feditelem Spravy koleji a menz Masarykovy univerzity na adrese Vinai'skd 5, 603 0o, Brno

Ve vécech provozné- technickych jedn
teleforh e- mail

I¢ 002 16 224; DIC CZ00216224
Verejnd vysokd Skola, nezapisuje se do obchodniho rejstriku

vedouci dtvaru technickych sluZeb a informaénich technologii

(ddle jen uzivatel)

2. Uvodni ujednani

2.1. Poskytovatel je opravnén poskytovat telekomunikaéni sluzby p¥istupu na Internet podle GL-28/S/2000, a to v souladu s Osv&d¢enim o registraci

&

379 [ 2003 - 610

3. PFedmét smlouvy

3.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli telekomunikaéni sluzbu pfistupu na celosvétovou sit' Internet a daldf sluZby, které s touto sluibou

souvisi.

3.2. UZivatel se zavazuje za sjednané sluzby platit dehodnutou cenu.

3.3. Technické parametry sjednanych sluZeb jsou definovany v pfflohdch pojmenovanych "Obchodné technické podminky pfipojeni”, které jsou
nedflnou soucdsti této smlouvy

4. Ceny a platebni podminky

4.1. Uzivatel bude za sluzbu platit pravidelné mésfeni platby. Poskytovatel vyd¢tuje mésiEnf platbu na zdkladé dariového dokladu (faktury),

jim vystaveného k datu uskute¢nénf zdanitelného plnéni, kterym se rozumi vidy prvni den kalenddiniho mésice, za ktery je sluzba
poskytnuta. Doba splatnosti faktur je 14 dnf od jejich doruceni uZivateli.

4.2. Cena sluzby je stanovena v prilohdch "Obchodné technické podminky pfipojeni". Uvedené ceny jsou stanoveny na dohody podle zakona

¢. 526/1990 Sb., o cendch, v platném znénf.

4.3. Objednané sluzby, které nebudou sjedndny touto smlouvou (nejsou uvedeny v prilohdch této smlouvy - "Obchodné- technické podminky

pripojeni") budou u¢tovany samostatnou poloZkou dle aktudintho ceniku poskytovatele.

4.4. PFi nedodrZeni doby splatnosti faktur je poskytovatel oprévnén tctovat (rok z prodleni v zdkonné vy3i dluzné Cdstky za kaZdy den prodlent.

Bl

5. Ostatni ujednani

Omezenim, nebo neposkytnutim sluzeb (dale jen vypadek) se rozumi stav, kdy poskytovatel nedoddvd uZivateli sluibu v kvalité, nebo rozsahu
stanovené v pfilohdach "Obchodné technické podminky pFipojeni”.

5.2. Vypadek je uZivatel povinen nahldsit dohledovému centru poskytovatele neprodlené po zjidténi takového stavu. Nahladeni vypadku

miZe byt provedeno telefonicky, nebo elektronickou postou ¢&i faxem. Telefonni ¢isla pro nahldseni poruchy i adresy elektronické posty
dohledového centra jsou na www strdnce na adrese http://www.vivo.cz.

5.3. V pFipadé, Ze v pribéhu bé&iného kalendarniho mésice dojde k omezeni, nebo neposkytnut sluzeb ma uZivatel ndrok na slevu z ceny G¢tované

za poskytnuti sluzby za dany kalendaini mésic. Vy3e slev je kalkulovéna v zdvislosti na dobé po kterou trva vypadek je uvedena
v bodé& 5.4. V piipadé, e béhem kalenddfniho mésice dodlo k vypadku opakované, doby vypadki se séitajf.

5.4. Vy8e naroku na slevu je stanovena jako % z celkové thrady za kalenddi'ni mésic, kterd bude odedtena uzivateli z celkové uhrady za kalendarnf

mésic v pfipadé vypadku. Prvni sloupec stanovi celkovy soucet doby vypadku, druhy vysi naroku na slevu.

2 - 12 hodin nefunkénosti/mésic = sleva 10% z celkové Cdstky/mésic

12
24

- 24 hodin nefunkénostiimésic = sleva 30% z celkové ¢astky/mésic

- 48 hodin nefunkénosti/mésic = sleva 50% z celkové astky/mésic i

2 a vice dnf nefunkénosti/mésic = sleva 100% z celkové &stky/mésic MASARYKOVA UNIVERZITA [ J///~
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6. Platnost smlouvy

Smlouva je sjedndna na dobu neur¢itou. Minimainf doba platnosti této smlouvy je shodnd s minimdlni dobou platnosti dodatku,

ktery ma nejdel3i platnost. Vypovédni lhita je stanovena na 3 mésice. Ukongenf smlouvy je moZné pouze pfsemnou vypovédi smlouvy,
nebo pisemnou dohodou obou stran. Vypovédni lhita za¢ina bézet od prvniho dne mésice ndsledujiclho po mésici, ve kterém byla vypovéd
doru¢ena druhé strané.

. Poskytovatel je oprdvnén po predchozim pfsemném upozornéni se stanovenim dodate¢né Ihity k ndpravé ne krat3i nez 10 dnt pierusit

nebo ukondit poskytovéni sluzeb v pFipadé, Ze uZivatel je déle neZ jeden mésic v prodleni s dhradami faktur za poskytnuté sluzby.

Nezanikd mu tim v3ak narok na uhrady za obdobli, kdy byly sluZby dle této smlouvy fakticky poskytovany. Znovu obnovit poskytovani sluzeb
je povinen po zjedndnfi ndpravy ze strany uZivatele a to nejpozdéji do 24 hodin od zjisténi takové skute¢nosti.

Uzivatel je oprdvnén odstoupit od smlouvy s okamZitou platnosti, pokud Poskytovatel opakované hrubé& porusil své povinnosti

dle této smlouvy, a to zejména kdyZ vypadky pFipojeni opakované trvaly déle nez 240 min na jednotlivou uddlost, popffpadé pokud doba
vypadku za 1 mésic preséhla v sou¢tu dobu 24 hodin, popfipadé pokud se prokaie, Ze poskytovatel zneuzil data uZivatele

¢ s nimi neopravnéné naklddal.

7. Ochrana dat a odpovédnost za vady

Ochrana dat se Fidi platnymi prévnimi predpisy.

Poskytovatel neni odpovédny za nepiimé ani pfimé 3kody zpisobené neposkytnutim sluzby v obvyklé kvalité, jako jsou napfiklad 3kody
zplsobené ztratou skuteiného nebo predpoklddaného obratu nebo zisku, obchodniho pfipadu, dat, zdkazniki, dobrého jména apod.

Obdrzi-li poskytovatel oprédvnénou a podloZenou stiZnost od nékterého provozovatele poditatové sité, pocitatového systému nebo informacniho
systému dostupného pfes mezindrodni sit’ Internet na to, Ze uZivatel porusil pravidla timto provozovatelem vyhld3end, md prévo pozadovat

od uZivatele zjedndni ndpravy. Povazuje- li poskytovatel stiznost za zdvaZnou a naléhavou, mé pravo prerudit poskytovani sluzeb uzivateli.

V takovém pf¥ipadé poskytovatel obnovi poskytovéni sluzeb, jakmile se pifesvéddi, ze uZivatel pfijal opatfeni postacujici k vyreSeni stiznosti.

Pro pFipad neopravnénosti takového postupu ze strany poskytovatele mé uzivatel pravo uplatnit vii¢i poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢fkazdy den preruseni poskytovani sluzeb dle tohoto ustanoveni s tim, Ze ndrok uZivatele na nahradu 3kody vzniklé z takového
neopravnéného pieruseni poskytovdn( sluzeb timto neni dotcen.

8. Zavéredna ujednani

. Pokud tato smlouva nestanovi jinak, plati pro pravni vztahy mezi smluvnimi stranami pfislusnd ustanoveni obcanského zdkoniku, a dale

ustanoveni zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znént.

Kazda odchylka od této smlouvy bude zdvaznd, bude-li navzdjem pisemné odsouhlasena opravnénymi zdstupci obou stran a prohlddena
za dodatek této smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech. Poskytovatel obdrif jeden stejnopis a uZivatel také jeden stejnopis. Smlouva nabyva platnosti
dnem jejiho podpisu oprdvnénymi zdstupci smluvnich stran.

Ve Slapanicich, dne 10.03.2015

Za poskytovatele: Za uZivatele:

Ing. Zderkem CiZkem

VIVO CONNECTION spol. s r.o. MASARYKOVA UNIVERZITA
Nadrazni 1178/7, Slapanice SPRAVA KOLEJI A MENZ

DIC: CZ26900696 so\ﬁig%mgé 30



Obchodné technické podminky pripojeni k celosvétové siti internet
pro smlouvu ¢. 50066925

Minimalni doba platnosti tohoto dodatku je do 10.03.2016

1. Specifikace sluzeb

internetové, nesdilené Lﬁpoiem’ rychlosti 50000 | 50000 kbps. (3!.599.9%)
SUMMIT 10GHz

FUP - Objem pfenesenych dat na spoji za ctované obdobi ( mésic ) : bez Iiinitiu MB
Fyzické umisténi : N&draZni, Slapanic:,;eug 00

PouZitd prenosovd technologie :

2. Nastaveni protokolu TCP/[IP sité internet a el. posty

PFidélend IP adresa : = 85.1732.137.2507
Maska podsité : = T 255.255.255.248
‘Vychozi brana : 85.132.137.249
‘Upfednostiovany server DNS : . 213.194.204.126
Nahradni server DNS : o - 7 85.132.148.70

'MAC adresa pfipojeného zafizeni : 00:00:00:00:00:00

Reverzni DNS :

SMTP Server ( nastaveni pro Outlook, Thunderbird atd. ) :

3. Ceny a uhrada poskytovanych sluzeb

Pravidelné mési¢ni poplatky bez DPH : 5000.00 K¢

Pravidelné mésienf poplatky s DPH : A g o 6050.0;(541
Aktivace sluzeb sité (bez Dl;H) : 5@;00 K& =
Aktivace sluzeb sité (s DPH) T 6050.oﬁé

4. Technickd podpora a kontaktni udaje

Dohledové centrum tel.:-( nonstop ) e-mail:—

Hlaseni vypadkd sité a poruch na zafizeni, Technické dotazy

Zékaznické centrum tel.:- ( 9:00 - 16:00 ) e-mail: —

Informace o smlouvach, fakturaci, platbach, zména Udaji Vaseho Gctu

Poskytovatel je povinen odstranit vypadek v nejkratdim moZném terminu maximalne viak do 2 pracovnich dni od nahldgeni zapo¢ne s odstranénim
zdvady, pokud se obé& strany nedohodnou jinak, nebo jinak nestanovi smlouva. Toto ustanoveni se nevztahuje na zafizen! uZivatele umisténé za

rozhranim spoje a ddle se nevztahuje na pifpady nefunkcnosti slufeb poskytovanych na siti Internet, které jsou zavinény chybnou konfiguraci
zaf'izeni uZivatele umisténych za rozhranim spoje.

Ve Slapanicich, dne 10.03.2015

Za poskytovatele: Za uZivatele:

Michal Morda

VIVO CONNECTION spol. s r.0. MASARYKOVA UNIVERZITA
e e SPRAVA KOLEJ| A MENZ



