MARKETINGOVE AKTIVITY JIHOCESKE CENTRALY CESTOVNIHO RUCHU — PRUZKUM PROFILOVANI
NAVSTEVNIKU Vv JIZNiCH CECHACH
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SMLOUVA O DiLO

I

Smluvni strany

. Jihodeska centrala cestovniho ruchu

Se sidlem: U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské Budé&jovice
Zastoupena: Ing. Jaromirem Polaskem, feditelem

IC: 720 53 127

DIC: CZ 720 53 127

Bankovni spojeni: CSOB, a.s.

Cislo uctu: NN

Zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v C. Budé&jovicich, oddil Pr, viozka 539
(dale jen ,objednatel")

a

. Jihodeska univerzita v Ceskych Budéjovicich

Se sidlem: BraniSovska 31a, 370 05 Ceské Budéjovice
Zastoupena: doc. Tomasem Machulou, Ph.D., Th.D.
IC:v60076658

DIC: CZ60076658 y

Bankovni spojeni: CSOB, a.s.

Cislo actu: NG

(ddle jen ,zhotovitel")

II.
Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele zpracovat a dodat Priizkum profilovani navstévniki
v jiznich Cechach vramci projektu ,Marketingové aktivity JihocCeské centraly
cestovniho ruchu" spolufinancovaného v ramci Narodniho programu podpory
cestovniho ruchu v regionech (NPPCRR), Podprogram Marketingové aktivity v CR, Dota&ni
titul ¢. 1 — Marketingové aktivity trovni krajii (dale jen jako ,dilo“). Objednatel se zavazuje fadné
provedené dilo pfevzit a zaplatit za néj zhotoviteli cenu dle ¢l. III. této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s technickou specifikaci, ktera je jako soucast této
smlouvy jeji prilohou &. 1. Jen pokud bude dilo provedeno v souladu s touto technickou specifikaci
(a dalSimi pozadavky této smlouvy), je provedeno fadné.

III.
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Cena za dilo

Cena za dilo &ini

cena bez DPH 472 051,-- K¢
DPH ve vysi 21 % 99 131,-- K¢
cena véetné DPH 571 182,-- K¢

Cena za dilo je Uplna a kone¢na a zahrnuje veskeré naklady zhotovitele spojené se spinénim jeho
zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy.

Je-li zhotovitel platcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude stanovena
v souladu s platnymi pravnimi predpisy; v pfipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby DPH, je
zhotovitel k cené dila bez DPH povinen Gctovat DPH v platné vysi, a to bez nutnosti uzavieni
dodatku.

IV.
Misto predani a doba plnéni

Zhotovitel je povinen predat objednateli dilo v misté predani, kterym je JihoCeska centrala
cestovniho ruchu, B. Némcové 12/2, 370 80 Ceské Budéjovice.

Zhotovitel je povinen provést dilo do 30. 9. 2019.
Dilo je provedeno, je-li dokonceno a pfedano objednateli bez vad a nedodélkd.

V.
Provadéni dila

Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli pfi plnéni jeho zavazk{ z této smlouvy potifebnou
soucinnost, zejména vyjadiovat se k prlibéhu realizace dila, k navrhm zhotovitele, podavat
zhotoviteli potfebné informace a poskytnout nezbytné podklady vztahuijici se k provadéni dila.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila respektovat zadani objednatele a fidit se jeho pokyny.
Objednatel upozorni neodkladné zhotovitele na vsechny zmény i jiné okolnosti, které se dotykaji
pinéni dila nebo jeho Casti. Veskeré zmény musi byt oznameny pisemné.

Zhotovitel se zavazuje nezverejfiovat a neposkytovat informace ziskané pfi plnéni této smlouvy
tfetim osobam bez pisemného souhlasu objednatele. Pokud zhotovitel obdrzi k provedeni dila od
objednatele jakékoli dokumenty nebo jiné podklady, zavazuje se je pouzit vyhradné k provedeni
dila a neposkytovat je bez pisemného souhlasu objednatele tfetim osobam. Zavazky dle tohoto
odstavce zlistavaji v platnosti i po splnéni dila.

Zhotovitel se zavazuje uCastnit se na zakladé pisemné pozvanky objednatele vSech jednani
tykajicich se provadeni dila.

VI.
Pfedani dila, vlastnické pravo k predmétu dila

Objednatel se zavazuje dilo prevzit v pripadé, Ze bude predano bez vad a nedodélku. O predani
a prevzeti dila zhotovitel sepiSe zapis o predani a prevzeti, ktery bez zbytecného odkladu preda
k odsouhlaseni, podpisu a vyjadreni objednateli

Objednatel nabyva vlastnické pravo k predmétu dila jeho prevzetim, po podpisu zapisu, ve
kterém bude uvedeno, Ze dilo je prejimano bez vad a nedodélkdl, nedohodnou-li se strany jinak.
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VII.
Platebni a fakturacni podminky

Uhrada ceny za dilo bude provedena jednorazové po provedeni dila objednatelem. Zalohy
nebudou poskytovany.

Podkladem pro thradu ceny za dilo bude faktura, kterd bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle
zdkona C. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
«faktura") a ktera bude dorucena na Jihoceskou centralu cestovniho ruchu, B. Némcové 12/2, P.
0. BOX 80, 370 80 Ceské Budéjovice.

Lhiita splatnosti faktury cini 30 kalendafnich dnd ode dne jejiho doruceni objednateli.

Povinnost zaplatit cenu za dilo je spinéna dnem pfijeti pFislusné Castky bankou zhotovitele.

VIII.
Ukonceni smlouvy
Tuto smlouvu je mozné ukoncit dohodou stran.

Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel dilo Fadné a véas neprovede.
Objednatel je téz opravnén odstoupit od smlouvy tehdy, pokud je z dosavadniho postupu
zhotovitele ziejmé, Ze dilo nebude fadné a véas predano.

Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud objednatel neposkytuje zhotoviteli potfebnou
soucinnost, a to ani navzdory pfedchozi pisemné vyzvé dorucené objednateli 7 dni pied
odstoupenim od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné.

Pri odstoupeni dochazi ke zruseni smlouvy od jejiho pocatku, a strany si vrati, co si vzajemné
plnily.

IX.
Sankce

V pfipadé, Ze se se zhotovitel dostane do prodleni s provedenim dila, resp. jeho diléi ¢asti oproti
termin@im stanovenym v ¢&l, IV. odst. 2 této smlouvy, a za toto prodleni nebude mit odpovédnost
objednatel, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny bez DPH
dle €l. IIT odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim ceny za dilo, sjednavaji smluvni strany
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z celkové ceny bez DPH dle ¢l. III odst. 1 této smlouvy, a to za
kaZzdy i zapocaty den prodieni.

X.
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravn&nymi zastupci smluvnich stran. Tato
smlouva nabyva uginnosti dnem zvefejnéni v registru smiuv.

Dopliiovani nebo zménu této smlouvy Ize provadét jen se souhlasem obou smluvnich stran, a to
pouze formou pisemnych, postupné cislovanych dodatkd.

Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran.
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4. Zhotovitel bere na védomi, Ze smlouva bude uveiejnéna v registru smluv zfizeného podle zakona
¢. 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisi. Zhotovitel prohladuje, Ze tato
smlouva neobsahuje udaje, které tvofi pfedmét jeho obchodniho tajemstvi podle § 504
obé&anského zakoniku. Zvefejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

V Ceskych Bud&jovicich dne:

doc. Toma$ Machula, Ph.D, Th.D
\

}II*IOCZI':.’.\[{.Q. UNIVERZITA
VCI-‘,S}\"H'.H BUDEJOVICICH
Branisovski 31a

37005 C

inﬁu(J 76 658,

Budeéjovice

DIG CZ60076658
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Pfiloha €. 1 Smlouvy o dilo ,Priizkum profilovani navstévniki v jiznich
Cechach"

Technicka specifikace dila

e Data z dotaznikového Setfeni TAPI/CAPI, 3 jazykové verze (¢esky, anglicky, némecky)
e Minimdln& 3300 respondentd, alespori 300 za kazdou turistickou oblast (Ceské Kanada,
Ceskobudéjovicko-Hlubocko, Pracherisko-Po$umavi, Tfeborisko, Sumavsko, Novohradsko-
Doudlebsko, Krumlovsko, Lipensko, Pisecko, PodKleti, Toulava) ve vybranych, nejvice
navstévovanych mistech
e Témata pokryta otazkami v dotazniku:
o Odkud navitévnici pfijizd&ji (u navitévniki z CR okres, u navitévnikl ze zahranici
zemé)?
o Jaky je jejich demograficky profil (vék, pohlavi, vzdélani, spolecensky status)?
o Jakym zpiisobem pfijeli do destinace a do JC (zpGisob dopravy, individudlni vs.
organizovana navstéva, pocet lidi ve skupiné)?
o Jaké vyufili zdroje informaci o destinaci a JC?
o Kdy se ndvsitévnici rozhodli o ndvstévé této destinace?
o Pro¢ pfijizdéji do destinace i JC (tj. primdrni motiv pfijezdu)?
o Kolik v destinaci a v JC travi &asu?
o Co v destinaci a JC dé&laji? Tj. konkrétni aktivity (kulturni a sportovni akce, navitévy
atraktivit, sport, zazitkova gastronomie apod.)
o V jakém typu zafizeni jsou pfipadné ubytovani?
o Jakym zpUsobem si rezervuji ubytovani a jakou dobu pfedem?
o Kolik utrati v destinaci a JC penéz?
o Pfijizdé&ji do destinace a JC opakované? A jak ¢asto?
o Jaké jiné destinace v jiznich Cechach b&hem pobytu navitévuji?
o Jak jsou spokojeni s kvalitou jednotlivych sluzeb (ubytovani, stravovani, TIC,
elektronické sluzby, muzea a skanzeny, kulturni akce, moznosti aktivniho sportovani),
dopravou (doprava, parkovdni, cyklostezky, turistické znaceni) a nabidkou destinace
(mnoiZstvi, informace a stav kulturnich a pfirodnich pamétihodnosti, ceny za
vstupenky), s &im jsou konkrétné nespokojeni v JC i v misté dotazovani?
e Pokryti mésicl ¢erven aZ zafi 2019 s vy$sim podilem dotaznik( za ¢ervenec a srpen 2019
tak, aby to odpovidalo vyvoji ndvitévnosti v téchto mésicich a byla zachovana co nejlepsi
reprezentativnost priizkumu ve vztahu k ¢eskym i zahrani¢nim navstévniklim
e Kontrola tazatell (pomoci GPS, délky vyplnéni dotazniku a namatkové kontroly na
planovanych mistech dotazovani)
e  Zpracovani interaktivni analytické zavérecné zpravy se souhrnnymi vysledky za jednotlivé
turistické oblasti, kde je moZné do hloubky prozkoumat rozdily mezi demograficky
vymezenymi skupinami navitévniki (plvod, pohlavi, vék, vzdélani, spolecensky status)
v€etné jejich statistické vyznamnosti. Vystupy analyzy budou prezentovény v platformé
Power Bi nebo obdobné.
e Dodani nasbiranych dat ve formatu XLS
e Interaktivni benchmarkingova studie spokojenosti navstévniki v jednotlivych mistech a
za jednotlivé turistické oblasti
e Zpracovani doporuceni (silné/slabé stranky) za jednotlivé turistické oblasti








