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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SLUŽEB VYUŽÍVÁNÍ REGISTRAČNÍ AUTORITY 

 

 

uzavřená dle § 1724 a násl. zákona č 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

(dále jen „smlouva“) mezi 

1. Smluvní strany 

Masarykova univerzita, Fakulta informatiky 

se sídlem: Žerotínovo nám. 617/9, 601 77 Brno 

zastoupená: prof. RNDr. Jiřím Barnatem, Ph.D., pověřeným výkonem funkce děkana 

Fakulty informatiky, Botanická 68a, 602 00 Brno 

IČO:  00216224 

DIČ:  CZ00216224 

veřejná vysoká škola univerzitního typu podle zákona č. 111/1998 Sb., o vysokých školách 

a o změně a doplnění dalších zákonů (zákon o vysokých školách), v platném znění, 

dále jen „poskytovatel“ 

a 

Slezská univerzita v Opavě 

se sídlem: Na Rybníčku 626/1, 746 01 Opava 

zastoupená: doc. Ing. Pavlem Tulejou, Ph.D., rektorem školy 

IČO: 47813059 

DIČ:   CZ 47813059 

veřejná vysoká škola univerzitního typu podle zákona č. 111/1998 Sb., o vysokých školách 

a o změně a doplnění dalších zákonů (zákon o vysokých školách), v platném znění, 

 

dále jen „zadavatel“. 

2. Předmět smlouvy 

2.1 Poskytovatel se zavazuje od data účinnosti smlouvy za podmínek dále uvedených 

poskytovat zadavateli službu registrační autority (dále jen „RA“) dle článku 7 

smlouvy. 

2.2 Zadavatel se zavazuje platit poskytovateli za poskytování služby dohodnutou cenu 

dle článku 6 smlouvy. 

2.3 Poskytovatel bude pro zadavatele zpracovávat osobní údaje za účelem využívání 

služby RA. 

3. Vymezení pojmů 

3.1 Zástupce je osoba delegovaná zadavatelem, s pracovněprávním vztahem 

k zadavateli, pro primární komunikaci s poskytovatelem. Tato osoba je pověřena 

zprostředkováním koncepčních a jiných informací zadavatele poskytovateli, 

zajištěním poskytování uživatelské podpory koncovým uživatelům RA a ověřováním 

požadovaného chování RA dle dohody obou stran. 

3.2 Zadavatel má pro účely této smlouvy postavení správce osobních údajů 

a poskytovatel má postavení zpracovatele osobních údajů. 

3.3 Subjekty osobních údajů se pro účely této smlouvy rozumí akademičtí pracovníci 

a zaměstnanci zadavatele. 



2 

3.4 Poskytování služby RA je určeno pro osoby jednající jménem zadavatele podle zákona 

č. 111/1998 Sb., o vysokých školách a o změně a doplnění dalších zákonů (zákon o 

vysokých školách), v platném znění, (rektora, prorektory, děkany, proděkany, 

kvestory, tajemníky, ředitele ústavů, statutárního zástupce rektora univerzity, 

děkana fakulty, ředitele VŠ ústavu). 

4. Povinnosti poskytovatele 

4.1 Po dobu účinnosti smlouvy poskytuje poskytovatel zadavateli kontaktní e-mailovou 

adresu XXXXXX, na niž se může obracet s dotazy s RA souvisejícími. 

4.2 Poskytovatel je povinen plnit povinnosti zpracovatele vyplývající z Nařízení 

Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně 

fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto 

údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) 

(dále jen „nařízení“), ze zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, 

v platném znění, případně vyplývající z právních předpisů tuto zákonnou úpravu 

nahrazujících a doplňujících. 

4.3 Poskytovatel zpracovává a eviduje osobní údaje, kterými jsou např. 

4.3.1 křestní jména, 

4.3.2 příjmení, 

4.3.3 tituly, 

4.3.4 datum narození, 

4.3.5 rodné číslo, 

4.3.6 adresa trvalého bydliště, 

4.3.7 e-mail, 

4.3.8 čísla dokladů totožnosti 

4.3.9 a další osobní údaje poskytnuté pro účely splnění předmětu smlouvy 

zadavatelem do RA dle odstavce 4.6. 

4.4 Poskytovatel není oprávněn předat data zadavatele předaná do RA žádné třetí straně 

s výjimkou případu, kdy informační povinnost plyne z obecně závazných předpisů 

nebo z uzavřené smlouvy mezi zadavatelem a certifikační autoritou dle článku 5.1. 

4.5 Poskytovatel garantuje, že osobní údaje subjektů údajů zadavatele jsou uloženy na 

zařízeních a médiích zabezpečených uzamčením nebo kryptováním a jsou ochráněny 

před přístupem neoprávněných osob. 

4.6 Předávání osobních údajů poskytovateli ze strany zadavatele je pokynem zadavatele 

ke zpracování osobních údajů způsobem vymezeným v této smlouvě. 

4.7 Poskytovatel zajistí, aby osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje, na něž se 

nevztahuje zákonná povinnost mlčenlivosti, se zavázaly k mlčenlivosti. Povinnost 

mlčelivosti na straně poskytovatele a oprávněných osob trvá i po skončení tohoto 

smluvního vztahu. Poskytovatel a osoby, které přijdou do kontaktu s osobními údaji, 

jsou dále povinni zachovávat mlčenlivost o bezpečnostních opatřeních přijatých k 

zabezpečení ochrany osobních údajů, a to i po skončení tohoto smluvního vztahu. 

4.8 Poskytovatel poskytne zadavateli přiměřenou součinnost a informace potřebné 

k doložení toho, že jím prováděné zpracování splňuje požadavky stanovené právním 

předpisem. Poskytovatel je povinen umožnit provádění inspekcí a auditů ze strany 

zadavatele, případně auditora pověřeného zadavatelem, a k těmto auditům 

poskytovat přiměřenou součinnost. 
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4.9 Poskytovatel se zavazuje neprodleně oznámit zadavateli každý případ podezření 

úniku, ztráty, zničení, zneužití nebo jiného neoprávněného nakládání s osobními 

údaji.  

4.10 Poskytovatel je povinen oznámit zadavateli jakékoliv porušení zabezpečení osobních 

údajů do jednoho pracovního dne ode dne, kdy se o něm dozvěděl či dozvědět mohl. 

V oznámení uvede zejména údaje dle čl. 33 odst. 3 písm. a) Nařízení. 

4.11 V případě ukončení smluvního vztahu je poskytovatel povinen všechny osobní údaje 

poskytnuté zadavatelem vymazat a všechny kopie vymazat, ledaže právní předpis 

ukládá jiný postup. 

4.12 Poskytovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje na základě této smlouvy po dobu 

účinnosti této smlouvy a dobu nezbytně nutnou pro jejich bezpečné vymazání dle 

článku 4.11. 

4.13 Poskytovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje pouze a jen k účelu uvedenému 

v této smlouvě.  

4.14 Smluvní strany jsou při plnění této smlouvy povinny zavést technická, organizační, 

personální a jiná vhodná opatření ve smyslu nařízení a zákona o zpracování osobních 

údajů, aby zajistily a byly schopny kdykoliv doložit, že zpracování osobních údajů je 

prováděno v souladu s nařízením a zákonem o zpracování osobních údajů tak, aby 

nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům 

a k datovým nosičům, které tyto údaje obsahují, k jejich změně, zničení či ztrátě, 

neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož 

i k jinému zneužití, a tato opatření podle potřeby průběžně revidovat a aktualizovat. 

5. Povinnosti zadavatele 

5.1 Zadavatel se zavazuje uzavřít smlouvu s certifikační autoritou, která spolupracuje 

s poskytovatelem ve věci provozu RA. Zadavatel si je vědom, že v případě, že 

neuzavře smlouvu s certifikační autoritou, nemůže poskytovatel poskytovat služby 

dle této smlouvy. 

5.2 S nejasnostmi a problémy s používáním RA se budou uživatelé zadavatele primárně 

obracet na zástupce zadavatele. V případě, že zástupce zadavatele sám nejasnosti a 

problémy nevyřeší, bude oprávněn obrátit se na poskytovatele prostřednictvím e-

mailu dle bodu 4.1. 

5.3 Data zadavatele jsou do RA předávána dle postupů uvedených v RA. Za jejich 

správnost zodpovídá zadavatel. Zadavatel je oprávněn předávat RA pouze vlastní 

data nebo data vlastních zaměstnanců, příp. osob, které s tímto vyjádřily souhlas. 

Evidenci souhlasů zajistí zadavatel a zprostředkuje tyto informace dle potřeby 

poskytovateli. 

5.4 Zástupce zadavatele poskytne potřebnou součinnost, údaje nebo informace, které 

poskytovatel požaduje za účelem poskytnutí služeb RA. V případě jednání zajistí 

účast kompetentních osob. Zástupce zadavatele je povinen neprodleně na kontaktní 

e-mail nahlásit veškerá chybná chování související se službami RA. Zadavatel dodá 

přesný popis chybného chování a popis postupu, jakým bylo chybného chování RA 

docíleno. Zadavatel musí dodat též příklad (např. konkrétního uživatele, u kterého 

bylo chybné chování zjištěno). 

5.5 Zadavatel se zavazuje, že neposkytne softwarové vybavení poskytovatele a jeho 

datové struktury třetím osobám. 

5.6 Zadavatel je povinen plnit povinnosti správce vyplývající z Nařízení Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob 
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v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů 

a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů), ze 

zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění, případně 

vyplývající z právních předpisů tuto zákonnou úpravu nahrazujících a doplňujících. 

5.7 Předáním osobních údajů do RA dává zadavatel poskytovateli pokyn ke zpracování 

vkládaných osobních údajů způsobem vymezeným v této smlouvě. 

5.8 Zadavatel se zavazuje, že bude poskytovateli předávat pouze takové osobní údaje, 

jejichž účel zpracování vymezený dle této smlouvy nepřekročí původní účel 

zpracování, pro který byly zadavatelem získány. 

6. Platební a cenové podmínky 

6.1 XXXXXX 

6.2 XXXXXX 

6.3 XXXXXX 

6.4 XXXXXX 

6.5 K částkám uvedeným v článcích 6.1, 6.3, 6.4, 6.8, 6.9 a v Příloze 1 bude připočteno 

DPH dle platných předpisů. 

6.6 Zadavatel částky uhradí bankovním převodem na základě daňových dokladů 

vystavených poskytovatelem se čtrnáctidenní splatností. Datum vystavení daňového 

dokladu je současně datem uskutečnění zdanitelného plnění. 

6.7 Dnem zaplacení je den, kdy je celá fakturovaná částka připsána na účet 

poskytovatele. 

6.8 XXXXXX 

6.9 XXXXXX 

7. Specifikace poskytování služeb 

7.1 Službami poskytovanými dle této smlouvy zahrnutými v základní ceně dle článku 6.1 

jsou evidence, správa a hardwarové uložení certifikátů, plnění povinností vůči 

certifikační autoritě za zadavatele a jejich zprostředkování zadavateli. 

7.2 Služby poskytované poskytovatelem na žádost zadavatele nad rámec základní ceny 

dle článku 6.1 jsou: 

7.2.1 Služební cesta: služební cesta představuje jeden výjezd Brno – Opava – Brno 

v počtu maximálně dvou osob poskytovatele, v trvání maximálně 8 hodin 

včetně cesty. 

7.2.2 Vydání čipové karty, čtečky, kvalifikovaného certifikátu, obnova certifikátu. 

7.2.3 Další speciální práce: Speciální práce pro zadavatele jsou např. analytické 

a programovací práce, testovací práce, poskytování konzultací a školení, 

revokace certifikátu, ztráta certifikátu nebo zařízení dle článku 7.2.2, 

zablokování pinu ze strany uživatele. Tyto a další požadavky zadavatele 

kladené na poskytovatele nad rámec této smlouvy budou předmětem dalšího 

jednání o stanovení ceny úkonu a budou řešeny separátní objednávkou (a 

následnou fakturací) s uvedením sjednané ceny za tyto služby. Základem 

pro stanovení ceny je hodinová sazba uvedená v Příloze č. 1 této smlouvy. 
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7.3 Ceny služeb dle článku 7.1 a 7.2 smlouvy jsou součástí Přílohy 1. 

7.4 Služby dle článku 7.2.2 smlouvy se vztahují na osoby dle článku 3.4 smlouvy. 

8. Závěrečná ustanovení 

8.1 Smluvní strany si jsou vědomy povinnosti stanovené zákonem č. 340/2015 Sb., 

zákon o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv 

a o registru smluv (zákon o registru smluv), v platném znění, a v případě, že bude 

v souladu s tímto zákonem nutné uveřejnit tuto smlouvu, smluvní strany souhlasí 

s jejím uveřejněním, stejně jako s uveřejněním případných dohod (dodatků), kterými 

se tato smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, a to prostřednictvím registru 

smluv České republiky. V takovém případě uveřejnění smlouvy zajistí poskytovatel. 

Zadavatel zveřejnění zkontroluje a upozorní poskytovatele na případné nedostatky. 

Poskytovatel prohlašuje, že cena plnění je jeho obchodním tajemstvím a z tohoto 

důvodu ji v případě nutnosti zveřejnění smlouvy v registru smluv neuveřejní. Jde 

zejména o článek 6 této smlouvy a Přílohu č. 1 této smlouvy a metadata informací 

o ceně. Smluvní strany se zavazují informace tvořící obchodní tajemství dostatečně 

chránit, aby bylo zajištěno jejich utajení vůči třetím stranám. 

8.2 Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

8.3 Smlouva je uzavřena dnem podpisu poslední smluvní stranou. Smlouva nabývá 

platnosti a účinnosti nejdříve dnem jejího zveřejnění v registru smluv České republiky 

v případě, že podléhá povinnosti zveřejnění v registru smluv, jinak nabývá platnosti 

a účinnosti dnem podpisu poslední smluvní stranou. 

8.4 Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž každá ze smluvních 

stran obdrží po dvou vyhotoveních.  

8.5 Smluvní strany jsou oprávněny tuto smlouvu kdykoliv vypovědět s výpovědní lhůtou 

tří měsíců. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce 

následujícího po měsíci, ve kterém byla písemná výpověď doručena druhé smluvní 

straně. Smluvní strany jsou rovněž oprávněny ukončit tuto smlouvu dohodou. 

Smluvní strany jsou oprávněny od této smlouvy odstoupit v případě, že jsou splněny 

zákonné požadavky stanovené v § 2001 an. občanského zákoníku. 

8.6 Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1, která obsahuje ceník služeb RA 

v souladu s článkem 7 smlouvy. 

8.7 Měnit nebo doplňovat text smlouvy je možné pouze formou písemných dodatků 

ke smlouvě, přičemž za dodatek se považuje to, co je jako dodatek označeno, 

průběžně číslováno, řádně potvrzeno a podepsáno zástupci obou smluvních stran. 

8.8 Ukáže-li se po podpisu smlouvy některé její ustanovení jako neplatné, neztrácí 

smlouva jako celek platnost. 

8.9 Smluvní strany se dohodly, že skutečnosti související s plněním smlouvy neprozradí 

žádné třetí straně s výjimkou případu, kdy informační povinnost plyne z obecně 

závazných předpisů, nebo při prokazatelném souhlasu druhé strany. Toto ustanovení 

stejně jako ochrana obchodního tajemství v článku 6 a v Příloze 1 nejsou dotčeny 

ukončením účinnosti smlouvy a jsou platné i po dobu 5 let po skončení účinnosti 

smlouvy. 

8.10 Smluvní strany se dohodly řešit jakékoli spory event. vzniklé v průběhu plnění této 

smlouvy cestou mimosoudního jednání s cílem dosažení smírného řešení. Pouze při 

nedosažení konsensu lze přistoupit k řešení cestou uplatnění právní cesty řízení před 

soudními orgány, přičemž místní příslušnost soudu se řídí sídlem poskytovatele. 
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8.11 Smluvní strany potvrzují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly a s jejím 

obsahem souhlasí, že smlouva představuje úplnou dohodu mezi smluvními stranami 

a nebyla uzavřena v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho 

připojují své podpisy. 

 

 

 

 

 

V Opavě dne 19. 8. 2019 

 

 

 

 

………………………………………………………………… 

doc. Ing. Pavel Tuleja, Ph.D. 

za zadavatele 

V Brně dne 27.8. 2019 

 

 

 

 

….……………………………………………………………… 

prof. RNDr. Jiří Barnat, Ph.D. 

za poskytovatele 


