SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB VYUZIVANI REGISTRACNI AUTORITY

uzavrena dle § 1724 a nasl. zakona ¢ 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni
(dale jen ,smlouva"“) mezi

1. Smluvni strany

Masarykova univerzita, Fakulta informatiky

se sidlem: Zerotinovo nam. 617/9, 601 77 Brno

zastoupena: prof. RNDr. Jifim Barnatem, Ph.D., povéfenym vykonem funkce dékana
Fakulty informatiky, Botanicka 68a, 602 00 Brno

1CO: 00216224

DIC: CZ00216224

verejna vysoka skola univerzitniho typu podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach

a 0 zmé&né a doplnéni dalsich zdkonl (zékon o vysokych &kolach), v platném znéni,

dale jen ,poskytovatel®

a

Slezska univerzita v Opavé

se sidlem: Na Rybnic¢ku 626/1, 746 01 Opava

zastoupena: doc. Ing. Pavlem Tulejou, Ph.D., rektorem Skoly

ICO: 47813059

DIC: CZ 47813059

verejna vysoka skola univerzitniho typu podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach
a 0 zmé&né a doplnéni dalsich zdkonl (zékon o vysokych &kolach), v platném znéni,

dale jen ,zadavatel".

2. Predmét smlouvy

2.1 Poskytovatel se zavazuje od data ucinnosti smlouvy za podminek dale uvedenych
poskytovat zadavateli sluzbu registracni autority (dale jen ,RA“) dle c¢lanku 7
smlouvy.

2.2 Zadavatel se zavazuje platit poskytovateli za poskytovani sluzby dohodnutou cenu
dle ¢lanku 6 smlouvy.

2.3 Poskytovatel bude pro zadavatele zpracovavat osobni Udaje za ucelem vyuzivani
sluzby RA.

3. Vymezeni pojmi

3.1 Zastupce je osoba delegovana zadavatelem, s pracovnépravnim vztahem
k zadavateli, pro primarni komunikaci s poskytovatelem. Tato osoba je povérena
zprostfedkovanim koncepcnich a jinych informaci zadavatele poskytovateli,
zajist&nim poskytovani uzivatelské podpory koncovym uzivatelim RA a ové&Fovanim
pozadovaného chovani RA dle dohody obou stran.

3.2 Zadavatel m& pro Ucely této smlouvy postaveni spravce osobnich (dajd
a poskytovatel ma postaveni zpracovatele osobnich udaju.

3.3 Subjekty osobnich Udajd se pro ulely této smlouvy rozumi akademiéti pracovnici
a zameéstnanci zadavatele.



3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Poskytovani sluzby RA je urc¢eno pro osoby jednajici jiménem zadavatele podle zakona
¢. 111/1998 Sb., o vysokych 8kolach a o zmé&né a doplnéni dalsich zadkon{ (zakon o
vysokych Skolach), v platném znéni, (rektora, prorektory, dékany, prodékany,
kvestory, tajemniky, Feditele Ustav(, statutadrniho zastupce rektora univerzity,
dékana fakulty, reditele VS Ustavu).

4. Povinnosti poskytovatele

Po dobu ucinnosti smlouvy poskytuje poskytovatel zadavateli kontaktni e-mailovou
adresu XXXXXX, na niz se mdze obracet s dotazy s RA souvisejicimi.

Poskytovatel je povinen plnit povinnosti zpracovatele vyplyvajici z Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajli a o volném pohybu té&chto
Udaju a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajl)
(ddle jen ,nafizeni), ze zdkona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd,
v platném znéni, pfipadné vyplyvajici z pravnich ptedpisd tuto zdkonnou Upravu
nahrazujicich a doplnujicich.

Poskytovatel zpracovava a eviduje osobni (daje, kterymi jsou napf.

4.3.1 krestni jména,

4.3.2 prijmeni,

4.3.3 tituly,

4.3.4 datum narozeni,

4.3.5 rodné cislo,

4.3.6 adresa trvalého bydliste,
4.3.7 e-mail,

4.3.8 ¢isla dokladl totoZnosti

4.3.9 a dalsi osobni Udaje poskytnuté pro ucely splnéni predmétu smlouvy
zadavatelem do RA dle odstavce 4.6.

Poskytovatel neni opravnén predat data zadavatele predana do RA zadné treti strané
s vyjimkou pfipadu, kdy informaéni povinnost plyne z obecné& zavaznych predpis
nebo z uzaviené smlouvy mezi zadavatelem a certifikacni autoritou dle ¢lanku 5.1.

Poskytovatel garantuje, Ze osobni Udaje subjektl daji zadavatele jsou uloZeny na
zarizenich a médiich zabezpecenych uzamcenim nebo kryptovanim a jsou ochranény
pred pFistupem neopravnénych osob.

Pfeddvani osobnich Gdajd poskytovateli ze strany zadavatele je pokynem zadavatele
r Ve e ’ .0 o ’ r v
ke zpracovani osobnich udaju zpusobem vymezenym v této smlouve.

Poskytovatel zajisti, aby osoby opravnéné zpracovavat osobni (daje, na néz se
nevztahuje zakonna povinnost mlcenlivosti, se zavazaly k mlcenlivosti. Povinnost
mlcelivosti na strané poskytovatele a opravnénych osob trva i po skonceni tohoto
smluvniho vztahu. Poskytovatel a osoby, které pfijdou do kontaktu s osobnimi Udaji,
jsou dale povinni zachovavat mlcenlivost o bezpecnostnich opatienich pFijatych k
zabezpeéeni ochrany osobnich Gidajd, a to i po skonéeni tohoto smluvniho vztahu.

Poskytovatel poskytne zadavateli pfiméfenou soucinnost a informace potfebné
k doloZeni toho, Ze jim provadéné zpracovani spliiuje pozadavky stanovené pravnim
ptredpisem. Poskytovatel je povinen umoZnit provadéni inspekci a auditl ze strany
zadavatele, pripadné auditora povéfeného =zadavatelem, a k témto auditim
poskytovat pfiméFenou soucinnost.
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Poskytovatel se zavazuje neprodlené ozndmit zadavateli kazdy pripad podezreni
Uniku, ztraty, zniCeni, zneuziti nebo jiného neopravnéného nakladani s osobnimi
udaji.

Poskytovatel je povinen oznamit zadavateli jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich
Gdaju do jednoho pracovniho dne ode dne, kdy se o ném dozv&dél & dozvédét mohl.
V oznameni uvede zejména Udaje dle ¢l. 33 odst. 3 pism. a) Nafizeni.

V pripadé ukonceni smluvniho vztahu je poskytovatel povinen vSechny osobni Udaje
poskytnuté zadavatelem vymazat a vSechny kopie vymazat, ledaze pravni predpis
uklada jiny postup.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni idaje na zakladé této smlouvy po dobu
ucinnosti této smlouvy a dobu nezbytné nutnou pro jejich bezpecné vymazani dle
¢lanku 4.11.

Poskytovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje pouze a jen k Gcelu uvedenému
v této smlouvé.

Smluvni strany jsou pfi plnéni této smlouvy povinny zavést technicka, organizacni,
personalni a jina vhodna opatfeni ve smyslu nafizeni a zakona o zpracovani osobnich
Udajl, aby zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich Gdajl je
provadéno v souladu s nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich Udajl tak, aby
nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim Gdajim
a k datovym nosi¢im, které tyto Gdaje obsahuji, k jejich zméné, zni¢eni & ztraté,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neoprdvné&nému zpracovani, jakoZ
i k jinému zneuziti, a tato opatieni podle potfeby prib&zné revidovat a aktualizovat.

5. Povinnosti zadavatele

Zadavatel se zavazuje uzavfit smlouvu s certifikacni autoritou, ktera spolupracuje
s poskytovatelem ve véci provozu RA. Zadavatel si je védom, ze v pfipadé, Ze
neuzavie smlouvu s certifikaéni autoritou, nemGze poskytovatel poskytovat sluzby
dle této smlouvy.

S nejasnostmi a problémy s pouzivanim RA se budou uZivatelé zadavatele primarné
obracet na zastupce zadavatele. V pfipadé, ze zastupce zadavatele sdm nejasnosti a
problémy nevyresi, bude opravnén obratit se na poskytovatele prostfednictvim e-
mailu dle bodu 4.1.

Data zadavatele jsou do RA preddvana dle postupl uvedenych v RA. Za jejich
spravnost zodpovida zadavatel. Zadavatel je opravnén predavat RA pouze vlastni
data nebo data vlastnich zamé&stnancd, pfip. osob, které s timto vyjadfily souhlas.
Evidenci souhlasd zajisti zadavatel a zprostfedkuje tyto informace dle potieby
poskytovateli.

Zastupce zadavatele poskytne potfebnou soucinnost, Udaje nebo informace, které
poskytovatel pozaduje za UcCelem poskytnuti sluzeb RA. V pfipadé jednani zajisti
Ucast kompetentnich osob. Zastupce zadavatele je povinen neprodlené na kontaktni
e-mail nahlasit veSkerd chybna chovani souvisejici se sluzbami RA. Zadavatel doda
presny popis chybného chovani a popis postupu, jakym bylo chybného chovani RA
docileno. Zadavatel musi dodat téz priklad (napf. konkrétniho uzivatele, u kterého
bylo chybné chovani zjisténo).

Zadavatel se zavazuje, Ze neposkytne softwarové vybaveni poskytovatele a jeho
datové struktury tfetim osobam.

Zadavatel je povinen plnit povinnosti spravce vyplyvajici z Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
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v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdajd
a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), ze
zdkona ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich (dajl, v platném znéni, pfipadné
vyplyvajici z pravnich predpist tuto zakonnou Upravu nahrazujicich a doplfiujicich.

PFedanim osobnich Gdajd do RA dava zadavatel poskytovateli pokyn ke zpracovani
vklddanych osobnich dajd zplsobem vymezenym v této smlouvé.

Zadavatel se zavazuje, ze bude poskytovateli predavat pouze takové osobni udaje,

jejichz G&el zpracovani vymezeny dle této smlouvy neprekro&i plvodni UGéel
zpracovani, pro ktery byly zadavatelem ziskany.

6. Platebni a cenové podminky

XXXXXX
XXXXXX
XXXXXX
XXXXXX

K ¢astkam uvedenym v ¢lancich 6.1, 6.3, 6.4, 6.8, 6.9 a v Priloze 1 bude pfipocteno
DPH dle platnych predpisd.

Zadavatel ¢&astky uhradi bankovnim prevodem na zdkladé dafovych dokladd
vystavenych poskytovatelem se ¢trnactidenni splatnosti. Datum vystaveni darfiového
dokladu je soucasné datem uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Dnem zaplaceni je den, kdy je celd fakturovana castka prfipsana na Ucet
poskytovatele.

XXXXXX
XXXXXX

7. Specifikace poskytovani sluzeb

Sluzbami poskytovanymi dle této smlouvy zahrnutymi v zakladni cené dle ¢lanku 6.1
. . , s v Ve . 7, O v e . Ve O v.
jsou evidence, sprava a hardwarove ulozeni certifikatu, plnéni povinnosti vuci
certifikaCni autorité za zadavatele a jejich zprostfedkovani zadavateli.

Sluzby poskytované poskytovatelem na zadost zadavatele nad ramec zakladni ceny
dle ¢lanku 6.1 jsou:

7.2.1 Sluzebni cesta: sluzebni cesta predstavuje jeden vyjezd Brno - Opava - Brno
v po¢tu maximalné dvou osob poskytovatele, v trvani maximalné 8 hodin
véetné cesty.

7.2.2 Vydani Cipové karty, Ctecky, kvalifikovaného certifikatu, obnova certifikatu.

7.2.3 Dalsi specialni prace: Specialni prace pro zadavatele jsou napf. analytické
a programovaci prace, testovaci prace, poskytovani konzultaci a Skoleni,
revokace certifikatu, ztrata certifikdtu nebo =zafizeni dle clanku 7.2.2,
zablokovani pinu ze strany uzivatele. Tyto a dalSi pozadavky zadavatele
kladené na poskytovatele nad rémec této smlouvy budou predmétem dalsiho
jednani o stanoveni ceny Ukonu a budou fesSeny separatni objednavkou (a
naslednou fakturaci) s uvedenim sjednané ceny za tyto sluzby. Zakladem
pro stanoveni ceny je hodinova sazba uvedena v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy.
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Ceny sluzeb dle ¢lanku 7.1 a 7.2 smlouvy jsou soucasti Prilohy 1.

Sluzby dle ¢lanku 7.2.2 smlouvy se vztahuji na osoby dle ¢lanku 3.4 smlouvy.

8. Zaveérecna ustanoveni

Smluvni strany si jsou védomy povinnosti stanovené zakonem ¢&. 340/2015 Sb.,
zakon o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni, a v pfipadé€, Ze bude
v souladu s timto zakonem nutné uverejnit tuto smlouvu, smluvni strany souhlasi
s jejim uverejnénim, stejné jako s uveiejnénim ptipadnych dohod (dodatkd), kterymi
se tato smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi, a to prostrednictvim registru
smluv Ceské republiky. V takovém pfipadé uverejnéni smlouvy zajisti poskytovatel.
Zadavatel zverejnéni zkontroluje a upozorni poskytovatele na pfipadné nedostatky.
Poskytovatel prohlasuje, ze cena plnéni je jeho obchodnim tajemstvim a z tohoto
dlvodu ji v pfipadé nutnosti zvefejn&ni smlouvy v registru smluv neuverejni. Jde
zejména o Clanek 6 této smlouvy a Pfilohu €. 1 této smlouvy a metadata informaci
o cené. Smluvni strany se zavazuji informace tvorici obchodni tajemstvi dostatecné
chranit, aby bylo zaji&téno jejich utajeni vidi tfetim stranam.

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Smlouva je uzavfena dnem podpisu posledni smluvni stranou. Smlouva nabyva
platnosti a uc¢innosti nejdfive dnem jejiho zverejnéni v registru smluv Ceské republiky
v pfipadé, ze podléha povinnosti zvefejnéni v registru smluv, jinak nabyva platnosti
a ucinnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou.

Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po dvou vyhotovenich.

Smluvni strany jsou opravnény tuto smlouvu kdykoliv vypovédét s vypovédni Ihtou
tH mésicl. Vypovédni |hdta zadind béZet prvnim dnem kalenddiniho mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd dorucena druhé smluvni
strané. Smluvni strany jsou rovnéz opravnény ukoncit tuto smlouvu dohodou.
Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit v pfipadé€, Ze jsou splnény
zadkonné pozadavky stanovené v § 2001 an. obc¢anského zakoniku.

Nedilnou soucasti této smlouvy je Priloha €. 1, kterd obsahuje cenik sluzeb RA
v souladu s &ankem 7 smlouvy.

Ménit nebo doplfiovat text smlouvy je mozné pouze formou pisemnych dodatkl

ke smlouvé, pficemz za dodatek se povazuje to, co je jako dodatek oznaceno,
o v v v o wvrs ’ e v g 7 M 2

prubézneé cislovano, radné potvrzeno a podepsano zastupci obou smluvnich stran.

Ukaze-li se po podpisu smlouvy nékteré jeji ustanoveni jako neplatné, neztraci
smlouva jako celek platnost.

Smluvni strany se dohodly, ze skutecnosti souvisejici s plnénim smlouvy neprozradi
zadné treti strané s vyjimkou pfipadu, kdy informacni povinnost plyne z obecné
zavaznych predpisl, nebo pti prokazatelném souhlasu druhé strany. Toto ustanoveni
stejné jako ochrana obchodniho tajemstvi v ¢lanku 6 a v Pfiloze 1 nejsou dotceny
ukoncéenim ucinnosti smlouvy a jsou platné i po dobu 5 let po skonceni ucinnosti
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly Fedit jakékoli spory event. vzniklé v prib&hu pInéni této
smlouvy cestou mimosoudniho jednéani s cilem dosazeni smirného resSeni. Pouze pfi
nedosazeni konsensu lze pristoupit k feSeni cestou uplatnéni pravni cesty fizeni pred
soudnimi organy, pfi¢emz mistni prislusnost soudu se fidi sidlem poskytovatele.



8.11 Smluvni strany potvrzuji, ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim
obsahem souhlasi, Ze smlouva predstavuje Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami
a nebyla uzaviena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho
pripojuji své podpisy.

V Opavé dne_19..8..2019 V Brné dne 27.8. 2019
doc. Ing. Pavel Tuleja, Ph.D. prof. RNDr. Jifi Barnat, Ph.D.
za zadavatele za poskytovatele



