
IČO:

skupina

PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do

1

02.09.2019
1 13:00-14:00

2

04.09.2019
1 13:00-14:00

3

09.09.2019
1 13:00-14:00

4

11.09.2019
1 13:00-14:00

5

16.09.2019
1 13:00-14:00

6

17.09.2019

1 13:00-14:00

7

18.09.2019
1 13:00-14:00

8

23.09.2019
1 13:00-14:00

9

25.09.2019
1 13:00-14:00

příloha č.5 dohody č.: POVEZ II 

(CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000

053)

Vzdělávací zařízení: Ing. et Bc. Lenka Štichauerová

Plán výuky
Jména lektorů: xxxxxxx

Zaměstnavatel: Stable.cz s.r.o. 28741048

Název vzdělávací aktivity: Odborný a obchodní anglický jazyk 1
Místo výuky: Skelná 2091/29, 466 02 Jablonec nad Nisou

probíraná témata

Novinky v informačních technologiích

Novinky v informačních technologiích

Novinky v informačních technologiích

Novinky v informačních technologiích

Novinky v informačních technologiích

Databáze a jejich využití moderním světě

Databáze a jejich využití moderním světě

Databáze a jejich využití moderním světě

Databáze a jejich využití moderním světě

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ



PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

10

30.09.2019
1 13:00-14:00

11

02.10.2019
1 13:00-14:00

12

07.10.2019
1 13:00-14:00

13

09.10.2019
1 13:00-14:00

14

14.10.2019
1 13:00-14:00

15

16.10.2019
1 13:00-14:00

16

21.10.2019
1 13:00-14:00

17

23.10.2019
1 13:00-14:00

18

30.10.2019
1 13:00-14:00

19

04.11.2019
1 13:00-14:00

20

06.11.2019
1 13:00-14:00

21

11.11.2019
1 13:00-14:00

22

13.11.2019
1 13:00-14:00

Databáze a jejich využití moderním světě

Nové podpůrné technologie a jejich dostupnost

Nové podpůrné technologie a jejich dostupnost

Nové podpůrné technologie a jejich dostupnost

Nové podpůrné technologie a jejich dostupnost

Nové podpůrné technologie a jejich dostupnost

Navazování nových obchodních kontaktů

Navazování nových obchodních kontaktů

Jednání s klienty

Jednání o nabízených službách a produktech

Jednání o nabízených službách a produktech

Cena a sjednávání ceny

Cena a sjednávání ceny

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ



PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

23

18.11.2019
1 13:00-14:00

24

20.11.2019
1 13:00-14:00

25

25.11.2019

1 13:00-14:00

26

27.11.2019
1 13:00-14:00

27

02.12.2019
1 13:00-14:00

28

04.12.2019
1 13:00-14:00

29

09.12.2019
1 13:00-14:00

30

11.12.2019
1 13:00-14:00

31

16.12.2019

1 13:00-14:00

32

18.12.2019
1 13:00-14:00

33

06.01.2020

1 13:00-14:00

34

08.01.2020
1 13:00-14:00

35

13.01.2020
1 13:00-14:00

Návrhy a vyjednávání

Návrhy a vyjednávání

Řešení krizových situací

Řešení krizových situací

Modelové situace

Modelové situace

Modelové situace; Stížnosti

Stížnosti 

Reklamace

Reklamace

Odškodnění

Odškodnění

Telefonování v anglickém jazyce

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ



PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

36

15.01.2020
1 13:00-14:00

37

20.01.2020
1 13:00-14:00

38

22.01.2020

1 13:00-14:00

39

27.01.2020
1 13:00-14:00

40

29.01.2020

1 13:00-14:00

41

03.02.2020

1 13:00-14:00

42

05.02.2020

1 13:00-14:00

43

10.02.2020
1 13:00-14:00

44

12.02.2020

1 13:00-14:00

45

17.02.2020
1 13:00-14:00

46

19.02.2020

1 13:00-14:00

47

24.02.2020
1 13:00-14:00

48

26.02.2020
1 13:00-14:00

Telefonování v anglickém jazyce

Telefonování v anglickém jazyce

Telefonování v anglickém jazyce

Telefonování v anglickém jazyce

Struktura obchodního dopisu

Nabídka a poptávka

Objednávka

Platby a faktury

Upomínky

Pozvánky, Poděkování

Smlouvy, obchodní dokumenty

Smlouvy, obchodní dokumenty; Testování znalostí

Testování znalostí

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053
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PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

Od - do probíraná témata

Vyplňte pouze bílá pole

Datum: xxxxxxx jméno, příjmení, funkce a podpis oprávněné osoby

xxxxxxx

Vyřizuje: xxxxxxx

xxxxxxx

Číslo telefonu: xxxxxxx

Email: xxxxxxx

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců II

reg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

OSÚ


