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číslo smlouvy objednatele: 	19/S/340/0204
číslo smlouvy dodavatele:

Česká centrála cestovního ruchu - CzechTourism

a

COEX s.r.o.

Smlouva o poskytování konzultačních služeb


mezi


Smlouva
uzavřená podle ustanovení § 2586 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

Smluvní strany
Česká centrála cestovního ruchu – CzechTourism 

	se sídlem:
	Vinohradská 46, 20 41 Praha 2

	IČ: 
	49 27 76 00

	DIČ:
	CZ 49 27 76 00

	Zastoupené:
	XXX
ředitelkou odboru Strategie a marketingu



(dále jen „objednatel“)

a
COEX s.r.o.
	se sídlem:
	Pod Hájkem 2204/1, Libeň, 180 00 Praha 8

	IČ: 
	27563341

	DIČ:
	CZ 27563341

	Zastoupené:
	XXX, jednatelem společnosti





(dále jen „poskytovatel“)











1. Předmět smlouvy
[bookmark: _Toc153595136][bookmark: _Toc153797532][bookmark: _Toc153797651][bookmark: _Toc153808368][bookmark: _Toc153941142][bookmark: _Toc153941287][bookmark: _Toc154462844][bookmark: _Toc163543476][bookmark: _Toc164137947][bookmark: _Toc202955379][bookmark: _Toc203276578][bookmark: _Toc203291564][bookmark: _Toc203292584][bookmark: _Toc203306973][bookmark: _Toc204476141][bookmark: _Toc235235100][bookmark: _Toc238266051][bookmark: _Toc240357470][bookmark: _Toc240444506][bookmark: _Toc240703972][bookmark: _Toc240704346][bookmark: _Toc240792063][bookmark: _Toc240792923][bookmark: _Toc241496087][bookmark: _Toc241501188][bookmark: _Toc241501585][bookmark: _Toc241657902][bookmark: _Toc243380725][bookmark: _Toc274231382][bookmark: _Toc274234499]Poskytovatel se zavazuje podle této smlouvy na svůj náklad a nebezpečí poskytnout objednateli konzultační činnosti:

1.1. [bookmark: _Toc203291565][bookmark: _Toc203292585][bookmark: _Toc203306974][bookmark: _Toc204476142][bookmark: _Toc235235101][bookmark: _Toc238266052][bookmark: _Toc240357471][bookmark: _Toc240444507][bookmark: _Toc240703973][bookmark: _Toc240704347][bookmark: _Toc240792064][bookmark: _Toc240792924][bookmark: _Toc241496088][bookmark: _Toc241501189][bookmark: _Toc241501586][bookmark: _Toc241657903][bookmark: _Toc243380726][bookmark: _Toc274231383][bookmark: _Toc274234500]Konzultace při přípravě zadávacích podmínek pro zadávací řízení na zajištění zřízení globálního distribučního systému (GDS):
1.1.1. Zpracování základního koncepčního podkladu pro naplňování vize digitální transformace podpory cestovního ruchu v ČR agenturou CzechTourism.
1.1.2.  Zpracování architektonické analýzy, ve které budou zdokumentovány zvažované způsoby užití navrhovaného řešení (use-cases), obchodní a technické požadavky, omezení, se kterými je potřeba pracovat a předpoklady o, v době architektonického návrhu neznámých faktech.
1.1.3.  Návrh konceptuální architektury, ve které budou nastíněny základní koncepty navrhované architektury.
1.1.4. Návrh výstupů a prací pro realizační fázi projektu - dokument popisující požadavky pro výběrové řízení na technické řešení.
1.2. Operativní konzultace v rámci přípravy rozvoje řešení on-line prezentací Objednatele. 
1.3. Spolupráce na návrhu architektury cílového řešení informačního systému Objednatele.

2. Odměna
2.1. Odměna za každou hodinu skutečně poskytnuté služby činí 900,-Kč bez DPH. Objem konzultačních služeb nepřesáhne hodnotu 199 000,- Kč bez DPH.
2.2. Přílohou každé faktury – daňového dokladu bude vždy přehled skutečně odpracovaného času při poskytování konzultačních služeb včetně popisu poskytované služby.
2.3. Faktura se pro účely této smlouvy považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované částky z účtu objednatele ve prospěch účtu poskytovatele.
2.4. Platby budou probíhat výhradně v Kč a rovněž veškeré uvedené cenové údaje budou v Kč.
2.5. Zálohy nejsou sjednány.
3. Práva o povinnosti objednatele
3.1. Objednatel se zavazuje, že v době plnění předmětu této smlouvy poskytne poskytovateli potřebnou součinnost.
3.2. Objednatel se zavazuje předat poskytovateli veškeré podklady a informace, které má a může je poskytnout a které přímo souvisejí s plněním předmětu této smlouvy, a to nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy si jejich předání poskytovatel vyžádá, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.
3.3. V případě zjištění okolností, které by mohly mít vliv na plnění závazků vyplývajících z této smlouvy, se objednatel zavazuje o těchto zjištěných okolnostech poskytovatele bez odkladu písemně informovat.
4. Práva o povinnosti poskytovatele
4.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat předmět této smlouvy svědomitě, s řádnou 
a odbornou péčí a potřebnými odbornými schopnostmi. Při poskytování předmětu této smlouvy je poskytovatel vázán platnými a účinnými právními předpisy, zásadami příslušných operačních programů a pokyny objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s těmito předpisy nebo zájmy objednatele.
4.2. Poskytovatel se zavazuje vždy včas předem písemně upozorňovat objednatele 
na potřebu jeho součinnosti.
4.3. V případě zjištění okolností, které by mohly mít vliv na plnění závazků vyplývajících z této smlouvy, se poskytovatel zavazuje objednatele o těchto zajištěných okolnostech bez odkladu písemně informovat.
4.4. Poskytovatel není oprávněn předat vstupní podklady poskytnuté objednatelem ani jejich část bez souhlasu objednatele třetí osobě, ani je využívat k jiným účelům, než je stanoveno v čl. 1 této smlouvy. Poskytovatel odpovídá za škody způsobené zneužitím vstupních podkladů nebo jejich části třetí osobou, jestliže je poskytl bez souhlasu objednatele.
5. Ostatní ujednání
5.1. Výstupy z poskytnutého plnění, které vzniknou v průběhu a v souvislosti 
s poskytnutím předmětu této smlouvy, se stávají okamžikem jejich předání 
a převzetí objednatelem jeho výlučným vlastnictvím. Poskytovatel není oprávněn poskytnout žádný z těchto výstupů třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu objednatele.
5.2. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího zveřejnění v registru smluv.
5.3. Tato smlouva může být písemně vypovězena kteroukoli ze smluvních stran bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí 3 měsíce a začíná běžet od 1. dne měsíce následujícího po měsíci, kdy byla doručena písemná výpověď jedné ze smluvních stran.

6. [bookmark: _Ref67371666]Ochrana důvěrných informací
6.1. Smluvní strany sjednávají, že za důvěrné informace se považují veškeré informace o skutečnostech týkajících se smluvních stran a jejich činnosti, jejichž zveřejnění by se mohlo jakýmkoli způsobem dotknout jejich oprávněných zájmů nebo jejich dobrého jména, získané v souvislosti s plněním této smlouvy v jakékoli formě, s výjimkou informací všeobecně známých. Za důvěrné informace se považují 
i veškeré obchodní a technické informace, které byly jednou ze smluvních stran sděleny jiné smluvní straně a jsou předmětem obchodního tajemství.
6.2. Obě smluvní strany se zavazují, že budou zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, o nichž se dozví v souvislosti s plněním této smlouvy, a to po dobu účinnosti této smlouvy a dále po dobu 3 let po ukončení této plnění 
dle této smlouvy, pokud se důvěrné informace nestanou veřejně známými 
bez zavinění druhé strany.
6.3. Smluvní strany se zavazují, že důvěrné informace nepoužijí k jiným účelům než k plnění dle této smlouvy a v souladu s platnými a účinnými právními předpisy, a že budou zajišťovat jejich ochranu přiměřeným způsobem. V případě, že poskytovatel využije k realizaci plnění smlouvy třetí stranu, pak odpovídá za takové plnění 
při ochraně důvěrných informací, jako by plnil sám.
6.4. Poskytovatel je oprávněn po předání a převzetí celého předmětu této smlouvy užít obecnou informaci o plnění dle této smlouvy jako referenci. Se souhlasem objednatele může obsah reference dohodnutým způsobem rozšířit.
6.5. Poskytovatel se zavazuje během plnění předmětu této smlouvy i po jejím ukončení zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy.

7. Autorská a vlastnická práva
7.1. V případě, že poskytovatel v rámci plnění této smlouvy vytvoří dílo, které bude dílem podléhajícím ochraně podle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, 
o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, takto vytvořené dílo bude považováno za dílo zhotovené na objednávku a bude považováno za kolektivní autorské dílo zástupců poskytovatele, kteří jej vytvořili ke splnění svých povinností vyplývajících ze vztahu k poskytovateli. V souladu s autorským zákonem bude objednatel dnem úplného zaplacení ceny za celý předmět této smlouvy oprávněn dílo užívat, a to výhradně pro své potřeby.
7.2. Výstupy z  plnění poskytnutého dle této smlouvy nebo v souvislosti s ní se stávají okamžikem jejich předání a převzetí objednatelem jeho výlučným vlastnictvím.
7.3. Poskytovatel není oprávněn poskytnout žádný z  výstupů plnění dle této smlouvy třetí osobě bez předchozího písemného souhlasu objednatele. 



8. [bookmark: _Toc203291570][bookmark: _Toc203292590][bookmark: _Toc203306979][bookmark: _Toc204476147][bookmark: _Toc235235106][bookmark: _Toc238266057][bookmark: _Toc240357476][bookmark: _Toc240444512][bookmark: _Toc240703978][bookmark: _Toc240704352][bookmark: _Toc240792069][bookmark: _Toc240792929][bookmark: _Toc241496093][bookmark: _Toc241501194][bookmark: _Toc241501591][bookmark: _Toc241657908][bookmark: _Toc243380731][bookmark: _Toc274231388][bookmark: _Toc274234505][bookmark: _Toc153595140][bookmark: _Toc153797536][bookmark: _Toc153797655][bookmark: _Toc153808372][bookmark: _Toc153941148][bookmark: _Toc153941293][bookmark: _Toc154462850][bookmark: _Toc163543482][bookmark: _Toc164137953][bookmark: _Toc202955385][bookmark: _Toc203276584]Odpovědnost za škodu
8.1.	Každá ze smluvních stran nese odpovědnost za způsobenou škodu či jinou újmu v souladu s platnými a účinnými právními předpisy a touto smlouvou. Smluvní strany se zavazují vyvíjet maximální úsilí k předcházení vzniku škody či jiné újmy 
a k případné minimalizaci vzniklé škody či jiné újmy.
8.2.	Na odpovědnost smluvních stran za škodu či jinou újmu se vztahují ustanovení platných a účinných právních předpisů, zejména občanského zákoníku. Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu 
na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. Smluvní strany se zavazují vyvíjet maximální úsilí k odvrácení 
a překonání okolností vylučujících odpovědnost. 
8.3.	Poskytovatel odpovídá za škody způsobené na majetku objednatele, eventuálně na zdraví jeho zaměstnanců nebo třetích osob, vzniklé protiprávním jednáním dodavatele. Poskytovatel se zavazuje uhradit způsobenou škodu v plném rozsahu.
8.4.Poskytovatel se zavazuje učinit vše, aby bylo zabráněno jakékoliv újmě objednatele nebo třetích osob a provést všechna předepsaná opatření k uchování a zabezpečení majetku objednatele.
9. Platnost smlouvy
9.1.	Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do doby vyčerpání částky 199 000,- Kč bez DPH jako celkové odměny za všechny vykonané služby.
9.2.	Dodavatel bere na vědomí, že skutečnosti v této smlouvě uvedené můžou být zveřejněny v souladu se zákonem č.106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím a v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv. Pokud smlouva podléhá povinnosti zveřejnění v registru smluv, objednatele se zavazuje smlouvu v tomto registru zveřejnit.  
9.3.	Odstoupení od této smlouvy musí mít písemnou formu, přičemž písemný projev vůle odstoupit od této smlouvy musí být druhé smluvní straně řádně doručen. Účinky každého odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody vzniklé porušením této Smlouvy ani nároku na zaplacení smluvních pokut.
9.4.	Závazky smluvních stran vzniklé v důsledku odstoupení od smlouvy budou vypořádány následujícím způsobem. V případě odstoupení od smlouvy je poskytovatel povinen neprodleně předat objednateli plnění v aktuálně rozpracovaném stavu. Pro případ odstoupení od smlouvy z důvodů na straně objednatele má poskytovatel nárok na poměrnou část ceny odpovídající rozsahu jím provedeného plnění. V případě odstoupení od smlouvy z důvodů na straně poskytovatele má poskytovatel nárok na náhradu nutných nákladů, které prokazatelně vynaložil na provedení plnění.
9.5.	V případě předčasného ukončení této smlouvy je dodavatel povinen poskytnout objednateli nezbytnou součinnost tak, aby objednateli nevznikla škoda.
9.6.	Tato smlouva může být také ukončena dohodou smluvních stran.



10. Sankce
10.1.	V případě, že dodavatel nebude plnit předmět smlouvy v souladu s touto smlouvou, má objednatel právo na smluvní pokutu ve výši  0,05% z hodinové sazby za hodinu služeb neplněných v souladu s touto smlouvou. Sankce se sčítají podle počtu nekvalitně odvedených hodin činnosti.
10.2.	Vznikem povinnosti hradit smluvní pokutu, uplatněním nároku na zaplacení smluvní pokuty ani jejím faktickým zaplacením nezanikne povinnost dodavatele splnit povinnost, jejíž plnění bylo zajištěno smluvní pokutou. Dodavatel tak bude i nadále povinen ke splnění takovéto povinnosti.
10.3.	Vznikem povinnosti hradit smluvní pokutu ani jejím faktickým zaplacením není dotčen nárok objednatele na náhradu škody v plné výši ani na odstoupení od smlouvy. Odstoupením od smlouvy nárok na již uplatněnou smluvní pokutu nezaniká.
10.4.	Smluvní pokuta je splatná doručením písemného oznámení o jejím uplatnění dodavateli. Objednatel je oprávněn svou pohledávku z titulu smluvní pokuty započíst oproti splatné pohledávce dodavatele na zaplacení ceny.
10.5.	Smluvní strany shodně prohlašují, že s ohledem na charakter povinností, jejichž splnění je zajištěno smluvními pokutami, jakož i s ohledem na veřejný zájem na jejich splnění, považují smluvní pokuty uvedené v tomto článku za přiměřené.

11. Závěrečná ustanovení
11.1.	Změny této smlouvy jsou možné pouze na základě dohody obou smluvních stran formou dodatků.
11.2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.
11.3.	Smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu obou smluvních stran.
11.4.	Tato smlouva a vztahy z ní vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.
11.5.	Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že s ní souhlasí a na důkaz své pravé a svobodné vůle připojují své podpisy.


V Praze dne ……………………….


	Za poskytovatele:

	Za objednatele:


	 
	 

	
__________________________
XXX
Jednatel společnosti
	
______________________________
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