SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Smluvni strany:

1.

Ostravska univerzita

se sidlem: Dvorakova 7, 701 03 Ostrava

zastoupena: prof. MUDr. Janem Latou, CSc, rektorem

IC: 61988987

DIC: CZ61988987

ziizena zakonem ¢. 314/1991 Sb., nezapisuje se do obchodniho rejstiiku
bankovni spojeni: CNB Ostrava

¢islo uctu: 931761/0710

(dale jen ,,0bjednatel*)

VITKOVICE IT SOLUTIONS azs.

se sidlem Ostrava, Moravska Ostrava, Cihelni 1575/14, PSC 702 00

zastoupena: Ing. Vladimirem M¢ékotou, mistopfedsedou predstavenstva, Ing.
Milanem Jufikem, ¢lenem piedstavenstva

IC: 28606582

DIC: CZ28606582

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

¢islo uctu: 4312807389/0800

Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka
4229

(dale jen ,,poskytovatel®)

uzaviely podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni,
nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb:

Clanek 1.
Piedmét smlouvy

Pifedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele k poskytovani sluzeb dle odst. 2.
tohoto ¢lanku a zavazek objednatele zaplatit poskytovateli sjednanou odménu, a to za
podminek uvedenych v této Smlouve.

Poskytovanim sluzeb se rozumi prodlouzeni servisni podpory sitovych router:

HPE HSR6602-XG, typ JG354A; S/N: CN34FRX009 a

HPE HSR6602-XG, typ JG354A; S/N: CN34FRX008

0 jeden rok v trovni ekvivalentni sluzbé ,,HPE Foundation Care NBD Service®. Uroveii
,,HPE Foundation Care NBD Service* je popsana v Pfiloze ¢. 1.

Clanek I1.
Doba plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle ¢l. I v obdobi od 1.9.2019 do 31.8.2020.
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Clanek I11.
Realizace sluzeb

Smluvni strany navzajem jsou si povinny poskytnout veskerou soucinnost potifebnou
k zajisténi fadného poskytovani sluzeb.

Osobou opravnénou k jednani o realizaci sluzeb je za objednatele Ing. Tomas Stodulka,
tomas.stodulka@osu.cz, tel. +420 553 461 123.

Kontaktni osobou ve vécech technickych je za objednatele Jifi Kubina,
jiri.kubina@osu.cz, tel. +420 733 787 226.

Osobou opravnénou k jednani o realizaci sluzeb je za poskytovatele Ladislava
Koloni¢na, support@vitkovice.com, tel. +420 606 752 654 nebo +420 800 331 183

Clanek IV.
Cena za sjednané sluzby

Objednatel se zavazuje za poskytovani sluzeb zaplatit celkovou smluvni odménu ve
VySi:

bez DPH 86 064,- K¢

sazba DPH 21 %

DPH 18 075,- K¢

s DPH 104 139,- K¢
Smluvni odménu uhradi objednatel bezhotovostné na Ucet uvedeny v zahlavi této
smlouvy.
Cena obsahuje veskeré naklady pro realizaci pfedmétu smlouvy vcetné nakladd
souvisejicich. Cena za poskytovani sluzeb je stanovena jako nejvySe piipustna.

Poskytovatel vystavi danovy doklad — fakturu ve Ihaté 14 dnt po GCinnosti této
smlouvy. Splatnost faktury je 30 dni ode dne jejiho doruceni objednateli.

Danovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny nélezitosti fadného danového a
ucetniho dokladu ve smyslu ptislusnych pravnich predpist, zejména zakona ¢. 563/1991
Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozd¢jSich predpist, zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jSich piedpisii. Danovy doklad nespliujici predepsané
nalezitosti bude objednatelem vracen do dne splatnosti daitového dokladu k doplnéni ¢i
opraveé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti po¢ina bézet
znovu od opétovného doruceni nalezit¢ doplnéné ¢i opravené faktury objednatele.

Clanek V.
Odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva muize byt ukoncena pisemnou dohodou smluvnich stran anebo

odstoupenim od smlouvy z dtivoda stanovenych v této smlouvé nebo v zakoné.

Od této smlouvy muze smluvni strana odstoupit pro podstatné poruSeni smluvni

povinnosti druhou smluvni stranou. Za podstatné poruseni smluvni povinnosti se

povazuje zejména:

a) na stran¢ objednatele nezaplaceni ceny dila podle této smlouvy ve lhité delsi nez 30
dni po dni splatnosti faktury,
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b) na stran¢ poskytovatele, jestlize nebudou poskytovany sluzby dle ¢l. I. této smlouvy
fadn¢ a v dohodnutém terminu.

Odstoupeni od této smlouvy musi byt u¢inéno pisemnd. Uginky odstoupeni od této
smlouvy nastanou dnem, kdy bude pisemné odstoupeni smluvni strany odstupujici
doru€eno druhé smluvni strané.

V piipadé odstoupeni od smlouvy dle bodu 2 odst. b) tohoto ¢lanku je poskytovatel
povinen vratit objednateli alikvotni ¢ast smluvni odmény dle ¢asového obdobi, po které
nebyly sluzby dle ¢l. I poskytovany.

Clanek VI.

Ochrana informaci
Smluvni strany se vzdjemné zavazuji, Ze budou chranit a utajovat pied tfetimi osobami
chranéné informace, dokumenty a skutecnosti, tvofici obchodni tajemstvi, které byly
vzajemné stranami poskytnuty v rdmeci tohoto obchodniho ptipadu. Obchodni tajemstvi
tvoii konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v piislusnych obchodnich kruzich
beéZzné nedostupné skutecnosti, které souviseji se zdvodem a jejichz vlastnik zajist'uje ve
svém zajmu odpovidajicim zptisobem jejich utajeni.

Clanek VII.

Smluvni pokuty a ndhrada Skody
Porusi-li smluvni strana povinnost uvedenou v ustanoveni ¢l. VI. této smlouvy, je
povinna zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé takové prokazané
porusent.
Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo na ndhradu Skody zpisobené
porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje, a to ani v piipadé, ze
nahrada Skody pfesahuje smluvni pokutu.
Smluvni pokuta je splatna do 30 dnti od data, kdy byla povinné strané dorucena pisemna
vyzva k jejimu zaplaceni ze strany opravnéné, a to na ucet opravnéné strany uvedeny
V pisemné vyzve.

Clanek VIII.

Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany se dohodly, Ze ostatni prdva a povinnosti smluvnich stran se fidi
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, v platném znéni a dal§imi pfislusSnymi
pravnimi predpisy.
Smlouvu lze ménit a doplilovat pouze pisemné, a to Cislovanymi dodatky. Pravo na
piedlozeni dodatku ke smlouvé maji obé smluvni strany.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.
Objednatel je povinnym subjektem dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale
jen “zakon o registru smluv*). Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim,
ze tato smlouva, podléhd uvefejnéni v Registru smluv (informaéni systém vetejné
spravy, jehoz spravcem je Ministerstvo vnitra). Objednatel se zavazuje, ze provede
uvefejnéni této smlouvy dle pfislusného zakona o registru smluv.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a ucinnosti nejdiive dnem uvetejnéni
smlouvy v Registru smluv. O této skuteCnosti je Objednatel povinen uvédomit
Poskytovatele a to formou zaslani vypisu z Registru smluv.
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6. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadiuje jejich svobodnou, pravou,
srozumitelnou a vaznou viili, a na diikaz ¢ehoz k ni pfipojuji své podpisy.

Prilohy smlouvy: Detailni popis podpory na zafizeni od vyrobce.

Vo dne ... V Ostravé dne .....................
Poskytovatel: Objednatel:
Ing. Vladimir Mékota Prof. MUDr. Jan Lata, CSc
mistopiedseda piedstavenstva rektor

Ing. Milan Juiik
¢len predstavenstva
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Ptiloha smlouvy €. 1: Specifikace podpory na zatizeni od vyrobce HPE

Sluzba HPE Foundation Care Service se skladd z komplexnich hardwarovych a softwarovych
sluzeb, jejichz cilem je zvysit dostupnost vasi IT infrastruktury. Technické zdroje Hewlett
Packard Enterprise (HPE) poskytuji podporu a spolupracuji s tymem IT, aby vdm pomohli
vyresit hardwarové a softwarové problémy s HPE a vybranymi produkty tfetich stran. U
hardwarovych produktii, na které se vztahuje HPE Foundation Care, zahrnuje tato sluzba
vzdalenou diagnostiku a podporu a opravu hardwaru na misté, pokud je to nutné k vyfeSeni
problému.

Nahléaseni

Standardni pracovni doba, standardni pracovni dny:

Sluzba je k dispozici 9 hodin denné - 8:00 a 17:00 mistniho ¢asu, pondé€li az patek s vyjimkou
svatktt HPE

Doba odezvy HW

Odezva na misté nésledujici pracovni den pro pokryti hardware. Ptipady piijaté mimo okno
pokryti bude potvrzeno nésledujici den pokryti a servis béhem nasledujiciho dne pokryti
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