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Prosperita

Rozvoj kompetenci lidi je pro veénuji tomu, co je bavi

zdravi firmy stejné dalezitv

jako jejich spokojenost se ’

svym Zivotem a praci.

’

Proto rozvijime a
trénujeme schopnosti a
ovliviiujeme postoje.

Kde je energie
Vime, Ze lidé se radéji

Vzdélavani s nami je
presné takové -
zazZitkové.

O

Zkouseni
Mame ovéreno, ze “neni
v mysli, co neproslo
smysly”.

’

Aktivnim zkouSenim se
lidé nauci vice, nez
pouhym pozorovanim a
poslouchanim.

\\l/

Potencial
Véfime, Ze v kazdém je
potencial k rdstu a je
mozné jej probudit.

’

Nasim Ucastnikim
pomahame jejich
potencial objevit a
tréninkem posouvat
k dokonalosti.

m Alchymie
ROZVOIE

Vzdélavaci divize Ceské
cesty, s.r.o., ktera se
zabyva rozvojovymi,

vzdélavacimi,
tréninkovymi

a konzultacnimi
tématy.

Rozvijime vedouci
pracovniky, manazery
vSech drovni, ale i
specialisty a Fadové
zameéstnance.

Velmi Uspésné se
vénujeme rozvoji
talentd.
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Neprednasime, s
a opakovany trénink

provazime a trénujeme!

Clovék se u¢i jen v aktivnim médu.

Zazitek neboli zkuSenostni u€eni s sebou nese emoce, které
prohlubuji zapamatovani informaci. Emoce ndm pomahaji rozlisit
mezi tim, co je podstatné, co se nas tyka a co podstatné neni.

NaSe pojeti tréninku je zaméreno zejména na praktické pouZivani.
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@{} KOGNITIVNI TP PRAKTICKE 0 ) ZAZITKOVE
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obrazky,  diagramy |texty, supervize, intervizni - skupiny modelové aktivity |hrani

schémata, grafy |pfipadové dril - opakovani  rutinnich roli |simulace |sout&Z |hra
procesu |stinovani - realna |imaginace

prace se zpétnou vazbou
mentora

studie |best practices |otazky
| brainstorming



Vstupy zadavatele

Termin a misto konani projektu: Moravska galerie v Brné&, Prazak(yv palac,
Husova 18, Cervenec - prosinec 2019

Popis a ucel projektu: Stfedni a vySSi management Moravské galerie
v Brné (dale jen jako ,MG") je mimo své bézné pracovni ukoly chapan
jako tym pro zvladani mimoradnych udalosti a jejich nasledkd. Vzhledem
k riznorodému rozsahu a odbornému zaméreni jednotlivych oddéleni je
tak naprosto klicové, aby vedouci zaméstnanci zcela odliSnych profesi,
ktefi zodpovidaji za materialni i nemateridlni hodnoty, byli schopni nejen
efektivné organizovat své podrizené, ale i adekvatné spolupracovat
v ramci SirSiho tymu vedoucich pracovnikd na rliznych Grovnich vedeni.
Na zakladé odbornych konzultaci a poznatkld z jinych instituci byly pro
naplnéni vySe uvedeného stanoveny dva tematické bloky, respektive
kurzy, a to ,stress management” a ,vedeni lidi* (blizSi specifikace viz
nize). Jakkoliv téma kurz( vychazi z predem definovanych potreb
a zkuSenosti instituce, konkrétni struktura kurz se muUZe v zavislosti
na aktualnosti rdznych témat pribézné ménit.




Nas navrh reseni

Pro manazersky rozvoj vedeni Moravské galerie v Brné navrhujeme
zrealizovat intenzivni, systematicky projekt, ktery odstartuje 2 denni
setkani, jehoz cilem je pfedevsim sziti se se stylem prace v ramci projektu
a dodefinovani vlastnich potreb. Plus ramcové seznameni s celou paletou
manazerskych témat, ktera je Cekaji. Na pozadi vSech témat budeme
reflektovat zejména nestandardni a mimo¥adné situace.

Déle probéhne 7 tréninkl s ohrani¢enym tematickym zacilenim, které
rdmuje kazdé setkani. Zaroven budeme obsah pfizplsobovat potfebam
Ucastnikd, jak je budou postupné vnaset do projektu.

ProtoZe trénink stress managementu je urcen pro dveé skupiny, bude
fungovat také samostatné jako uceleny blok.

Od prvniho setkani rozbéhneme praci na individualni zakazce, ktera
ucastniky provazi v mezidobi. Kazdy si zkouSi v praxi osvojené poznatky z
probéhlého tréninku a zpétné na dalSi setkani prinasi své zkusenosti, jak
se mu to darilo aplikovat, co dalSiho mu to ukazuje, jaka témata se mu
oteviraji apod.

Cely projekt uzavieme puldennim zhodnocenim v ramci tématu
hodnoticich rozhovor(, kde Ucastnici sami zreflektuji, kam spolecné (ale i
kazdy sam) dosli, co konkrétné se zménilo na jejich pFistupu a jak se to
odraZzi pfi praci s jejich tymem a vibec fungovanim galerie.

Nas pristup k
systematickému
rozvoji lidi

V nasem podani jde o vzdélavaci akci s
ohranienym a predem definovanym
tematickym ¢i kompetencnim zamérenim,
kde lektor zprostfedkovava ucastnikdm
znalosti, rozviji jejich dovednosti a ovlivhuje
postoje v dané kompetenci.
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KONCEPT PROGRAMU & OBSAH
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Vedeni lidi - kick off
Format: 2 dny

Ramcoveé: situacni vedeni a ﬁ
leadership

J

g
f
Trénink / workshop
(Stress management)

Format: 2 x 1 denni Workshop

Ramcoveé: naucit se resit stresoveé
situace, pochopeni stresoveé reakce
X vyuziti potencial stresu

P
Vedeni lidi - zpétna vazba

Format: 2 x 1 denni Workshop
Ramcoveé: zpétna vazba

-
f
Vedeni lidi - prijimaci,

rozvojové a hodnotici rozhovory

Format: 2 dny
(soucasti 0,5 dne zhodnoceni)

Ramcové: hodnotici a prijimaci
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Qozhovory

Popis

VtaZeni a motivace skupiny vedoucich pracovnikll do rozvojové prace. Zakladnim cilem je
naucit ucastniky umeéni vést sebe a zaroven veést druhé, a to nejen pfi zvladani
mimoradnych udalosti. Na prvnim setkani dojde ke sdileni spolecného cile: “Vzhledem k
bezpecnosti je potfeba, aby se vsichni zaméstnanci v krizovych situacich chovali, pokud mozno,
dle stejnych hodnot.”

Téma: Vedeni lidi a leadership

Na zavér vydefinovani a rozebéhnuti prace v mezidobi na vlastni “zakazce” — véci z
tréninku vnasené do realného prostredi

Popis
Vedouci zaméstnanci se mohou dostat do rlznych stresovych situaci, z nichZ z hlediska

realiit MG jsou nejpravdépodobnéjsi situace organizace evakuace osob a majetku ¢i reSeni
primych nasledkd na technické infrastrukture.

Téma: Stress management — zaméreni na zvladani stresu v narocnych situacich.
Pokracovani prace se skupinou vedoucich a prace na osobni zakazce.

Popis
Pokracovani v procesu rozvoje vedoucich zaméstnancu a prace na jejich osobni zakazce.

Téma: Funkéni komunikace — zaméreni na ochotu poslouchat, prijmout jiné nazory;
prirozené poskytovani zpétné vazby

Popis

Dokonceni procesu rozvoje zaméstnancll, dokonceni projektu.

Téma: Prijimaci, rozvojové a hodnotici rozhovory — zaméreni na vybér vhodnych
zaméstnancl pro naro¢nou praci a jejich rozvoj lidi v téZkych i béZnych pracovnich situacich
Co dal — jaka bude dalSi prace na svém rozvoji, udrzovani kontinuity i po ukonceni projektu
- plan do reality.



&Xo Rémcovy 2. setkani | 1 den (2 kurzy)
harmonogram %

. * Ucastnici si identifikuji nejcastéjSi stresory a formuluji postup, jak je eliminovat
- * Ucastnici dostanou tipy na zvladani chronického i individualniho stresu

. Startovni setkani | 2 dny V' Oblast Stress management ,

: . * zvladanistresové zatéze - Uvod do tématu :
: il . ¢ evolulni teorie stresu - odpovédi na otazky, proc je stres evolu¢ni pojistkou, pro¢
. Cile L :

neni mozné stres odstranit, ale jak na néj reagovat.
* Nastartovani celého projektu

* sZiti se stylem prace

° Zmapova'nl'zakézek LA [ :
* podchyceni motivace UcastnikU

oblast Leadership a Situa‘c'nl’vedenl’ .............................................................................................. :

* krizova intervence - teorie a praxe, jak pracovat s ¢lovékem nebo lidmi v krizi.

* manazer je predevsim . i 3.setkani |1 den (2 kurzy) . 4, setkani | 2dny
osobnost....nikoli mechanicky fidici  © ¢fje . Cile
Stro], , o , i (lastnici dokazi pracovat se zpétnou vazbou * Ucastnici dokaZzi vést rozlicné druhy rozhovor(
* hledani vlastniho lidrovskeho stylu — =+ 5 efektivni komunikaci | . arozvijet své lidi
individualni pFistup L : L ] o
* inspirace, vedeni vlastni pfikladem | Oplast Zp&tné vazby a funkénim Oblast Prijimani, rozvoj a hodnocent lidi
* rdzné styly vedeni dle situace " komunikace _ . prijimaci ,ro,zhovoryjako klicovy moment v
(situacni vedeni lidi) - trénink - pravidla funkéni komunikace a zp&tné vazby - sestavenitymu , o
jednotlivych styl - trénink efektivni komunikace - diverzita v pfistupu k lidem, rozvijeni jejich

silnych stranek

: R . < * hodnotici rozhovory jako nastroj rdstu a
. Uvedeni prace s vlastni zakazkou L : " motivace

p”,”C‘P rozsitent r9zvojové vpré,ce ‘?0 . Trénink bude probihat jak v ramci 5 :

realnevh(? prac,ov,nlho prostredi mimo - tréninkovych aktivit, tak modelovych situacich

spolecna setkani vychazejicich pfimo z reality galerie.

* trénink podavani a pfijimani zpétné vazby



&X. Cenova
nabidka

Vedeni lidi - kick off
Format: 2 dny

Velikost skupiny: 10 - 15 osob
Pocet lektoru: 1 lektor

Trénink / workshop
(Stress management)

Format: 2 x 1 denni Workshop
Velikost skupiny: 10 - 15 osob
Pocet lektora: 1 lektor

Vedeni lidi - zpétna vazba
Format: 2 x 1 denni Workshop
Velikost skupiny: 10 - 15 osob
Pocet lektoru: 1 lektor

Vedeni lidi - prijimaci,
rozvojové a hodnotici rozhovory

Format: 2 dny
(soucasti 0,5 dne zhodnoceni)

Velikost skupiny: 10 - 15 osob
Pocet lektoru: 1 lektor

=

60 500 Kc

60 500 Kc

60 500 Kc

60 500 Kc

CELKOVA CENA

= | 242 000 K¢

veSkeré ceny jsou
uvedeny véetné DPH



m Alchymie
ROZVOIE

Hlavni Lektorka projektu

Mgr. Renata Trckova

Trenérka a koucka:

Rozvoj talentd

Komunikace a feSeni konfliktl
Facilitace workshopu

Konzultant rozvoje managementu:
Nastavovani personalniho rozvoje
Provadéni zménami

Tvorba a implementace strategie

DalSi praxe:
Zalozila jsem a fidim Lesni Skolku V Udoli (od roku 2015)
Pracuji jako terapeutka pro socialni kliniku

Vybrané reference

Cesky Aeroholding, a. s.: tréninky neverbalni
komunikace a projektoveho fizeni

UFad pro mezinarodné&pravni ochranu déti:
koncepcni dlouhodoby projekt rozvoje uradu.
Rozvoj kompetenci vedoucich zaméstnanct a
trénink soft skills v€etné tréninku mediace - FeSeni
konfliktd

Hypotecni banka, a.s.: facilitace workshopt na
téma pfijeti zmény

Kaufland: vzdélavani alfa a delta tymU, hodnotici
rozhovory, efektivni komunikace a reseni
konfliktd

Plzerisky Prazdroj: konzultace a pfiprava inovace
interniho vzdélavani obchodnikd, pFiprava Sales
academy

ESSOX s.r.o0.: tréninky lektorskych a
komunikacnich dovednosti



m Alchymie
ROZVOIE
Lektor

Mgr. Petr Valek

Trenér a kouc:

Rozvoj tymd

Cileny rozvoj jednotlivct
Zvladani stresové zatéze
Krizova intervence
Zvladani konfliktd

Konzultant rozvoje managementu:
Nastavovani personalniho rozvoje
Provadéni zménami

Tvorba a implementace strategie

DalSi praxe:

Psycholog v neziskové organizaci, kde se zaméruje na
psychoterapii déti a dospivajicich; specializuje se na snizovani
miry konfliktl pfi vyhrocenych rozvodovych sporech.

Vybrané reference
Anect, a.s.

Atomotive Lighting, s.r.o.
Cesky Aeroholding, a.s.
CEZ, a.s.

CSOB, a.s.

Kaufland

KSM Casting CZ, s.r.o.
SILON s.r.o.

Skoda JS, a.s.

Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

Wistenrot - stavebni spofitelna, a.s.
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m Alchymie
ROZVOIJE
Seznam realizaci obdobnych kurzu v institucich statni spravy

UFad pro mezinarodné&pravni ochranu déti (celkem 47 3kolicich dn( )
Témata:

Agresivni klient a konflikty
Vedeni lidi

Krizova intervence

Stress management

Time management

Situacni vedeni

Komunikacni dovednosti
Tymova spoluprace

Postupy odménovani
Hodnotici pohovory
Prezentacni dovednosti
Projektové fizeni

Mediace

Komunikace a firemni kultura



m Alchymie
ROZVOIJE
Seznam realizaci obdobnych kurzu v institucich statni spravy

Ministerstvo obrany CR (celkem 21 3kolicich dn()
Témata:

e Vedeni lidi

e Supervize procesu

e Manazerské dovednosti

e Medialni komunikace

Ministerstvo prace a socialnich véci CR (celkem 5 gkolicich dn( )
Témata:

e Komunikac¢ni dovednosti
e Vedeni lidi

e Rizeni konfliktd

e Projektové vedeni



m Alchymie
ROZVOIJE
Seznam realizaci obdobnych kurzu v institucich statni spravy

Ministerstvo pro mistni rozvoj (celkem 4 Skolici dny )
Témata:

e Vedenilidi
e Komunikacni dovednosti

Ministerstvo vnitra CR (celkem 8 $kolicich dn( )
Témata:

e Tymova spoluprace

e Efektivni komunikace

e Komunikacni dovednosti

e MenSiny ve spolecnosti - predsudky



m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“S Ceskou cestou spolupracujeme dlouhodobé a radi. Od po&atku jsme vé&déli, Ze jsme v dobrych rukou. Ocefiujeme
predevsim schopnost lektorl ,nacitit” nase potreby. Libi se nam zarfazovani hernich prvkd do workshopt
a individualni pfistup. Na lektorech je vidét, Ze je jejich prace opravdu bavi.”

Zuzana Cholevova, HR Manager, M: 606 080 136; E: zuzana.cholevova@omnicommediagroup.com
Omnicom Media Group, s.r.o.

“Se spolecnosti Ceska cesta spolupracujeme jiz fadu let, jak pfi organizaci teambuildingovych aktivit, tak v oblasti
vzdélavani. Ocenujeme jejich osobni pristup ke kazdému z naSich projektld a vysoké nasazeni trenér(, ktefi
béhem pfriprav tréninkd vychazeji z potfeb nasi spolecnosti. V poslednich dvou letech spolupracujeme hlavné
pri realizaci projektu Adaptace novych zaméstnancl - od nastaveni celého systému vzdélavani, az po lektorské
dovednosti, kterymi si nyni prochazi nasi interni lektori.”

Zuzana Kozdonova, HR Manager, M: 602 167 807; E: kozdonova@europ-assistance.cz

Europ Assistance s.r.o.
14



m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“Spole¢nost Ceska Cesta pro nds realizovala v roce 2018 celoro&ni program Talent academy a to pro dva sméry -
- manazery a experty. VSechny workshopy byly velmi dobre pfipravené, zpétna vazba uchazecl byla pozitivni.
Na Ceské cesté bych ocenila zejména inovativnost, se kterou programy pfipravuji a osobitost s jakou je realizuji.”

Mgr. Michaela Kopelentova, HR Business Partner, M: 603 402 473; E: michaela.kopelentova@wuestenrot.cz
Wistenrot - stavebni spofitelna, a.s.

“S Ceskou cestou opakované spolupracujeme v rdmci programu rozvoje junior manazer( a talentt. ZpUsob vedeni
tréninkl, ktery je vzdy napasovan na miru a velmi pruzné se pfizpUsobuje aktualnim poZadavkdm, je to, co velmi
ocenujeme. Lidsky a pozitivni pFistup vyhovuje jak Gc¢astnikim tréninkd, tak i nam pfi organizaci jednotlivych akci.”

Mgr. Iveta Bodnarova, Vedouci personalniho oddéleni, M: 605 883 744; E: bodnarova.iveta@gzmedia.cz
GZ Media, a.s.

15



m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“Vas kurz s nazvem ,Jak ve zdravi prezit praci u PC" Ize jednoduSe hodnotit jako profesionalni. Nejenze lektor
dokazal naplno vyuzit stanoveny cas, ale ihned zaujal ucastniky svym interaktivnim pristupem a nenasilnou formou
primél k zamysleni a spolupraci doslova vSechny pritomné. Relaxacni techniky, jez jsme se naucili, jsme na druhy
den praktikovali pFi dalSich odbornych prednaskach, coz plsobilo pro neznalé velmi sugestivné.

Sarka N&meckova, Feditelka odboru legislativniho a pravniho, M: 773 606 970; E: nemeckova@ctu.cz
Cesky telekomunikaéni Gfad

“U kurzd od Ceské cesty vzdy velmi ocefiuji moZnost dopfedu si vyjasnit oekavani s lektorem a z&roven urcité usiti
kurzu na miru pro potreby tymu. Lektor mi vzdy vySel ochotné vstric, umél nastavit kurz tak, aby byl prinosny
pro kazdého a navic mi poskytl i cennou zpétnou vazbu po jeho ukonceni.”

Hana Kofinkova, Head of B2C solutions & mobility services, M: 602154512; E: hana.korinkova@eon.cz
E.ON Energie, a.s.
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m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“S Ceskou cestou jsme mj. realizovali workshopy pro tym vedeni vyroby, kde mame velmi odli¥né osobnosti,
dochazi k castému jiskfeni ve vztazich a konfliktm zplsobenym neefektivni komunikaci. Oceriujeme,
ze workshopy byly pfipraveny opravdu pfimo na miru. Lektofi si od nas sami ziskali maximum informaci
pred samotnou realizaci; vyslechli priklady situaci k jakym u nas v praxi dochazi, doptavali se a nasledné jesté
konzultovali moznosti FeSeni i se svymi kolegy z Alchymie rozvoje.

Diky workshopu se podafilo diagnostikovat pro¢ ke konfliktdm dochazi a tim nastartovat rozvoj zaméstnancu
v oblastech, kde to nejvice potfebuji. Zajimavé bylo si pri hodnoceni kurzu vyslechnout i nazor lektorky
se zkuSenostmi firemniho personalisty.

Silnou strankou Ceské cesty je, Ze lektoFi sdileji zkuSenosti navzajem a dokaZi tak vytéZit z jejich lektorského tymu
maximum. Po této zkuSenosti jiz nevaham zrealizovat workshopy pro jiné pracovni skupiny z nasi firmy také
s Ceskou cestou.”

EliSka Kurialova, vedouci Useku lidskych zdrojd, M: 725 604 602; E: kurialova@racio.cz
RACIO, s.r.o.
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m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“S tymem Ceské cesty spolupracuje Centrum vzdélavani Skupiny Metrostav intenzivné jiz tfetim rokem.

Za toto obdobi jsme spolecné pripravili mnozstvi seminaru, které do nasich firem pfinesly nové podnéty
do osobnostniho rozvoje vSech skupin zaméstnancu. Iniciativni a velmi ¢asto netradi¢ni a tim osvéZujici pFistup
lektor( k rtznym formdam prenosu znalosti a zkuSenosti je velkym pfinosem i pro ziskani aktivni Ucasti kolegl
pri setkani mj. nad tématy komunikace, tymové spoluprace Ci rozvoje obchodnich dovednosti.

Zejména Program pFipravy mladych manaZer( diky ucelenému projektu Ceské cesty dostal novy impuls. | diky tomu
muizZeme ve spolecnosti konstatovat, Ze naSi budouci kolegové ve vedoucich pozicich jsou kvalitné pripravovani
i po strance rozvoje osobnosti. Ceska cesta byla pro nés spravna volba!”

Mgr. Zdenék KostFiz, vedouci centra vzdélavani, M: 606 722 325; E: zdenek.kostriz@metrostav.cz
Metrostav a.s.
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m Alchymie
ROZVOIJE
Vybrané konkreétni reference

“Rozvoj manazerskych dovednosti je pro nasi spoleCnost strategicka iniciativa, do které investujeme cas
a prostfedky. Jsme radi, Ze v této klicové oblasti spolupracujeme s Ceskou Cestou, kterd ndm zajistuje velice kvalitni
tymova manazerska "off site” Skoleni vcetné komplexni organizace a také individualni koucink klicovych
zaméstnanc(. Se spole¢nosti Ceska cesta spolupracujeme jiz dva roky a vysledkem je velky posun jak v tymové

spolupraci, v fizeni tym0, tak predevsim v individualnich komunikacnich a organiza¢nich dovednostech kazdého
manazera.”

Jan Michalec, HR Business Partner, Europe, M: 606 709 747, E: jmichalec@bh.com
Bell Helicopter Prague, a.s.
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