Vieobecné obchodni podminky uZivani systétmu DOCHAZKA GIRITON

provozovaného spolecnosti GIRITON Systems s.r.o.
platné a acinné od 1.8.2014
¢islo verze: 2018.05 Cislo smlouvy objednatele: 23/2019

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Poskytovatel

1.1.1 Poskytovatelem je spolecnost GIRITON Systems s.r.o., se sidlem Hornosusska 1399/4b, Havitov - Prostfedni
Sucha, 73564. IC 28652240, DIC: CZ28652240 zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v
Ostravé, oddil C, vlozka 37041.

1.1.2 Kontaktni udaje Poskytovatele:
a) adresa pro doru¢ovéani: Purkyiiova 127, Brno, 612 00, Ceska Republika.
b) e-mailova adresa: info@giriton.com

1.1.3 Poskytovatel je pravnickou osobou, kterd mj. provozuje a rozsituje dochizkovy systém ,,DOCHAZKA
GIRITON*, obecné vymezeny nize v ¢l. 1.2 Podminek.

1.2.  Systém Dochazka GIRITON

1.2.1 Dochéazkovy systtm DOCHAZKA GIRITON je Systém, ktery je softwarovou sluzbou umoziujici sledovat,
evidovat a vyhodnocovat dochdzku zaméstnanct a je blize specifikovan na webovych strankach Poskytovatele.

1.2.2 Poskytovatel umoziiuje tietim osobam vyuZivat systém DOCHAZKA GIRITON formou vzdaleného pfistupu
na server Poskytovatele, na kterém je systém DOCHAZKA GIRITON umistén.

1.3. Objednatel

1.3.1 Objednatelem je spoleénost Sportovni a rekreaéni areal Kravi hora, prispévkova organizace,
Dominikanské 2, 601 69 Brno IC 71214747 DIC: CZ71214747.

2.  Definice pojmu
2.1.1 Aplikace — informa¢ni systém DOCHAZKA GIRITON specifikovany v ¢l. 1.2 Podminek;

2.1.2 Cena — cena uctovana Poskytovatelem za uzivani Aplikace, pficemz jednotlivé slozky, vysi a zpisob urceni
Ceny je uveden v Ceniku;

2.1.3 Cenik — cenik sluzeb Poskytovatele, jehoz aktualni verze je zvetejnéna na strankach https://giriton.com/;

2.1.4 Doba uzivani Aplikace — doba, po kterou jsou Objednateli dostupné vsechny sjednané funkce Aplikace, které
jsou uvedeny na https://giriton.com/;

2.1.5 E-mailova adresa Objednatele — e-mailova adresa, kterou zadal Objednatel béhem vypliovani objednavky a
kterou ma uvedenu v sekci Muj ucet, kde ji miize ménit;

2.1.6 Helpdesk support — sluzba uréena k feseni vSech provoznich incident nahlasenych Objednatelem;
2.1.7 Poskytovatel — spole¢nost GIRITON Systems s.r.o., specifikovana v ¢l. 1.1 Podminek;

2.1.8 Objednatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s Poskytovatelem elektronicky uzaviela Smlouvu o uzivani
systému DOCHAZKA GIRITON;

2.1.9 Objednavka — navrh na uzavieni Smlouvy, u¢inény v elektronické podobé Objednatelem;
2.1.10 Podminky — Vieobecné obchodni podminky uzivani systému DOCHAZKA GIRITON;

2.1.11 Sekce Mij ucet — administracni rozhrani zpfistupnéné Objednateli, s nimZz byla uzaviena Smlouva,
prostiednictvim kterého se mtze Objednatel zejména piihlaSovat k Aplikaci, provadét nastaveni, ukladat
zmeény kontaktnich ¢i fakturacnich udajt;

2.1.12 Autorizovana osoba — osoba, kterou uvedl objednatel pfi registraci a je opravnéna pfistupovat do
HelpDesku;
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2.2.

3.2.

2.1.13 Smlouva — Smlouva o uZivani systtmu DOCHAZKA GIRITON uzaviena v elektronické podobé mezi
Poskytovatelem a Objednatelem;

2.1.14 Smluvni strany — spolecné oznaceni pro Poskytovatele a Objednatele, ktefi uzavieli Smlouvu.
Registrace Objednatele

2.2.1 Podminkou uzivani Aplikace je mj. uzavieni Smlouvy a registrace Objednatele provadénd v ramci vypliovani
Objednavky. Objednatel je povinen pii vyplilovani Objednavky zadat tzv. povinné udaje, bez kterych
registrace nemuZe byt dokoncena.

2.2.2 Objednatel, ktery je fyzickou osobou — podnikatelem zadava jméno a piijmeni a ktery je pravnickou osobou
nazev, dale pak prihlaSovaci login, email, telefonni kontakt a heslo.

2.2.3 Objednatel je povinen Poskytovatele informovat o zméné kteréhokoli tidaje, a to neprodlené poté, kdy k takové
zmén¢ dojde. Objednatel neni opravnén své kontaktni udaje zadané pii registraci odstraiovat popt. uvadét
udaje nepravdivé nebo zavadéjici. Pokud Objednatel svou povinnost nesplni, potom muize byt ptistup do sekce
Muj ucet zablokovan. Narok Poskytovatele na nahradu $kody podle platnych pravnich predpisi Ceské
republiky zistava nedotcen.

2.2.4 Objednatel ma piistup ke svym tidajim a mtize je zménit popt. doplnit.

2.2.5 V zajmu zajistit Objednatelim i tfetim osobam co nejvys$§i miru pravni jistoty, dochazi k ovéfovani nové
registrovanych Objednatelt, ktefi jsou na zaklad¢ jejich registrace a navrhu na uzavieni Smlouvy kontaktovani
na jimi zadané tidaje. Podobné byva ovéfovana aktualnost kontaktnich tidaju stavajicich Objednatelt.

2.2.6 Objednatel bere na védomi, ze z divodu bezpecnosti poskytovani Sluzeb bude Poskytovatel pii jakémkoliv
pozadavku ¢i komunikaci ze strany Objednatele pozadovat autorizaci toho, ze jedna s kontaktni osobou
uvedenou v ramci registrace popf. zmén registrace — tzn. zadani platnych kontaktnich udajii popt. ptistupovych
hesel. Poskytovatel nebude jednat s neautorizovanymi osobami (tj. osobami, které Objednatel neuvedl pfi
registraci nebo pozdé&ji v registracnim formulafi) ani reagovat na jejich pozadavky, zadosti o informace a neni
z diivodu odmitnuti komunikovat s neautorizovanou osobou v prodleni ani neni odpovédny za skody, které
v této souvislosti Objednatelovi vzniknou.

Uzavieni Smlouvy, aktivace a provoz Aplikace
Objednavka, Smlouva o poskytovani systétmu DOCHAZKA GIRITON a Vieobecné obchodni podminky

3.1.1 Smlouvu o poskytovani systému DOCHAZKA GIRITON uzaviraji Objednatel s Poskytovatelem elektronicky.
Objednatel se zaregistruje prostfednictvim registraéniho formulafe umisténého na strankach
https://giriton.com/ (tzv. Objedndvka) a nasledné Objednavku odesle, coz ma Gcinky odeslani navrhu na
uzavieni Smlouvy.

3.1.2 Podminkou k odeslani Objednavky je odsouhlaseni téchto Podminek, které upravuji vzdjemna prava a
povinnosti Smluvnich stran ze Smlouvy. Podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Objednatelem.

3.1.3 Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Poskytovatel aktivuje Objednateli pfistup do sekce Mij ucet a informuje
o tom Objednatele ve formé¢ doruceni potvrzeni o zpfistupnéni sekce Mij ucet vCetné pristupového hesla na
e-mailovou adresu Objednatele.

3.1.4 Poskytovatel si vyhrazuje pravo

a) kontaktovat pied aktivaci pfistupu do sekce Muj ucet telefonicky a ovéfit si informace, které uvedl
v registracnim formulafi a/nebo

b) odmitnout uzavieni Smlouvy, a to i bez udani divoda.

3.1.5 Pokud neni ve Smlouvé vyslovné uvedeno odchylné ujednani nebo platnost nékterych ustanoveni téchto
Podminek neni Smlouvou nebo jinym vyslovnym ujednanim mezi Poskytovatelem a Objednatelem vyloucena
nebo jinak modifikovana, plati pro vzajemné vztahy Smluvnich stran tyto Podminky.

Piedmét Smlouvy
3.2.1 Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych ve Smlouvé a téchto Podminkach:

a) umistit Aplikaci na server Poskytovatele (téZ v hostingovém centru), zfidit Objednateli pfistup k Aplikaci a
provést jeji aktivaci,

b) poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit Aplikaci (licence),
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3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.

¢) provadét po dobu trvani Smlouvy prubéznou spravu Aplikace (patche, update),
d) provadét po dobu trvani Smlouvy lokalizaci pfipadnych provoznich incidentt a jejich odstrafiovani a feseni.

3.2.2 Predmétem Smlouvy neni a Poskytovatel nezajistuje ¢innosti a sluzby neuvedené vyslovné ve Smlouvé nebo
Podminkach, byt mohou byt podstatné pro fddnou funkénost Aplikace, zejména telekomunikaéni sluzby ani
internetové pfipojeni, instalace béznych operacnich systému na lokélnich pocitacich ¢i serverech Objednatele,
ptimou podporu koncovych uzivateltt Objednatele ve formé konzultaci apod.

3.2.3 Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli Cenu ve vysi a za podminek uvedenych v ¢l. 6 Podminek a
poskytnout mu sjednanou soucinnost.

Aktivace Aplikace a pFistup do sekce Mij ucet
3.3.1 Akceptuje-li Poskytovatel Objednavku,
a) zasle Poskytovatel Objednateli e-mailem oznameni o uzavieni Smlouvy
Instalace a podminky provozu Aplikace

3.4.1 Poskytovatel je povinen zpfistupnit Objednateli Aplikaci umisténou na serverech Poskytovatele (téz
v hostingovém centru).

3.4.2 Podminkou fadného provozu Aplikace je dale splnéni nésledujicich povinnosti Objednatele:
a) zajisténi internetového spojeni umoznujiciho uzivatelim Aplikace pfipojeni na webové stranky Aplikace.

3.4.3 Objednatel bere na védomi, Ze naroky na minimalni doporuc¢enou konfiguraci nebo internetové spojeni se
mohou zvySovat mj. v souvislosti s mnozstvim datovych tokl, nebo vyvojem technologii a obecného
zvySovani narokt na kapacitu hardwaru a rychlost internetového ptipojeni.

Skoleni, dokumentace
3.5.1 Soucasti dodani Aplikace je uzivatelska dokumentace v elektronické podobé, ktera je zptistupnéna v Aplikaci.
3.5.2 Zaskoleni pracovnikii Objednatele neni soucésti plnéni Poskytovatele.

3.5.3 Soucasti plnéni Smlouvy ze strany Poskytovatele je i zasilani edukacnich e-maili Objednatelim, které
obsahuji ndvody a tipy na uzivani Aplikace. Ugelem téchto sdéleni je zefektivnit praci Objednatelim v
Aplikaci. Edukacni e-maily nikdy neobsahuji marketingova sdéleni Poskytovatele ani zadné tfeti strany.
Objednatel se mize kdykoliv ze zasildni edukacnich e-mailti odhlasit.

Poskytnuti datového prostoru, pristupova hesla

3.6.1 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli dostatecny datovy prostor pro ucely ulozeni dat
provozovanych v ramci Aplikace, a to na serverech Poskytovatele (téz v hostingovém centru). Cena za
poskytnuti datového prostoru pro zajisténi zakladnich funkei aplikace je zahrnuta v cené dle téchto Podminek,
v pfipadé vyssich narokl na datovy prostor mize byt cena za datovy prostor u€tovana individualné po dohodé
Objednatele a Poskytovatele.

3.6.2 Objednatel je povinen utajovat pfistupova hesla k Aplikaci a nakladat s nimi jako s dGvérnymi informacemi.
Poskytovatel neodpovida za vyzrazeni pristupovych hesel, ktera jsou v Aplikaci ukladana v zaSifrovaném
stavu.

Zalohovani dat, nakladani s daty

3.7.1 Poskytovatel provadi zalohovani dat uloZzenych na serverech Poskytovatele, popf. obnoveni dat z vytvofené
zélohy, kterym se rozumi navraceni dat do posledniho stavu obnovy, ktera neni star$i nez 7 pracovnich dnd. Po
uplynuti 30 dnt je nejstar$i zaloha pifepsana nejnovéjsi zalohou. Poskytovatel provadi zalohovani pouze po
dobu trvani Smlouvy (tj. po dobu uzivani Aplikace). Poskytovatel po uplynuti lhity 30 dni od ukonceni
Smlouvy smaze (odstrani) veSkera data Objednatele, které ke dni ukonéeni jsou uloZeny na serverech
Poskytovatele, v hostingovych centrech nebo jinych nosicich dat.

Reference

3.8.1 Poskytovatel je opravnén ve svych informacnich a reklamnich materidlech ¢i referencnich listech zvetejnit
informaci o tom, Ze Objednatel vyuzil nebo vyuziva produkty ¢i sluzby Poskytovatele.

3.8.2 Zpisob pouziti Reference nesmi snizovat dobré jméno Objednatele.

Licenéni ujednani



4.1.  Obsah licence k Aplikaci a omezeni rozsahu licence

4.1.1
a)

b)

©)
4.12

Poskytovatel timto udéluje Objednateli licenci, tj. opravnéni k vykonu prava uzivat Aplikaci, a to za dale
uvedenych podminek:

licence se sjednava jako licence nevyhradni;

Casovy rozsah licence: po dobu trvani Smlouvy, pficemz licence je podminéna fadnou uhradou Ceny a
dodrzovanim podminek licence, tj. mnozstevniho rozsahu licence a dale dodrzenim povinnosti Objednatele
dle Podminek.

uzemni rozsah licence: neomezen

Mnozstevni rozsah licence (pocet licenci) je omezen poctem aktivnich uzivateli Objednatele, a to dle
jednotlivych limithh poctu osob zafazenych do Aplikace jak jsou uvedeny na https://giriton.com/. Objednatel je
opravnén zmeénit rozsah licence.

4.2.  Ochrana autorskych prav Poskytovatele

421

422

423

424

4.2.5

4.2.6

Poskytovatel umisti Aplikaci ve formé jeji implementace na vlastni server, popf. na server do hostingového
centra. Poskytovatel nebude predavat Objednateli Zadné rozmnozeniny Aplikace. Objednatel nema narok na
zdrojové kody Aplikace.

Odmeéna za poskytnuti licence je zahrnuta ve sjednané cené.

Objednatel neni opravnén bez vyslovného souhlasu Poskytovatele udélit podlicenci, postoupit prava k Aplikaci
ani ji zpfistupnit jinym zptusobem, nez jak vyplyva z jeho bézného uzivani, a to ani osob¢, kterd s nim tvofi
koncern ve smyslu ust. § 79 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich. Za poruseni tohoto ¢lanku se
povazuje i jednani, na zakladé kterého umozni Objednatel pracovat s Aplikaci tfeti osobé€, tzn. jiné pravnické ¢i
fyzické osobg, s vyjimkou zaméstnancti Objednatele.

Objednatel neni opravnén provadét dekompilace Aplikace popf. jednotlivych pocitaovych programii
v Aplikaci obsazenych, k jinému zpracovani, piekladani, rozmnozovéani nebo zméné Aplikace ¢i provadéni
dekompilace ¢i disassemblace, nez ke kterému je opravnén dle ust. § 66 autorského zakona.

Sluzba i vsechny jeji Casti, jako jsou texty, kod, design, uzivatelské rozhrani, aplikace, webové stranky nebo
informacni architektura, jsou vyhradnim vlastnictvim Poskytovatele a nesmi byt vyuzity, zkopirovany,
zneuzity, preprodany ani reprodukovany bez vyslovného psaného souhlasu Poskytovatele.

V ptipad¢ neopravnéného zasahu do autorskych prav Poskytovatele ¢asovy rozsah licence konci nejpozdéji ke
dni, kdy se Objednatel ani pies pfedchozi pisemnou vyzvu Poskytovatele nezdrzi ve 1htité uvedené ve vyzve,
jinak neprodlené, neopravnéného zasahovani do téchto prav.

4.3.  Ostatni autorska dila

43.1

Tyto podminky se vztahuji i na dalsi autorska dila poskytnuta k uzivani Objednateli nebo zhotovena na zakladé
Smlouvy (uzivatelska dokumentace, zpracovani nebo upravy Aplikace, zhotoveni jiného softwaru).

S.  Helpdesk support

5.1.  Smluvni strany se dohodly, Zze komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat pouze pfes emailovou
komunikaci mezi info@giriton.com a adresou objednatele uvedenou v sekci Miij Uget, tzv. Helpdesk support. Tim
neni dotéeno pravo piislusné Smluvni strany zasilat informace, oznameni a dalsi tkony ve form¢ e-mailu, je-li tak
vyslovné uvedeno v téchto Podminkach.

5.2.  Objednatel bere na védomi, ze vSechny provozni incidenty popf. jiné pozadavky musi feSit pouze pres Helpdesk
support. V piipad¢ sporu mezi Smluvnimi stranami bude pro posouzeni rozhodujici komunikace v Helpdesk
supportu, na jinou komunikaci (telefonicky, fax, ...) nemtize Poskytovatel s ohledem na své provozni moznost brat
zietel.

53. Obé Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu pisemné ohlasit druhé Smluvni strané¢ zmény
kontaktnich udaji uvedenych ve Smlouvé nebo Podminkach.

6. Doba trvani Smlouvy, Cena a platebni podminky

6.1. Doba uzivani Aplikace a doba trvani Smlouvy

6.1.1

Poskytovatel mlize zptistupnit Aplikaci pro prvnich 30 dni v neplacené verzi, tedy ZDARMA.


https://giriton.com/

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.1.2 Uzivatel nesmi provozovat vice Gétt v neplacené verzi zaroven.

6.1.3 Poskytovatel zpfistupni Aplikaci nejpozdé€ji k prvnimu dni néasledujicim po mésici, kdy byla Smlouva
uzaviena.

6.1.4 Doba uzivani Aplikace je doba, po kterou je Aplikace za podminky fadné thrady Ceny zpfistupnéna
Objednateli v plném rozsahu.

Cena

6.2.1 Cena za uzivani Aplikace véetn¢ poskytovani servisni podpory v rozsahu dle ¢l. 6 je v aktudlnim Ceniku, ktery
je dostupny pod https://giriton.com/. V Cené je zahrnuta rovnéz autorska odmeéna Poskytovatele za poskytnuti
licence.

6.2.2 Vyse ceny se odvozuje od poctu uzivatelti Aplikace a urci se dle vzorce:
N x 25,-+230,- (bez DPH)
kde N je pocet aktivnich uzivateld v daném mésici.

6.2.3 Neni-li vyslovné¢ sjednano jinak, jsou ceny a poplatky uvadéné ve Smlouvé, téchto Podminkach i dalSich
prilohach Smlouvy uvadény bez DPH, ktera je tiCtovana zvlast’ ve vysi stanovené platnymi pravnimi ptedpisy.

Fakturace a platebni podminky
6.3.1 Objednatel je povinen hradit Cenu, a to bezhotovostné za uplynuly kalendaini mésic.

6.3.2 Poskytovatel vygeneruje nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice fakturu za predchozi mésic a zasle ji na
e-mailovou adresu Objednatele. Faktura ma splatnost 14 dni od data vystaveni faktury.

6.3.3 Poskytovatel vyuziva platebni brany tietich stran pro nékteré typy plateb (napf. platba kreditni kartou). Pokud
Objednatel zvoli platbu pomoci PayPal, probéhne cely platebni proces prostfednictvim poskytovatele
platebnich sluzeb PayPal, a to za podminek pouzivani sluzeb PayPal, které jsou k dispozici na
www.paypal.com.

Spole¢na ustanoveni

6.4.1 Objednatel je povinen uhradit Cenu fadné a v€as bezhotovostné ve prospech bankovniho uctu Poskytovatele
uvedené¢ho na faktufe. Penézity zavazek Objednatele je splnén dnem, kdy je platba pripsana na ucet
Poskytovatele (tedy nikoliv dnem odeslani z u¢tu Objednatele).

6.4.2 Objednatel je povinen udrzovat aktualnost svych faktura¢nich udajt prostiednictvim sekce Mij ucet.
Prodleni Objednatele

6.5.1 Objednatel bere na védomi, ze Poskytovatel zasila faktury za sluzbu v elektronické podobé se splatnosti 14
dnt ode dne odeslani.

6.5.2 V piipadé prodleni s thradou ceny nebo jeji ¢asti Objednatelem je Poskytovatel opravnén pozastavit piistup
Objednatele k Aplikaci az do doby uhrazeni dluzné castky, ato bez narokd Objednatele na nahrady Skod
a/nebo smluvnich pokut vzniklych v disledku takového jednani Poskytovatele, které neni prodlenim
Poskytovatele, a které ani nelze povazovat za provozni incident. Narok Poskytovatele na cenu za uvedené
obdobi a na uroky z prodleni neni timto ujednanim dotcen.

6.5.3 Dojde-li k pozastaveni pfistupu Objednatele k Aplikaci, je Poskytovatel povinen do 48 hodin od okamziku, co
byla dluzna ¢astka pripsana na jeho Ucet, obnovit Objednateli pfistup k Aplikaci a vSechny jeji sjednané
funkce.

Odpovédnost, povinnost ml¢enlivosti
Odpovédnost za pravni vady

7.1.1 Poskytovatel odpovida za to, ze Aplikace ani jeji jednotlivé casti ¢i komponenty instalované na pocitacich
(klientskych stanicich) Objednatele nebudou zatizeny pravem tfeti osoby.

7.1.2 Poskytovatel nenese odpovédnost za soulad nalezitosti vygenerovanych dat a tiskovych sestav s platnymi a
ucinnymi pravnimi normami a je pouze na Objednateli, aby se ujistil o jejich Gplnosti a bezchybnosti.

7.1.3 Vyjde-li najevo, ze kterékoliv autorské dilo poskytnuté Objednateli nebo zhotovené na zakladé Smlouvy bylo
zatizeno pravem tieti osoby, je Poskytovatel vlastnim jménem povinen tyto naroky na své naklady vyporadat.
Objednatel je povinen oznamit Poskytovateli pfipadné uplatnéni naroku tieti osoby z titulu pravni vady bez
zbytecného odkladu; v pfipadé soudniho sporu je Objednatel povinen zajistit fadné a svédomité vedeni


https://giriton.com/

7.2.

8.2.

8.3.

takového sporu a Cinit veskeré potfebné tkony tak, aby jeho prava nebyla zpochybnéna z divodu nedostateéné
procesni obrany. V piipadé soudniho sporu se Poskytovatel zavazuje na vyzvu Objednatele poskytnout
veskerou potiebnou sou¢innost.

Odpovédnost za Skodu

7.2.1 Objednatel bere na védomi, Zze Poskytovatel neni zodpovédny za zadné specialni, nepfimé, vedlej$i nebo

konsekventni Skody, v¢etné, ale nejen, ztracenych piijmt nebo uslého zisku, skod na soukromi nebo jméné,
které by vznikly uzivanim a/nebo nedostupnosti Sluzby.

7.2.2 Sluzba je poskytovana tak, jak je. Jeji poskytovani je zavislé na dostupnosti fady sluzeb tfetich stran. Dojde-li

k vypadku Sluzby z diivodd nefunk¢nosti sluzeb tietich stran, povazuje se tato situace za Vys$si moc. Za tyto
vypadky neni v moci Poskytovatele prebirat odpovédnost.

7.2.3 Poskytovatel neodpovida za skodu zplisobenou nedostupnosti Aplikace nebo provoznimi incidenty Aplikace,

Poskytovatel neodpovida za skodu zpisobenou zejména

a) provoznimi incidenty zapfi¢inénymi zménami systémového prostfedi provedenymi Objednatelem nebo treti
osobou;

b) vlozenim nespravnych udaji do Aplikace Objednatelem, chybnym postupem Objednatele pii vkladani
informaci nebo soubord do Aplikace;

¢) nesplnénim minimalnich systémovych ¢i jinych pozadavkd na provoz Aplikace;

d) zavirovanim lokalni sit¢ Objednatele nebo jeho pocitacli pocditatovymi viry (spyware, malware aj.), popf.
utokem hackerti nebo jinym obdobnym vnéj$im utokem;

e) poskozenim zplsobeného nespravnou funkci technického vybaveni, opera¢niho systému nebo sité
Objednatele;

f) porusenim pravnich pfedpistt upravujicich nakladani s osobnimi tdaji, zptisob vykonu kontroly zaméstnanct
a dalSich prévnich ptedpist vztahujicich se k uzivani Aplikace, ze strany Objednatele;

g) prokazatelnym Unikem pfistupovych hesel tfetim osobam zapfi¢inénym Objednatelem;

h) nedostupnosti dat a pozastaveni pristupu do Aplikace v disledku prodleni Objednatele s plnénim finan¢nich
zavazki ¢i v jinych ptipadech sjednanych v téchto Podminkach.

Osobni udaje

Poskytovatel postupuje pii zpracovani osobnich tdaji v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,GDPR®). Informace o zasadach a postupech pii
zpracovani osobnich daji jsou uvedeny v Pravidlech ochrany osobnich udaju, ktera jsou zvefejnéna na webové
strance Poskytovatele.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze Poskytovatel poskytuje Objednateli datovy prostor pro ucely ulozeni dat
prostfednictvim Aplikace, Objednatel bere na védomi, Ze ve vztahu k osobnim udajum, které¢ ulozi na servery
Poskytovatele, vystupuje Objednatel v pozici spravce osobnich udaji a Poskytovatel v pozici zpracovatele
osobnich udajii. Objednatel je povinen s osobnimi udaji popsanymi v pfedchozi vété tohoto odstavce nakladat v
souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udajii, zejména pak v souladu s GDPR.

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

Uzavienim Smlouvy o poskytovani systtmu DOCHAZKA GIRITON dochazi téZ k uzavieni Smlouvy o
zpracovani osobnich udajt dle ¢l. 28 GDPR s nésledujicim obsahem:

Pifedmét zpracovani: Predmétem zpracovani jsou osobni udaje, které Objednatel ulozi na servery
Poskytovatele, pfip. téZ v hostingovém centru, dle pravidel obsazenych v téchto Podminkach.

Doba zpracovani: Poskytovatel zpracovava osobni udaje po dobu trvani Smlouvy. Poskytovatel po uplynuti
Ihity 30 dnd od ukonceni Smlouvy smaze (odstrani) veskera data Objednatele, které ke dni ukonceni jsou
uloZeny na serverech Poskytovatele (téZ v hostingovych centrech) nebo jinych nosicich dat.

Povaha a tlel zpracovani: Ugelem zpracovani je plnéni povinnosti dle Smlouvy, zejména poskytovani
datového prostoru pro ti¢ely ulozeni dat Objednatele prostiednictvim Aplikace.

Typ zpracovavanych osobnich udaji: Jméno, piijmeni, informace tykajici se doby pfichodu a odchodu do
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zaméstnani, GPS pozice ulozend k zdznamu dochazky, snimek otisku prsti v podobé, ze které nelze otisk
obnovit, GPS pozice v pribéhu celé sluzebni cesty, fotografie, rodné Cislo, pracovni pozice, typ pracovniho
pom¢éru, adresa bydlisté, telefon, e-mail, ¢islo bankovniho Gétu, hodinova ¢i mésiéni odména apod. Osobni udaje
tykajicich se rozsudki v trestnich vécech a trestnych ¢ind Poskytovatel nezpracovava. Poskytovatel
nezpracovava zadny osobni tdaj zvlastni kategorie dle ¢l. 9 GDPR kromé vyse uvedenych.

Kategorie subjektii udaji, jejichZ osobni udaje jsou zpracovavany: Zaméstnanci Objednatele a dalsi fyzické
osoby, se kterymi je Objednatel ve smluvnim vztahu.

Povinnosti Poskytovatele jako zpracovatele osobnich udaji: Poskytovatel se zavazuje:
a) zpracovavat osobni udaje pouze na zéklad¢ dolozenych pokyni Objednatele;

b) =zajistit, aby se povéteni pracovnici Poskytovatele, kteti se dostanou do kontaktu s osobnimi udaji, zavazali
k ml¢enlivosti,

¢) provést vhodna technicka a organizacni zabezpeceni, aby zajistil uroven zabezpeceni odpovidajici danému
riziku. Pfi posuzovani vhodné tUrovné zabezpeCeni Poskytovatel zohledni zejména rizika, ktera
pfedstavuje zpracovani, zejména ndhodné nebo protipravni zniceni, ztrata, pozménovani, neopravnéné
zpiistupnéni pfedavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich udaji, nebo neopravnény
ptistup k nim. Technické zabezpeceni dat je popsano v Pravidlech ochrany osobnich udajti;

d) =zohlednit povahu zpracovani a byt Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organiza¢nich opatfeni pii plnéni povinnosti Objednatele reagovat na zadosti o vykon prav subjektt udaju
stanovenych v kapitole III GDPR (Prava subjektu udaji);

e) byt Objednateli napomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankti 32 az 36 GDPR
(Zabezpeceni osobnich udaji), a to pii zohlednéni povahy zpracovani informaci, jez ma Poskytovatel k
dispozici;

f) bez zbytecného odkladu ohlasit Objednateli ptipady poruseni zabezpeceni osobnich udaju;

g) poskytnout Objednateli veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly splnény vySe uvedené
povinnosti a umozni Objednateli kontrolu splnéni uvedenych povinnosti. V ptipadé kontroly se
Poskytovatel zavazuje poskytovat Objednateli soucinnost.

DalSi zpracovatelé: Objednatel dava souhlas k tomu, aby Poskytovatel zapojil do zpracovani osobnich udaji,
které Objednatel ulozi na servery Poskytovatele, ptip. téz v hostingovém centru, dalsi zpracovatele. Poskytovatel
se zavazuje informovat Objednatele o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatelt
nebo jejich nahrazeni, a poskytnout Objednateli pfilezitost vyslovit vici t€émto zménam namitky. Seznam
zpracovatelt je uveden v Pravidlech ochrany osobnich udaja.

Ukonceni Smlouvy
Zpusoby ukonéeni Smlouvy

9.1.1 Smlouva se zrusuje nebo zanika:

a) vypovedi v ramcei Uzivatelského uctu, a to s vypoveédni dobou az 1 mésice s tim, ze vypoveédni doba zacina
bézet dnem doruceni vypovédi. Vypoveéd se zasila pisemné ve form¢ dopisu nebo e-mailu z adresy uvedené
v sekci Kontaktni osoby na adresu Poskytovatele nebo vypovézenim v sekci Mtj Ucet;

b) odstoupenim od Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy

9.2.1 Kazda ze stran muZze odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni povinnosti druhou Smluvni stranou,

zejména:

a) pro prodleni Objednatele s thradou Ceny nebo jeji ¢asti del$im nez 14 dn;

b) pro neposkytnuti nutné souéinnosti ze strany Objednatele, pokud toto znemozinuje splnéni povinnosti
Poskytovatele dle Smlouvy, popt. ohroZuje bezpecnost provozu Aplikace a pokud na to Objednatele pisemné
upozornil a poskytnul mu pfiméfenou lhtitu k naprave.

¢) Poskytovatel si vyhrazuje pravo okamzité pferusit poskytovani/uzivani Sluzby ¢i odstoupit od smlouvy bez
predchoziho upozornéni, zvlasteé, ale ne pouze v piipadech podezieni na pietézovani libovolné ¢asti Sluzby,
naruSeni bezpecnosti, naruSeni béhu aplikaci, snahu o zpétny inZenyring, ziskani dat tfetich osob, nebo
jakékoli ohrozeni Sluzby.

d) pro poruseni kterékoliv ¢asti Podminek ze strany Objednatele.



e) pokud kterykoliv Gi¢et Objednatele ziistane neaktivni po dobu 6 mésicu.

f) Poskytovatel si vyhrazuje pravo prerusit provoz kteréhokoliv uzivatelského uctu ¢i odstoupit od smlouvy 30
dni po upozornéni zaslaném na emailovou adresu uvedenou v sekci Muj Ucet.

9.2.2 Oznameni o odstoupeni musi byt odeslano druhé Smluvni stran€¢ emailem z adresy resp. na adresu uvedenou v

9.3.

sekci Mij Ucet a je ucinné dnem jeho odeslani, popf. pozdéjsim dnem uvedenym v pisemném ozndmeni o
odstoupeni.

Vyporadani Smlouvy

9.3.1 Zanikne-li Smlouva odstoupenim, Objednateli nevznikd ndrok na vraceni penézitych plnéni za fadné

poskytnuta plnéni Poskytovatele dle Smlouvy.

9.3.2 S ohledem na to, ze Objednatel ma pristup k veSkerym datim ulozenym v ramci Aplikace, ktera jsou v bézné

uzivanych formatech, neni Poskytovatel povinen poskytnout soucinnost k migraci téchto dat do nového
informaéniho systému Objednatele ani mu poskytovat jinou soucinnost souvisejici s prechodem na novy
systém.

9.3.3 Smluvni strany si sjednaly, ze Poskytovatel po uplynuti Dodate¢né lhtity 30 dni smaze (odstrani) veskera data

Objednatele, které ke dni ukonceni jsou ulozeny na serverech Poskytovatele (téz v hostingovych centrech)
nebo jinych nosic¢ich dat. Objednatel bere toto na védomi a bere na védomi, ze takto odstranéna data jiz nebude
mozné obnovit.

9.3.4 Pokud ma Objednatel zdjem ziskat data uloZzena v Aplikaci, musi si tuto migraci dat u Poskytovatele objednat

nejpozdéji do 15 dnii ode dne ukonéeni Smlouvy. Tato sluzba je Poskytovatelem zpoplatnéna.

10. Zavérecna ujednani

10.1. Smluvni vztah vznikly ze Smlouvy se fidi ceskym pravem, zejména ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku a zédkona ¢. 121/2000 Sb., autorského zakona. Vsechny spory, nesrovnalosti nebo naroky
vzeslé z téchto Podminek nebo v souvislosti s nimi podléhaji jurisdikci soudtt Ceské republiky.

10.2. Pro piipad feseni sporil mezi provozovatelem a uzivatelem plati, Ze se provozovatel s uzivatelem dle §89a zakona
¢. 99/1963 Sb dohodli na mistni pfislusnosti soudu prvniho stupné takto: Pokud bude vécné pfislusnym k
projednani sporu okresni soud, bude spor mezi stranami rozhodovat Okresni soud v Ostravé. Pokud bude vécné
ptislusnym k projednani sporu krajsky soud, bude spor mezi stranami rozhodovat Krajsky soud v Ostravé.

10.3. Jsou-li tyto Podminky v jiném jazyce, nez ¢eském, pak v ptipadé pochybnosti, nejasnosti nebo mozného dvojiho
vykladu jsou vzdy zavazné Podminky v ceském jazyce.

10.4. Smlouva je uzaviena elektronicky. Podminky jsou pfistupné v sekci Mij ucet na strankach https:/giriton.com/.
Uzaviené Smlouvy jsou archivovany Poskytovatelem v elektronické podobég a nejsou ptistupné.

10.5. Poskytovatel je opravnén Podminky v pfiméfeném rozsahu jednostranné zmeénit, a to véetné Ceniku. Poskytovatel
je povinen oznamit skutecnost, ze byly Podminky zménény, ve formé emailu na e-mailovou adresu Objednatele, a
to alespont 15 dnil pfede dnem nabyti G¢innosti nové verze Podminek. Objednatel ma pravo zmény Podminek
odmitnout, a to zaslanim vypovédi ve formé dopisu nebo e-mailu, zaslaného na adresu Poskytovatele nebo
vypovézenim v sekci Maj Uget; vypovédni Ihita se sjednava v délce, kterd odpovida po&tu dnii zbyvajicich do
uplynuti Doby uzivani Aplikace. Neodmitne-1i Objednatel zmény Podminek, které mu byly fadné oznameny, fidi
se vztah ze Smlouvy novou verzi Podminek ve znéni, ve kterém byly Nabyvateli oznameny.

V Brné¢ dne: v dne

GIRITON Systems s.r.0. Sportovni a rekreacni areal Kravi hora,

prispévkova organizace

IC: 28652240 IC: 71214747

(poskytovatel) (objednatel)

Ing. Jan Gftes, MSc.
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