DOHODA O UKONCENI SMLOUVY
A UCASTNICKA SMLOUVA

(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

Z4kaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
www.t-mobile cz/kontakt NOVA 28610566
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNI CISLO
www.tinobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
1€ 649 49681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, iozka 3787  Kontaktn{ osoba
Tel, kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodnifirma Zastoupeny
Jméno, pilimen, titul" Jméno, prijmeni, titul”
Ic Datum narozeni
Datum nargzenl Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma Letigid Ostrava, a.s. Jméno, pHmeni, titul"
Jméno, piijmeni, titul" Ulice
Ulice MoZnov &, 401 PSC, Mésto
Mésto Mosnov Datum narozen(
pst 74251 Doklad - &fslo - platnost
Datum narozenl
o 26827719
DIG $Z26827719
Povinny subjekt pro registr smiuv* @ AnoBg Ne[
DOHODAO  Operdtor a Ugastnik se dohodli, 2e Ugastnicka smiouva uvedend v VSeobecnych podminek, a to ve wiSi dhrady nakiadd spojenych
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smiuvskontf pfed uplynutim sjednané doby s telekomunika&nim koncowm zafizenim, kieré bylo UZastnikovi
OCASTNICKE  jejiho trvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovdno telefonni Gislo Zéjemee  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soutasnd dhradu ve wigi
SMLOUVY Kk [astnické smlouvé sjedndvané mezi Operatorem a Zajemeem na  souttu mésfénich paudald zbyvajicieh do konce sjednané doby jejho

SBL_TO_06

tomto formui4Hi. Ugastnk je povinen uhradit finangn! vypoF4ddn za tato
pred&asné ukoneni smiuv ve wai, kterou si Operdtor a Uastnik
sjednali v Pivodni Ugastnické smlouvé, Operator a UGastnik se dohodli,
e k ukangeni Pévodni Ugastnické smiouvy dojde nejpozaéji do 30 dn
od data uzavfenf této Dohody. O kenkrétnim datu ukonéen( pdvodni
Utastnické smiouvy Operator UBastnika informuje prostiednictvim
SMS zpravy.

Uastnik se zavazuje zaplatit Fadnd a vEas dlg vystaveného VyG&tovani
thradu za pfediasné ukon&en! (astnické smiouvy v souladu s & 8.3
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trvdnf {rozhoduijicl je pfitom zakladni cena mésiéntho pausdlu s DPH
naposledy vytétovaného ve Vyudtovani, kterd je uvedena v Ceniku),
nebo souttu minimainiho sjednangho mésiEniho pinéni zbyvajicich do
kance sjednané daby trvanf Smiouvy

Operator a Ugastn'k se soutasné dohodli, Ze po ukongen! Pvodni
(Izastnické smlouvy nebude telefonni &slo uvedené v ,Seznamu
Ugastnickych smiuv* prevedeno v souladu s &.2.6.4. Vaeobecnjch
podminek na predplacenou sluZbu Twist s tarifem Twist Nasim+.

* povinny (idaj


http://www.t-mobile.cz/kontakt
http://www.t-mobile.cz

OCASTNICKA
SMLOUVA-
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UDAJI/PRIMY
MARKETING

Operdtor a Zajemce timto uzaviraji novou Uastnickou smlouvu, na
zékladé které bude Operator Zdjemci poskytovat Zakladni a dopliikové
Sluzby elektronickych komunikaci a sowvisejicl sluzby (dale souhmné
jen ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zéjemce se
zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a véas sjednanou cenu.

Doba trvéni Uestnickych smluv se fidl pHslunym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Rémeova
smiouva stanovi, jestli je Utastnickd smlouva uzavfena na dobu urgitou
dle platnosti Rdmcové smlouvy anebo Rémcova smlouva odkazuje na
autonomii UZastnickych smiuv pii sjedndvéni jejich doby trvani {v
takovém pfipad@ ndzev tarifu s oznalenim ,bez zévazku” znamena
dobu trvén( vznikié Uastnické smlouvy na dobu nauriitou, ostatni tarify
fsou uzavfrané na 24 mésfcd).

Sjednana doba trvan( Uzastnické smlouvy za&ing bézet dnem aktivace
sjednané Sluzby. Pokud vRdmcové smiouvs, resp. vUdastnické
smilouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Ugastnicka smiouva po uplynuti
doby urcité v ni sjednané do rezimu doby neurgité,

Obsah Utastnicks smlouvy a nediinou soulést UZastnlcks smiouvy tvoFi
tyto dokumenty (ddle jen .Dokumenty"):

* podminky zachycené v tomto formuldfi, vEetng& podminek
sjednanych v &asti formuléfe Seznam Ugastnickych smiuv,

*  platné Vieobecné podminky spoietnosti T-Mobile Czech Republic
a.s. {také jen Vieohecné podminky"),

* plainé Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizednlch (dajd,

* platny Cenik sluZzeb,

*  dal&f podminky:
*  Podminky zvoleného tarifu a dal$ich zvolenych Sluzeb,
*  Podminky pfeneseni &isla,
*  Obchodni podminky T-Mobile sluZby m-platba,
*  Obchodni podminky Platebnich sluZeb T-Mobile
*  Pravidla pro prodej zafzenf na splatky

Pfednost Dokument se Fidf &l. 2.2 Vieobacnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyde. Vedkeré podminky jsou k dispozici na www.t-

mobile.cz/novyzakaznik.

Zéjemce je povinen uhradit vydttované smiluvni pokuty a finanénf
vypofadani fadné a vias ve [hité splatnosti uvedené na Vydétovani,

Zajemce s Operdtorem se dohodli, Ze splathost pro Vyiétovani
sjednana v této Smiouvé piatf i pro Vydétovani Slufeb poskytnutych
Zéjemei dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsoudi tyto Sluzby titovany
Zajemci v jednom Vytétovan( spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

Plimy marketing (o ny zéiem a to prostiednictvim nésledujicich kanald:
TMobile je opravnén,
e  Vpfpadé udastnika, ktery je fyzickou osobou, na (]2 SMS/MMS/smart message
zékladd opravnéného zsjmu, zpracovdvat Udaje, [ EMAIL
s vyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro (13 HLASOVE VOLANI
Ucely piimého marketingy, 1j. zasildni marketingowch
sdéleni o produktech a shibich T-Mobile
elektronickou postou,
* v piipadé d&astnika, ktery je pravnickou osobou, zasflat
obchodnf sdéleni svym zakazniklim a kaZdy zakaznik
ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

as se zpracovanim osobnich dajl - zajemce 408
7% Souhiasim s tim, aby T-Mcbile zpracovaval mé osobni (daje,
ti. tdaje poskytnute pfi uzavfeni smlouvy nebo v pribghu jejiho
trvani, Gdaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajiel v souvislosti
s poskytovanymi sluzbamni, provozni a lokalizatni ddaje (metadata
elektronickych komunikacl) a Gdaje o interakei s T-Mobile {d4le jen
,Udaje"), a to pro marketingové a obchodni Ggely, kterymi se
rozumi pfiprava a cilen] nabidek {vietn& profilovdni} a zasllani
marketingovych sdlenl T-Mobile elekironickymi prostfedky,
véeiné voldni a Gdasti na pilizkumech trhu, wvypracovani
anpnymizovanych a/neho agregovanych sociodemografickych a
sotiolokacnich analyz

[J® Souhlasim se zasflénim marketingowjch sddleni o
produktech a slufbach ftfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovéanim Udajii uvedenych
vySe pro tento G&el.

hlas se zasildnim ¥ abldek od tFetl

spoleénosti T-Mobile - zdjemce prévnickd osoba

[ Zsjemce ud&luie souhlas se zasfldnim markstingowjch
sdélenf o produktech a sluZbich tietich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky.

Pougeni: Miizete kdykoli pozédat o ukon&eni zpracovani Udajli pro
vySe uvedend dtely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na zékladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile
bez zbytefného odkladu vyhov!, Vice informaci o zpracovani Vasich
(dajd & Vasich prévech naleznete v Z4saddch zpracovan osobnich
Udajli na www.tmobilecz vsekei Ochrana soukromi Své
opravnéni miZete vykondvat a ud8lené souhlasy jednodude ménit
v M0 T-Mobile,

U zdjemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osobnich (dajl, provoznich a lokalizaénich Udajl (metadata
elektronickych komunikac) mdZe udé&lit pouze fyzickd oscba
{uFivate} sluZeb) a takové souhlasy nejsou souddstl této smiouvy.
Zdjemce miZe kdykoliv odvolat svlij souhlas/vznést namitiu,
temuz T-Mobile bhez zbytetného odkladu  wyhowi.
Opravnéni/souhlasy mdZe Zdjemce i uzivatel sluZeb kdykoliv ménit
v MUj T-Mabile neba na Zakaznickém centru.

Vice informacl o zpracovéni Vadich (dajll a VaSich prdvech
naleznete vZésadéch zpracovdni osobnich ddajli na wwwi-
mobile.cz v sekei Ochrana soukromf.

ZAVEREGNA
WEDNANI

Operstor a Z&jemce se dohodli, Ze se uvedené Ukastnické smlouvy
v PHloze & 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné. Tyto
Zijemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménéch
Utastnické smiouvy bude Qperator Zajemci zasilat do schrénky T-Box
umistdné na zdkaznickém Gétu Zajemee na portalu Mij T-Mobile {dale
jen wschranka T-Box“}. Do doby akiivace zékaznického Gttu na portalu
MCj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ukastnické smlouvé
v dodasném T-Boxu na strankach www.i-mablle.cz/t-box a to po zadani
&isla Zakaznické smlouvy {je uvedeno v zahlavi tohoto formulare), &isla
osobniho dokladu Z4jemce uvedeného na této Utastnické smiouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasiland do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujicthe obchodniho dopisu. Operdtor rovnéz
nebude pFihlizet k potvrzeni o uzavfeni Ugastnické smiouvy zaslang

Zéjemcem/UZastnikem a takové potvizeni tak nebude mit vliv na obsah
této Uiastnické smiouvy.

Pokud tato UZastnickd smlouva podléha povinnosti uvetejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zdkonem &, 340/2015 Sb,, o registru
smiuy, smiuvni strany v rdmci takového uvefejnéni zaCerni veSkeré
osobni (daje a obchodni tajemstvi v této Utastnické smlouvd
obsazené,

Z&jemce prohladuje, 2e mé&! moZnost se zeptat Operatora na vée, comu
v této Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné & srozumitelné, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovEzeny a po doplfiujicim vysvétlenf jsou
mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelnd,

PODPISY Dhe 8.8.2019

1 Vyplite Udaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovidné osebé nebo statutdrim orgdnu prévnické osoby.
2 Oznafte ,Anc" v pfipadé, Ze podmifiuje-li zdkon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn&ni pozd&j§ich predpist, nabyt! d&innosti Utastnické smlouvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném ptpads oznafte ,Ne"

3 Plativ p¥ipadg, Ze je kolonka oznadena kfizkem.

SBL_TC_06 Platnostod 1.4.2019
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mys = = Pokyny pro vyplfiovani

1) Uvedie prevadéns telefonnf &isla.

2) Nazevtarifus oznatenim baz zdvazku znamena dobu trvani vzniklé Uastnické smlouvy na dobu neuréitou.

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS {T-Mobile Roaming Start). ¥ pFipads, Ze kalonku newyplnite, nebude roaming aktivovan, S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému spusténi Uétovanl reamingového provozu dle podminek EU regulace. Utovéni roamingového provozu dle padminek EU reguface nebude zapnuté pouze
v pfipadé vyslovengho nesouhlasu v Rdmcové smiouve.

4) [X oznatenl znamens, Ze s akiivaci sluzby roaming dojde k automatickému spudtdni Gétovani roamingového provozu dle pedminek EU regulace. V phipadg, 2¢ si nepiejete
aktivovat se zvolenym roamingovym farifem G&tovani dle EU regulace, odznatte . Utovant roamingavého provozu dle padminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé
oznadeni 0 u zakazniki, ktsF majl vysloveny nesouhlasu v Rdmcové smiouve. Vedkers informace o EU regulaci a (étovani provozu naleznete na ile.cz.

5) Datové roamingova zvwhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 3C (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 {Travel & Surf naden, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den,
z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zéfem o aktivaci jiného typu bali&ku Travel & Surf, uvedie to do poznémky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Sv&t 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 181 {Internet Svét 1 Jednordzové). U baligk( internet Svit 1 Jednordzové vyberte
obsah dat zhodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 1S)2 (Internet Svét 2 Jednordzova), U baligk Interngt Svét 2 Jednorazové wherte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 580,
1000 MB. ISN1 (Internet Svét 1 Nastalo}. U balitkii Internet Sv8t 1 Nastdle wherte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo). U
baliZk( Internet Svét 2 Nastdlo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB, Pfi aktivaci balitku Intemet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivoval 24dné jiné
roamingové datové balitky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balitku Internet Svét 1 Jednordzovd/Nastélo s libovolngm cbsahem dat z balitku Internet Svit 2

8) DataRoaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (B 264,46), D5 {14 876,03), D6 (26 446,28), X {DRL nebude aktivovan), V pfipad8, Ze kolonku nevypinite, bude
aktivovan limit 1 198,35. SluZba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datevymi baliéky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mé&si&ni limit pro kentrolu iftovanéha mnoZstvi dat
vroamingu. Po jeho dosaZenl je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

7} Vypltte: 1 {zamezit vie), 2 {zamezit data v roamingu), 3 {povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V piipad8, Ze vyberete varantu 2

nebo 3 a neméte v padminkach Rémcové smlouvy slevu na Uétovanl GPRS, bude aktivovéna sluzba internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluZbd naleznete na www.t-

mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB (Mobilni intemet 150 MB}, M1 400 MB {Mabilni intemat 400 MB}, MI 1,5 GB {Mobilni intemet 1,5 GB), MI 3 @B (Mobilni intarnst 3 GB), MI 10
GB {Mobilni intemet 10 GB), M1 30 GB [Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilni internat {Neomezeny mobilni internet), Cheetedi aktivovat statickou IP adresu: pro intranet
afnebointernet, vypliite formulaf , Zifzeni staticks IP adresy sluzby T-Mabila GPRS/EDGE", Zvyhodnéni Intemet v mabilu je automaticky sjednane na debu neuréitou. V pFipadé

poZadavku doby urité vypliite do poznémky.

9)  Podrobry vypis stuzeb: zagkrinutim této poloZky aktivujeie podrobny vypis sluZeb v alektronické podebé, pokud nenl v rAmel piisiuné faktura®nf skupiny specifikovano jinak.

10) Blokovat Mezinarodni hoveory: aznaBenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodn! hovory.

11) Multimediginl zpravy (MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS}. V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS),

12) Audictex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prézdnou [ pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kiZzak [X] pro moZnast vuZivat, kelonku nechie prazdnou O pro blokaci.

14} m-Platba (platba pfes mobil), Zvotte kFiZek 4 pro moznost vyuzivat, kolonku nechts prazdnou [ pro blokaci.

15) Vypliite: 1 (Blokovéne vie), 2 (Blokovany uvitaci 1ny), 3 {Blokovéna vie kromé uvitacich tont), 4 {Povolit vie), V pfipadd nevypinéni bude nastavena varianta {Povolit vie).

16) Typy Z4znamové sluzby: H - Hlasova schrénka, R - Registr zme&kanych hovortl, N - 2adné. Pokud zvolite prazdné politko, bude VAm nastaven Registr zme$kanych hovori.

17) Cznacenim této kolonky dojde k zafazenf SIM karty do PS bez jakychkoliv dalsich nastaveni nebo restrikcl, Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte fosmul4F Objednévka PS.
V piipadé mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovéni do PS.

18) Povinné étyfmistné hesle pouZivané pro blokovéni SIM karty na Zakaznickém centru {napf. pfi krade#), Heslo mZe byt spole&né pro viechny SIM karty nebo pro kaidou SIM
kartu individudlni. Z bezpeénostnich divod( neni mozné pouZit tyto kombinace: 6000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 8999.

19) Véami zvolané nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci £i migraci odeslano koncovému uZivateli prostiednictvim SMS. Cheetei sdélit heslo pro
blokovan! kencevym usivatelim, zvokte kittek B /et pouze u aktivacs & migract, u praneseni mobitnihe tefefonnito &isla odjiného operdtora se SMS nezasid), Pro zjisténi
hesla kentaktujte prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

20) Zde si miZete zvalit pozadovany zplsob piijiman notifikatnich zprév koncovému ufivateli, Vyplrite: S {SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu € nebo E8, uvedie do pozndmky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pfipadd, Ze nezvalite 2adnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokudste v pfedchozim kroku zvolili zpdsob notifikace, zvolte poZadovany komunikaéni jazyk: € {8esky), A (anglicky). V pifpadé, fe kelonku nevyplnite, bude nastaven éesky
jazyk.

22} Jiz existujici/stavajici fakturagnf skupina - S, nova fakturaéni skupina ~ N.

23) Pokud chcete SIM kartu pridruZit k stdvajicimu VydEtovéni sluZeb, vyplitte &islo nebe nazev jiz vybraného existujiciho Vyi&tovani sluZeb.

Pokud chcete nové Vylistovéni sluzeb, vyplrite jméno, pHjment a fakiuraéni adresu {ulice, &, mésto, PSC) nového Vyiétovani sluZeb. V pFipadd, Ze cheete nové VytEtovant
sluZeb, kderé |ste nadefinovali o ndkolik fadk: 18to objednévky vyse, vyplfite ,viz fadek XY*.

24} Vyplfite: P {papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné poliéko, bude Vam nastaveno papirové Vii&tovani sluZeb.

25} Vyplrite prosim formu podrobného wypisu slueb pro novou fakturaéni skupinu {E pro eleitronicky, T pro {#$iény vpis). Tato forma bude jednotn4 pro celou nové definovanou
fakturagni skupinu, Teleforini &isla, na kterych cheete podrobny vypis zapnout, detinujete v objednavce sluZeb v pHloze 1, ve sloupci £. 9, nebe pozdéji Zadosti o zménu nastaveni.
Cena podrobného vypisu se fidi cenikem Vagi ramcové smiouvy.

26) Zplsob thrady se vyplfuje pouze u nového ViyiZtavani sluzeb. Typy: PP {pokt. Poukézka), BU {pfevod z hank. Gétu), | {inkaso z bank. Gétu)

27} Temmin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, kiery poZadujete, nejdfive véak jeden pracovai den po pfijeti 2édosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v
nejblizim moZném ferminu po pfijeli Zadosti. Zadavejte ve forméatu DDOMMAR,

28) Do kalonky Pozndmka mizete uvést dalsi poZadaviy, napf. tarifnf zvyhodnénl,
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