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1. Odbavovaci a informacni systém

1.1. Data a jejich vyména

Z pohledu Organizatora musi odbavovaci a informacni systém dopravcll zajistit import, export nebo
vyménu duleZitych dat tykajicich se odbaveni jakoZ i informacnich systém ve vozidle. Jedna se o tyto
¢innosti:

1. ve vztahu k Organizatorovi:

e import platnych nebo pfipravovanych jizdnich ¥add, import dat o zastavkach, linkach,
sluzbach, spojich aobézich a typech vozidel véetné urceni jejich obdobi platnosti od
Organizatora ve formatu XML JR ROPID;

e import tarifnich dat (Ciselniky tarif(i, ¢asové platnosti jizdnich dokladd) od Organizatora ve
formatu XML JR ROPID;

e import dalSich dat od Organizatora: formulafe jizdenek, akustické hlaseni systému (nahravky
zastavek ve formatu MP3, systémové hlaseni apod.);

e  Poskytovani informaci pro systémy Organizatora (sestavy o trzbach, prodanych jizdenkach
apod. ...), tvorba dalSich uzZivatelskych sestav dle potfeby Organizatora.

2. ve vztahu k MOS:

e viz samostatny dokument ,Vykonnostni pozadavky — MOS — odbavovaci zafizeni technicka
specifikace”, ktery tvofi Pfilohu €. 1 tohoto dokumentu.

3. ve vztahu ke clearingovému centru:

e prijem a aktualizace tarifnich dat z Clearingového centra Organizdtora do BackOffice
dopravce;

e prenos dat o vSech prodanych jizdenkach do clearingového centra Organizdtora ve formatu
CARDS Interface;

e prenos dat o kontrolach vsech jizdenek do clearingového centra Organizatora ve formatu
CARDS Interface.

4. ve vztahu k dispecinku (systém MPV):

e sprava a Udrzba potfebnych dat pro spravny chod MPV (Ciselniky, vypraveni, turnusy, zpravy
apod.);

e schopnost zpracovavat data z dispecinku;

e schopnost zasilat data do dispecinku (data o poloze vozidla a dalsi informace);

e viz Komunikacni protokol XML - ,Vzdjemnd komunikace mezi servery”. V pfipadé zajmu je
mozné dodat i protokol pro pfimou komunikaci vozidla s MPV.

5. ve vztahu k vozidlovému vybaveni daného dopravce (ze strany BackOffice dopravce):

e pfiprava a zpracovani dat pro/z odbavovaciho zafizeni (JR, tarify, ceniky);

e monitorovani stavu zafizeni a pfenesenych dat;

e v pfipadé vyse uvedenych dat je nutné, aby odbavovaci systém umél pracovat se soubory
minimalné s dvoji platnosti a s automatickou aktivaci dle pfislusného data a ¢asu.
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2. Vozidlovy odbavovaci a informacni systém

2.1. Spole¢né pozadavky pro vSechna zafizeni

Vozidlovy odbavovaci a informacni systém musi splnit nasledujici poZzadavky:

odolnost proti klimatickym vliviim, zvySené prasnosti, vibracim a prudkym narazim
spojenych s béznym provozem v dopraveé;

odolnost proti vihkosti;

spolehlivé fungovani v rozmezi pracovnich teplot -20 az +60°C;

musi pracovat v ramci toleranci napajeni palubni soustavy vozidel;

odbavovaci zafizeni musi byt vybavena zaloznim zdrojem, ktery pokryje kratké vypadky
v palubni siti (typicky pfi startovani) a zabezpeci napf. korektni ukonéeni ¢innosti zafizeni;
nesmi ovliviovat negativné dalsi prvky systému ¢i subsystému ve vozidle;

vSechna zafizeni musi komunikovat po sbérnici Ethernet, s vyjimkou stdvajicich zafizeni
s platnou certifikaci, kterou udéluje Organizator;

komunikace po sbérnici Ethernet bude probihat i prostfednictvim protokolu VDV IBIS IP
s rozsifenim pro CR, pfipadnou vyjimkou udéluje Organizator;

veskeré kabeldZze musi byt provadény v maximalni mozné mire ve vozidle skryté;

zafizeni musi poskytovat on-line monitoring stavu odbavovaciho zafizeni (verze SW, FW a
dat) a aktudlnosti nahraného software;

sefizovani jednotného palubniho ¢asu prostfednictvim palubniho PC z GNSS a jeho distribuci
na ostatni periferie pracujici s Casem;

v pfipadé odbavovacich a informacnich zafizeni instalovanych v jedoucich vozidlech nesmi
tato zafizeni svoji velikosti ani provedenim omezovat jak fidi¢e v praci a vyhledu, tak i
cestujici v pohybu po vozidle nebo pfi nastupu/vystupu; umisténi ovladacich prvkd musi byt
ergonomické k praci fidice;

pozadavek na uchyceni viech komponentl zafizeni ve vozidlech — provedeni zabranujici
jejich odcizeni a zaroven umoZziujici jejich snadnou (autorizovanou) vyménu v pfipadé zavady
nebo poskozeni; dodavatel musi mit souhlas s montazi jednotlivych komponent s dodavateli
vozidel, ktera jsou v zaruéni Ih(ité;

v pfipadé, kdy by mélo byt odbavovaci zafizeni (obdobné jako stavajici oznacovace jizdenek)
umisténo v blizkosti dvefi, je nutné dale zohlednit kapacitu prostoru dvefi (aby nedochazelo k
prodluZovani zastavkovych pobytl pfi pouzivani odbavovaciho zafizeni) a dale zachovat
dostatek mist pro drzeni stojicich cestujicich v blizkosti dvefi;

max. doba nabéhu kazdého odbavovaciho zafizeni — 90s (bez aktualizace dat);

min. doba uchovani dat v paméti odbavovaciho zafizeni — 65 dni;

v pfipadé odbavovaciho zafizeni, které je urceno pro samoobsluzny prodej, ptipadné které je
umisténo v dosahu cestujicich, je poZzadovana odolnost proti mechanickému poskozeni a
antivandal Uprava zatizeni;

snadné a intuitivni uzivatelské ovladani;

servisni pfistup do zafizeni musi byt umoznén pouze opravnénym osobam.

2.2. PoZzadavky na informacni systém

zobrazovani prlabéznych tarifnich a dopravnich informaci (zobrazeni pribéhu trasy, casu,
tarifniho pasma, operativni informace z dispecinku, informace o navazné dopravé apod.);
prehrani zvukovych soubor( akustickych hlaseni systému — ve formatu MP3;

pozadavek na datovou komunikaci mezi vozidlem a navaznymi systémy (viz kapitola 1.1) —
musi byt realizovdna zabezpecenou, jednoduchou, nejlépe automatizovanou cestou
(GSM/radiova sit pro komunikaci v redlném ¢ase, Wi-Fi pro jednorazové prenosy vétsich dat);
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e  zajisténi komunikace s nevidomymi a slabozrakymi cestujicimi;

e napojeni na systém preference dopravy prostiednictvim prislusné komponenty pro
komunikaci s fadici SSZ — obousmérna komunikace (viz kap. 4.9);

e ukladani kamerového zaznamu (volitelné).

2.3. PoZadavky na odbavovaci systém

Plati obecné pro vozidlova odbavovaci zafizeni mimo MHD Praha, ddle jen souhrnné odbavovaci
systém.

2.3.1. Zakladni postulaty

Odbavovaci systém musi umoznit odbaveni podle tarifu a smluvnich prepravnich podminek platnych
na daném Uzemi pro cestujici:

e sjizdnim dokladem uloZzenym na bezkontaktni cipové karté drZiteld stdvajicich karet
dopravcl SID;

e sjizdnim dokladem vazanym kID bezkontaktni cipové karty podporujici standard
ISO 14443 (napf. bezkontaktni Cipové karty vydavané provozovatelem, bezkontaktnimi
Cipové karty vydavané ostatnimi integrovanymi dopravnimi systémy/dopravci, partnerské
karty a dalsi mozné nosice na bazi uvedené normy) dle Prilohy 1 - Specifikace MOS;

e prostiednictvim bezkontaktni platebni karty (minimalné asociaci VISA a Mastercard), kdy
odbavenim je myslena:

o bezhotovostni platba (s tiskem i bez tisku jizdniho dokladu) v prodejnim (retail)
modu;

o akceptace elektronickych jizdnich doklad( vazanych na ID bezkontaktni platebni
karty

o vedle plastové formy je pocitdno i se vSemi dalSimi formami platebnich karet
MasterCard a Visa, napt. platebni kartou v mobilu, platebni nalepkou, tzv. nositelnou
elektronikou® dle P¥ilohy 1 — Specifikace MOS;

e s jizdnim dokladem uloZzenym v aplikaci mobilniho telefonu:

o vybaveného rozhranim NFC;
o bez rozhrani NFC prostfednictvim 2D kddu;

e s jizdnim dokladem natisténym na papirovém nosici, kdy soucasti tohoto papirového dokladu
bude v pfipadé vybranych jizdnich dokladd 2D kad.

2.3.2. Legislativni pozadavky
Odbavovaci systém musi splfiovat:

e podminky zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisd, a
to véetné vSech procesu prace s daty z odbavovaciho zafizeni dopravce a MOS;

e natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajq;

e podminky Nafizeni vlady ¢. 295/2010 Sb., o stanoveni pozadavk( a postupl pro zajisténi
propojitelnosti elektronickych systému plateb a odbaveni cestujicich;

e spliovat obecné platné podminky pro praci s bezkontaktni platebni kartou MasterCard di
Visa podle aktualnich pravidel.

! Se stejnymi formami karet VISA a Mastercard po¢ita objednatel dopravy i v tzv. retail médu, kdy platebni
karta slouZi Cisté jako platebni nastroj pro dhradu jizdného.
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2.3.3. Pozadavky ze strany PID a SID

Pro nasazeni odbavovaciho systému v rdmci pfipravovaného spole¢ného dopravniho systému Prahy a
Stfedoceského kraje musi odbavovaci systém spliiovat nasledujici:

e zafizeni musi byt v systému jednoznacné identifikovatelné (napt. jedinec¢né vyrobni cislo
zarizeni);

e pracovat s bezkontaktni Cipovou kartou a dalSimi nosi¢i podporujici standard ISO 14443 v
souladu s bezpecnostni politikou dle PFilohy 1 — Specifikace MOS;

e umoznit evidenci transakci o odbaveni (prodej jizdniho dokladu hrazeného hotovosti, prodej
jizdniho dokladu hrazeného bezkontaktni platebni kartou, storno provedenych transakci ve
stanoveném casovém limitu);

e podporovat komunikaci ve standardu dle ISO 18092:2004 pro oblast technologie NFC;

e odbavovaci zafizeni bude umozZnovat komunikaci s mobilnim telefonem vreZzimu card
emulation mode;

e soucasti zafizeni musi byt opticka ¢tecka;

e moznost zablokovani oznacovacdll a dalSich odbavovacich zafizeni fidicem (na vyzadani ¢i
z provoznich dlivodui), revizorem (pfihlasenim se napf. revizorskou kartou).

2.3.4. HW pozZadavky

Vsechna odbavovaci zatizeni musi disponovat dostate¢nym vykonem a paméti, které zajisti:

e schopnost prace s definovanym poétem zastavek, zén, tarifnimi daty, JR;

e schopnost pracovat s daty Clearingu Stfredoceského kraje;

e kapacitu ulozisté pro nahravky vsech hlaseni systému (zastavky apod.);

e moznost budouci implementace tarifll a nahravek akustickych hlaseni minimalné tii
sousednich dopravnich systém (tj. PID/SID a IREDO, DPUK apod.);

e soulad s pozadavky MOS dle Ptilohy €. 1 tohoto dokumentu.

2.3.4.1. Ctecka bezkontaktnich ¢ipovych karet

e soucdsti vozidlového odbavovaciho systému musi byt ¢tecka bezkontaktnich Cipovych karet
umoznujici akceptaci Cipovych karet dle ISO 14443;
o (tecka musi byt vybavena minimalné 4 SAM sloty, pro umisténi 4 SAMU, kdy dvé pozice
budou vyuzity v rdmci MOS — viz Pfiloha 1 Specifikace MOS.
e zaroven musi byt dodrZzen standard pro komunikaci se SAM uvedeny v normé ISO 7816
(Identifikacni karty — Karty s integrovanymi obvody), pfedevsim jeho casti:
- 3. Karty s kontakty — Elektrické rozhrani a protokoly pfenosu,
- 4. Organizace, bezpecnost a prikazy pro vyménu,
- 8. Prikazy pro bezpecénostni operace.
e (tecka bezkontaktnich Cipovych karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle 1SO
18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci termindl bude umoZznovat komunikaci
s mobilnim telefonem v rezimu card emulation mode.

2.3.4.2. Ctecka bezkontaktnich platebnich karet

e minimalné akceptace bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard (ve vSech
podobach - tj. plastova karta, karta v mobilnim telefonu, nositelna elektronika a dalsi);
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o certifikovana ¢tecka bezkontaktnich platebnich karet, kterd musi umoznit vzdalené nahrani
tokenizacniho algoritmu a tokenizacnich kli¢l, a kterd bude splfiovat dalsi pozadavky dle
Ptilohy 1.;

e (tecCka bezkontaktnich Cipovych karet bude podporovat komunikaci i ve standardu dle ISO
18092:2004 pro oblast technologie NFC. Odbavovaci terminal bude umozniovat komunikaci
s mobilnim telefonem v reZimu card emulation mode;

e vSechna zafizeni pouZita pro akceptaci bezkontaktnich platebnich karet VISA a Mastercard po
dobu své Zivotnosti musi splnit nasledujici:

- certifikaci asociaci dle aktudlni verze relevantnich standardd, zafizeni musi
vlastnit certifikaty pro akceptaci bezkontaktnich asociacnich karet;

- certifikaci PCI DSS; zafizeni musi splfiovat funkéni poZadavky na zajiSténi ochrany
citlivych dat platebnich transakci a musi podporovat tokenizaci Cisla karty;

- tokenizac¢ni algoritmy a klice se mohou v ¢ase ménit a zafizeni musi umoznit
vzdalenou zménu tokenizacnich algoritmu a kli¢d;

- akceptaci vidy aktualnich typu platebnich karet po celou dobu platnosti smlouvy
na technickou podporu tak, aby byla zajisténa funkcnost veskerych typu
bezkontaktnich platebnich karet v kazdém case;

- v pripadé potreby dalsi pozadavky definované acquirerem systému - napf.
podminky na monitorovdni zafizeni, kterd budou akceptovat platebni kartu
v dopravnim systému;

- pro pfipad zmény acquirera nebo platebni aplikace (v ptipadé zavedeni
systémového acquirera) musi byt odbavovaci systém pfipraven pro nahrani
platebni aplikace; za tim samym ucelem musi dopravce zajistit soucinnost
dodavatele terminalu pti implementaci a instalaci platebni aplikace a nahravani
kryptografickych klic pro zabezpeceni komunikace mezi terminalem a bankou a
ochranu dat drZitel( karet; v uvedené situaci musi dopravce zajistit v pripadé
Zadosti zadavatele od svého dodavatele nasledujici: vyvojové prostfedi a SDK-
Software Development Kit, a ddle pak 1ks zafizeni pro testovani;

- zafizeni musi umoznit funkci zménu transakéniho moddu pro akceptaci
bankovnich karet (tap-in/tap-out) v pfipadé pozadavku zadavatele a soubéh
takového médu s jiz zavedenymi metodami;

- zafizeni nesmi byt licencné ¢i smluvné vazano na jediného konkrétniho acquirera
a musi umoZnit zménu acquirera;

- soucasti dodavky zafizeni pracujiciho s bezkontaktni platebni kartou by méla byt
i licence certifikované platebni aplikace.

2.3.4.3. Opticka ¢tecka

Soucdsti vozidlového odbavovaciho systému bude opticka ¢tecka, kterd umozni odbaveni cestujicich
s jizdnim dokladem, jehoZ soucasti je 2D kdéd. Konkrétni technické pozadavky jsou uvedeny v Pfiloze
€. 1 - Specifikace MOS. Timto zafizenim budou vybavena vSechna nové dodana odbavovaci zafizeni.
Ostatni odbavovaci zafizeni budou touto ¢teckou vybavena nejpozdéji do 30. 11. 2019.

3. Palubni pocitac

’

3.1. PoZadavky na obecné funkce a ovladani

e zabezpecené prihlaseni fidice (musi byt v souladu s bezpecnostni politikou a s pravidly MOS
dle Prilohy 1 — Specifikace MOS);
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e moznost volby linkospoje/turnusu;

e zobrazeni JR na displeji (Fidici);

e vyhlaseni zastavek ruc¢né, na zakladé aktualni polohy vozidla;

e posun zastavek zpét/vpred bez vyhlaseni;

e rucni rezim — navoleni linky, cile (vybérem z Ciselniku zastavek), pasma, moznosti vydeje
jizdenek;

e spusténi provoznich akustickych hlaseni (manualni, automatické);

e zobrazeni trasy aktualniho linkospoje v mapé a aktudlni poloha vozidla v¢. zobrazeni stopy
poslednich 100 metrd (fidici, pfipadné i cestujicim);

e mozZnost zobrazeni navaznosti na aktudlnim linkospoji, v€etné zpozdéni navaznych spojl
navoleného linkospoje a pokyn( dispecinku fidici;

e pfijem a odesilani textovych zprav z/na dispelink (prednastavené zpravy / zadavani
z klavesnice);

e zobrazeni Zivého obrazu z kamer (volitelné).

3.2. Terminal fidice
barevny graficky displej se svitivosti minimalné 500 cd/m? vybaveny automatickou regulaci
jasu v zavislosti na okolnim osvétleni s rozliSenim minimalné 1024 x 600 px;
e minimalni poZadovana uhlopfticka 7 palc(;
displej musi umoznit zobrazeni barevné fotografie velikosti 3,5 x 4,5 cm;
minimalni Zivotnost LCD displeje 50.000 provoznich hodin;
tvrdost povrchu dotykového LCD displeje dle Mohsovy stupnice tvrdosti minimdalné H=6;
na termindlu je zobrazeno v pribéhu jizdy:
o aktudlni zst. + pasmo;
o  pfristi zst. + pasmo;
o aktualni ¢as, aktudlni pasmo;
o zakladni ovladaci prvky (tl. vyhlaseni zastavky, atd.).

4. Periferie informacniho a ridiciho systému

4.1. Vnéjsi informacni panely

e umisténi a rozméry panell — viz standardy kvality PID;

barva zobrazeni AMBER nebo Jantarova (oranzova) — viz standardy kvality PID;

regulace jasu dle okolniho svétla;

zobrazované udaje — viz standardy kvality PID;

moznost inverzniho zobrazeni celého panelu nebo jen ¢asti;

e moznost celoplosného zobrazeni - bez rozdéleni na segment linky a segment cilové zastavky;

e moznost zobrazovani piktogram( (typicky znak metra, vlak apod.);

e informace na elektronickych informacnich panelech nebo tabulich musi byt vidy aktualni a
musi odpovidat platné legislativé;

e snadny update fontd pres palubni PC;

e ovladani panelll pomoci textového i databazového rezimu (s rozsahem i pro vice IDS);

4.2. Vnitrni informacni panely

e umisténi a rozméry vnitiniho LCD panelu zaleZi na typu vozidla — viz standardy kvality PID;
e regulace jasu dle okolniho svétla;
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e zobrazované Udaje — viz standardy kvality PID;
e zdroje informaci — palubni systém, webova sluzba z MPV.

4.3. Zobrazovac ¢asu a pasma

e umisténi a rozméry — viz standardy kvality PID;

e zobrazované udaje — viz standardy kvality PID;

e zdroje informaci — palubni systém;

e regulace jasu dle okolniho svétla;

e zobrazeni aktualniho tarifniho pasma — 3 segmenty alfanumericky;

e algoritmus zmeény tarifniho pasma dle fidiciho palubniho PC;

e pro svou funkci respektovani stavajiciho oznaceni tarifnich pasem P, O, B.

4.4. Panel kurzu vozidla

e umisténi a rozméry — viz standardy kvality PID;
e barva zobrazeni UMBER nebo Jantarova (oranzova) — viz standardy kvality PID.

4.5. Hlasi¢ zastavek

e muZe byt integrovan do palubniho pocitace;

e obsah a poradi hlaseni — viz ¢asovy diagram;

e 3x nezavisly audio vystup (vnéjsi, vnitfni a fidic);

e pozadavky na hlasitost pfizplisobena typu vozidla — dostatecna slysitelnost a srozumitelnost
v provozu po celém vozidle;

e mozZnost vice rezimu hlasitosti (den / noc);

e ovladdni manudlné i prostfednictvim polohy z GNSS;

e slouZii pro akustické hlaseni pro nevidomé a slabozraké cestujici — viz kap. 4.6;

e hlaseni probiha skladanim a pfehravanim akustickych nahravek ve formatu MP3, pfipadné
generovanim akustického vystupu pomoci SW pro syntézu hlasu; v pfipadé vyuZiti hlasové
syntézy je nutna jednotna platforma v celém IDS;

e pozadavky na obsah hlaseni:

o hldseni vné vozidla bude obsahovat minimalné informace o Cisle linky a sméru jizdy,
ptripadné dalsi provozni hlaseni/upozornéni na nastup prednimu dvefmi, platba
mincemi, atd.

o hlaseni uvnitf vozidla bude minimalné obsahovat informaci o zastavce a o nasledujici
zastavce, o moznosti prestupu, hlaseni budou v dostatecném c¢asovém predstihu, viz
Casovy diagram, 10s ru¢né/automaticky pfi vjeti do zajmového Uzemi;

o hlaseni pro fidice bude minimalné obsahovat informaci o ndstupu zdravotné
znevyhodnéného cestujiciho, provozni informace, pokyny z dispecinku;

o v pfipadé hlasové syntézy lze uvaZovat o hlasenich zasilanych do vozu ¢i skupiny voz(
napft. dispecinkem (info o objizdné trase apod.);

e reproduktory:

o pozadavek na umisténi ve vozidle — umisténi dle vyrobce;

o vykon reproduktori musi odpovidat vykonu zesilovace.

4.6. Zatizeni pro nevidomé a slabozraké

e funkcni pfijimac povell z povelového vysilace pro nevidomé a slabozraké typu napt. VPN 01,
VPN 02, VPN 03 resp. VPN 03/MFA — vyrobce APEX;
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e pfijimaci kmitocet 86,790 MHz;

e modulace FSK;

e propojenis palubnim pocitatem;

e prijaté povely jsou predany do palubniho pocitace, ktery provede pfislusnou akci (hlaseni
linky a trasy vné vozidla; hlaseni fidic¢i o nastupu/vystupu);

e nutno dbat na vhodné umisténi prijimace/antény pro nevidomé — propustit pouze
pozadovanou frekvenci, eliminovat ruseni.

4.7. Prijima¢ GNSS

e simultanni schopnost pfijmu vice GNSS (minimalné GPS, Galileo).

4.8. Datovy modem

e pfipojeni pres GSM:
o pro prenos dat z/do vozidla — spole¢ny pro informacni i odbavovaci ¢ast systému;
o primarné pro prenos dat v redlném case;
o doporucena technologie LTE;

e pozadované pripojeni k WiFi siti (napt. ve vozovné nebo prestupnim terminalu):
o pro prenos dat z/do vozidla — spole¢ny pro informacni i odbavovaci ¢ast systému;
o primarné pro jednorazovy prenos vétsiho objemu dat;
o 802.11 b/g/n.

4.9. Zartizeni pro preferenci na kfizovatkach

e pozadavky pro PID: fesSeni vyrobce Eltodo (modul fadice kfiZzovatek):
o telegram pro fadic SSZ se vysila z vozidla v okamziku, kdy vozidlo dosahne

aktivacniho bodu na trase (prihlasovaci bod v definované vzdalenosti od SSZ,
dodatecné prihlaseni 50m od stop ¢ary, odhlasovaci bod po projeti vozidla stop
Carou); aktivace je podminéna lokalizaci polohy dle instalovanych komunikacnich
majaku IR, i prostfednictvim systému GNSS; telegram je vysilan max. 5x za sebou
s 0,5s odstupem; v pfipadé Ze vozidlo zachyti odpovéd fadice SSZ, je opakovani
ukonceno. v Praze se pro prenos telegramu vyuziva privatni RF komunikace na
frekvenci 425,925 MHz;

o telegram pro fadi¢ kfiZzovatky: hlavicka telegramu, rozliSeni typu telegramu,
zpozdéni, cislo linky a cil, Cislo majaku, vzdalenost vozidla od kfizovatky, Cislo spoje,
priorita a smér, Cislo vozu;

o odpovéd fadice kfiZovatky: hlavicka telegramu, rezerva, Cislo vozu;

e pozadavky pro SID: aktudlné v feseni (predpoklad je stejné reseni jako v PID);

4.10. Zarizeni pro automatické scitani cestujicich

e bude doplnéno.

4.11. Systém pro signalizaci cestujiciho Fidici

e informace pro fidice:
o o0 poZadavku cestujiciho na vystup na zastavce na znameni;

o o nutnosti nouzového zastaveni;
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o o vystupu osob s omezenou schopnosti pohybu ¢i cestujiciho s ko¢arkem apod.;
e zpétna vazba pro cestujiciho (opticka signalizace);
e tlacitko STOP — pocet a umisténi tlacitek ve vozidle — viz standardy kvality PID;
e Informace pro odbavovaci systém o pozadavku na vystup a naopak prenos pozadavku o
vystup na zastavce na znameni z odbavovaciho systému (pro budouci tap-in/tap-out).

5. Periferie odbavovaciho systému

5.1. Oznacovac jizdenek

Oznacovac papirovych jizdenek musi nad ramec vyse uvedenych obecnych poZadavkl splriovat
nasledujici pozadavky:

e jehlickova tiskdrna, ¢ervend reaktivni paska (reaguje s chemickou vrstvou jizdenky a méni
barvu);

e Sife oznacované jizdenky cca 50+2 mm;

e tisknuté Udaje — viz Vzornik jizdenek PID; v ndvaznosti na rozSifovani integrace bude
pozadovan tisk az ¢tyfmistného cisla linky (alfanumerické znaky) a aZ tfimistného tarifniho
pasma (alfanumerické znaky);

e displej pro cestujici zobrazujici ¢as a tarifni pasmo;

e evidence oznaceni a jejich predani palubnimu pocitaci;

e font schvaleny Organizatorem.

Na ndsledujicim obrdazku jsou zobrazeny povinné Udaje tisknuté oznacovacem na jizdenku:

¢as (hodiny — minuty)

datum (den — meésic —rok)

’? tarifni pasmo, 3mistné alfanumerické
/ ¢islo linky (pouze v tramvajich, autobusech
I/ a piivozech), 4mistné alfanumerické
eviden¢ni ¢islo vozu, vyjma piivozii a Zzel. st.
= (v metru umisténi oznacovace, v zel. st. jeji ¢islo)
16— Cislo oznacovace (v metru oznaeni stanice),
=]

vyjma zel. st. a piivozi
druh dopravy (A, ED, M, CD, PRIVOZ), muze

byt vynechano

=
=
-
=
3
2

5.2. Odbavovaci zarizeni ovladané ridicem

Odbavovaci systém ve vozidlech umoziujici prodej jizdnich dokladl (primarné priméstska doprava)
musi obsahovat:

e termindl fidice (viz vyse);

e tiskarnu jizdnich doklad(;

e displej pro cestujiciho;

o (teCku bezkontaktnich Cipovych karet technologie Mifare;

o (teCku bezkontaktnich platebnich karet (minimalné VISA a Mastercard);
e optickou ¢tecku 2D kod(;

e adalsi (viz popis nize).
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Zakladni komponenty systému mohou byt integrovany do libovolnych celki. Mozné je i kompaktni
(nedélené provedeni), ale pouze za predpokladu snadné montaze do vozidla a za predpokladu
nezhorseného vyhledu fidic¢e pfes celni sklo.

Prvky odbavovaciho zafizeni, které pouziva cestujici, musi byt pro cestujiciho snadno dosazitelné
(napr. ¢tecka bezkontaktnich karet pro pfiloZeni karty, tiskarna pro odebrani papirovych dokladd,
displej pro cestujiciho, aj.).

Volby na odbavovacim zafizeni (typ tarifu, nastupni a cilova zastavka/pasmo, ¢asova platnost, zptsob
platby, aj.) provadi fidi¢, cestujici pouze priklada kartu a odebira papirovy doklad (napf. jizdni doklad,
pfijmovy doklad, aj.).

Vozidlovy odbavovaci systém bude mit svételnou a zvukovou signalizaci vysledku odbaveni. Ta by
méla byt jednotna u vsech palubnich pocitaci:

- Cervena = chyba
- Zlutd = probiha kontrola
- Zelend = kontrola OK

Odbavovaci systém musi v kazdém okamziku umoznit vyménu fidi¢l (odhlaseni, prihlaseni, nastaveni
linkospoje a rezimu pro vydej doklad(l) za méné nez 90 sekund, kdy dojde k umozZnéni zmény fidice a
vytisténi uzaviracich dokladu.

5.2.1. Tiskdrna pro tisk jizdnich dokladU

Soucasti vozidlového odbavovaciho systému bude tepelna tiskarna pro tisk jizdnich dokladd, ktera
umozni:

e tisk a vydej jizdnich dokladu dle vzorniku a Standardu PID:
o vyska jizdenky je 50+2 mm;
o zafizeni musi byt uzplsobené pro pohodiny odbér jizdenky cestujicim (nesmi padat
na zem, i zUstat v zatizeni a byt s problémy odebratelna cestujicim);
e tisk provoznich sestav a uzadvérky po skoncéeni smény fidie (napt. denni trzba fidice
v hotovosti, bezhotovostni, prehled prodanych jizdnich doklad( dle tarif(i apod.);
o kumulativni pocitadla trzby za platby pro kontrolni ucely;
jednoduché doplnéni a vyména papiru;
Site papiru 80 mm, priimér role max. 80mm; prlimér dutinky 12, nebo 25 mm;
rychlost tisku min. 10 cm/sec;
jednotny font schvaleny organizdtorem;
moznost tisku rastrové grafiky véetné 2D kédu. Minimalni rozliSeni je 150 DPI.

5.2.2. Displej cestujiciho

Soucdsti vozidlového odbavovaciho systému musi byt displej cestujiciho, ktery umozni zobrazeni ceny
jizdného a informaci o vysledku odbaveni.
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5.2.3. Pozadavky na Cteci zafizeni

Pozadavky na ctecku bezkontaktnich Cipovych karet, bezkontaktnich platebnich karet a optickou
¢tecku jsou uvedeny v kap. 2.3.

6. Ostatni volitelné periferie

6.1. USB zasuvka

e funkce: nabije¢ka pro mobilni telefony/tablety;
e vystupni proud — 2,1 A (napéti je standardné +5 V);
e umisténi zasuvek — dle standardt PID.

6.2. Internetova konektivita pro cestujici

technické provedeni vhodné pro poufZiti ve verejné dopravé;

podpora IPv4 a IPv6;

pfipojeni min. 50 uZivateld v celém vozidle ve stejnou chvili;

provoz na 2,4 GHz, volitelné i 5 GHz;

e moznost min. 2 SSID;

e parametry a umisténi WiFi antén ve vozidle musi umoznovat dostate¢né pokryti signdlem
WiFi;

e vzdalenad sprava pristupovych bodu zajisti:

o centralni nastaveni pristupovych bodd ve vozidlech, nastaveni nazvu sité, uUvodni

stranky, provozni statistiky, datovych limitl na uZivatele, filtrovani obsahu, upgrade
firmware apod.;

o uchovavani provoznich statistik pristupovych bodl (systémové a provozni logy) po
dobu minimalné 3 mésicl a na vyzadani jejich doloZeni Organizatorovi;

o mésicni reporting zahrnujici minimdlné nasledujici udaje: stav zafizeni, objem
prenesenych dat, pocet uzivateld.

Regionalni organizator Praiské integrované dopravy

- FEAZEM odbor technického rozvoje a projektd
P'D INTEGROVANA Rytifska 10, Praha 1
DOFPRAVA

Technické pozadavky na OIS v autobusech PID (ver. 0.0) Stranka 14z 14



