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SMLUVNIi STRANY

Objednatel:

Obchodni firma: Nemocnice Jindfichiiv Hradec, a.s.

Sidlo: U Nemocnice 380/Il, 377 38, Jindfichtuv Hradec

IC: 26095157

DIC: CZ26095157

Zapsana v OR: vedeném u KS v Ceskych Budéjovicich, oddil B, vlozka 1464
Jednajici: Ing. Miroslavem Janovskym, pfedsedou pfedstavenstva a

MUDr. Vitem Lorencem, mistopredsedou predstavenstva

(dale jen Objednatel)

a
Poskytovatel:

Obchodni firma: ICZ a.s.

Sidlo: Na hiebenech Il 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

Ji: 25145444

DIC: CZ699000372

Zapsana v OR: vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 4840
Zastoupena: Ing. Michalem Buskem, na zakladé plné moci

(dale jen Poskytovatel)

PREDMET SMLOUVY
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzbu ,Support informaéniho
systému AMIS*PACS", definovanou v odstavci ,Rozsah poskytovanych sluzeb®

této smlouvy.

ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

Vycet produktu:

SW produkt AMIS*PACS FlexServer véetné databaze a operaéniho systému
serverl, na kterych je tento produkt nainstalovan

SW produktu AMIS*PACS DicomRouter (ePACS)

SW produkt Dicompass
Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli tyto sluzby:

firmou ICZ a.s. distribuovany upgrade produktl, uvedenych v odstavci ,Vycet
produktd”, véetné instalace,

odstranéni chyb produktl, uvedenych v odstavci ,\Vycet produkt®,
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odstranéni poruch produktl, uvedenych v odstavci ,Vy&et produktd®,

odstranéni havarii produktu, uvedenych v odstavcei ,Vycet produktd”.
Vyklad pojmiu:

Chybou se rozumi stav, kdy SW produkt neplni nékterou z deklarovanych funkci
dle dokumentace.

Poruchou se rozumi stav, kdy v systému nefunguje néktera ze soucasti, ale
systém jako celek je funkéni.

Havarii se rozumi stav, kdy je systém jako celek nefunkéni, predevsim pak stav,
kdy se neukladaji data nebo data nejsou vSeobecné dostupna.

Podminky provedeni sluzby:

Konektivita z vnitini sité& ICZ a.s. na servery, kterych se sluzba dotyka.
V pfipadé potieby moznost fyzického pfistupu k serverum, jichz se sluzba dotyka.

Moznost vzdaleného dohledu Poskytovatele na funkénost produktu, uvedeného
v odstavci ,Vycet produktl®.

Umoznéni pfistupu jako uzivatel root na servery, kterych se sluzba dotyka.
Zpusob a podminky podani zadosti o provedeni sluzby:

Pozadavky na provedeni sluzeb pifedavéa Objednatel Poskytovateli prostrednictvim
sluzby HelpDesk ICZ nékterym z téchto zplsobu:

3511 telefonicky na
3512 pfes www formulaf na_ pfistup k tomuto formulafi maji

pouze opravnéné osoby Objednatele na zakladé platnych pfistupovych
prav.

Doba odezvy / Terminy plnéni:

Zacatek fedeni havarie je neprodlené po nahlaseni pozadavku na HelpDesk. Tato

sluzba bude Poskytovatelem poskytovana v rezimu 7 x 24. Odstranéni havarie do
24 hodin od fadného nahlaseni na HelpDesk.

Zacatek feSeni poruchy je nejpozdéji nasledujici pracovni den od nahlaSeni
pozadavku na HelpDesk. Tato sluzba bude Poskytovatelem poskytovana v rezimu
5:x:9.

Povinnost Poskytovatele:

Poskytovatel je pfi provadéni sluzeb povinen dbat maximaini opatrnosti a peclivosti
a postupovat tak, aby pii provadéni sluzeb nedoslo k podkozeni, zniceni, ztraté
nebo zneuziti spravovanych dat, souborl dat a databazi Objednatele.

Poskytovatel neodpovida vramci pinéni dle této smlouvy za chod a pfipadna

selhani systému hardware, OS (s vyjimkou OS server(, na kterych je nainstalovan
SW produkt AMIS*PACS FlexServer ), siti a systému zalohovani.
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Povinnost Objednatele:
Objednatel je povinen zajistit Poskytovateli jako nezbytny predpoklad provadéni
sjednanych sluzeb konektivitu z vnitini sité ICZ a.s. na servery, kterych se sluzby
dotykaji, a pokud to bude Poskytovatelem pozadovano, i fyzicky pfistup
k serverum, kterych se sluzby dotykaji.

Objednatel je povinen umoznit pfistup na tyto servery jako uzZivatel root.

Objednatel je povinen oznamit a konzultovat s Poskytovatelem veskeré planované
zmeény v IT v€etné sitové infrastruktury 24h pfed provedenim téchto zmén.

Objednatel neni opravnén umoznit jakykoli zasah do software AMIS*PACS
FlexServer jakymkoli tfetim osobam v&. zaméstnancl a ostatnich zastupcl
Objednatele bez predchoziho souhlasu Poskytovatele.

Objednatel je povinen zajistit bezproblémovy chod systémi hardware, OS (s
vyjimkou OS servert, na kterych je nainstalovan SW produkt AMIS*PACS
FlexServer), siti a systému zalohovani.

Objednatel umozni pfistup povéfenym pracovnikim Poskytovatele do prostor, ve
kterych se provozuje zafizeni s AMIS*PACS FlexServer a pfipadné i do dalSich
prostor, které s provozem zafizeni souvisi, umozni pracovnikim Poskytovatele
pristup do vnitini sité za GCelem kontroly a testovani funkénosti AMIS*PACS
FlexServer. Tuto povinnost musi zajistit tak, aby nebranil Poskytovateli ve splnéni
Ihut definovanych v €lanku ,Doba odezvy / Terminy plnéni. V opaéném pfipadé se
0 dobu, po kterou neméli pracovnici Poskytovatele pfistup k zafizeni, prodiuzuji
Ihaty definované v ¢lanku ,Doba odezvy / Terminy pinéni*.

MiSTO PLNENI

Mistem pinéni je sidlo Objednatele. Provedeni sluzby je mozné zajistovat
vzdalenym pfistupem.

CENA POSKYTOVANYCH SLUZEB A PLATEBNiI PODMINKY

Cena za poskytované sluzby je stanovena dohodou a ¢ini 17 183,- K& bez DPH za
mésic v obdobi od 1. 4. 2016 do 30. 11. 2016. Pro obdobi od 1. 12. 2016 a dale
cena za poskytované sluzby &ini 18 365,- KE bez DPH za mésic z dUvodu pInéni
Poskytovatele na zakladé objednavky €. JV-2015-005 ze dne 25. 8. 2015.

Cena za poskytované sluzby nalezi Poskytovateli bez ohledu na rozsah skute¢né
poskytnutych sluzeb v daném kalendarnim obdobi.

Pausalni cena, uvedena v odstavci 5.1 v sobé zahrnuje veskeré naklady a odmény
spojené s poskytovanymi sluzbami véetné pfipadnych cestovnich nakladu.

Celkova cena za poskytnuté sluzby bude zvy$ena o dari z pfidané hodnoty (DPH).
Dan z pfidané hodnoty bude Uctovana v souladu se zak. ¢. 235/2004 Sb. v platném
znéni ke dni uskute¢néni zdanitelného pinéni. Objednatel se zavazuje uhradit
celkovou cenu za poskytnuté sluzby na zakladé danového dokladu, ktery bude
vystaven do 15ti dnu ode dne poskytnuti sluzby a bude mit véechny nalezitosti dle
obchodnich zvyklosti a zakonnych predpisl platnych pro vystavovani dafovych
dokladu.
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Objednatel je opravnén odepfit Uhradu ceny za poskytované sluzby nebo tuto cenu
pomé&rné snizit, pokud Zhotovitel neposkytoval v pfislusném obdobi pozarucni
servis fadné a/nebo v souladu s podminkami stanovenymi v této smlouvé. Toto
pravo Objednateli vznikd zejména v pripadé, kdy Zhotovitel neposkytl sluzby ve
sjednaném rozsahu nebo ve sjednanych terminech.

Cena je splatna na zakladé darového dokladu — faktury vystavené vzdy k prvnimu
dni nasledujiciho mésice prislusného dil¢iho pinéni. Faktura je splatna 15 dni po
jejim vystaveni. PenéZité pinéni se povaZuje za spinéné okamzikem pfipsani
&astky na uget Poskytovatele. V3echny poplatky spojené s pfevodem penéz jdou k
tizi platce.

Namitky proti idajum uvedenym v dariovém dokladu muze Objednatel uplatnit do 5
pracovnich dni ode dne obdrzeni faktury stim, Ze ji prokazatelné odesle
Poskytovateli s uvedenim vyhrad. Pokud budou vyhrady uznany jako opravnéne,
tak nova |hita splatnosti bézi od okamziku doruceni opraveného dafiového
dokladu. Nedodrzenim Ihity pro vraceni faktury nebo neopravnénym vracenim
faktury se doba splatnosti faktury neprerusuje.

V pfipadé prodleni Objednatele s penézitym plnénim je Poskytovatel opravnén
poZadovat po Objednateli Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy
zapocaty den prodleni.

VZAJEMNY STYK SMLUVNICH STRAN

Osoby opravnéné jednat ve véci této smlouvy jsou statutarni organy smiuvnich
stran nebo osoby, které kjednani a podepisovani byly témito organy
zplnomocnény nebo povéreny.

Zména osob uvedenych v odst. 6.1 musi byt druhé strané oznamena bez
zbyte¢ného odkladu.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Obé smluvni strany jsou povinné zachovat mlcenlivost o skutecnostech a
informacich ziskanych pfi manipulaci s daty Objednatele, zejména osobnich dat
pacienti a Gidaji o jejich zdravotnim stavu.

Smiuvni strany se zavazuji, ze budou chranit a utajovat pfed nepovolanymi
osobami duvérné informace a skuteCnosti tvofici obchodni, hospodarské nebo
statni tajemstvi (dale jen chranéné informace).

Zavazek k ochrané a utajeni trva po celou dobu existence chranénych informaci.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva nabyva uGéinnosti dnem 1. 4. 2016. Smlouva se uzavird na dobu
neurcitou.

Dobu trvani smlouvy Ize ukongit:
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821 pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz souéasti je i vypofadani vzajemnych
zavazkl a pohledavek,

822 pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poru$eni smlouvy
jednou ze smluvnich stran,

823 pisemnou vypovédi smlouvy kteroukoliv ze smluvnich stran sdvou mésicni
vypovédni dobou, ktera zaéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

8.3 Smluvni strana je opravnéna odstoupit od smlouvy pouze v pfipadé, Ze druha
smluvni strana pfes pisemné upozornéni na podstatné poruSeni smlouvy toto
poruseni v poskytnuté IhGté, ktera nesmi byt kratsi nez 15 dnu, neodstranila.

9 ZAVERECNA USTANOVENI

9.1  Smluvni vztah mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Smlouva
se fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem.

9.2 Veskeré zmény &i doplnéni smlouvy Ize ¢init pouze na zakladé pisemné dohody
smluvnich stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, Cislovanych a
ob&ma smluvnimi stranami podepsanych dodatku smlouvy.

9.3 VSechna vyhotoveni smlouvy jsou rovnocenna a maji platnost originalu.

9.4 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou shodnych vytiscich, z nichz Objednatel
i Poskytovatel obdrZi jedno vyhotoveni.

9.5 Tato smlouva v plném rozsahu rudi a nahrazuje Smlouvu na poskytovani sluzeb
,Support systému PACS*, uzavienou mezi Objednatelem a Poskytovatelem dne 1.
4.2014.

10 PODPISY SMLUVNICH STRAN

V Jindfichové Hradci dne: V Praze dne: - 7~ /7
Za Nemocnici Jindfichuv Hradec, a.s.: ZalCZ as.:

pred

MUD

mistopfedgeda pfedstavenstva
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PRILOHA C. 1 - PLNA MOC

Strana 7 (celkem 7)



|

Plna moc

ICZ a.s.

IC 251 45 444

se sidlem Praha 4, Nusle, Na hiebenech I 1718/10, PSC 147 00

spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 4840

jednajici Ing. Bohuslavem Cempirkem, predsedou pfedstavenstva

(dale jen ,,Zmocnitel*)

timto udéluje plnou moc

panu
Michalu Buskovi

Tuto plnou moc pfijimam:









