
 

SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ TECHNICKÉ PODPORY A ÚDRŽBY-  
MAINTENANCE  

uzavřená mezi stranami: 

 

Česká republika  - Státní ústav pro kontrolu léčiv, organizační složka státu 

IČ:     00023817 

se sídlem.    Šrobárova 48, 100 41 Praha 10 

zastoupena:    PharmDr. Zdeňkem Blahutou, ředitelem 

bankovní spojení:   623101/0710 

(dále jen "Objednatel")  
 

a 

 

ICT Energo, s.r.o. 
IČ:   29268826 

DIČ:   CZ29268826 

se sídlem: Palackého třída 91, 612 00 Brno 

zastoupen:  Robertem Volejníkem, jednatelem 

bankovní spojení: č.ú. 2692125339/0800 

(dále jen „Poskytovatel“) 
 

(Objednatel a Poskytovatel dále společně také jen jako „smluvní strany“) 

 
Preambule 

 
Objednatel vyhlásil jako zadavatel veřejné zakázky výběrové řízení č. ZMR64/2016 „Zajištění 
technické podpory výrobce Cisco“, v němž byla nabídka podaná Poskytovatelem 
vyhodnocena jako nejvýhodnější a proto Objednatel s Poskytovatelem jako vybraným 
dodavatelem uzavírá tuto smlouvu o zajištění poskytnutí služby technické podpory a údržby - 
maintenance (dále také jen „Smlouva“): 

 

Článek 1. 
Předmět a účel Smlouvy 

1.01 Objednatel je vlastníkem HW Cisco a držitelem licencí k souvisejícímu softwaru 
uvedenému v příloze č. 1 této Smlouvy, a to na základě smluv (ev.č.SUKL/ze dne): 56-
07/1.10.2007, 32-10/13.5.2010, 100-10/27.10.2010, 32-11/25.3.2011, 135-
13/12.12.2013, 190-15/30.7.2015. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje pro 
Objednatele zajistit do 30 kalendářních dnů ode dne účinnosti této Smlouvy technickou 
podporu a údržbu výrobce blíže specifikovanou Přílohou č. 2 (dále jen „maintenance“) 
pro tento HW a související software uvedený v příloze č. 1 této Smlouvy, a to na dobu 
od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017 pro SW a HW uvedený v tabulce č. 2 Přílohy č. 1 této 
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Smlouvy, resp. na dobu od 1. 1. 2017 do data uvedeného v tabulce č. 1 Přílohy č. 1 
této Smlouvy. Technická podpora a údržba v rozsahu této Smlouvy je dále ve Smlouvě 
označována také jako „Služba“ či „Služby“.  

1.02 Objednatel se zavazuje za zajištění Služby v souladu s touto Smlouvou zaplatit 
Poskytovateli sjednanou cenu. 

1.03 Účelem této Smlouvy je zajištění spolehlivého a bezvadného provozu všech systémů 
Objednatele, využívajících HW a SW uvedený v Příloze č. 1 této Smlouvy. 

 

Článek 2. 
Práva a povinnosti Poskytovatele 

2.01 Poskytovatel zajistí poskytování Služby na svou vlastní odpovědnost a bude 
poskytovat všechny ekonomické, materiální a lidské prvky tak, aby byl naplněn účel 
této Smlouvy. Poskytovatel zajistí poskytování Služby u výrobce.   

2.02 Poskytovatel zajistí, aby Služba byla poskytována v nejvyšší kvalitě, zavazuje se 
zajistit, aby při poskytování Služby bylo postupováno s odbornou péčí a s přihlédnutím 
k zájmům Objednatele.  

2.03 Poskytovatel se zavazuje dbát pokynů Objednatele. Poskytovatel je povinen 
bezodkladně oznámit Objednateli všechny okolnosti, které zjistí při své činnosti dle této 
Smlouvy, a které mohou mít vliv na poskytování Služeb dle této Smlouvy nebo na 
vydání pokynů Objednatele či jejich změnu. Poskytovatel vždy upozorní Objednatele 
na případnou nevhodnost jeho pokynů; v případě, že Objednatel přes upozornění 
Poskytovatele na splnění svých pokynů trvá, je Poskytovatel v odpovídajícím rozsahu 
zproštěn odpovědnosti za případné vady plnění vzniklé prokazatelně v důsledku 
provedení takových nevhodných pokynů. 

2.04 Poskytovatel nese odpovědnost za to, že při poskytování Služeb dle této Smlouvy 
budou dodržena veškerá bezpečnostní opatření týkajících se informatických aktiv.  

2.05 Poskytovatel se zavazuje do 10 pracovních dnů od data uzavření této Smlouvy zaslat 
Objednateli písemné oznámení, zda je zaměstnavatelem zaměstnávajícím více než 
50% zaměstnanců na zřízených nebo vymezených chráněných pracovních místech 
(viz § 75 zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů), kteří 
jsou osobami se zdravotním postižením, nebo zda je osobou se zdravotním postižením 
a zároveň osobou samostatně výdělečně činnou, která nemá žádné zaměstnance. 
Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli toto oznámení i v  případě, že podmínky dle 
předchozí věty nesplňuje (v takovém případě zašle negativní oznámení). Dojde-li 
během platnosti této Smlouvy k jakékoli změně oznámeného stavu, je Poskytovatel 
povinen do 10 pracovních dnů ode dne, kdy tato skutečnost prokazatelně nastala, 
zaslat Objednateli písemné ohlášení této změny. 

 

Článek 3. 
Práva a povinnosti Objednatele 

3.01 Objednatel je povinen předat včas Poskytovateli úplné, pravdivé a přehledné 
informace, jež jsou nezbytně nutné k poskytování Služeb dle této Smlouvy, pokud 
z jejich povahy nevyplývá, že je má zajistit Poskytovatel sám v rámci plnění předmětu 
této Smlouvy.  

3.02 Objednatel je povinen vytvořit řádné podmínky pro zajištění poskytování Služeb dle 
této Smlouvy Poskytovatelem a poskytovat mu po dobu trvání této Smlouvy nezbytnou 
součinnost, pokud si tuto součinnost Poskytovatel důvodně vyžádá. Jedná se zejména 
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o předání dokumentů a jiných informací nezbytně nutných k poskytování Služeb, 
případně umožnění přístupu do prostor Objednatele. Požadavek Poskytovatele na 
poskytnutí součinnosti musí být písemný, adresovaný zástupci Objednatele ve věcech 
technických. Požadavek musí být předložen v takovém předstihu, aby bylo, vzhledem 
k provozní době Objednatele a rozsahu požadované součinnosti (např. rozsahu 
požadované dokumentace nebo činnosti), možné poskytnutí požadované součinnosti 
v daném čase vůbec rozumně/reálně očekávat. 

3.03 Objednatel je oprávněn stanovit dobu poskytování Služeb v jeho prostorách dle svých 
potřeb. 

3.04 Objednatel je oprávněn požadovat účast kteréhokoliv zástupce Poskytovatele 
a Poskytovatel se zavazuje zajistit účast takového zástupce na jednání. 

 

Článek 4. 
Cena za zajištění Služeb 

4.01 Smluvní strany se dohodly, že celková cena plnění předmětu této Smlouvy dle čl. 1 a 
Přílohy č. 1 a 2 činí 818 068,- Kč bez DPH, tj. 989 862 Kč vč. DPH. 

4.02 Tato cena je maximálně přípustná, nepřekročitelná a zahrnuje rovněž veškeré náklady 
Poskytovatele spojené se zajištěním poskytování Služeb v rozsahu dle čl. 1 a Přílohy 
č. 1 a 2 této Smlouvy.  

4.03 Pro případ, že v době platnosti této Smlouvy (tj. po jejím uzavření) dojde ke změně 
sazby DPH (tj. ke zvýšení či jejímu snížení), je Poskytovatel povinen tuto změnu 
zohlednit při vyúčtování (fakturaci) ceny předmětu plnění, tj. konečnou cenu snížit či 
zvýšit o výši změny DPH. 

Článek 5. 
Fakturace a platební podmínky 

5.01 Objednatel uhradí Poskytovateli cenu stanovenou v odst. 4.01 této Smlouvy na základě 
faktury, vystavené Poskytovatelem.  

5.02 Zajištění Služeb bude fakturováno jednorázově, jedinou fakturou, přičemž Poskytovatel 
je oprávněn vystavit fakturu až po uskutečněném plnění, tj. po zajištění poskytování 
Služeb u výrobce a poté, kdy předá Objednateli doklad o sjednání maintenance 
příslušného HW a SW, uvedeného v Příloze č. 1 Smlouvy, na celou dobu uvedenou 
v odst. 1.01 této Smlouvy. 

5.03 Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového a účetního dokladu stanovené 
zákonem č. 235/2004 Sb., o DPH, a zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění 
jejich pozdějších změn. Přílohou faktury bude kopie dokladu o sjednání maintenance 
příslušného HW a SW, uvedeného v Příloze č. 1 Smlouvy, na celou dobu uvedenou 
v odst. 1.01 této Smlouvy. V případě, že předložená faktura neobsahuje náležitosti 
předepsané zákonem nebo stanovené touto Smlouvou (tj. i přílohu faktury), je 
Objednatel oprávněn ji ve lhůtě splatnosti vrátit Poskytovateli s uvedením důvodu jejího 
vrácení. V takovém případě začíná běžet nová splatnost faktury ode dne vystavení 
opravené faktury. 

5.04 Splatnost faktury činí 30 dní ode dne vystavení, přičemž Poskytovatel je povinen 
doručit fakturu Objednateli nejpozději do 3 pracovních dnů od data vystavení. Smluvní 
strany se dohodly, že závazek k úhradě faktury je splněn dnem, kdy byla příslušná 
částka odepsána z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele. 
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5.05 Poskytovatel si je vědom vlastních finančních nákladů spojených s plněním předmětu 
Smlouvy a nebude žádat jakékoliv finanční plnění v průběhu poskytování Služeb nad 
rámec sjednaných podmínek úhrady ceny, upravených v Čl. 5 této Smlouvy. 

5.06 Objednatel si tímto vyhrazuje právo omezit rozsah předmětu Smlouvy anebo právo 
nerealizovat celý předmět plnění Smlouvy. Objednatel provede výše vyhrazené právo 
písemným úkonem adresovaným Poskytovateli. 

5.07 Je-li Objednatel v prodlení s úhradou plateb podle této Smlouvy, je povinen uhradit 
Poskytovateli úrok z prodlení z neuhrazené dlužné částky ve výši stanovené 
příslušnými právními předpisy. 

 

Článek 6. 
Místo plnění  

6.01 Smluvní strany se dohodly, že místem poskytování Služeb a činností dle této Smlouvy 
je pracoviště Objednatele na adrese Praha, Šrobárova 48, 100 41 Praha 10 a sídlo 
Poskytovatele. 

6.02 Služby a činnosti dle této Smlouvy mohou být poskytovány i vzdáleně prostřednictvím 
sítí elektronických komunikací (ve smyslu zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických 
komunikacích), pokud to povaha poskytovaného plnění umožňuje. 

 

Článek 7. 
Poddodávky Poskytovatele 

7.01 Poskytovatel je povinen provádět veškeré plnění podle této Smlouvy výhradně 
prostřednictvím vlastních zaměstnanců. 

 

Článek 8. 
Ochrana důvěrných informací 

8.01 Poskytovatel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se 
dozví při plnění této Smlouvy, a které nejsou právním předpisem určeny ke zveřejnění 
nebo nejsou obecně známé. Poskytovatel se také zavazuje neumožnit žádné osobě, 
aby mohla zpřístupnit důvěrné informace neoprávněným třetím osobám, pokud tato 
Smlouva nestanoví jinak. S informacemi poskytnutými Objednatelem Poskytovateli 
popř. získanými Poskytovatel v souvislosti s plněním jeho závazků dle této Smlouvy je 
povinen Poskytovatel nakládat jako s důvěrnými informacemi. 

8.02 Za důvěrné informace se pro účely této Smlouvy nepovažují: 
(a) informace, které se staly veřejně přístupnými veřejnosti jinak než následkem jejich 

zpřístupnění Poskytovatelem;  

(b) informace, které Poskytovatel získá z jiného zdroje než od Objednatele, které jsou 
jejich poskytovatelem označené za veřejné. 

8.03 Poskytovatel se zavazuje použít důvěrné informace výhradně za účelem splnění svých 
závazků vyplývajících z této Smlouvy. Poskytovatel se dále zavazuje, že on ani jiná 
osoba, která bude Poskytovatelem seznámena s důvěrnými informacemi v souladu 
s touto Smlouvou, je nezpřístupní žádné třetí osobě vyjma případů, kdy: 
(a) jde o zpřístupnění důvěrných informací osobám, pro které je přístup k těmto 

informacím nezbytný za účelem splnění závazků Poskytovatele vyplývajících z této 
Smlouvy; 
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(b) jde o zpřístupnění důvěrných informací s předchozím písemným souhlasem 
Objednatele; 

(c) tak stanoví obecně závazný právní předpis nebo je dána taková povinnost 
pravomocným a zákonným rozhodnutím příslušného orgánu vydaným na základě 
jeho zákonného zmocnění. Takovou skutečnost je Poskytovatel povinen na výzvu 
Objednateli bez zbytečného odkladu prokázat. 

8.04 Poskytovatel se dále zavazuje zajistit i ochranu důvěrných informací proti jejich 
neoprávněnému získání třetími osobami. V případě, že Poskytovatel bude mít důvodné 
podezření, že došlo k neoprávněnému zpřístupnění (získání) důvěrných materiálů, je 
povinen neprodleně o této skutečnosti informovat Objednatele. 

8.05 Poskytovatel je povinen předat bez zbytečného odkladu Objednateli veškeré materiály 
a věci, které od něho či jeho jménem převzal při plnění Smlouvy, a to bez zbytečného 
odkladu po ukončení této Smlouvy. Důvěrné informace uložené v elektronické podobě 
je Poskytovatel povinen odstranit, a to nejpozději po uplynutí doby jejich povinné 
archivace, pokud se na něj tato zákonná povinnost vztahuje. 

8.06 Závazek ochrany důvěrných informací zůstává v platnosti i po ukončení této Smlouvy. 

8.07 Poskytovatel se zavazuje zavázat touto povinností mlčenlivosti bez zbytečného 
odkladu i všechny své pracovníky a osoby podílející se se souhlasem Objednatele na 
poskytování Služeb pro Objednatele.  

8.08 Objednatel je oprávněn kdykoliv po dobu účinnosti této Smlouvy i po skončení její 
účinnosti, uveřejnit tuto Smlouvu nebo její část i informace vztahující se k jejímu plnění, 
což Poskytovatel bere na vědomí, resp. s tím souhlasí. 

 

Článek 9.  
Smluvní pokuty 

9.01 Pokud Poskytovatel poruší jakoukoli povinnost stanovenou v čl. 7 této Smlouvy, je 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč za každé jednotlivé 
porušení. 

9.02 Pokud Poskytovatel poruší jakoukoli povinnost stanovenou v čl. 8 této Smlouvy, je 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč za každé jednotlivé 
porušení. 

9.03 Pokud Poskytovatel poruší jakoukoli povinnost, stanovenou v odst. 2.01 až 2.04 této 
Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 2 000,- Kč za každé 
jednotlivé porušení, nestanoví-li tato Smlouva jinak. 

9.04 Poruší-li Poskytovatel jakoukoli povinnost stanovenou v odst. 2.05 této Smlouvy, je 
povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč za každý započatý 
kalendářní den prodlení se splněním této povinnosti. V případě opakovaného porušení 
je Poskytovatel povinen hradit tuto smluvní pokutu Objednateli opakovaně.  

9.05 Pokud Poskytovatel nezajistí Objednateli Službu v rozsahu této Smlouvy a jejích příloh 
v termínu stanoveném v odst. 1.01, je povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve 
výši celkové ceny plnění předmětu této Smlouvy za celou dobu její platnosti. Takové 
prodlení je porušením povinností Poskytovatele podstatným způsobem. 
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9.06 Úhradou smluvní pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti poskytnout Objednateli 
sjednané plnění ze Smlouvy ani povinnosti nahradit případnou vzniklou škodu, a to i ve 
výši přesahující výši smluvní pokuty. 

 

Článek 10.  
Trvání Smlouvy 

10.01 Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to do splnění předmětu Smlouvy. 

10.02 Smluvní strany si sjednaly možnost ukončit platnost Smlouvy i před uplynutím doby 
podle předchozího odstavce z těchto důvodů: 
a) Výpovědí. 
b) Ztrátou oprávnění Poskytovatele k výkonu činnosti, které je zapotřebí pro 

poskytování Služeb. 
c) Písemnou dohodou smluvních stran. 

10.03 V případě ukončení Smlouvy zůstávají i po jejím skončení v platnosti a účinnosti 
veškerá ujednání smluvních stran ohledně odpovědnosti Poskytovatele za škodu, 
nároku na smluvní pokutu a ochrany důvěrných informací. 

 

Článek 11.  
Výpověď a odstoupení od Smlouvy 

11.01 Kterákoli ze smluvních stran může Smlouvu vypovědět. Objednatel je oprávněn 
Smlouvu vypovědět bez uvedení důvodu, přičemž výpovědní doba pro Objednatele činí 
7 kalendářních dnů a počíná běžet dnem bezprostředně následujícím po dni 
prokazatelného doručení výpovědi druhé smluvní straně. Poskytovatel je oprávněn 
Smlouvu vypovědět pouze z důvodu neposkytnutí řádné součinnosti ze strany 
Objednatele, který byl k poskytnutí takové součinnosti písemně Poskytovatelem vyzván 
v souladu s odst. 3.02 Smlouvy. Výpovědní doba pro Poskytovatele činí 60 
kalendářních dní a počíná běžet dnem bezprostředně následujícím po dni 
prokazatelného doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

11.02 Výpověď kterékoli smluvní strany musí být písemná a musí být prokazatelně doručena 
druhé smluvní straně. Za řádné doručení výpovědi se považuje její doručení 
prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb, kurýra, nebo její doručení do datové 
schránky druhé smluvní strany. 

11.03 Po obdržení výpovědi uvedené v předchozím odstavci je Poskytovatel povinen 
pokračovat v činnosti dle této Smlouvy až do uplynutí výpovědní doby, pokud neobdrží 
jiný pokyn Objednatele. Zároveň je povinen Objednatele upozornit na opatření 
potřebná k tomu, aby se zabránilo vzniku škody bezprostředně hrozící Objednateli 
nedokončením určité činnosti. 

11.04 Výpovědí Smlouvy nezaniká nárok oprávněné strany na zaplacení smluvní pokuty a na 
náhradu vzniklé škody. V případě, že dojde k ukončení Smlouvy výpovědí má 
Poskytovatel nárok na úhradu skutečně a prokazatelně vynaložených nákladů 
spojených s dosavadní realizací Služeb, pokud není dohodnuto jinak. Objednatel je 
oprávněn převzít a Poskytovatel v takovém případě zajistí předání dosud provedených 
Služeb Objednateli, a to do 15 dnů ode dne ukončení Smlouvy. O takovém předání 
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a převzetí bude mezi oběma smluvními stranami sepsán protokol o předání a převzetí. 
K datu vyhotovení tohoto protokolu předá Poskytovatel Objednateli dokumenty 
a informace týkající se Služeb poskytnutých do uplynutí Smlouvy. 

11.05 Smluvní strana je oprávněna bez zbytečného odkladu odstoupit od této Smlouvy 
v případě, že druhá smluvní strana poruší tuto Smlouvu podstatným způsobem ve 
smyslu § 2002 Občanského zákoníku. 

11.06 Odstoupení od Smlouvy je smluvní strana povinna sdělit druhé smluvní straně formou 
písemného oznámení o odstoupení. Z oznámení musí být zřejmé, v čem odstupující 
smluvní strana spatřuje podstatné porušení Smlouvy včetně odkazu na konkrétní 
porušenou smluvní povinnost.  

11.07 Odstoupení od Smlouvy je účinné doručením písemného oznámení o odstoupení 
druhé smluvní straně, pokud z obsahu odstoupení nevyplývá pozdější účinek 
odstoupení. Za řádné doručení oznámení o odstoupení od Smlouvy se považuje jeho 
doručení prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb, kurýra, nebo jeho doručení 
do datové schránky druhé smluvní strany.  

11.08 Odst. 11.03 a 11.04 se použijí i v případě odstoupení od Smlouvy.  

 

Článek 12. 
Vyšší moc 

12.01 Smluvní strany nejsou odpovědné za částečné nebo úplné neplnění smluvních 
závazků následkem vyšší moci. Za vyšší moc se považují okolnosti, vzniklé po 
podepsání této Smlouvy jako následek nevyhnutelných událostí mimořádné povahy, 
které mají přímý vliv na plnění předmětu Smlouvy a které smluvní strana uplatňující 
existenci vlivu (působení) vyšší moci, nemohla předpokládat před uzavřením této 
Smlouvy, a které nemůže tato dotčená smluvní strana ovlivnit při vynaložení veškerého 
svého úsilí. 

12.02 Vyskytne-li se působení vyšší moci, lhůty ke splnění smluvních závazků se prodlouží 
o dobu jejího působení. 

12.03 Smluvní strana postižená vyšší mocí je povinna druhou smluvní stranu uvědomit 
písemně o počátku a ukončení působení vyšší moci neprodleně nejpozději však do 15 
dnů. Pokud by tak neučinila, nemůže se smluvní strana účinně dovolávat působení 
vyšší moci. 

 

Článek 13.  
Salvatorní ustanovení 

13.01 Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této Smlouvy neplatné, neúčinné či 
nevymahatelné, zůstávají ostatní ustanovení této Smlouvy platná a účinná. Namísto 
neplatného, neúčinného nebo nevymahatelného ustanovení se použijí ustanovení 
obecně závazných právních předpisů upravujících otázku vzájemného vztahu 
smluvních stran. Smluvní strany se pak zavazují upravit svůj vztah přijetím jiného 
ustanovení, které svým výsledkem nejlépe odpovídá záměru ustanovení neplatného 
resp. neúčinného či nevymahatelného. Pokud bude v této Smlouvě chybět jakékoli 

 
Strana 7 z 26 

Smlouva o zajištění maintenance -  1. 10. 2016 



 

ustanovení, jež by jinak bylo přiměřené z hlediska úplnosti úpravy práv a povinností, 
vynaloží Strany maximální úsilí k doplnění takového ustanovení do této Smlouvy.  

 

Článek 14.  
Závěrečná ujednání 

14.01 Oprávněnými osobami smluvních stran pro jednání v záležitostech plnění této Smlouvy 
jsou tyto osoby: 

Za Objednatele: 

Bc. David Štěpán, tel. 272 185 876, email: david.stepan@sukl.cz 

Bc. Pavel Trnka, tel. 272 185 891, email: pavel.trnka@sukl.cz 

 

Za Poskytovatele:  

XXX, tel. XXX, email: XXX 

Telefonní číslo Poskytovatele pro hlášení závad: 730 855 222 

Email Poskytovatele pro hlášení závad: support@ictenergo.cz 

14.02 Nedílnou součástí této Smlouvy je: 

Příloha č. 1 – Seznam HW Cisco a souvisejícího SW 

Příloha č. 2 – Specifikace technické podpory a údržby – maintenance 

14.03 Tuto Smlouvu lze měnit pouze písemným, číslovaným a oboustranně potvrzeným 
ujednáním, výslovně nazvaným dodatek ke Smlouvě. Jiné zápisy, protokoly apod. se 
za změnu smlouvy nepovažují. 

14.04 Nastanou-li u některé ze stran skutečnosti bránící řádnému plnění této Smlouvy, je 
povinna to neprodleně bez zbytečného odkladu oznámit druhé straně. 

14.05 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po 
1 vyhotovení. 

14.06 Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu pozorně přečetly a že je jim její obsah jasný 
a srozumitelný. Prohlašují, že tato Smlouva nebyla sjednána ani v tísni, ani za jinak 
jednostranně nevýhodných podmínek. 

14.07 Ve všech případech, které neřeší ujednání obsažené v této Smlouvě, platí příslušná 
ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku a dalších předpisů platného 
práva České republiky. 

14.08 Poskytovatel bere na vědomí povinnost zveřejnit Smlouvu v registru smluv v souladu 
se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, a podpisem této Smlouvy vyslovuje 
souhlas se zveřejněním všech údajů uvedených ve Smlouvě Objednatelem v registru 
smluv zřízeném uvedeným zákonem, vyjma osobních údajů. 

14.09 Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 
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Na důkaz toho, že celý obsah Smlouvy je projevem jejich pravé, vážné a svobodné vůle, 
připojují osoby oprávněné za smluvní strany uzavírat tuto Smlouvu své vlastnoruční podpisy. 

 
 
V Praze dne ……………….     V Brně dne ………………. 
 
 
Objednatel: Poskytovatel: 
 
 
 
…………………………… ………………………………. 
PharmDr. Zdeněk Blahuta Robert Volejník 
ředitel jednatel 
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Příloha č. 1 Smlouvy 
 

Seznam HW Cisco a souvisejícího SW 
 

Tabulka 1 - Seznam zařízení Cisco, na které Objednatel požaduje zajištění podpory výrobce od 1. 1. 2017 do data uvedeného 
v posledním sloupci tabulky: 

PN označení Obchodní název SN Podpora 
výrobce do 

WS-C6509-E-FWM-K9 Catalyst 6500 9-slot backplane SMG1138NACB 30.9.2017 

WS-SVC-FWM-1-K9 Firewall Module SAD113405Y9 30.9.2017 
ACE20-MOD-K9= Application Control Engine Module Rev. 2.0 SAD141402XE 28.2.2017 
WS-C6509-E-FWM-K9 Catalyst 6500 9-slot backplane SMC1309006X 30.9.2017 
WS-SVC-FWM-1-K9 Firewall Module SAL1628GQGL 30.9.2017 
ACE20-MOD-K9= Application Control Engine Module Rev. 2.0 SAD141402W1 28.2.2017 

WS-C6504E-ACE20-K9 Cisco 6500 4-slot backplane FOX1420GLNU 28.2.2017 
ACE20-MOD-K9= Application Control Engine Module SAL1550Y0V1 28.2.2017 

WS-C6504E-ACE20-K9 Cisco 6500 4-slot backplane FOX1420GMJ6 28.2.2017 

ACE20-MOD-K9 Application Control Engine Module SAD1351023M 28.2.2017 

HWIC-3G-HSPA-G= 3G WWAN HWIC-HSPA/UMTS 900/1900/2100MHz Quad 
band EDGE/GPRS FOC15095X0Q 31.10.2017 

ASR1002-F= Cisco ASR1002 Fixed Chassis FOX1510GP3H 31.7.2017 
ASR1002-F Cisco ASR1002 Fixed Chassis FOX1502GNJG 31.7.2017 

WS-C2960G-24TC-L Catalyst 2960 24 10/100/1000, 4 T/SFP LAN Base Image FOC1137W175 31.7.2017 
WS-C2960G-24TC-L Catalyst 2960 24 10/100/1000, 4 T/SFP LAN Base Image FOC1313W4S7 31.7.2017 
WS-C2960G-24TC-L Catalyst 2960 24 10/100/1000, 4 T/SFP LAN Base Image FOC1306Z4ZW 31.7.2017 

WS-C2960G-24TC-L Catalyst 2960 24 10/100/1000, 4 T/SFP LAN Base Image FOC1306Z4ZZ 31.7.2017 
WS-C2960G-24TC-L Catalyst 2960 24 10/100/1000, 4 T/SFP LAN Base Image FOC1137W181 31.7.2017 

AIR-AP1252AG-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1410P00G 31.1.2017 

AIR-AP1252AG-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1410P00H 31.1.2017 
CP-7911G=  Cisco Unified IP Phone 7911G FCH14248HM7 28.2.2017 

CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A44U 28.2.2017 

CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A1ST 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A47B 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A6CN 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A1R1 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A4CU 28.2.2017 

CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A1PR 28.2.2017 

CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A7DJ 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH1417A7ZX 28.2.2017 
CP-7911G= Cisco Unified IP Phone 7911G FCH14179PF0 28.2.2017 
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Tabulka 2 - Seznam zařízení Cisco, na které Objednatel požaduje zajištění podpory od 1. 1. 2017 do 31. 12. 2017: 
 

PN označení Obchodní název SN 

ASA5520-AIP20-K9 ASA 5520 Appliance w/ AIP-SSM-20, SW, HA, 4GE+1FE, 
3DES/AES JMX1140L197 

ASA5520-AIP20-K9  ASA 5520 Appliance w/ AIP-SSM-20, SW, HA, 4GE+1FE, 
3DES/AES  JMX1132L02R 

WS-SUP720-3B Supervisor Engine 720 SAL11370RBU 

WS-X6724-SFP= Catalyst 6500 24-port GigE Mod: fabric-enabled (Req. SFPs) SAL1133XRP7 

WS-X6716-10G-3C= Cisco 16-Port 10 Gigabit Ethernet Module with DFC3C - 
expansion module - 16 ports SAL14028CRW 

WS-X6748-GE-TX= WSX6748-GE-TX CAT6500 48-PORT 10/100/1000 GE Mod: 
fabric enabled, RJ 45 SAL1250D3P7 

WS-CAC-3000W Catalyst 6500 3000W AC power supply SNI1128AWBM 

WS-CAC-3000W Catalyst 6500 3000W AC power supply SNI1128AW4F 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142402YG 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500TA 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500WZ 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500RC 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142402ZU 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT14240309 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT1613021P 

WS-SUP720-3B Supervisor Engine 720 SAL1315MSPG 

WS-X6724-SFP Catalyst 6500 24-port GigE Mod: fabric-enabled (Req. SFPs) SAL1313M9JC 

WS-X6716-10GE Catalyst 6500 16 port 10GE SAL1430NYUZ 

WS-X6748-GE-TX WSX6748-GE-TX CAT6500 48-PORT 10/100/1000 GE Mod: 
fabric enabled, RJ 45 SAL1213K6XH 

WS-CAC-3000W Catalyst 6500 3000W AC power supply SNI1312AW2M 

WS-CAC-3000W Catalyst 6500 3000W AC power supply SNI1312AW2Y 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500NE 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500SL 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500X0 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142402TV 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500RE 

X2-10GB-SR= X2 Transceiver 10Gbase-SR ONT142500QR 

WS-SUP720-3B= Supervisor Engine 720 SAD090805DG 

WS-X6748-GE-TX Cisco Express Forwarding 720 Interface Module - switch - 48 
ports - Managed - plug-in module  SAL1434RDUS 

PWR-2700-AC/4= 2700W AC power supply for CISCO7604 APS142600U1 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS1429009A 

WS-SUP720-3B Supervisor Engine 720 SAL1426LK5B 

WS-X6748-GE-TX= CEF720 48 port 10/100/1000mb Ethernet SAL14512QQ5 

PWR-2700-AC/4= 2700W AC power supply for CISCO7604 APS142600TU 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS142900C1 

WS-C6504-E-VPN+-K9 Cisco 6500 4-slot backplane FOX1243G3DC 

WS-SUP720-3B Supervisor Engine 720 SAL1249CAR4 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS124600TS 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS124600TU 
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PN označení Obchodní název SN 

WS-C6504-E-VPN+-K9 Cisco 6500 4-slot backplane FOX1243G3CX 

WS-SUP720-3B Supervisor Engine 720 SAL1249C5RH 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS124600SY 

PWR-2700-AC/4 2700W AC power supply for CISCO7604 APS124600TT 

CISCO2901-16TS/K9 CISCO2901/K9 chassis FGL152321RF 

HWIC-16A High Speed Wan Interface card with 16 RS232 async ports FOC15200PY3 

FLASR1-IOSRED-RTU Cisco ASR 1000 Series Software Redundancy - licence   

ASR1002-PWR-AC Cisco ASR1002 AC Power Supply ART1507U011 

ASR1002-PWR-AC Cisco ASR1002 AC Power Supply ART1506U05D 

ASR1002-PWR-AC Cisco ASR1002 AC Power Supply ART1506U05J 

ASR1002-PWR-AC Cisco ASR1002 AC Power Supply ART1506U05A 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1130Y06V 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1136Y4KD 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1130Y393 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T + 4 SFP Standard Image FOC1307W69P 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T + 4 SFP Standard Image FOC1307W565 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T + 4 SFP Standard Image FOC1307W53N 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1137Y5GH 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1137Y5FZ 

WS-C3560E-48PD-SF Catalyst 3560E 48 10/100/1000 PoE+2*10GE(X2),1150W,IPB 
s/w FDO1417P0R5 

WS-C3560E-48PD-SF Catalyst 3560E 48 10/100/1000 PoE+2*10GE(X2),1150W,IPB 
s/w FDO1417R1RF 

WS-C3560E-48PD-SF Catalyst 3560E 48 10/100/1000 PoE+2*10GE(X2),1150W,IPB 
s/w FDO1417R1SN 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1137Y5G2 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1134Y0B6 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1229Z5DN 

WS-C3560E-48PD-SF Catalyst 3560E 48 10/100/1000 PoE+2*10GE(X2),1150W,IPB 
s/w FDO1412R0AN 

WS-C3560E-48PD-SF Catalyst 3560E 48 10/100/1000 PoE+2*10GE(X2),1150W,IPB 
s/w FDO1431R0DD 

VWIC2-2MFT-T1/E1= 2-Port 2nd Gen Multiflex Trunk Voice/WAN  Int. Card - T1/E1 FOC141044Q7 

PVDM2-64 PVDMII DSP SIMM with four DSPs FOC14172EER 

PVDM2-32U64 PVDMII DSP SIMM with four DSPs FOC14184AAP 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1136Y4KV 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1137Z6RU 

WS-C3560X-48PF-L Catalyst 3560X 48 Port Full PoE LAN Base FDO1746P0U5 

WS-C3560X-48PF-L Catalyst 3560X 48 Port Full PoE LAN Base FDO1746P0TZ 

WS-C3560X-48PF-L Catalyst 3560X 48 Port Full PoE LAN Base FDO1746P0TV 

C3KX-NM-1G= Catalyst 3K-X 1G Network Module FDO17430KUK 

WS-C3650-24PS-L Cisco Catalyst 3650 24 Port PoE 4x1G Uplink LAN Base FDO1815Q0C0 

ASA5505-50-BUN-K9 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1140Z0C3 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T + 4 SFP Standard Image FOC1307W542 

ASA5505-50-BUN-K9 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1140Z0C0 

WS-C3560G-24PS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1136Y00N 
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PN označení Obchodní název SN 

ASA5505-50-BUN-K9 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1148Z1BP 

WS-C3560G-24PS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1138Z50N 

ASA5505-50-BUN-K8 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1738Z10Z 

WS-C3560G-24PS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1136Y011 

ASA5505-50-BUN-K9 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1140Z0C6 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T + 4 SFP Standard Image FOC1307W3BR 

ASA5505-50-BUN-K9 ASA 5505 Appliance with SW, 50 Users, 8 ports, 3DES/AES JMX1143Z0PL 

WS-C3560G-48PS-S Catalyst 3560 48 10/100/1000T PoE + 4 SFP Standard Image FOC1130Z3VX 

WS-C2960S-24PS-L Catalyst 2960S 24 GigE PoE 370W, 4 x SFP LAN Base FOC1621Z3U8 

WS-C2960S-24PS-L Catalyst 2960S 24 GigE PoE 370W, 4 x SFP LAN Base FOC1621X3Q9 

WS-C2960S-24PS-L Catalyst 2960S 24 GigE PoE 370W, 4 x SFP LAN Base FOC1607Z1Y1 

WS-C3560G-24TS-S Catalyst 3560 24 10/100/1000T and 4 SFP Standard Image FOC1307W53Z 

AIR-CT5508-100-K9 Cisco 5508 Series Wireless Controller for up to 100 Aps FCW1418L09E 

WCS-STANDARD-K9 Cisco Wireless Control System 3521J6FE72E 

WCS-PLUS-100 Cisco Wireless Control System   

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1617Z1FS 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2SS 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1617W1CU 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W23K 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W240 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2SY 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2S7 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W245 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22N 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2SA 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RQ 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22A 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22G 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22S 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RE 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2T0 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QA 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0R7 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QX 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0Q9 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QB 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0S0 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RD 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W23P 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1419W34X 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1419W34W 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QT 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RC 
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AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QC 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QY 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0QV 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0S8 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RY 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RP 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0S4 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0R8 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0S3 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RJ 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2SX 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2ST 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0UM 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0UP 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0T1 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1406W228 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RB 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RU 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0R2 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1406W229 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RM 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RV 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1414W0SN 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W230 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1414W0SU 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1414W0SQ 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W228 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22W 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1414W0SP 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22V 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22Z 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1419W34T 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1419W34U 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1419W34V 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RK 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0S1 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RX 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RG 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0RZ 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1412W2SB 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1406W23A 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1617Z1HF 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1627Z0L9 
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AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1627Z0LA 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1627Z0L8 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1627Z0L6 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1413W22Y 

AIR-LAP1142N-E-K9 802.11a/g/n Controller-based AP; Int Ant; ETSI Cfg FCZ1420W0T0 

CP-6921-C-K9=  Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16170QMK 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16170BY6 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16160ZGO 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16170WDZ 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN15450DSB 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16170BY8 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16160ZCO 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16170BYO 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16190ORY 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945  PUC1725028J 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172508CV 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172507YC 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172507Y3 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165100MY 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165106AY 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165104HP 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165104J6 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC171904RX 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17200764 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172004GG 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172004CR 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172004C3 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17200471 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720046V 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720046U 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720048P 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720048N 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720048C 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172308X7 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230ATR 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EAO 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EYD 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EST 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EQ9 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EQH 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230J12 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17480RO7 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IU8 
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CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IUS 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IRI 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IQG 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IPO 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IPY 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IOT 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IJ7 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230NGE 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230NQT 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230NQ9 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172406AU 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1724062S 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1724062E 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172405ZU 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172406P0 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172406OW 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172502PI 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1725028N 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17250294 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172502AI 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC18020EYA 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165104NG 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1651069M 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165106CN 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165104I0 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172004CY 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720049I 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17200478 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720046W 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720048S 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1720048F 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17200483 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230B6A 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230ASV 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230ERD 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230ERR 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IX4 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IRT 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IQR 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IPF 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IPM 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IPV 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230ION 
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CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230N77 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230O87 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172406CP 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1724064P 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC1724061K 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172405YL 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172405YT 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172405YQ 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172405YV 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165015C7 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC165100ZC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14368QE8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1435AMDQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1428AK9G 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159V38 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U60 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BRR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YN9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B9D 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B8S 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1217DBL1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BPN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AYG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BB6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159WP0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159Y3L 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168PAK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780D1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B97 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BT4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BSK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BQ5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BAT 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AZD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BUK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B9A 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168PK5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780BY 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159X6K 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780C4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YUR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BS8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHJ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1415A03W 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168PPE 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BKM 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AYQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B8N 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AUZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMT 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BNL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780D6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780DZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH19329V2C 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U58 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BUN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BSN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BNS 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159VBM 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YTR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159WEG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159Z1P 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159G1V 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U5A 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780E3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BNQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B8R 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTW 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AYD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BU1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BPB 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AVB 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B98 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ2 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159XAC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TZL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780CF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1533ABYP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH153491DA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH16509H9P 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BM1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168S8N 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0K 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TEJ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHM 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH18198AP4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BRJ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BN4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BKH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BL9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BSF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BKC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BB8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1435AMDA 

CP-7945G-CCME Cisco Unified IP Phone 7945G FCH18478H7F 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14368QL9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168RPA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780DC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159ZZX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH12078V81 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTT 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BB9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168UGK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B90 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AVX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YPY 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780D8 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1415A03T 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159G7R 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AXP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BUA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TVZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BQQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BSM 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BQ4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BS9 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH17348Z9W 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0G 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0N 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159V2T 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BSD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BPW 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159WSK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMY 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BLH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BLG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TLJ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTB 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AWR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B1P 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AYP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TBG 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TK4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U1E 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BFA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AZ5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BP4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BK1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BQD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1504BN2L 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168T5W 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159X8U 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159V4Q 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780E4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YH0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168RQB 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B82 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH12369ZE0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BQK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AX2 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BPD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159DHD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AV6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AW5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U1K 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BGD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AY2 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B9F 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0R 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YLA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YJ7 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1424AT00 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH16079T1M 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH161186TV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH16509H8V 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168U0W 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780E1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BKF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BV6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B12 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BP8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0D 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159XFD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TTQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BNR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BR0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH12078V7A 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BK2 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AXF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BN5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B9B 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BLX 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AWQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1217DBB6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B0L 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVN 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TUX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168T9Y 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BH3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BUR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BRA 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BDX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BN1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BN6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159V3D 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BT6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168SF7 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AX7 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BMR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH1415A00J 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14168TBR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH141780BX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159ZHS 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B1N 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B9W 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BTS 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BRL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B5R 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BAV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14208WKK 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBJ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJ1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHT 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159ZQC 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AY1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159ZPL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BT7 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YJU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BJP 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BHF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B8X 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AYU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BPJ 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BUZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH17528K7G 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AX1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH15169R74 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14469FK4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH17289HAH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BK3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159WJ4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AX3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159YYZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159X1K 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14159ZFF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179AY3 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B2B 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BRZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BBS 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179BVB 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14179B70 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH17319UA8 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G FCH14379JDX 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G  FCH13499NN2 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH13499NRN 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH14029D0N 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396B1 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH1403967T 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396X8 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH1403973J 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396W1 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH14029D26 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396ZG 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH1403964V 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140397EA 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH13499KZQ 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH13508SBL 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH13499L59 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH14029CZ5 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396BX 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140397HS 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH1403976M 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140396BL 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140397JZ 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140397KN 

CP-7975G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH140398C0 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7975G FCH1821A799 

CP-7945G=  Cisco Unified IP Phone 7945G FCH122684DC 

CP-7945G=  Cisco Unified IP Phone 7945G FCH133091SH 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17220W6Y 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230B8U 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EDV 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EX2 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EX7 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EXZ 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EY0 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EXS 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EW9 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230EVU 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IVM 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IUV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14159V3P 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14159VL4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179AYF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179AYH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179B08 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179B8H 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BF6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BP6 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BS4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BTX 

CP-6921-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6921 PXN16160ZH0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH1815925S 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078ST1 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078TLD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078VUE 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14259GZU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH1438APAV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH1720A3VF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH17228RNH 

CP-6945-C-K9=  Cisco Unified IP Phone 6945  PUC172508EY 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH17179EVA 

CP-7945G Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH143797DX 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH16359MZ7 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BPZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BRD 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078S5E 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179B9K 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179AZG 
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CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19318M6R 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH1529GVGU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BK5 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH16358VYQ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BAZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078THF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19329UMZ 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179AWS 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH141780DV 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BDU 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BLF 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19318LVR 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH181789D4 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14179BQ0 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH19078UCL 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14168S0X 

CP-7945G Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH1728HAH 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14168S98 

CP-7945G= Cisco Unified IP Phone 7945G  FCH14368QTA 

CP-7925G Cisco Unified IP Phone 7925G Wireless AC1439A30F 

CP-7925G Cisco Unified IP Phone 7925G Wireless AC1443A4CP 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17320GEW 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC172004QT 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17240649 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC17230IST 

CP-6945-C-K9= Cisco Unified IP Phone 6945 PUC12030IQG 
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Příloha č. 2 Smlouvy 
 

Specifikace technické podpory a údržby - maintenance 
 
 
Předmětem je zajištění technické podpory výrobce pro HW zařízení a s nimi souvisejícího software Cisco používané 
v komunikační infrastruktuře Objednatele a uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy, a to na dobu uvedenou v této Příloze č. 1. 
 
Technická podpora zahrnuje: 
 

• HW záruka po dobu platnosti Smlouvy (tj. dobu uvedenou v čl. 1.2 zadávací dokumentace veřejné zakázky malého 
rozsahu č. ZMR64/2016 „Zajištění technické podpory výrobce Cisco“, řešení reklamací formou advanced 
replacement v režimu 8x5 s odesláním HW od výrobce další pracovní den; 

• SW podpora výrobce, možnost aktualizace SW v rámci zakoupeného feature setu, u bezpečnostních produktů 
bude možnost stahování aktuálních signatur; 

• možnost eskalací problémů na technický support výrobce (TAC); 
• přístup ke knowledge base na stránkách výrobce – Extensice self-help support through Cisco’s online knowledge 

base, communities, resources and tools; 
• zajištění spolehlivého a bezvadného provozu všech systémů, využívajících aktivní prvky a software Cisco. 
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