Pfiloha €. 4

Krajsky urad

C:)islo objednatele:  19/SML2757/Sod/INF
Cislo zhotovitele: SML459/2019

SMLOUVA O DiLO
uzaviena dle ustanoveni § 2586 a nasl. zak. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik*)

Smluvni strany

Objednatel:
Ustecky kraj
Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem
Zastoupeny: Oldfichem Bubenitkem, hejtmanem Usteckého kraje
IC: 70892156
DIC: CZ70892156
Bank. spojeni: Ceska spotitelna, a.s.
Cislo uctu: 882733379/0800
Zastupce pro vécna jednani Bc. Jan Jelinek, vedouci odboru informatiky a
organizac¢nich véci
E-mail/telefon: jelinek.j@kr-ustecky.cz / +420 475 657 301
(déle jen ,objednatel”)
a
Zhotovitel:
ICZ a.s.
Sidlo: Na hrebenech Il 1718/10, 140 00 Praha 4 Nusle
Zastoupeny: Vlastou Sejvlovou, na zakladé plné moci
IC 25145444
DIC: CZ 699000372
Bank. spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Cislo uctu: 2109164825/2700
Zastupce pro vécna jednani: Petr Gebrian, vedouci obchodniho oddéleni
E-mail/telefon: petr.gebrian@i.cz / + 420 724 429 590

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 4840 (vypis z
obchodniho rejstfiku tvofi pFilohu €. 4 k této smlouvé)
(dale jen ,zhotovitel”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

SMLOUVU O, DiLO:

1/135
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.
Predmét smlouvy a dila

. Pfedmétem této smlouvy je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi provedeni dila II. -
Provozni podpora a rozvoj elektronického systému spisové sluzby e-Spis LITE pro
pfispévkové organizace, RozsSifeni hostované spisové sluzby e-Spis LITE o multilicenci
elektronického systému spisové sluzby pro Ustecky kraj véetné provozni podpory a
rozvoje a Provozni podpora elektronické spisovny ICZ DESA, edice KDS* (dale i jako
.predmét plnéni“) za podminek dale sjednanych v této smlouvé a dalSich dokumentech, na které
se tato smlouva odkazuje.

. Pfedmétem pInéni vefejné zakazky je Provozni podpora a rozvoj elektronického systému spisové
sluzby e-Spis LITE pro pfispévkové organizace (dale jen e-Spis LITE), RozSifeni hostované
spisové sluzby e-Spis LITE o multilicenci elektronického systému spisové sluzby pro Ustecky kraj
vEetné provozni podpory a rozvoje (dale jen ESSL) a Provozni podpora elektronické spisovny
ICZ DESA, edice KDS (dle jen KDS) vé&etné integraci vytvorenych dle pozadavkd Usteckého
kraje, pfiCemz predmét této vefejné zakazky je popsan v pfiloze €. 1, v pfiloze €. 2 a v pfiloze €.
3 této Smlouvy o dilo s nazvem ,Funkéni a technické pozadavky“ jednotlivych €asti této vefejné
zakazky.

. Soucasti pfedmétu pInéni je doprava a instalace dila.

. Zhotovitel se zavazuje k provedeni dila pro objednatele na svuj naklad a nebezpeci a objednatel
se zavazuije dilo pfevzit a zaplatit cenu dila.

. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze objednatel je opravnén jednostranné snizit (omezit) rozsah
dila z dvodu &aste€ného odstoupeni od smlouvy. Cena dila bude v takovém pfipadé snizena
zpusobem podle ust. § 2614 ob&anského zakoniku.

. Bude-li objednatel pozadovat v prabéhu provadéni dila dal§i dodavky nebo prace, zavazuje se je
zhotovitel v rozsahu pozadavku objednatele provést, dojde-li mezi smluvnimi stranami k dohodé
o cené.

. Dilo je ur€eno pro ucely: zajisténi fradného, efektivniho a bezchybného chodu e-Spis LITE, ESSL
a spisovny KDS, a to konkrétné prostifednictvim jejich podpory a dalSiho rozvoje v souladu s
legislativnimi zm&nami a potfebami zadavatele, v pfipadé spisové sluzby UK i bezproblémové
implementace a migrace dat ze stavajiciho systému.

Il
Doba a misto provedeni a dodani dila

. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v celém rozsahu. Vymezeni harmonogramu pinéni
jednotlivych &asti dila (faze) je uvedeno v pfiloze €. 5 této smlouvy.

. Zhotovitel provedeni kazdé faze (specifikované v pfiloze €. 5 této smlouvy) pisemné neprodlené
oznami objednateli.

. Objednatel je opravnén jednostrannym pravnim jednanim:

a) prodlouzit dobu provadéni dila, pokud to bude nutné z divodd technickych prekazek na
strané objednatele,

b) docasné pozastavit provadéni dila z didvodu technickych prekazek na strané objednatele.

Uvedena jednani objednatele v pisemné formé& musi dojit zhotoviteli. Provadéni dila bude
zhotovitelem pozastaveno ke dni stanovenému objednatelem. Po odpadnuti ddvodu pro
pozastaveni provadéni dila bude v provadéni dila pokradovano nejpozdéji do 1 kalendafniho
mésice od dojiti pisemné vyzvy objednatele k pokradovani provadéni praci. Datum opétovného
zahgjeni praci bude pisemné& oznameno zhotovitelem objednateli a od tohoto data bude
pokracovat doba pInéni. O dobu odpovidajici pozastaveni provadéni dila dle odst. 3. pism. b)
tohoto ¢lanku se prodluzuje doba pInéni dila dle odst. 1. tohoto ¢lanku.

. V pfipadé omezeni rozsahu dila dle ¢lanku |. odst. 5. této smlouvy bude smluvnimi stranami
dohodnuta nova doba plnéni, ktera bude odpovidat omezenému rozsahu dila oproti dilu
puvodnimu.



5. Mistem provedeni a dodani dila je sidlo Krajského ufadu Usteckého kraje, Velka Hradebni
3118/48, 400 02 Usti nad Labem.

6. PfipInénitéto smlouvy je zhotovitel povinen postupovat v souladu s podrobnym Planem Pfevzeti
e-Spis LITE a KDS a Projektové a realizaCni dokumentace ESSL (neboli implementaénim
planem), ktery zhotovitel v souladu se zavaznymi podminkami této smlouvy vypracuje a predlozi
objednateli k akceptaci v terminu:

e do 20.8.2019 pro e-Spis LITE,
e do 20.8.2019 pro KDS,
e do 14.8.2019 pro ESSL.

Objednatel je opravnén vratit podrobny Plan Prevzeti e-Spis LITE a KDS/ Projektovou a realizaéni
dokumentaci ESSL zhotoviteli k pfepracovani, pokud se odchyluje od podminek této smlouvy
nebo podminek vefejné zakazky na sluzby ,Provozni podpora a rozvoj elektronického systému
spisoveé sluzby e-Spis LITE pro pfispévkové organizace, RozSifeni hostované spisové sluzby e-
Spis LITE o multilicenci elektronického systému spisové sluzby pro Ustecky kraj véetn& provozni
podpory a rozvoje a Provozni podpora elektronické spisovny ICZ DESA, edice KDS* (v&etné jejich
pfiloh), ev. €. KUUK/81567/2019/INV/VZ-INF/24. Objednatelem akceptovany Plan Prevzeti e-
Spis LITE a KDS/ Projektovou a realizacni dokumentaci ESSL zpracovany zhotovitelem bude pro
smluvni strany zavazny.

M.
Cena dila a platebni podminky

1. Cena dila se ujednava ve vysi 8 620 500,- K& (slovy: osm milionl Sest set dvacet tisic pét set
korun Ceskych) bez DPH a 10 430 805,- K¢ (slovy: deset milionu Ctyfi sta tficet tisic osm set pét
korun Ceskych) s 21 % DPH.

Cena dila se rovna cené plnéni vefejné zakazky ev. ¢. KUUK/81567/2019/INV/VZ-INF/24
uvedené v nabidce zhotovitele ze dne 22.7.2019.

2. Cena dila je ujednana dohodou smluvnich stran. Cena dila bez DPH je stanovena jako nejvyse
pFipustna a neprekrocitelna a obsahuje veskeré naklady spojené s realizaci dila. Sazba DPH se
fidi pfisluSsnym pravnim predpisem. Zhotovitel neni v Zadném pfipadé opravnén Zadat zménu
ceny dila (napf., Zze provadéni dila si vyzadalo jiné usili nebo jiné naklady, nez bylo
predpokladano). Zhotovitel pfebira ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 obCanského zakoniku
nebezpeci zmény okolnosti.

3. Ceny za zpracovani ,Planu Prevzeti e-Spis LITE* a ,Planu Prevzeti KDS* budou zhotoviteli
objednatelem uhrazeny po podepsani pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného darnového
dokladu - faktury.

4. Cena za zpracovani ,Projektové a realizacni dokumentace ESSL" bude zhotoviteli objednatelem
uhrazena po podepsani pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného darového dokladu -
faktury.

5. Licenéni poplatek za ,rozSifeni multilicence ESSL" bude zhotoviteli objednatelem uhrazen po
poskytnuti licence a po podpisu predavaciho protokolu na poskytnuti licence na zakladé
vystaveného danového dokladu - faktury.

6. Cena za ,instalaci, implementaci a nastaveni ESSL pro vytvofeni produkéniho a testovaciho
prostfedi“ bude zhotoviteli objednatelem uhrazena po zahdjeni rutinniho provozu a bude
stvrzena podepsanim pfedavaciho protokolu. Na zakladé vystaveného darnového dokladu -
faktury.

7. Cena za ,migraci dat do ESSL* bude zhotoviteli objednatelem uhrazena po realizaci migrace dat
a po podpisu predavaciho protokolu na zakladé vystaveného darfiového dokladu - faktury.
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8. Cena za ,Uvodni $koleni“ uzivatell ESSL, bude zhotoviteli objednatelem uhrazena po realizaci
Skoleni a po podpisu pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného darfiového dokladu - faktury.

9. Cena za vytvorfeni ,Dokumentace“ ESSL, a to dokumentace aplikace, jejich moduld, integrac¢nich
rozhrani a uZivatelské dokumentace dle kapitoly 3.10 pfilohy &. 2 bude zhotoviteli objednatelem
uhrazena po podpisu predavaciho protokolu na dodani dokumentace a po dokonéeni ,Uvodniho
Skoleni“ na zakladé vystaveného danového dokladu - faktury.

10. Ceny za integrace e-Spis LITE a ESSL budou zhotoviteli objednatelem uhrazeny po akceptaci
funkénosti jednotlivych rozhrani po podepsani pfedavaciho protokolu pro kazdou jednotlivou
integraci na zakladé vystaveného darnového dokladu - faktury.

11. Ceny za ,Sluzby Pfevzeti e-Spis LITE" a ,Sluzby Pfevzeti KDS* budou zhotoviteli objednatelem
uhrazeny po zahdjeni poskytovani provozni podpory e-Spis LITE/KDS a budou stvrzeny
podepsanim pfedavacich protokolll na zakladé vystaveného darového dokladu - faktury.

12. Ceny za poskytovani ,Sluzeb Podpory provozu e-Spis LITE® a ,Sluzeb Podpory provozu KDS*
budou vyuétovany zhotoviteli objednatelem za obdobi od zahajeni poskytovani provozni podpory
do 31. 12. 2019, a poté vzdy za 12 mésicu poskytovani provozni podpory, tedy vzdy do 31. 12.
daného kalendarniho roku, po podpisu pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného
danového dokladu - faktury.

13. Cena za poskytovani ,Sluzeb Podpory provozu ESSL* bude uhrazena zhotoviteli objednatelem
vzdy za 12 mésich poskytovani provozni podpory, pficemz pocatek poskytovani je k datu
zahdjeni rutinniho provozu po podpisu pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného dafiového
dokladu — faktury.

14. Ceny za ,Sluzby Vzdélavani uzivateld v dobé provozu“ e-Spis LITE, ESSL a KDS budou
zhotoviteli objednatelem uhrazeny po realizaci $koleni a po podepsani pfedavaciho protokolu na
zakladé vystaveného darnového dokladu - faktury. Vzdélavani bude realizovano na zakladé
pozadavku objednatele.

15. Cena za garantované konzulta¢ni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“ (60 minut) e-Spis LITE je
1 300,- K¢ bez DPH a 1 573,- K& v&etné 21% DPH, pfiCemz pfipadné cestovni naklady jsou
zapocitany v cené tohoto typu konzultagnich a FeSitelskych hodin. Konzultaéni a FeSitelské
hodiny budou €erpany v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele. Cena za vyCerpané
konzultaéni a FeSitelské hodiny bude uhrazena po podpisu pfedavaciho protokolu na zakladé
vystaveného dafového dokladu - faktury.

16. Cena za garantované konzulta¢ni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“ (60 minut) ESSL je 1 300,- KE
bez DPH a 1 573,- K¢ vCetné 21% DPH, pfiCemz pfipadné cestovni naklady jsou zapocitany
v cené tohoto typu konzultaénich a feSitelskych hodin. Konzultaéni a feSitelské hodiny budou
Cerpany v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele. Cena za vyCerpané konzultaéni a
fesSitelské hodiny bude uhrazena po podpisu pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného
danového dokladu - faktury.

17. Ceny za vytvofeni ,Exitového planu e-Spis LITE®, ,Exitového planu ESSL" a ,Exitového planu
KDS* budou zhotoviteli objednatelem uhrazeny po akceptaci pfedani planu Exitu a po podepsani
pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného dafiového dokladu - faktury. Vytvofeni planu
Exitu bude realizovano v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele.

18. Ceny za ,Sluzby Exitu e-Spis LITE®, ,Sluzby Exitu ESSL* a ,Sluzby Exitu KDS* budou zhotoviteli
objednatelem uhrazeny po pfedani sluzeb Exitu a po podepsani predavaciho protokolu na
zakladé vystaveného dariového dokladu - faktury. Vytvofeni sluzeb Exitu bude realizovano
v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele.

19. Cena za konzulta¢ni a feSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ (60 minut) e-Spis LITE poskytnutou nad
ramec 100 garantovanych hodin roéné v ramci smlouvy je 1 750,- K& bez DPH a 2 117,50 K¢&
véetné 21% DPH, pficemz pfipadné cestovni naklady jsou zapoc€itany v cené tohoto typu
konzultaCnich a feSitelskych hodin. Konzultani a feSitelské hodiny budou Cerpany na zakladé
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

samostatnych objednavek objednatele. Cena za vy€erpané konzultacni hodiny bude uhrazena
po podpisu predavaciho protokolu na zakladé vystaveného dariového dokladu - faktury.

Cena za konzultagni a FeSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ (60 minut) ESSL poskytnutou nad ramec
100 garantovanych hodin roéné v ramci smlouvy je 1 750,- KE bez DPH a 2 117,50 K& v€etné
21% DPH, pfi€emz pfipadné cestovni naklady jsou zapocitany v cené tohoto typu konzultacnich
a feSitelskych hodin. Konzultaéni a fesitelské hodiny budou ¢erpany na zakladé samostatnych
objednavek objednatele. Cena za vyCerpané konzultaéni hodiny bude uhrazena po podpisu
pfedavaciho protokolu na zakladé vystaveného darnového dokladu - faktury.

V pfipadé omezeni rozsahu dila dle €lanku I. odst. 5. této smlouvy bude cena dila snizena
zpusobem dle ust. § 2614 ob&anského zakoniku.

Cena jednotlivych Casti dila bude zaplacena objednatelem na zakladé vystaveného danového
dokladu — faktury (dale i jako ,faktura®), kterou je zhotovitel opravnén vystavit az po pfedani a
prevzeti ¢asti dila.

Zhotovitel je povinen dorucit dafiovy doklad — fakturu do 5 dnli ode dne uskutecnéni zdanitelného
pinéni. Podkladem pro vystaveni faktury je Protokol o pfedani a prevzeti dila (dale i jako
.Protokol“) stvrzeny obéma smluvnimi stranami.

Danovy doklad — faktura vystavena zhotovitelem musi obsahovat kromé €isla smlouvy a Ihity
splatnosti, ktera €ini 30 dnl od doruceni faktury objednateli, také nalezitosti danového dokladu
stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢&. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisli, a udaje dle § 435 oblanského zakoniku, a bude
objednateli doruen v listinné podobé&, popf. vyjimeéné v elektronické podobé do datové
schranky. V pfipadé, ze faktura nebude mit uvedené nalezitosti, objednatel neni povinen
fakturovanou ¢astku uhradit a nedostava se do prodleni. Bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve
IhGté splatnosti, objednatel fakturu vrati zpét zhotoviteli k dopInéni. Lhata splatnosti pocina bézet
od doruéeni danoveho dokladu obsahujiciho veSkeré naleZitosti.

Uhrada ceny dila bude provedena bezhotovostni formou pfevodem na bankovni téet zhotovitele.
Obé smluvni strany se dohodly na tom, Zze penézity zavazek je splnén dnem, kdy je &astka
odepsana z uctu objednatele.

Bude-li tato smlouva ukon&ena (zanikl-li zavazek) pfed provedenim celého pfedmétu plnéni, ma
zhotovitel pravo na uhradu pfiméfené Casti ceny dila za jiz skuteéné a fadné provedené dilo dle
této smlouvy, ktera se vypocita zpusobem pfiméfenym k cené celého dila.

Pro platby dle ¢lanku VI. této smlouvy plati pfiméfené platebni podminky jako pro vystaveni a
placeni faktury.

Objednatel se s dodavatelem dohodl, ze v dalSich letech maze byt jednou za kalendarni rok
provedena Uprava ceny plnéni. Cena pInéni mize byt upravena pouze o inflaci z pfedchazejiciho
kalendarniho roku. Pfi vypoCtu inflaéniho narlstu bude postupovano podle indexu rlstu
spottebitelskych cen (ISC) za predchazejici kalendarini rok, ktery publikuje Cesky statisticky
ufad.

Zhotovitel prohlasuje, Ze dan uvedenou v jim vystaveném dafiovém dokladu — faktufe fadné
zaplati a Ze se nedostal do postaveni, kdy nemuze tuto dar zaplatit. Pokud by se stalo, Ze by
nebyl schopen dan zaplatit, oznami to nejpozdéji den pfed splatnosti faktury objednateli a
navrhne spravci dané jeji uhradu objednatelem. Pokud spravce dané zvefejnil zplsobem
umozniujicim dalkovy pfistup Cisla uctu, které zhotovitel urcil v pfihlasce k registraci platce DPH
ke zvefejnéni, povazuje se povinnost zhotovitele zaplatit DPH za splnénou pfipsanim DPH na
takto zvefejnény ucet. Pro pfipad, ze se zhotovitel, jako poskytovatel zdanitelného pInéni, stane
v okamziku zdanitelného pInéni dle § 21 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jako ,ZDPH), nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, se
smluvni strany dohodly, Ze objednatel zaplati cenu dila takto:

a) cenu dila bez DPH zaplati na ucet zhotovitele uvedeny v zahlavi této smlouvy nebo na
darfiovém dokladu,
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b) DPH na ucet spravce dané jako zvlastni zplsob zajiSténi dané podle pravni Upravy platné
ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni, které je placeno. Zhotovitel prohlasuje, ze jeho mistné
pfislusnym spravcem dané z pfidané hodnoty je Finan¢ni ufad pro Hlavni mésto Prahu, uzemni
pracovis$té pro Prahu 4 a Ze pfipadnou zménu mistné pfislusného spravce dané z pfidané
hodnoty zhotovitel do tfi dnll oznami objednateli.

V.
Splnéni zavazku (provedeni dila)
Prechod nebezpecéi Skody a vlastnické pravo k predmétu dila

1. Ke splnéni zavazku zhotovitele dojde uplnym dokon&enim a pfedanim dila objednateli v misté
provedeni/dodani dila a potvrzenim (podepsanim) Protokolu obéma smluvnimi stranami. Dilo je
pfedavano a prebirano po ¢astech.

2. Pfi pfebirani dila je objednatel povinen dilo prohlédnout nebo zafidit jeho prohlidku za ucelem
zjisténi zjevnych vad. Vady a nedodélky zjisténé pfi pfedani a prevzeti budou jako vyhrady
uvedeny v Protokolu.

3. Nebezpedi Skody na dile pfechazi ze zhotovitele na objednatele okamzikem spinéni zavazku
zhotovitele zplisobem uvedenym v odst. 1. tohoto ¢lanku.

V.
Odpovédnost zhotovitele za vady a jakost

1. Dilo ma vady, (i) neodpovida—li smlouvé, popf. neni-li ujednani, tak vysledku obvyklému, (ii) neni
v souladu se specifikacemi uvedenymi v této smlouvé véetné Planu Prevzeti e-Spis LITE a KDS
nebo Projektové a realizacni dokumentace ESSL nebo (iii) je v rozporu s Planem Prevzeti e-
Spis LITE a KDS nebo Projektové a realizaéni dokumentace ESSL

Zhotovitel odpovida za vady, jeZ ma dilo v dobé jeho pfedani.
Vady budou kategorizovany:

e Pro e-Spis LITE dle kapitoly 3.2 pfilohy ¢&. 1;

e Pro ESSL dle kapitoly 3.6 pfilohy ¢&. 2;

e Pro KDS dle kapitoly 3.2 pfilohy €. 3.

Objednatel ma vuci zhotoviteli pravo pozadovat poskytnuti vyvojovych praci s nim souvisejicich
aktivit (napf. Skoleni) na zakladé pozadavkl zadavatele vyjma pozadavku na realizaci
legislativnich zmén. Nejprve bude v pfipadé:

e e-Spis LITE &erpano 100 garantovanych konzultaénich a feSitelskych hodin typu ,vyvoj*
ro¢né v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele;

e ESSL Cerpano 100 garantovanych konzulta¢nich a feSitelskych hodin typu ,vyvoj“ ro€né
v ramci smlouvy na zakladé pozadavku objednatele.

Po vy&erpani garantovanych konzultatnich a feSitelskych hodin bude dalsi vyvoj v pfipadé
potifeby zajistén:

e na zakladé samostatnych objednavek za cenu za jednu konzultacni a feSitelskou hodinu
typu ,vyvoj“ pro e-Spis LITE poskytnutou nad ramec 100 garantovanych konzultanich
a fesitelskych hodin;

e na zakladé samostatnych objednavek za cenu za jednu konzultacni a feSitelskou hodinu
typu ,vyvoj“ pro ESSL poskytnutou nad ramec 100 garantovanych konzultanich a
fesitelskych hodin.
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10.

11.

12.

13.

Objednatel je opravnén zadrzet Celkovou cenu nebo jeji ¢ast v pfipadé, ze e-Spis LITE, ESSL
a KDS pfi pfedani vykazuje vady kategorie ,Nedostupna aplikace” a/nebo vice nez 3 vady
kategorie ,Funk&nost aplikace — stfedni priorita“ a/nebo vice nez 10 vad kategorie ,Funkénost
aplikace — nizka priorita®“.

Zaruéni doba ¢ini 60 mésicu ode dne pfedani bezvadného dila. Smluvni strany se dohodly na
tom, ze po tutéz dobu odpovida zhotovitel za vady dila.

Zhotovitel pfejima zavazek (zaruku za jakost), Ze e-Spis LITE, ESSL a KDS nebudou po dobu
zaruéni doby vykazovat vady a bude fungovat v souladu se specifikacemi uvedenymi v této
smlouvé a Dokumentaci.

Vady dila existujici v dobé jeho pfedani a vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, je
objednatel povinen uplatnit bez zbyte€ného odkladu u zhotovitele pisemnou formou (dale jako
.reklamace®). V reklamaci je objednatel povinen vady popsat, popfipadé uvést, jak se projevu;i.

Je-li vadné pInéni podstatnym poruSenim smlouvy ve smyslu § 2002 odst.1 véty druhé
ob&anského zakoniku ma objednatel vi&i zhotoviteli podle své volby tato prava z odpovédnosti
za vady a za jakost:

a) pravo na bezplatné odstranéni reklamovanych vad provedenim nového dila, pokud dilo
vykazuje podstatné vady branici uzivani,

b) pravo na bezplatné odstranéni reklamovanych vad opravou pfedmétu dila,

c) pravo na pfiméfenou slevu z ceny dila nebo,

d) odstoupit od smlouvy.

Objednatel sdéli zhotoviteli, jaké pravo si zvolil, pfi uplatnéni vad, nebo bez zbyte¢ného odkladu
po uplatnéni vad. Provedenou volbu nemize objednatel zménit bez souhlasu zhotovitele; to
neplati, Zadal-li objednatel opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna.

V pfipadé, Ze se strany nedohodnou na terminu odstranéni vad provedenim nového dila nebo
opravou pfedmétu dila plati, Ze zhotovitel je povinen vady odstranit nejpozdéji do 30 dnu.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, nebo pokud objednatel volbu prava dle
odst. 8 tohoto ¢lanku neprovede v&as, ma objednatel vuci zhotoviteli tato prava z odpovédnosti
za vady a za jakost:

a) pravo na bezplatné odstranéni reklamovanych vad anebo
b) pravo na pfiméfenou slevu z ceny dila.

V pfipadé, Ze se strany nedohodnou na terminu odstranéni vad, plati, ze zhotovitel je povinen
vady odstranit nejpozdéji do 60 dna.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze objednatel je opravnén si zvolit, zda vadu odstrani
zhotovitel nebo objednatel sdm nebo prostiednictvim tfetich osob s tim, Ze zhotovitel je povinen
uhradit naklady na odstranéni vady po pfedlozZeni vyuctovani,

Neodstrani-li zhotovitel vadu v€as nebo vadu odmitne odstranit, mize objednatel pozadovat
slevu z ceny dila, anebo mize od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nem(ze objednatel
zmeénit bez souhlasu zhotovitele.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze zhotovitel neuvedl ESSL z divod
spocivajicich na jeho strané do rutinniho provozu v souladu s &l. Il odst. 1 vySe a neodstranil toto
poruseni ani do 30 kalendafnich dna poté, co byl vyzvan k napravé. Objednatel je opravnén
odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel nezapoc€al poskytovani Sluzeb provozni podpory
e-Spis LITE a KDS v souladu s ¢l. Il odst. 1 vySe a neodstranil toto poruSeni ani do 30
kalendarnich dnl poté, co byl vyzvan k naprave.

Uplatnénim prav dle odst. 8., 9. a 12. tohoto ¢lanku nezanika pravo na nahradu Skody ¢i jiné
sankce.
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14. Jakékoliv finan¢ni naroky dle odst. 8. a 9. tohoto ¢lanku je objednatel opravnén uhradit ze
zadrzené ceny dila nebo jeji ¢asti dle odst. 4 tohoto ¢lanku.

VI.
Poruseni smluvnich povinnosti

1. Smluvni strany se dohodly na nasledujicich sankcich za poruseni smluvnich povinnosti:

a) zhotovitel se zavazuje zaplatit objednateli za kazdy den prekroceni sjednané doby
provedeni dila smluvni pokutu ve vySi 0,1 % z ceny dil¢iho pInéni dila s DPH,

b) zhotovitel se zavazuje zaplatit objednateli za kazdy den pfekroCeni sjednané doby
odstranéni vady smluvni pokutu ve vy3i 100,- K&, a to az do dne odstranéni pfislusné
vady nebo odstoupeni od této smlouvy objednatelem.

c) zhotovitel se zavazuje =zaplatit objednateli za kazdou zjiSténou vadu z titulu
odpovédnosti za vady nebo za jakost smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K&,

d) smluvni strany se zavazuji zaplatit druhé strané za kazdy den prekroceni sjednaného
terminu splatnosti kteréhokoliv penézitého zavazku urok z prodleni ve vysi 0,1 %
z neuhrazené &astky za kazdy den prodleni az do jejiho zaplaceni.

2. Objednatel ma pravo na nahradu Skody vzniklou z poruseni povinnosti, ke kierému se vztahuje
smluvni pokuta. Nahrada Skody zahrnuje skute¢nou Skodu a usly zisk.

VIL.
Prava a povinnosti smluvnich stran
Ostatni ujednani

1. Zhotovitel je povinen dodat objednateli ESSL a zajistit poskytovani Sluzeb provozni podpory pro
e-Spis LITE, ESSL a KDS tak, aby byl pIlné funkéni a odpovidal pozadavkiim obsazenym ve
vyzvé k podani nabidky na pInéni vefejné zakazky: ,ll. - Provozni podpora a rozvoj
elektronického systému spisové sluzby e-Spis LITE pro pfispévkové organizace, RozSifeni
hostované spisové sluzby e-Spis LITE o multilicenci elektronického systému spisové sluzby pro
Ustecky kraj v&etné& provozni podpory a rozvoje a Provozni podpora elektronické spisovny ICZ
DESA, edice KDS* (v€etné jejich pfiloh ev. ¢. KUUK/81567/2019/INV/VZ-INF/24.

2. Zhotovitel touto smlouvou udéluje objednateli pravo k uZziti e-Spis LITE, ESSL a KDS v rozsahu
vSech jeho funkcionalit dle pfiloh &. 1, €. 2 a €. 3 této smlouvy. Licence zahrnuje (i) pravo
objednatele funk&né propojit systém s jakymikoliv jinymi systémy vyuzZivanymi ze strany
objednatele, (ii) pravo objednatele opravit jakékoliv vady e-Spis LITE, ESSL a KDS, pokud je
zhotovitel neopravi v€as a fadné v souladu s touto smlouvou, (iii) pravo objednatele zhotovit
doCasné i trvalé provozni rozmnozeniny e-Spis LITE, ESSL a KDS v rozsahu nezbytném pro
provozovani e-Spis LITE, ESSL a KDS, (iv) pravo objednatele zhotovit rozmnozZeninu e-Spis
LITE, ESSL a KDS pro uc€ely zalohovani, (v) pravo objednatele umoznit uzivatelim uziti e-Spis
LITE, ESSL a KDS v rozsahu vSech jeho funkcionalit a (vi) veSkera prava opravnéného uzivatele
rozmnozeniny pocitaCového programu uvedend v § 66 zékona €. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisu. Zhotovitel neni opravnén licenci jednostranné ukoncit. Objednatel
timto poskytnutou licenci pfijima. Zhotovitel je povinen sou€asné s dodavkou ESSL dodat
objednateli Dokumentaci v Ceském jazyce, a to dokumentaci aplikace, jejich moduld,
integraCnich rozhrani a uzivatelské dokumentace dle kapitoly 3.10 pfilohy ¢€.2 této smlouvy.
Dokumentace bude pfedana v elektronické podobé, a tyto dokumenty budou pribézné
aktualizovany. Objednatel je opravnén vytisknout, kopirovat a uzivat Dokumentaci dodanou
zhotovitelem v neomezeném poctu kopii pro své vlastni potfeby a pro potfeby jednotlivych
uzivateld.

3. Zhotovitel je povinen zahaijit poskytovani provozni podpory u e-Spis LITE a KDS od 1.9.2019.

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 8 /135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

4. Zhotovitel je povinen zahdjit provoz ESSL v€etné funk&nich integraci a kompletni migrace dat
od 1.1.2020.

5. Zhotovitel je povinen provést uvodni zaskoleni obsluhy dle nasledujicich podminek:

¢ 3koleni probéhne pouze v pfipadé ESSL,

o Skoleni probéhne na naparametrizovaném systému nad testovacimi daty, a to
v prostorach objednatele (uéebna IT v budové ,A“ Krajského ufadu Usteckého kraje
s kapacitou 15 osob),

e pied vliastnim Skolenim doda zhotovitel 8kolici dokumenty, pracovni postupy pro feseni
jednotlivych procesu,

¢ administratofi budou vySkoleni minimalné v rozsahu 12 hodin x 1 skupina,

e uzZivatelé s pravem podatelna, vypravna (v€etné skenovaciho pracovisté) budou vySkoleni
minimalné v rozsahu 12 hodin x 1 skupina,

e uzivatelé s pravem spisovna (uzivatelé povéfeni spravou spisovny a provadénim
skarta¢niho Fizeni) budou vySkoleni minimalné v rozsahu 8 hodin x 1 skupina,

o kliCovi/metodicti uzivatelé budou vySkoleni minimalné v rozsahu 16 hodin x 4 skupiny,

e zaskoleni bude provedeno v Ceském jazyce. BIlizSi vymezeni rozsahu a zpusobu
zaskoleni obsluhy bude uvedeno v Projektové a realizaéni dokumentaci ESSL.

6. Zhotovitel je povinen poskytovat objednateli nasledné Sluzby Podpory provozu pfi uzivani e-Spis
LITE, ESSL a KDS, a to na dobu neurc¢itou:

e od 1.9.2019 pro e-Spis LITE a KDS v rozsahu, ktery je uveden v kapitole 3.2 pfilohy €. 1
a v kapitole 3.2 pfilohy €. 3 této smlouvy,

e pro ESSL ode dne nasledujiciho po uvedeni ESSL do rutinniho provozu v rozsahu, ktery
je uveden v kapitole 3.6 pfilohy &. 2 této smlouvy.

Kontaktni udaje pro elektronicky a telefonni kontakt objednatele se zhotovitelem pro ucely
poskytovani Sluzeb Podpory provozu jsou uvedeny v pfiloze €. 6 této smlouvy.

7. Zhotovitel je pfi plnéni této smlouvy povinen dodrZovat vSechna dotCena ustanoveni obecné
zavaznych predpist a technickych norem.

8. Zhotovitel je povinen:
a) Chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy objednatele.
b) Ridit se pokyny objednatele. Zhotovitel neni vazan pokyny objednatele pouze
v pfipadé, pokud jsou v rozporu se zakonem ¢&i dobrymi mravy.

9. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost k pInéni pfedmétu této
smlouvy, zejména poskytnout pravdivé a uplné informace ustni i pisemné.

10. Objednatel se dale zavazuje:
a) Uginné spolupracovat se zhotovitelem a poskytnout mu veskerou nutnou souginnost
zejména pfi pfipravé dat.
b) Sdélovat mu fadné a v€as informace nutné k provedeni dila.
c) Poskytnout zhotoviteli podklady se vSemi nalezitostmi.

11. Zhotovitel plné zodpovida za Skody zplsobené objednateli nebo tfeti strané porusenim svych
pravnich povinnosti.

12. V pfipadé odstoupeni od smlouvy se jiz poskytnuta plnéni nevraceji.

13. Objednatel je opravnén po uplynuti doby poskytovani Sluzeb Podpory provozu sam nebo
prostfednictvim tfeti osoby odstranit jakékoliv vady e-Spis LITE, ESSL a KDS, které nebudou do
této doby odstranény zhotovitelem. Zhotovitel timto vyslovné souhlasi s opravnénim objednatele
uvedenym v tomto odstavci.
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14.

15.

16.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytnout objednateli licenci k uziti e-Spis LITE, ESSL a
KDS v rozsahu specifikovaném v této smlouvé. Zhotovitel timto poskytuje objednateli casové
neomezenou zaruku za to, ze e-Spis LITE, ESSL a KDS ani jiné pInéni zhotovitele dle Smlouvy
ani uzivani e-Spis LITE, ESSL a KDS ze strany objednatele ¢i Uzivatell dle této smlouvy
neporusuje ani nebude mit za nasledek poruseni jakéhokoliv prava dusevniho vlastnictvi tfetich
osob. Pravy dusevniho vlastnictvi dle pfedchozi véty se rozumi veSkeré patenty, autorska prava,
prava k prdmyslovym vzorim, ochrannym znamkam, obchodnim jménum a firmam, zvlastni
prava pofizovatele databaze, obchodni tajemstvi a vSechna dalsi prava duSevniho vlastnictvi
jakékoliv povahy.

Zhotovitel prohlaSuje, ze je pojistén proti vzniku odpovédnosti za Skodu zpusobenou
zhotovitelem tfetim osobam, sjednané pojisténi pokryva odpovédnost zhotovitele za Skody
pfipadné vzniklé dle této smlouvy a pojistna Castka dle tohoto pojisténi &ini minimalné
13.000.000,- K&. Zhotovitel je povinen udrZovat pojisténi odpovédnosti za Skodu dle pfedchozi
véty po celou dobu trvani této smlouvy.

Zhotovitel se dale zavazuje:

a) Provést dilo fadné a v€as v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a spravnimi rozhodnutimi.
Pfi provadéni dila je zhotovitel povinen postupovat v souladu s pokyny objednatele.

b) Umoznit opravnéné osobé objednatele kontrolu provadéni dila.

c) Vcas informovat objednatele o vSech nedostatcich a zavadach technického
a pravniho charakteru, které by mohly ohrozit pInéni jeho povinnosti vyplyvajicich z této
smiouvy.

d) Vratit po dokon&eni dila bez zbyte&ného odkladu objednateli ty podklady a véci, u kterych si
tento postup pfi jejich pfedavani objednatel vymini.

e) Zhotovitel bude po celou dobu plnéni vefejné zakazky opravnénym distributorem nabizeného
aplikacniho programoveho vybaveni. Bude disponovat opravnénim zahrnujicim pravo Sifit,
nastavovat, udrzovat a v pfipadé potfeby i upravovat nabizené aplikaéni programove
vybaveni, pokud je toto aplika&ni programové vybaveni pfedmétem autorstvi anebo dodavky
treti strany.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

. Objednatel timto potvrzuje, Ze o uzavieni této smlouvy bylo rozhodnuto Radou Usteckého kraje

usnesenim ¢. 007/73R/2019 ze dne 24.7.2019.

Pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusnymi
ustanoveni obanského zakoniku.

Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, s vypovédni lhdtou 6 mésict. Vypovédni lhuta
zacina bézet prvni den kalendarniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi.

Tuto smlouvu Ize ménit &i doplfiovat pouze po dohodé smluvnich stran formou pisemnych a
Cislovanych dodatku.

Tato smlouva je vyhotovena ve 4 paré s platnosti originalu, pfiCemz objednatel obdrzi 2
vyhotoveni a zhotovitel 2 vyhotoveni.

Tato smlouva bude v uplném znéni uvefejnéna prostfednictvim registru smluv postupem dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach u&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.
Zhotovitel prohlasuje, Ze souhlasi s uverejnénim svych osobnich Gdajd obsazenych v této
smlouveé, které by jinak podléhaly znecitelnéni, v registru smluv, popf. disponuje souhlasem
tfretich osob uvedenych na své strané s uvefejnénim jejich osobnich udaju v registru smiuyv,
které by jinak podléhaly znecitelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, ze uvefejnéni v registru
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smluv provede objednatel, ktery zaroven zajisti, aby informace o uverejnéni této smlouvy byla
zaslana zhotoviteli do datové schranky ID 3teehfh /na e-mail: petr.gebrian@i.cz. Smlouva
nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a u€innosti dnem uverejnéni v registru smiuv.

7. Pfilohy této smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. V pfipadé rozporu mezi pfilohou
a smlouvou je rozhodujici obsah smlouvy.

8. Zastupci pro vécna jednani uvedeni v zahlavi této smlouvy maiji pravo navrhovat zmény
v této smlouvé, pfipadné dodatky, nejsou vSak opravnéni k podpisu smluv a jejich
dodatku.

IX.
Podpisy smluvnich stran

1.  Zhotovitel i objednatel shodné prohladuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetli, Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a
srozumitelné, bez zneuziti tisné, nezkuSenosti, rozumové slabosti, rozruSeni nebo
lehkomyslnosti druhé strany, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

2. Vlasta Sejvlova je opravnéna podepsat tuto smlouvu na zakladé plné moci ze dne 8.1.2019.

V Usti nad Labem, dne 14.8.2019 V Praze, dne 12.8.2019
Objednatel Zhotovitel
Ustecky kraj
PFilohy:
PFiloha €. 1: Funkéni a technické pozadavky e-Spis LITE v€etné pfiloh
PFiloha €. 2: Funkéni a technické pozadavky ESSL v€etné pfiloh
Pfiloha €. 3: Funkéni a technické pozadavky KDS
Pfiloha &. 4: Vypis z obchodniho rejstfiku zhotovitele
Pfiloha €. 5: Harmonogram implementace
Pfiloha &. 6: Kontaktni udaje pro Sluzby Podpory provozu
PFiloha &. 7: Detailni struktura nabidkové ceny
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Priloha €. 1: Funkéni a technické pozadavky e-Spis LITE véetné pfriloh

FUNKCNIi A TECHNICKE POZADAVKY

k vefejné zakazce

Jl. - Provozni podpora a rozvoj elektronického systému spisové sluzby e-
Spis LITE pro prispévkové organizace a RozSireni hostované spisové
sluzby e-Spis LITE o multilicenci elektronického systému spisové sluzby
pro Ustecky kraj véetné provozni podpory a rozvoje a Provozni podpora
elektronické spisovny ICZ DESA, edice KDS*

Cast

»Provozni podpora a rozvoj elektronického systému spisové sluzby e-
Spis LITE pro prispévkové organizace*

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 12/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Obsah

R U 1o T PP 14
P o o [ 1 €= N2 1o 1 T TR = Y PP 14
3. Popis poZadoVan@ho STAVU ..........iiiiiiiiiee e ettt 15
3.1 PoZadavky Na SIUZDY PreVZeti......ccov e 16
3.2 Pozadavky na pausalné poskytované Sluzby Podpory Provozu ...........ccceceeeeeveeeeeeeveeeeeennnn. 17

.3 Pozadavky na Vzdélavani klicovych uzivatell v rozsahu 32 garantovanych hodin ro¢né ... 20

Pozadavky na 100 garantovanych konzultacnich a feSitelskych hodin typu ,vyvoj“ pro e-Spis

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 13/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

1. Uvod

Ustecky kraj poptava podporu a rozvoj elektronického systému hostované spisové sluzby e-Spis
LITE, v€etné vSech jeho modull a integraci.

V ramci podpory budou poskytovany rovnéz sluzby vyvoje v jednotlivych modulech

a Castech systému, a to zejména v navaznosti na zmény pravnich predpist. Dale sluzby spojené
s pozadavky Usteckého kraje.

2. Popis stavajiciho stavu

Ustecky kraj provozuje od 18.7.2014 hostovanou spisovou sluzbu e-Spis LITE pro 132
pfispévkovych organizaci Usteckého kraje.

Ustecky kraj ma nevyhradni, asové neomezené a nepievoditelné opravnéni k vykonu prava
uzivat software e-Spis LITE, pfiemz se jedna o multilicenci pro neomezeny organizaci Usteckeho
kraje a pro obce na uzemi Usteckého kraje.

Systémové prostiedi, které poskytuje zadavatel, tvori:

Operaéni systém Windows Server DataCenter 2012,
Databaze MS SQL Server Standard Core 2012,
e-Spis LITE je provozovan na virtualiza¢ni platformé VMware,
e UK poskytuje Helpdesk prostfednictvim webového rozhrani http://helpdesk.kr-ustecky.cz/.
e-Spis LITE obsahuje moduly:

e modul Moje dokumenty,

e modul VSechny dokumenty,

e modul Podatelna Vypravna,

o modul Spisovna (integrace na ICZ DESA, edice KDS)

e modul Tisk,

e modul Sprava (administrace spisové sluzby v€etné integrace na AD a IDM),
e modul Vizualizace elektronického podpisu,
¢ modul Mailova notifikace,

e-Spis LITE obsahuje integrace:

e e-Spis LITE x ActiveDirectory (AD) x Identity Management (IDM) — zakladani profila
uzivatelt do Active Directory, které slouzi i pro aplikace Pasportizace, Controlling a Muzejni
sbirky,

e e-Spis LITE x Informacni systém Datovych schranek (dale ,ISDS“) — automaticka
obousmérna vazba podatelny a vypravny na datovou schranku organizace. Vazba je
implementovana pro vSechny organizace.

e e-Spis LITE x E-podatelna — automaticka vazba na e-mailovou schranku organizace. Vazba
je implementovana pro vSechny organizace.

e e-Spis LITE x Bakalafi SW — synchronni jednosmérna komunikace z Bakalafi SW
prispévkovych organizaci do e-Spis LITE pro 43 organizaci (pfedani dat a metadat
korespondence ohledné Zaka, zejména pfihladky ke studiu, pozvanky na pfijimaci Fizeni,
rozhodnuti o pfijeti/nepfijeti a dal$i). Seznam organizaci s integraci na Bakalafi SW je
uveden v pfiloze €. 1 téchto Funk&nich a technickych pozadavkl e-Spis LITE.
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e-Spis LITE x Zakladni registry — ovéfovani totoznosti a doru¢ovacich udaji v ROS a ROB.
Vazba je implementovana pro vSechny organizace.

e-Spis LITE x ICZ DESA, edice KDS — vazba na elektronickou spisovnu pro neomezeny
poCet puvodcu dokumentl, neomezeny pocet uzivateld zfad plvodct dokumentl a
neomezeny podet ulozenych objektil. Ustecky kraj ma nevyhradni, Sasové neomezené a
neprevoditelné opravnéni k vykonu prava uzivat software ICZ DESA, edice KDS. Vazba je
implementovana pro vSechny organizace,

e-Spis LITE obsahuje oteviené rozhrani API, dle specifikace narodniho standardu NSESSS

Vlastni chod systému je zajistovan ze strany Usteckého kraje. Sprava systémového prostredi
(operacni systém, databaze a virtualizacni platforma) vCetné sitové konektivity nejsou pfedmétem
této verfejné zakazky.

3. Popis pozadovaného stavu

Ustecky kraj pozaduje poskytovani provozni podpory a rozvoje hostované spisové sluzby e-Spis
LITE, v€etné vSech modulli a integraci objednatelem nakoupenych nebo vytvofenych dle jeho
pozadavk, pfi¢emz predmét této verejné zakazky zahrnuje zejména:

sluzby Prevzeti spocCivajici v pfevzeti hostované spisové sluzby e-Spis LITE od sou¢asného
provozovatele se zachovanim soucasnych integraci na aplikace tfetich stran vcetné
pfipadnych vicenakladu tfetich stran, a to od 1.9.2019,
pausalné poskytované Sluzby podpory provozu - poskytnuti sluzeb podpory provozu a
rozvoje, zejména pro zajisténi vysoké dostupnosti aplikace a vSech jeho funkénich ¢asti,
modull a integracnich rozhrani, poskytovani spravy a udrzby aplikace a podpory kli¢ovych
uzivateld formou Cerpani Sluzeb technické a metodické pomoci, automatické zajisténi
provedeni Uprav aplikace souvisejicich se zménou pfisluSnych pravnich predpist platnych
v oblasti poskytovanych sluzeb, jejich implementace a zajisténi podpory provozovani e-Spis
LITE, vCetné zajisténi sluzby HelpDesk. HelpDesk je provozovan v technologickém centru
Usteckého kraje prostfednictvim webového rozhrani http://helpdesk.kr-ustecky.cz/. Soudasti
Sluzeb Podpory provozu jsou veskeré licen¢ni poplatky spojené se zajisténim Cinnosti a
pravem na dodani vzdy nejvySsi mozné verze technologického update po celou dobu trvani
smlouvy. Sluzby podpory provozu, tedy servisni a provozni podpora, budou poskytovany:
o od 1.9.2019 na moduly a integrace:

= modul Moje dokumenty,

= modul VSechny dokumenty,

* modul Podatelna Vypravna,

= modul Spisovna v€etné integrace na ICZ DESA, edice KDS,

=  modul Tisk,

= modul Sprava v€etné integrace na AD a IDM,
» integrace ISDS,
» integrace E-podatelna,
* integrace na Zakladni registry,
» integrace na ICZ DESA, edice,
*= APl rozhrani dle NSESSS.
o 0Od 1.7.2020 na moduly a integrace:
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» integrace na Bakalafi SW,
= modul Vizualizace elektronického podpisu,
= modul Mailova notifikace.

Servisni a provozni podpora bude uzaviena na dobu neurcitou s vypovédni Ihlitou 6 mésicu.
Vypovédni Ihiita zacina bézet prvni den kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.

alokovani 32 hodin Vzdélavani kliCovych uzivatell ro¢né, které budou Cerpany v ramci
smlouvy na zakladé samostatnych pozadavku,

alokovani 100 garantovanych konzulta¢nich a feSitelskych hodin typu ,vyvoj“ ro¢né, pficemz
tyto hodiny budou Cerpany v ramci smlouvy na zakladé pozadavku zadavatele,

moznost ¢erpat konzultacni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“ po vy&erpani 100 garantovanych
konzultaénich a FeSitelskych hodin typu ,vyvoj“ ro¢né, které budou Cerpany na zakladé
samostatnych pozadavkl nad ramec smlouvy,

sluzby Exitu spocivaijici v pfipravé a pfedani hostované spisové sluzby e-Spis LITE novému
poskytovateli sluzeb podpory provozu a rozvoje na konci smluvniho vztahu, které zahrnuiji:
poskytnuti potfebné soucinnosti podle pokynu zadavatele novému poskytovateli, predani
veskeré dokumentace a potiebnych informaci, fadné predani vSech dat zpracovavanych v e-
Spis LITE, v€etné dat doplfikovych, a vypracovani exitoveho migraéniho planu obsahujiciho
kompletni migraci dat v dostatecném predstihu a poskytnuti nezbytné soucinnosti k jeho
realizaci,

Zadavatel je do 17.7.2019 vazan smluvnimi podminkami se stavajicim poskytovatelem sluzeb.

3.1

Pozadavky na Sluzby Prevzeti

Zadavatel pozaduje poskytnuti Sluzby Pfevzeti v€. vypracovani Planu Prevzeti. Sluzbami Prevzeti
budou pokryty potfebné aktivity souvisejici s pfevzetim podpory a rozvoje e-Spis LITE dle
harmonogramu.

Rozsah Sluzeb Prevzeti

Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah Sluzeb Prevzeti:

pfiprava postupu prevzeti, v€. navrhu termint predlozeni pozadované Dokumentace ke
schvaleni zadavatelem,

zpracovani Planu pfevzeti a jeho schvaleni zadavatelem,

zpracovani testovacich scénarl prebiracich (funkénich) test,

prevzeti elektronického systému spisové sluzby e-Spis LITE ,pod kontrolu“ — realizace
prebiracich testq,

inventarizace a prevzeti dokumentace nastaveni e-Spis LITE, v€. seznameni s nastavenim,
pfehled/analyza otevienych provoznich problémud a rozvojovych zéleZitosti souvisejicich
s provozem e-Spis LITE,

vytvoreni technickych podminek pro poskytovani Sluzeb podpory provozu,

definice pravidel a postupu pro poskytovani Sluzeb podpory provozu a jejich zapracovani do
pozadované Dokumentace,

vytvoieni Dokumentace pro zajisténi poskytovani Sluzeb podpory provozu (jejich nasledna
aktualizace je soucasti Sluzeb podpory provozu).
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inventarizace/aktualizace/vytvoieni  veSkeré provozni  dokumentace  technické,
administratorské, a uzivatelskeé,

vytvoreni/ovéfeni veSkeré relevantni dokumentace ke vSem pfebiranym datovym
strukturam (modely, nastaveni a dalsi).

Funkéni prevzeti e-Spis LITE obsahuje:

vyuziti stavajicich multilicence e-Spis LITE,

vyuziti stavajici multilicence ICZ DESA, edice KDS,

vyuziti existujiciho systémového prostfedi (operacni systém Windows Server DataCenter
2012, databaze MS SQL Server Standard Core 2012, virtualiza¢ni platformu VMware),
prevzeti stavajicich modulu,

prevzeti stavajicich integraci (kompletni nasazeni integraci vnitfnich i vnéjSich na aplikace
tretich stran v€etné pfipadnych vicenakladu tretich stran).

Vystupy Sluzeb Prevzeti

Béhem Sluzeb Pfevzeti vznikne mnoZstvi dokumentace mapujici nejen postup samotného prevzeti
e-Spis LITE, ale také stavu, ve kterém se systémy nachazely béhem prevzeti a postupl jejich
nasledné podpory a udrzby.

Zadavatel pozaduje tyto vystupy Sluzeb Prevzeti:

3.2

zpravy/zapisy ze vstupni kontroly,

protokoly o pfedani a pfevzeti systému,

protokol o pfedani pfistupl do systémd,

dokumentace v poZadovaném rozsahu nezbytna pro poskytovani Sluzeb podpory provozu,
zapisy z pracovnich schizek a vedeni projektu,

pfedavaci protokoly,

popis nastaveni systému a kontrol.

Pozadavky na pausalné poskytované Sluzby Podpory provozu

Zadavatel v této kapitole uvadi pozadavky na pausalné poskytované Sluzby Provozni podpory e-
Spis LITE:

a) Sluzba Podpory provozu e-Spis LITE — sluzba zajiStuje provoz vS§ech modull a integraci

e-Spis LITE. Soucasti sluzby je pfijem, zpracovani a fesSeni incidentt typu vady zadanych
objednavatelem nebo uzivateli aplikace na HelpDesk. Dale Sluzba zahrnuje optimalizaci
chodu aplikace, kontrolu logu a spravu prostredi. Souc€asti Sluzby podpory provozu je také
automaticka realizace zmén aplikace vyplyvajici z legislativnich zmén a zmén souvisejicich
s provozem Narodniho archivniho portalu (NDA).

Rozsah plnéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o veskeré licencni poplatky spojené se zajiSténim Cinnosti a pravem na dodani vzdy
nejvyssi mozné verze aplikace, tzv. technologického update,
o naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované Cinnosti,
o realizace legislativnich zmén,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikll uchazece do mista
konzultace,
o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace dokumentace,
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o veskeré naklady souvisejici se zajisténim definovanych innosti.

Sluzba podpory provozu e-Spis LITE bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin tydné (Po-P3,
08:00-16:00) vyjma statnich svatkt a dna pracovniho volna.

b) Sluzba Technické a metodické podpory e-Spis LITE — sluzba zajiStuje provozni,
organizac¢ni, analytické, metodické a ostatni provozni konzultace.

Rozsah plnéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikl uchazece do mista
konzultace.

Sluzba technické a metodické podpory e-Spis LITE bude poskytovana v pracovni dny od
08:00 do 16:00 vyjma statnich svatkl a dn pracovniho volna. Uchaze¢€ Ctvrtletné vystavi
zadavateli vykaz Cerpani Sluzby s uvedenim vy€erpanych a zbyvajicich hodin.

c) Sluzba Dohled a audit e-Spis LITE — sluzba zahrnuje poskytnuti sou€innosti pracovnikim
zadavatele nebo tfetich stran, ktefi realizuji audit, dohled nebo kontrolu. Jedna se napfiklad
o zpfistupnéni vSech logli, umoznéni penetracnich testl, zpfistupnéni dokumentace a apod.
Sluzba zahrnuje také soucinnost pfi provadéni Bezpecnostniho dohledu, ktery se vztahuje

incidentu a navrhu vhodnych protiopatfeni.

Rozsah plnéni ze strany uchaze€e bude zahrnovat:

o naklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim soucinnosti a
realizaci bezpeénostnich opatfeni,

o personalni naklady na pracovniky uchazecCe, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti, dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikll uchazece
do mista konzultace
aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

aktualizace dokumentace.

Sluzba Dohled a audit e-Spis bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin tydné (Po-Pa, 08:00-
16:00) vyjma statnich svatkt a dna pracovniho volna.

d) Sluzba Technologicky update e-Spis LITE - sluzba zahrnuje monitoring technologickych
update tak, aby Zadavatel byl neprodlené informovan o dostupnosti novych verzi e-Spis LITE
uvolnénych vyrobcem aplikace a nasledné na zakladé zménového pozadavku Objednatele
byla provedena implementace novych verzi a byla tak zajiSténa aktualnost aplikace.
Technologicky update se vztahuje i na integrace tfetich stran, které jsou nedilnou soucasti
prevzaté logické Casti.

Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:

o naklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim soucinnosti,
monitoringu a realizaci technologickych opatfeni,

o personalni naklady na pracovniky UchazecCe, ktefi budou zajiStovat pozadované
cinnosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikl uchazece do mista
konzultace,

o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,
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o aktualizace dokumentace.

e) Sluzba Zménového upgrade a update e-Spis LITE - sluzba zahrnuje automatickou
implementaci zmén vyplyvajicich ze zmény pravnich pfedpist s dopadem do dané oblasti a
zmén vytvofenych na zadost Zadavatele, v€etné aktualizace dokumentace nebo vytvoreni
zménové dokumentace a metodické a technické podpory upgrade nebo update, a to
nejpozdéji do 6 meésici od nabyti Gcinnosti zménovych pravnich predpisti nebo
oboustranného odsouhlaseni zmén vytvofenych na Zadost. Zménovy upgrade a update se
vztahuje i na integrace tretich stran, které jsou nedilnou soucasti systému.

Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:

o ndaklady na technické a materialni vybaveni souvisejici s poskytovanim upgrade nebo
update Uchazece i tietich stran,

o personalni naklady na pracovniky UchazeCe i tfetich stran, ktefi budou zajistovat
pozadované &innosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikd uchazeée do mista
konzultace,

o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace stavajici dokumentace nebo vytvofeni zménoveé dokumentace.

f) Sluzba Zaloha a obnova e-Spis LITE — sluZzba zahrnuje pfipravu a aktualizaci Zalohovaciho
planu pro vSechny ¢asti aplikace e-Spis LITE a v soudinnosti s garantem zalohovani,
provadéni kontrol pravidelnych zaloh.

Uchaze( zajisti test obnovy e-Spis LITE, ktery se sklada:
o obnova dat ze zalohy,

o oveéreni validity dat,
o ovéfeni funkénosti integraci,
o ovéfeni funk&nosti e-Spis LITE.

Rozsah plnéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o naklady na technické a materialni vybaveni nezbytné pro zajisténi pozadovanych

¢innosti,

o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat pozadované
cinnosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikll uchaze¢e do mista
konzultace.

Sluzba Zaloha a obnova e-Spis LITE bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin tydné (Po-P3,
08:00-16:00) vyjma statnich svatkt a dna pracovniho volna.

Typy vad/pozadavki, reakéni doba a pozadavky na dobu feseni

Doba od nahladeni pozadavku na HelpDesku po pfijeti poZzadavku feSitelem se nazyva Doba reakce
na pozadavek. U vad uvedenych pod pismeny a) je Doba reakce na pozadavek stanovena
maximalné na 2 hodiny, u vad uvedenych pod pismen b) a ¢) mize byt maximalné 4 hodiny. A u
pozadavkl uvedenych v pismenu d) je Doba reakce stanovena na 120 hodin. Pfijem poZadavku je
realizovan v pracovnich dnech, a to v dobé od 8 do 16 hodin.
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3.3

Typ vady ,Nedostupna aplikace — vysoka priorita“ — e-Spis LITE je uzivatelim zcela
nedostupna nebo je dostupna, ale neni pouzitelna ve svych zakladnich funkcich. Stav vysoka
priorita bude vyfeSen v asovém horizontu do 4 hodin od pfijeti poZadavku.

Typ vady ,Funk&nost aplikace - stfedni priorita“ — néktera ze zakladnich funkci aplikace neni
funkéni nebo je toliko degradovana tak, Zze maze ohrozit ¢innost zadavatele nebo uzivatel(.
Stav stfedni priority bude vyfeden v ¢asovém horizontu maximalné do 8 hodin od pfijeti
pozadavku.

Typ vady ,Funkénost aplikace — nizka priorita“® — nékteré funkce e-Spis LITE pracuji
omezené, toto omezeni vSak nelze povazovat za takové, které muize ohrozit Cinnost
zadavatele. Stav nizka priorita bude vyfeSen v ¢asovém horizontu maximalné do 72 hodin
od pfijeti pozadavku.

Typ pozadavku ,rozvoj aplikace® — neni nebezpeci pfimého ohrozeni ¢innosti zadavatele ani
uzivatell. Jedna se o vyvoj a s nim souvisejici aktivity (napf. Skoleni, dokumentace apod.)
na zakladé pozadavkl zadavatele vyjma pozadavkl na realizaci legislativnich zmén. Vyvoj
bude v pfipadé potfeby zajistén na zakladé samostatnych objednavek dle Pozadavki na
konzultani a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“ pro e-Spis LITE

Pozadavky na Vzdélavani kli€¢ovych uzivatell v rozsahu 32
garantovanych hodin roéné

Sluzba zahrnuje, moznost Zadavatele pozadovat zajisténi presencniho vzdélavani kliCovych
uzivatelu, pficemz tato sluzba bude feSena formou samostatnych pozadavk( za cenu za jednu
konzultaéni a feSitelskou hodinu typu ,Skoleni“ uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.
Zadavatel disponuje Skolicimi prostory v€etné IT techniky pro 15 uzivatel( a lektora.

Rozsah plnéni ze strany uchaze€e bude zahrnovat:
o naklady na licenéni poplatky za pouZiti autorsky dél, které jsou pouzity pro ucely

Skoleni,

o personalni naklady na pracovniky uchazecCe, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnik(l uchazece do mista
Skoleni.

3.4 Pozadavky na 100 garantovanych konzultaénich a reSitelskych hodin

typu ,,vyvoj“ pro e-Spis LITE

Sluzba zahrnuje moznost Cerpat konzultacni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“, pfi¢emz tato sluzba
bude ¢erpana na zakladé samostatnych pozadavk( za cenu za jednu garantovanou konzultaéni a
feSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.

Rozsah pInéni ze strany UchazecCe bude zahrnovat:

o naklady na technické a materidlni vybaveni nezbytné pro zajisténi pozadovanych
¢innosti,

o personalni naklady na pracovniky uchazecCe, ktefi budou zajiStovat pozadované
cinnosti,

o aktualizace stavajici dokumentace nebo vytvofeni zménové dokumentace.

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s prfepravou pracovnik(l uchaze¢e do mista
konzultace.
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3.5 Pozadavky na konzulta€ni a reSitelské hodiny typu ,,vyvoj“ e- Spis LITE
po vyéerpani 100 garantovanych hodin typu ,,vyvoj“

SluZzba zahrnuje mozZnost Eerpat konzultacni a FeSitelské hodiny typu ,vyvoj“ i po vy&erpani 100
garantovanych hodin typu ,vyvoj“, pficemz tyto hodiny budou Cerpany na zakladé samostatnych
pozadavkUl, za cenu za jednu konzultacni a FeSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ nad ramec smlouvy
uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.

Rozsah pInéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazecCe, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikl uchazece do mista
konzultace

3.6 Pozadavky na Sluzby exitu
Zadavatel pozaduje zejména nasledujici Sluzby exitu:

e zpracovani Exitového planu vcetné exitového migracniho planu obsahujiciho kompletni
migraci dat,

e priprava a pfedani e-Spis LITE novému poskytovateli a Objednateli,

e poskytnuti poZadovanych soucinnosti v souvislosti s pfedanim podpory a provozu e-Spis LITE
novému poskytovateli a Objednateli,

e fadné predani dat zpracovavanych v e-Spis LITE, v&. dat doplfkovych Ci souvisejicich,

e poskytnuti informaci nezbytnych k pfevzeti e-Spis LITE novym poskytovatelem,

e poskytnuti vesSkeré relevantni Dokumentace k podpofe provozu, k rozvoji e-Spis LITE a ke
vSem datovym strukturam (nastaveni a dalsi) v aktualnim stavu, které byly prevzaty
a vytvorfeny v ramci pInéni,

e pfedani popisu nastaveni systému a kontrol,

e pfedani seznamu predanych (vytvofenych) zdrojovych kodd s odbornym popisem
a komentarem.

Prilohy:
Pfiloha €. 1 Seznam organizaci s integraci na Bakalafi SW
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Priloha ¢.1 k Priloze €. 1 Smlouvy - Seznam organizaci s integraci na Bakalari SW

Organizace, s integraci na Skolsky administrativni systém Bakalaii SW Kéd |
Evropskd obchodni akademie Décin, p. o. 1170
Stredni Skola technickd Most, p. o. 5020
Gymndzium a SOS dr. Vidclava Smejkala UL, p. 0. GYMINAZIUM - Stavbart 5 7230
Gymndzium a SOS dr. Vdclava Smejkala UL, p. o. SOS - Stard 99 7230
SS obchodu, femesel, sluzeb a ZS, UL, Keplerova, p. o. 7020
Gymndzium Usti n/L, Jatecni, p. o. 7200
Stfedni primyslovd $kola, Usti n.L, Resslova,p. o. 7010
Gymndzium Rumburk, p. o. 1160
Gymndzium Roudnice nad Labem, p. o. 3170
SOS a SOU Roudhnice n.L., p. o. 3220
VOS a SOS Roudnice nad Labem, p. o. 3180
Gymndzium Vdclava Hlavatého Louny 4070
Gymndzium Zatec, p. o. 4080
OA a SOS gen F. Fajtla, Louny, p. o. 4030
Gymndzium a SPS Duchcov, p. o. 6140
Gymndzium Teplice, p. o. 6130
Hotelovd $kola, OA a SPS Teplice, p. o. 6030
Vyssi odb.skola zdrav.a Stf.skola zdrav.,Usti n/L , p. o. 7040
OA a JS s prdvem SJZ, Parizskd ul., Usti n/L., p. o. 7240
SOS medidlni grafiky a polygrafie Rumburk, p. o. 1080
Stredni skola lodni dopravy a techn. femesel DC 1130
VOS a SPS strojni, stavebni a dopravni Dé&in, p. o. 1220
VOS, SPS a SOSS a CR Varnsdorf, p.o. - Karoliny Svétlé 1140
VOS, SPS a SOSS a CR Varnsdorf, p.o. - Bratislavskd 1140
VOS, SPS a SOSS a CR Varnsdorf, p.o. - Maridnskd 1140
SOS EaS, OA a SZ§, Chomutov, p. o. 2070
SPS stavebni a OA Kadari, p. o. 2120
Stfedni primyslovd $kola a VOS, Chomutov, p. o. 2100
SS technickd, gastron. a automob. Chomutov, p. o. 2060
SS technickd, gastron. a automob. Chomutov, p. o. 2060
SS technickd, gastron. a automob. Chomutov, p. o. 2060
SS technickd, gastron. a automob. Chomutov, p. o. 2060
SOS technickd a zahradnickd Lovosice, p. o. 3020
Stredni skola frem. a sluzeb Décin, p. o. 1100
VOS, OA, SPgS a SZS Most, p. o. 5100
Stredni skola pedagogickd, hoteln. a sluzeb LT, p. o. 3100
Stfedni lesnickd skola a SOS socidini Sluknov, p. o. 1250
Spec. ZS, Ceskd Kamenice, p. o. 1270
Specidlni zdkladni skola, Specidlni materska skola a Prakticka sSkola, Décin 1340
Specidini zékladni skola a MS Varnsdorf, p. o. 1310
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SS zahradnickd a zemédélskd Décin - Libverda, p. o. 1200
Specidini ZS a Praktickd skola - Rumburk 1390
Specidini ZS a Praktickd skola - Sluknov 1390
Specidlni zdkladni skola Louny, p. o. 4050
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Priloha €. 2: Funkéni a technické pozadavky ESSL véetné priloh

FUNKCNIi A TECHNICKE POZADAVKY

k vefejné zakazce

»Il. = Provozni podpora a rozvoj elektronického systému spisové sluzby e-Spis
LITE pro prispévkové organizace a RozSireni hostované spisové sluzby e-Spis
LITE o multilicenci elektronického systému spisové sluzby pro Ustecky kraj
véetné provozni podpory a rozvoje a Provozni podpora elektronické spisovny
ICZ DESA, edice KDS*

Cast

»Rozsifeni hostované spisové sluzby e-Spis LITE o multilicenci elektronického
systému spisové sluzby pro Ustecky kraj véetné provozni podpory a rozvoje“

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } :
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 24/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Obsah

1 LYoo PO PRSP PR PPPPRPP PPN 26
2. Popis StAVAJICING STAVU .....ueiiiiiiee e a s 26
IS TR o] o1 1S3 o Yo ¥4= To [0) V= 10 =] 0o 151 ¢- LY/ | 27
3.1 PoZadavky na RozSifeni multilicence ESSL .......cccoooiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e, 28

3.2 PoZadavky na Sluzbu instalace, implementace a nastaveni ESSL pro vytvoreni

produk€niho a testovacinO ProSIEdi .........cvieiiiiiiee et 29
3.3 ZKUSEDNT PrOVOZ ESSL ...ttt e e e e e et e e e e e e e e eeeeeeens 30
3.4 MiIQrace dat.......oooeiiiiieieee 30
3.5 Uvodni SKOIBNT UZIVALEIU .......cuveureereerereieeiseeserseeesee ettt 30
3.6 1[04 o)V RdeTo | Y] VAN 0] 010 - U [ SRR 31
3.7 Pozadavky na 100 garantovanych konzultaénich a resitelskych hodin typu ,vyvoj“ pro

3.8 PoZadavky na konzultaéni a reSitelské hodiny typu ,vyvoj* ESSL po vycéerpani 100
(o F=1=Tak(0)Yz=Ta )Y e i aTo Yo [T A YA 01U I A LY/ o ) TS 33

3.9 PoZadavky na Vzdélavani kli¢ovych uzivatell v rozsahu 48 garantovanych hodin roéné 34

3.10 Pozadavky Zpracovani dokumentace aplikace, jejich modull a integracnich rozhrani a
UZIVALEISKE dOKUMEBNLACE ...t et e e e e e e e e e e e e e e e e e aeeaas 34

A1 SIUZDY EXITU ..o e 34

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } :
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 25/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

1. Uvod

Pfedmétem vefejné zakazky je rozSifeni stavajici hostované spisové sluzby e-Spis LITE o
multilicenci elektronického systému spisové sluzby (dale jen ,ESSL*) pro spoleénost Ustecky
kraj, v€etné potfebnych modull, integraci, workflow, instalace, implementace a nastaveni
ESSL, zajisténi zkudebniho provozu, migrace dat, podpory provozu a rozvoje na dobu
neurcitou, konzultanich a feSitelskych hodin, vzdélavani uzivatelll, zpracovani veskeré
potfebné dokumentace aplikace, jejich modulll a integracnich rozhrani, poskytnuti uzivatelské
dokumentace, a sluzby Exitu.

2. Popis stavajiciho stavu

Ustecky kraj provozuje od roku 2002 elektronicky systém spisové sluzby pro elektronické
zpracovani ob&hu posty Usteckého kraje. Od roku 2011 je na systém EZOP uzaviena smlouva
o uzZiti a provozni podpofe se spole¢nosti SoftHouse, s.r.o.Ustecky kraj ma &asové
neomezenou multilicenci pro neomezeny pocet uzivatell. Sou¢asny pocet uzivatell je cca
550. Informaéni systém EZOP je provozovan v technologickém centru Usteckého kraje a
obsahuje integraci na krajskou digitalni spisovnu ICZ DESA, edice KDS, ktera slouzi ke
stfednédobému uloZeni dokumentl a provadéni skartadniho Fizeni. Ustecky kraj ma
nevyhradni, Casové neomezené a neprevoditelné opravnéni k vykonu prava uzivat software
ICZ DESA, edice KDS, pro neomezeny pocCet plvodcl dokumentl, neomezeny pocet
uzivatell z fad puivodcli dokumentd a neomezeny pocet ulozenych objektu..

Ustecky kraj provozuje od 18.7.2014 hostovanou spisovou sluzbu e-Spis LITE pro 132
prispévkovych organizaci Usteckého kraje. Ustecky kraj ma nevyhradni, asové neomezené
a neprevoditelné opravnéni k vykonu prava uzivat software e-Spis LITE, pficemz se jedna o
multilicenci pro neomezeny poget organizaci Usteckého kraje a pro obce na izemi Usteckého
kraje.

Systémové prostredi, které poskytuje zadavatel, tvofi:

o Operatni systém Windows Server DataCenter 2012,

e Databaze MS SQL Server Standard Core 2012,

e EZOP je provozovan na virtualiza¢ni platformé VMware.
EZOP obsahuje moduly a funkénosti:

e modul Adresar

e modul Spisovy uzel (doSla posta, odeslana posta, pfiruéni registratura, Sanony,
kontejnery, podaci denik, vypuj¢ky, podatelna, vypravna),

e modul Pfehledy,

e modul Vyhledavani,

o funkénost Zvefejnovani, Modifikaci a Zneplatnéni smluv v Registru smluv vcetné
integrace na ekonomicky informacni systém NAVISION a kontroly zvefejnénych
Smliuv,

e modul Administrace (nastaveni obéhu a dokumentl a workflow véetné nastaveni
zastupu),

e modul Zurnal &asového razitka,

e modul Export vyfizenych dokument,

e exportni modul — centralni spisovna — KDS,
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funkénost Podpisové knihy véetné nastroje pro kontrolu elektronickych podpisu podle
elDAS.

EZOP obsahuje wokflow:

workflow Objednavky,
workflow Notifikace.

EZOP obsahuje integrace:

3.

EZOP x Active Directory (AD) x Identity Management (IDM) — zakladani uzivatelu ve
spisové sluzbé vc€etné nastaveni pfislusného spisového uzlu dle zafazeni
v organizacni struktufe a ovéfovani identity uzivatele,

EZOP x Informacéni systém Datovych schranek — automaticka vazba podatelny a
vypravny na datovou schranku Usteckého kraje,

EZOP x E-podatelna — automatickd vazba podatelny a vypravny na e-mailovou
schranku Usteckého kraje epodatelna@kr-ustecky.cz,

EZOP x Zakladni registry — ovéfovani totoznosti a doru¢ovacich udajd,

EZOP x ICZ DESA, edice KDS — predavani SIP bali¢kl entit pro ucely sttednédobého
ulozeni a elektronického skartacni fizeni na zakladé API rozhrani popsaného v pfiloze
€. 4 — Popis API rozhrani EZOP x ICZ DESA KDS,

EZOP x NAVISION Zadost o objednavky a Objednavky — obousmérné workflow
Zadosti o objednavky a Objednavek,

EZOP x NAVISION Smlouvy — obousmérna komunikace pro zajisténi funk&nosti
zvefejnovani smluv v Registru smluv,

Popis pozadovaného stavu

Ustecky kraj pozaduje rozsiteni hostované spisové sluzby e-Spis LITE, jejiz nevyhradni,
Casové neomezené a neprevoditelné opravnéni k vykonu prava uzivat software e-Spis LITE
pro neomezeny podéet organizaci Usteckého kraje a pro obce na tzemi Usteckého kraje
vlastni, o multilicenci ESSL pro spoleénost Ustecky kraj véetn& potfebnych moduld, integraci,
workflow, instalace, implementace a nastaveni ESSL, zajisténi zkuSebniho provozu, migrace
dat, podpory provozu a rozvoje, konzultacnich a feSitelskych hodin, vzdélavani uzivateld,
zpracovani veskeré potfebné dokumentace aplikace, jejich modull a integracnich rozhrani,
poskytnuti uzivatelské dokumentace, a Sluzby Exitu. Systém musi zajistit online pfistup.
Pficemz pfedmét této vefejné zakazky zahrnuje zejména:

rozSifeni multilicence ESSL pro spoleénost Ustecky kraj pro neomezeny pocet
uzivatelu s funk&nostmi dle specifikace v pfiloze €. 1 ,Zakladni funkéni pozadavky“ a v
pfiloze €. 2 ,Z&kladni legislativni poZzadavky“ tohoto dokumentu,

poskytnuti Sluzby instalace, implementace a nastaveni ESSL pro vytvofeni
produkéniho a testovaciho prostfedi v€etné implementace integraci a workflow dle
pfilohy €. 1 ,Zakladni funkéni pozadavky“ a pfilohy €. 2 ,Z&kladni legislativni
pozadavky“ tohoto dokumentu.

zajisténi zkuSebniho provozu ESSL,

migrace otevienych dokumentl a spisu, Ciselnikl ze stavajici spisové sluzby EZOP,
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e pausalné poskytované Sluzby podpory provozu - poskytnuti sluzeb podpory provozu a
rozvoje (servisni a provozni podpora), zejména pro zajisténi vysoké dostupnosti
aplikace a vSech jeho funk&nich &asti, modull a integracnich rozhrani, poskytovani
spravy a udrzby aplikace a podpory klicovych uzivateld formou &erpani Sluzeb
technické a metodické pomoci, automatické zajiSténi provedeni uprav aplikace
souvisejicich se zménou pfislusnych pravnich predpist platnych v oblasti
poskytovanych sluzeb, jejich implementace a zajiSténi podpory provozovani ESSL,
véetné zajisténi sluzby HelpDesk. Soucasti Sluzeb Podpory provozu jsou veSkeré
licen¢ni poplatky spojené se zajisténim cinnosti a pravem na dodani vzdy nejvySsi
mozné verze technologického update po celou dobu trvani smlouvy. Zajisténi servisni
a provozni podpory bude na dobu neurcitou s vypovédni Ihlitou 6 mésicu. Vypovédni
Ih(ita zac€ina bézet prvni den kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

e Uvodni Skoleni uzivateld,

o alokovani 100 garantovanych konzulta¢nich a FeSitelskych hodin typu ,vyvoj“ ro¢né,
pficemz tyto hodiny budou ¢erpany v ramci smlouvy na zakladé pozadavku zadavatele,

o moznost Cerpat konzultacni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj* po vy&erpani 100
garantovanych konzultaénich a feSitelskych hodin typu ,vyvoj“ roéné, které budou
cerpany na zakladé samostatnych pozadavkil nad ramec smlouvy,

e alokovani 48 hodin Vzdélavani kliCovych uzivatell, které budou Cerpany na zakladé
samostatnych pozadavkd,

e zpracovani dokumentace aplikace, jejich modult a integraénich rozhrani a uzivatelské
dokumentace,

e sluzby Exitu spocivajici v pfipravé a pfedani ESSL novému poskytovateli sluzeb
podpory provozu a rozvoje na konci smluvniho vztahu, které zahrnuji: poskytnuti
potfebné soucinnosti podle pokynu zadavatele novému poskytovateli, predani veSkeré
dokumentace a potfebnych informaci, fadné predani v8ech dat zpracovavanych
v ESSL, v€etné dat dopliikovych, a vypracovani exitového migracniho planu
obsahujiciho kompletni migraci dat v dostateéném predstihu a poskytnuti nezbytné
soucinnosti k jeho realizaci,

Vlastni chod systému bude zajistovan ze strany Usteckého kraje. Sprava systémového
prostiedi (operacni systém, databaze a virtualizacni platforma) v€etné sitové konektivity
nejsou predmeétem této vefejné zakazky.

Zadavatel je v souCasné dobé& vazan smluvnimi podminkami se stavajicim dodavatelem
spisové sluzby EZOP s 6 mésicni vypovédni |hitou. Minimalné v pribéhu instalace,
implementace, nastaveni ESSL a zkuSebniho provozu budou oba systémy fungovat sou¢asné.
RozSifeni multilicence ESSL, instalace, implementace a nastaveni ESSL bude zahajeno dnem
platnosti smlouvy. Zahajeni produkéniho provozu zapo&ne 6 mésicl po podpisu smlouvy,
pficemz Ih(ita zacne bézet od prvniho dne mésice bezprostfedné nasledujiciho po podpisu
smlouvy.

3.1 Pozadavky na RozSireni multilicence ESSL

Poskytnuti multilicence ESSL pro produkéni a testovaci prostredi, v€etné zajisténi poskytnuti
pfislusnych software tfetich stran nutnych pro spravnou funkénost dodavaného feseni (v
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dalSim textu mdze byt tento software oznacovan téz jen zkracené jako ,podpurny software®),
za podminek:

e Gasové a mistné neomezena licence pro Ustecky kraj,

e nevyhradni licence pro neomezeny pocet uzivatelll zadavatele pro produkéni a
testovaci prostfedi, bez ohledu na to, ve které instanci bude licence pouzivana

Poskytované ESSL musi splfiovat poZadavky Zadavatele uvedené pfiloze €. 1 - ,Zakladni
funk&ni pozadavky“ a v pfiloze €. 2 — ,Zakladni legislativni pozadavky“ tohoto dokumentu.

3.2 Pozadavky na Sluzbu instalace, implementace a nastaveni ESSL
pro vytvoreni produkéniho a testovaciho prostredi

Zajisténi instalace, implementace a nastaveni ESSL v produkénim a testovacim prostfedi,
véetné veskerych &innosti potfebnych pro spusténi Fadného provozu ESSL, a to minimalné
v rozsahu:

o poskytnuti analytické dokumentace, zejména provedeni analyzy detailnich
pozadavkl na vyslednou, resp. cilovou podobu ESSL a vypracovani dokumentu
Detailni specifikace ze zavérd analyzy v ¢lenéni:

v' pozadavky dle specifikace NSESSS,
v specifické poZzadavky zadavatele na rozSifeni ESSL (vic¢i NSESSS),

e instalace a konfigurace (nastaveni) ESSL produkéniho prostiedi, vCetné
podpurnych software tfetich stran,

e Upravy, roz§ifeni a nastaveni ESSL o specifické poZadavky zadavatele na rozSifeni
ESSL do vysledné podoby ESSL,

zprovoznéni a konfigurace veSkerych pozadovanych integraci,

e sestaveni komplexnich akceptaCnich scénafl a spoluprace na provedeni
akceptacnich testu v€. podpory uzivatell pfi akceptacnim testovani.

Soucasti Sluzby implementace je i implementace, konfigurace, dokumentace a testovani
feSeni tfetich stran, které jsou nedilnou sou¢asti ESSL.

Rozsah pInéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnik(l uchazece do
mista konzultace,
o veskeré naklady spojené s poskytnutim soucinnosti tfetich stran.
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3.3 ZkuSebni provoz ESSL

ZkuSebni provoz bude zahajen minimalné 2 mésice pfed zahajenim produkéniho provozu. Ve
zkuSebnim provozu budou po zakladnim proskoleni aplikaci testovat vybrani klicovi uzivatelé
zadavatele.

3.4 Migrace dat

Migrace dat ze spisové sluzby EZOP bude obsahovat minimalné migraci otevienych
dokumentu, spisl a pFislusnych Ciselnik( ze stavajici spisové sluzby EZOP.

Rozsah Sluzeb Migrace dat
Zadavatel pozaduje nasledujici rozsah Sluzeb Migrace dat:

o provedeni Analyzy dat ulozenych v sou¢asném systému spisové sluzby uréenych
k migraci a vypracovani vystupu definujiciho pfevoditelna data, problematicka data a
navrzeni feseni prevodu problematickych dat,

e pfiprava postupu migrace, v€. navrhu terminl predlozeni pozadované Dokumentace
ke schvaleni zadavatelem,

e zpracovani Planu migrace a jeho schvaleni zadavatelem,

e zpracovani testovacich scénarl prebiracich (funkénich) test,

e provedeni funkénich testl pfebrani dat vymezenych v zahlavi této kapitoly,

e pfebrani dat do ESSL v€etné provedeni kontroly uplnosti, celistvost a dal$i vyuzitelnosti
prevzatych dat,

e vypracovani Pfehledu otevienych problému vzniklych/objevenych v pribéhu provadéni
migrace, v€etné navrhu a planu feseni.

3.5 Uvodni skoleni uzivatelQ

Sluzba Uvodni $koleni uzivatel zahrnuje provedeni Skoleni vSech uZzivatell Zadavatele, a to
v rozsahu potfebném k vykonu prace. Zadavatel disponuje Skolicimi prostory v€etné IT
techniky pro 15 uzivatell a lektora. Provedeno bude Skoleni uzivatelU:

e s pravem administratora, v maximalnim poctu 10 uzivatelq,

e s pravem podatelna, vypravna (v€etné skenovaciho pracovisté), v maximalnim
poctu 10 uzivateld,

e s pravem spisovna (uzivatell povéreni spravou spisovny a provadénim skartacniho
fizeni) v maximalnim poctu 5 uzivateld,

e klicovych/metodickych uzivateld Zadavatele (uzivatell s Sir§imi znalostmi ESSL,
ktefi budou podporovat bézné uzivatele), v maximalnim poctu 50 uzivateld.

Skoleni uzivatell provede Uchaze& v &asovém rozmezi 30 dnil pred, nejpozdé&ji véak 30 dni
po spusténi ostrého provozu produkéniho prostfedi. Skoleni bude provadéno na testovacim
prostfedi a nebude provadéno formou prezentace.
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Rozsah pInéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat poZadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnik(l uchazece do
mista konzultace.

3.6 Sluzby Podpory provozu

Zadavatel pozaduje poskytovani podpory ode dne zahajeni ostrého provozu produkéniho
prostfedi ESSL na dobu neurcitou.

Zadavatel v této kapitole uvadi poZzadavky na pausalné poskytované Sluzby provozni
podpory ESSL a v pfiloze €. 3 ,Typy HelpDeskovych pozadavkd® uvadi typy pozadavku,
jejich reakéni doby a pozadavky na dobu feseni:

g) Sluzba Podpory provozu ESSL — sluzba zajiStuje provoz vS§ech modull a integraci
ESSL. Soucasti sluzby je pfijem, zpracovani a feSeni incident( typu vada, optimalizace
chodu, kontrola logu a sprava prostfedi. Soucasti sluzby podpory provozu je realizace
legislativnich zmén.

Rozsah plnéni ze strany Uchazece bude zahrnovat:
o ves8keré licen¢ni poplatky spojené se zajisténim Cinnosti a pravem na dodani
vzdy nejvysSi mozné verze technologického update,
o néaklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat poZzadované &innosti,

o realizace legislativnich zmén,

o néaklady na poskytnuti upgrade/update implementujicich realizované uUpravy
ESSL na z&kladé legislativnich zmén,

o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace dokumentace,

o veskeré naklady souvisejici se zajisténim definovanych €innosti,

o vesSkeré naklady souvisejici se sluzbami tfetich stran.

Sluzba podpory provozu ESSL bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin tydné (Po-P4, 08:00-
16:00) vyjma statnich svatkd a dna pracovniho volna.

h) Sluzba Technické a metodické podpory ESSL - sluzba zajiStuje provozni,
organizac¢ni, analytické, metodické a ostatni provozni konzultace.

Rozsah pInéni ze strany UchazecCe bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajiStovat pozadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikll uchazece do
mista konzultace
o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace dokumentace.

Sluzba technické a metodické podpory ESSL bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin
tydné (Po-P4, 08:00-16:00) vyjma statnich svatk( a dna pracovniho volna.
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i) Sluzba Bezpecnostni dohled ESSL - sluzba zahrnuje poskytnuti soucinnosti
pracovnikim zadavatele nebo tfetich stran, ktefi realizuji bezpe€nostni audit a dohled.
Jedna se napfiklad o zpfistupnéni vSech logli, umoznéni penetracnich testq,
zpfFistupnéni dokumentace a apod. Déle sluzba zahrnuje realizace bezpeénostnich
opatreni identifikovanych ve vystupech z bezpecénostnich dohledl a auditt na zakladé
pravidel definovanych v Uvodni fazi. Bezpe€nostni dohled se vztahuje na realizaci

incidentu a navrhu vhodnych protiopatfeni.

Rozsah plnéni ze strany uchaze€e bude zahrnovat:

o naklady na technické a materidlni vybaveni souvisejici s poskytovanim
soucinnosti a realizaci bezpe&nostnich opatfeni,

o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat poZadované
¢innosti, dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnikl
uchazecCe do mista konzultace

o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace dokumentace.

Sluzba Bezpelnostni dohled ESSL bude poskytovana v reZzimu 5x8 hodin tydné (Po-
Pa, 08:00-16:00) vyjma statnich svatkd a dnli pracovniho volna.

i) Sluzba Technologicky update ESSL - sluzba zahrnuje monitoring technologickych
update tak, aby Zadavatel byl neprodlené informovan o dostupnosti novych verzi a na
zakladé zménového pozadavku Zadavatele byla provedena implementace novych
verzi do ESSL (nejprve do testovaciho prostfedi, po odsouhlaseni zmén do
produkéniho prostfedi). Sluzba dale zahrnuje realizace technologickych opatfeni
(testovani a instalace oprav systémovych SW provozovanych uchaze¢em pro podporu
provozu ESSL) vyplyvajici z monitoringu technologickych update. Technologicky
update se vztahuje na realizaci vSech dilCich cinnosti, které jsou nezbytné pro
odstranéni technologické nekonzistentnosti. Technologicky update se vztahuje i na
integrace tretich stran, ktery je nedilnou soucasti ESSL.

Rozsah plnéni ze strany uchazece bude zahrnovat:

o naklady na technické a materidlni vybaveni souvisejici s poskytovanim
soucinnosti, monitoringu a realizaci technologickych opatfeni,

o persondlni naklady na pracovniky UchazeCe, ktefi budou zajiStovat
pozadované cinnosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniki uchazece do
mista konzultace

o aktualizace popisu nastaveni systému a kontrol,

o aktualizace dokumentace,

o vcetné nakladu tretich stran.

k) Sluzba Zaloha a obnova ESSL - sluzba zahrnuje pfipravu a aktualizaci Zalohovaciho
planu pro v8echny &asti aplikace a v soucinnosti s garantem zalohovani provadéni
pravidelnych zaloh v€etné jejich kontrol.
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Uchaze€ zajisti test obnovy ESSL, ktery se sklada:
o obnova dat ze zalohy,

o ovérfeni validity dat,
o ovérfeni funkénosti integraci,
o ovéreni funkénosti ESSL.

Rozsah pInéni ze strany Uchazele bude zahrnovat:
o naklady na technické a materialni vybaveni nezbytné pro zajisténi
pozadovanych ¢innosti,
o personalni naklady na pracovniky uchaze€e, ktefi budou zajiStovat
pozadované &innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniku uchazece do
mista konzultace.

Sluzba Zaloha a obnova ESSL bude poskytovana v rezimu 5x8 hodin tydné (Po-P3,
08:00-16:00) vyjma statnich svatkd a dnd pracovniho volna.

3.7 Pozadavky na 100 garantovanych konzulta€nich a resitelskych
hodin typu ,,vyvoj“ pro ESSL

Sluzba zahrnuje moznost €erpat konzultaéni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“, pfiemz tato
sluzba bude ¢erpana na zakladé samostatnych pozadavk( za cenu za jednu garantovanou
konzulta¢ni a feSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.

Rozsah plnéni ze strany UchazeCe bude zahrnovat:

o naklady na technické a materidlni vybaveni nezbytné pro zajisténi
pozadovanych ¢innosti,

o personalni naklady na pracovniky uchazeCe, ktefi budou zajiStovat
pozadované cinnosti,

o aktualizace stavajici dokumentace nebo vytvofeni zménové dokumentace.

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniku uchazece do
mista konzultace.

3.8 Pozadavky na konzultaéni a reSitelské hodiny typu ,,vyvoj“ ESSL
po vy€erpani 100 garantovanych hodin typu ,,vyvoj“

Sluzba zahrnuje moznost €erpat konzultacni a feSitelské hodiny typu ,vyvoj“ i po vy€erpani
100 garantovanych hodin typu ,vyvoj, pfi¢emz tyto hodiny budou &erpany na zakladé
samostatnych pozadavkU, za cenu za jednu konzulta¢ni a feSitelskou hodinu typu ,vyvoj“ nad
ramec smlouvy uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.

Rozsah plnéni ze strany Uchazele bude zahrnovat:
o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat poZzadované
¢innosti,
o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovnik(l uchazece do
mista konzultace
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3.9

Pozadavky na Vzdélavani kli€ovych uzivatel v rozsahu 48
garantovanych hodin roéné

Sluzba zahrnuje, moznost Zadavatele pozadovat zajisténi presenéniho vzdélavani kliCovych
uzivatelu, pfi¢emz tato sluzba bude feSena formou samostatnych pozadavkl za cenu za jednu
konzultacni a fesitelskou hodinu typu ,8koleni“ uvedenou v nabidce na tuto vefejnou zakazku.
Zadavatel disponuje Skolicimi prostory véetné IT techniky pro 15 uzivatel( a lektora.

Rozsah plnéni ze strany uchaze€e bude zahrnovat:
o naklady na licenéni poplatky za pouziti autorsky dél, které jsou pouzity pro ucely

Skoleni,

o personalni naklady na pracovniky uchazece, ktefi budou zajistovat pozadované
éinnosti,

o dopravni a cestovni naklady souvisejici s pfepravou pracovniku uchazece do
mista Skoleni.

3.10 Pozadavky Zpracovani dokumentace aplikace, jejich moduld,

integrac¢nich rozhrani a uzivatelské dokumentace

Zpracovani dokumentace k ESSL bude provedeno minimalné v rozsahu:

o zpracovani a vytvofeni vedkeré projektové a realizaCni dokumentace v¢€.
dokumentace o zavadéni ESSL,

o dokumentace k obsluze ESSL v rozsahu vSech zpracovatelskych roli v€etné
administratora,

o dokumentace a podklady pro vzdélavani obsluhy ESSL v rozsahu vSech
zpracovatelskych roli véetn& administratora.

3.11 Sluzby Exitu

Zadavatel pozaduje zejména nasledujici Sluzby exitu:

zpracovani Exitového planu, v€etné exitového migraéniho planu obsahujiciho kompletni
migraci dat,

pfiprava a pfedani ESSL novému poskytovateli a Objednateli,

poskytnuti pozadovanych soucinnosti v souvislosti s pfedanim podpory a provozu ESSL
nebo migraci dat k novému poskytovateli a Objednateli,

fadné predani dat zpracovavanych v ESSL, v€. dat dopliikovych &i souvisejicich,
poskytnuti informaci nezbytnych k prfevzeti ESSL novym poskytovatelem,

poskytnuti vesSkeré relevantni Dokumentace k podpofe provozu, k rozvoji ESSL a ke
vSem datovym strukturam (nastaveni a dal$i) v aktualnim stavu, které byly pfevzaty
a vytvofeny v ramci pInéni,

pfedani popisu nastaveni systému a kontrol zalohovani a obnovy dat,

predani seznamu predanych (vytvofenych) zdrojovych kédd s odbornym popisem
a komentafem.
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Vefejna zakazka bude realizovana na zakladé navrhu feseni, ktery bude pfedlozen

v nabidce vybraného uchazece, bude zavazny pro realizaci zakazky a bude minimalnim
standardem, ktery musi byt navrzen a v pfipadé souhlasu zadavatele poskytnut a zajistén
(byt v ramci plnéni mlze byt ve fazi analyzy detailngji zpfesnovan).

Prilohy:

Pfiloha €. 1 Zakladni funkéni pozadavky ESSL
PFiloha &. 2 Zakladni legislativni pozadavky ESSL
Priloha €. 3 Typy HelpDeskovych pozadavku

Pfiloha &. 4 Popis API rozhrani ICZ DESA edice KDS
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Priloha ¢.1 k Priloze €. 2 Smlouvy - Zakladni funkéni pozadavky ESSL

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } :
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 36/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

10

11

12

13

14

ESSL musi byt postaven na tfivrstvé nebo
dvouvrstvé architekture

ESSL musi mit instalaci tenkého klienta bez
nutnosti instalace dalich podptrnych software
tietich stran.

Architektura ESSL musi byt zabezpecena proti
uzivatelim s pravem Administrator ESSL
koncového pocitace, ktefi nesméji ziskat
uzivatelské opravnéni nebo pfistup na
informace, ke kterym nemaji mit uzivatelsky
ptistup.

ESSL je mozné provozovat ve virtualizovaném
prostiedi VMware.

SQL dotazy pro databazi nesméji byt ulozeny
voteviené podobé na koncové stanici.
Architektura nesmi umoznit ptimé volani SQL
dotazl z koncové stanice pfimo do databaze.

Architektura musi obsahovat databazové
rozhrani na strané databazového serveru
napiiklad databazové procedury, které ovéri
opravnénost pozadavku piihlaseného uzivatele
koncové stanice na data v databazi.

ESSL obsahuje oteviené rozhrani API, dle
specifikace narodniho standardu pro pfenos dat
a metadat mezi ISSD a ESSL.

ESSL nesmi ukladat wuzivatelskd hesla
v databazi v oteviené podobé ani obousmérnou
Sifrou.

ESSL umozni realizovat ulozisté pripojenych
dokumenti formou file systému.

Udaje o &asu a datu v ESSL jsou nezavislé na
nastaveni PC uzZivatele, na kterém je ESSL
pouzivan.

ESSL umoziuje zjistit, zda je do ESSL
ptihlasen né&jaky uzivatel.

ESSL umoznuje integraci v ramci tvorby Sablon
a na Sablonach zalozenych dokumenti vyuziti
metadat ESSL (dynamicka pole MS Word/MS

Excel vyplnénd hodnotami z metadat
dokumentu v ESSL).

ESSL umoziuje vramci jednoho ptvodce
nastavit vice podatelen, vypraven, spisoven a
spisovych uzlu.

ESSL musi zpfistupnit vSechny funkce pro praci
se spisovou sluzbou minimaln¢ v rozsahu
definovaném NSESSS pro praci bézného
uzivatele pfes zabezpecené rozhrani webovych
sluzeb.

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

ESSL vytvati spisy formou sbérného archu i
priorace. V ramci konfigurace ESSL bude
vybran jeden ze zptisobi.

Umoziuje vynuceni pfidéleni Cisla jednaciho
kazdému jednomu dokumentu. U dorucenych
dokumentd se pridéluji vramci evidence na
podatelné¢ a vlastnich dokumentd v momenté
jejich vzniku.

ESSL umoznuje dodateéné urcovani prav ke
spisim a dokumentim bez ohledu na obecna
opravnéni vyplivajici ze zafazeni uzivatele
Vv ramci organizace.

ESSL umoziiuje provadéni autorizované
konverze dokumentti bez nutnosti pfistupu na
Czech POINT.

ESSL umoziuje pripojeni na
CzechPoint@office.

ESSL umoziiuje provadéni konverze podle
§69a, vcetn¢ zmény datového formatu.

ESSL umoznuje zadavateli rozhodnout se, které
operace Vv systému chce provadét rucné
s pouzitim  kvalifikovaného elektronického
podpisu a které chce automatizovat s uzitim
kvalifikované elektronické peceté.

ESSL umoznuje tvorbu, spravu a vyrazovani
typovych spist.

ESSL podporuje moznosti uziti hromadného
zadani u vSech operaci, u kterych to nevylucuje
logika provadéného procesu.

ESSL obsahuje vicestupniové vyhledavaci a
tiidici funkce s moznosti exportovani vystupt,
véetné fulltextového vyhledavani v obsahu
soubort digitalnich dokument.

Export aktualniho pohledu do formatu MS
Excelu (funkce vyexportuje vse, co je aktualné
zobrazeno, a to napfi¢ celym systémem.

ESSL obsahuje funkce wvnitini uzivatelské
kontroly, které neumozni wuzivateli délat
nesmysiné kroky (napf. neumozni uzivateli
zadat datum vyfizeni dokumentu niz$i nez je
datum evidence, neumozni do spisovny odeslat
dokumenty nebo spisy, které nesplituji vSechny
legislativni pozadavky, neumozZni postoupit na
podatelnu dokument, ktery neni elektronicky
podepsan, ma Spatny datovy format nebo
presahuje povolenou velikost datového souboru
apod.)

Systém chybovych hlaSeni zobrazovanych
béznym wuzivatelim je témto obsahové
srozumitelny.

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
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28 ESSL podporuje vyménu dat o zasilkach
s Ceskou postou véetné moznosti generovat
datovy podklad pro piedani Ceské poité a
import doplnéného piehledu o pievzatych
zasilkadch v¢. doplnéni do metadat pfisluSnych ANO
dokumenti (generovani elektronického
postovniho podaciho archu). ESSL umozni
vytvofit statisticky vystup s informacemi o
vypravenych zasilkach.

29 Obsahuje nastroj pro finalizaci dokumentu do
vystupniho datového formatu (bez dolozky
zmény datového formatu), primo
prostrednictvim ESSL.

ANO

30 ESSL umoznuje ovéfovani a ukladani udaji o
subjektech v ISDS, Zakladnich registrech a ANO
ARESu.

31 ESSL umoziuje nahlizet do dokumentt

2 oz g 2 B o8 : S ANO
v digitalni podobé¢ vice uzivatelim soucasné.

32 ESSL umoznuje, vybranym uzivatellim, nastavit
datum a cas doruceni dokumentu v analogové
podobé, pokud probiha evidence dokumentu po
datu, kdy byl dokument dorucen.

ANO

33 ESSL  obsahuje a rozviji  moznosti
automatizovanych procesu (napf.
automatického prerozdélovani datovych zprav ANO
(DZ z ISDS) dle udaju z obalky DZ, hromadné
operace, dopocitavani kvantity spisu).

34 ESSL umoznuje pfidélovani roli jednotlivym
uzivatelim a jejich tfidéni do skupin. Role a
skupiny jsou pIné¢ definovatelné uzivatelem
sroli Administratora bez nutnosti soucinnosti
dodavatele. Administrator mtiize definovat jak
neomezeny pocet uzivatelskych roli, tak
neomezeny pocet skupin uzivatell, a témto
pridélovat prava souvisejici s pfistupem do
ESSL, nahliZzeni na dokumenty a jejich obsah,
vyhledavani apod.

ANO

35 ESSL je implementovano se zékladnim
spektrem preddefinovanych uzivatelskych roli a
skupin uzivatelti, které administrator mize dale ANO
upravovat, a to s ohledem na typ organizace, pro
kterou je ESSL dodévano.

36 Dokumenty a spisy jsou vramci ESSL
sdruzovany na funkCnich mistech, které je
mozné pii odchodu nebo zméné pracovniho
zatazeni uzivatele jednokrokové, kompletné,
pfevést na uzivatele nového. Pokud ma uzivatel
vice funkcnich mist, uzivatelskych roli nebo je
zatazen ve vice skupinach, ESSL umoznuje
prihlaseni na vice z nich najednou na jenom PC.

ANO

37 ESSL umoziuje uzivateli s roli Administrator

libovolné  nastavovat  zastupy v ramci i
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organizace, bez ohledu na funkéni nebo
organizaéni zafazeni. V rdmci zastupu na
zastupujictho uzivatele prechazi veskeré
pfistupy a opravnéni zastupované osoby.
K béznému funkénimu mistu uzivatele, ktery je
zaroven zastupujicim uzivatelem jiného, musi
zastupujici pristupovat oddélené od funkéniho
mista osoby zastupované.

38 ESSL je mozné nastavit tak, aby automaticky
zaslal uzivateli notifikaci, ktera bude uzivateli
zobrazena bez nutnosti spusténi ESSL (pfiklad
na jeho e-mailovou adresu a v podob¢ ,,pop-up
okna“ minimalné pfi spusténi aplikace apod),
minimalné pokud probc¢hla jedna znize
uvedenych udalosti:

a. v ESSL byl uvzivateli pfedan dokument ANO

v digitalni podobé¢ k podpisu,

b. dokumentu se blizi konec lhity pro
vyfizeni.

c. v ESSL byl ptivodnimu uZzivateli vracen
podepsany dokument.

39 ESSL umoziuje uzivateli s roli Administratora:

a) Spravovat spisovy a skarta¢ni plan, a to
jak jako celek, tak vramci Uprav
jednotlivych spisovych znakd,
skarta¢nich znaku a skarta¢nich lhit.

b) Spravovat nastaveni ESSL
v navaznosti na zmeény podminek a
standardi  Ceské posty), a to bez
nutnosti soucinnosti dodavatele.

c¢) Upravovat ruzné tiskové sestavy a ANO
Sablony v ramci ESSL.

d) Aktualizovat tiskové sestavy obalek a
lepicich etiket sadresou pii jejich
zmeéng¢.

e) Nastavovat pripustné datové formaty

dokumentid obsazenych v datovych
zpravach.

f) Obnovit stornovany dokument nebo
spis.

40 ESSL umoziuje uzivateli s roli Administratora
vytvaret a spravovat Sablony, na jejichz zakladé ANO
je mozné vytvaiet nové dokumenty..

41 ESSL generuje nad vSemi operacemi
provadénymi v rdmci ESSL transakéni protokol,
a to v souladu s pravidly Narodniho standardu ANO
pro elektronické systémy spisové sluzby.

Transakcni protokol:
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42

43

44

45

46

a) se automaticky generuje a uklada ve
statickém formatu,

b) obsahuje uzivatelsky jednoduché
funkce = umoznujici  opravnénym
uzivatelim vyhledavat informace,

c) umoziiuje vybranym  uZzivatelim
vyhledavat v transak¢nich protokolech
specifické operace, entity, uzivatele,
skupiny uzivatell, role, ¢asové udaje
nebo ¢asové intervaly,

d) je zakladem pro vytvafeni ,Historie
operaci“ provadénych nad entitami
v ESSL, ktera musi byt rychle,
jednoduse a ptehledné dostupna
ptislusnym uzivatelim

ESSL umi zpracovat naskenované dokumenty
opatfené¢ cCarovym kodem a prifadit je
k patfiénému dokumentu.

ESSL umoziiuje pripojeni vice e-mailovych
adres, a to pro pfijem datovych zprav
dorucovanych prostfednictvim vefejné sité
Internet i jejich vypraveni ven z organizace. A
automaticky  odesila  e-mailové  zpravy
potvrzujici dorueni e-mailového podani.
Uzivatel sroli Administrator mize nastavit a
spravovat vice variant odpovédnich e-maill
(napt. doruéeno s podpisem, doruceno bez
podpisu, odmitnuto pro Spatny datovy format
apod.).

ESSL  umoziuje roztfidéni  dorucenych
emailovych podani pfed zaevidovanim.
Moznosti pretiidéni:

e Pfedani bez evidence

e  Vyfizeni bez evidence

e  Zaevidovani
ESSL umoziuje ptipojeni vice datovych
schranek pro pfijem datovych zprav
doru¢ovanych prostfednictvim Informacniho

systému datovych schranek a minimalné jedné
datové schranky pro odeslani.

U datovych zprav ESSL:

a) umoziuje nastaveni automatického
stahovani,

b) umozfuje nastaveni automatického

vypravovani,

c) umoziuje automatické stazeni,
pfifazeni a uloZzeni dorucenky odeslané
pies ISDS,

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
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47

48

49

50

d) uchovava informace o datu a casu
odeslani nebo doruceni,

e) vyhodnocuje a kontroluje datovy
format, a to nikoli podle piipony
dokumentu,

f) automaticky vyplni na evidenéni kartu
doru¢eného  dokumentu  vSechny
zjistitelné udaje minimalné v rozsahu:

v doplnéni formy,

v' datum a ¢as odeslani, doruceni a
evidence,

v' udaje o odesilateli,

véc,

AN

v automaticky zjist'uje, zda je datova
zprava a dokument v ni obsazeny
podepsan elektronickym
podpisem nebo oznacen
elektronickou znackou, popftipadé
zda je opatien ¢asovym razitkem a
oVvéfi jejich platnost,

v'  automaticky zaznamend a ulozi
udaje o ovéfeni elektronického
podpisu, elektronické peceti a
¢asového razitka v rozsahu daném
platnou legislativou.

Pokud jedna DZ obsahuje vice dokumentt,
ESSL umoziuje zaevidovat tyto dokumenty
samostatné.

ESSL umoznuje vést o dokumentech a spisech
nasledujici Gdaje nad ramec udaji stanovenych
zakonem:

a) informace o aktualnim zpracovateli,

b) seznamy dotfenych osob (na spis se
dotéené osoby prevadéji automaticky
z vlozenych dokumenti).

ESSL k oznacovani dokumentli a spisi uziva
jednoznacny identifikator, ktery existuje jak
v podob¢ alfanumerického kodu, tak v podobé
carového kodu citelného Cteckami.

V ramci obéhu dokumentd a spisil v organizaci
ESSL umoznuje:

a) predani dokumentu  jakémukoli
uzivateli nebo spisovému uzlu,
b) pii predani dokumenti a
vyzadovat potvrzeni pfevzeti,

spistt

¢) pred prevzetim dokumentu nebo spisu
zkontrolovat nejen evidencni kartu

ANO

ANO

ANO

ANO
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51

52

53

54

55

56

dokumentu a spisu, ale i digitalni obsah
na eviden¢ni karté ulozeny,

d) odmitnout prevzeti predaného
dokumentu,

e) predat dokumenty nebo spisy bez
nutnosti potvrzeni pfevzeti (napf. od
vedouciho ke zpracovateli),

f) umoznuje generovat a tisknout tzv.
ptredavaci protokoly.

ESSL umoziuje vyuziti dat z evidencni karty
dokumentu pro tvorbu dynamickych poli
v Sablonach dokumentt, a to minimalné
v rozsahu:

a) jednoznacny identifikator
v alfanumerické podobé i v podobé
¢arového kodu,

b) cislo jednaci dokumentu,
c) spisovou znacku,
d) adresata s adresou a

e) kvantity.

Na kartach dokumentu a spisit moznost vyuZzivat
krom¢& pole ,Poznamky®, které lze editovat
z Grovné vlastnika (nahled vsichni) i pole pro
poznamky interni (osobni, spisového uzlu),
které nelze vymazat a které jsou piistupné podle
volby (pouze autor, pouze uzivatelé ze
spisového uzlu).

ESSL umoznuje vytvofit kopii dokumentu a ma
stanoveny systém likvidace vytvotfenych kopii,
aby nezustavaly bezprizorné viset v systému
nebo nenarusovaly Zivotni cyklus spist, v nichz
jsou vlozeny.

ESSL  obsahuje  funkcionality  slouzici
k elektronickému schvalovani dokumenti (i
vice stupniové schvalovani).

ESSL umoziiuje zaznamenat ztratu ¢i poskozeni
dokumentu/spisu vcetné vazby na ¢islo jednaci
nebo jednoznacny identifikator dokumentu,
kterym byla ztrata, poskozeni ¢i zniceni feSeno.
Jedna se o pripady ztraty ¢i zniCeni dokumentu
v analogové podobé¢, k nevratnému poskozeni
nebo ke zniceni dokumentu v digitalni podobé
anebo nelze-li dokument v digitadlni podobé
zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zptisobem,
véetn¢ moznosti zaznamenani  nalezeni
ztraceného dokumentu nebo spisu.

ESSL umoziyje zaslat jeden dokument vice
adresatim najednou, a to jak v analogové, tak
v digitalni podobé.

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
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57 ESSL umoznuje u odesilanych dokumenti:
a) urcit pruvodni dopis,
b) wvybrat pro odeslani pouze nckteré
soubory,
c) pripojit rizné soubory zjednoho
dokumentu k riznym adresatim,

ANO
d) pripojit k evidenéni kart¢ dokumentu
vice soubort, pri¢emz pii odesilani do
datové schranky zajistit kontrolu na
limit velikosti pfiloh 20 MB,
e) zobrazeni informace o velikosti
odesilanych souboru.
58 U dokumentd v digitdlni podobé umoziuje
provést finalizaci konceptu v rozsahu:
a) konverze do vystupniho datového
formatu (bez dolozky),
b) podepsani kvalifikovanym
elektronickym podpisem (s vizualizaci ANO
i bez),

c) oznaCeni kvalifikovanym c¢asovym
razitkem,

vriznych kombinacich, a to na vSech
komponentach digitalniho dokumentu.

59 U dorucenych i vlastnich dokumenti v digitalni
podobé EESL umoziiuje ovéfeni a kontrolu
existence  kvalifikovaného  elektronického ANO
podpisu a éasového razitka u vSech komponent
dokumentu napf. privodni dopis vcetné ptiloh.

60 ESSL je mozné nastavit tak, aby umozioval
odeslat (digitalni) dokument i v jiném nez ve ANO
vystupnim datovém formatu.

61 ESSL je schopen vytisknout na jakoukoli obalku
nebo samolepici etiketu nasledujici tidaje:

a) adresu adresata,

b) adresu odesilatele,
ANO
c) (cislo jednaci dokumentu a

d) jednoznacny identifikator  zésilky
v podob¢ alfanumerického i ¢arového
kédu.

62 ESSL zajisti pomoci ¢arového kédu (sejmutého
¢teckou) nebo pomoci alfanumerického kodu
(zadaného ruén¢), pfifadit informace o vraceni ANO
dodejky zasilky k pfislusnému eviden¢nimu
zadznamu.
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64
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75

ESSL zajisti naskenovat vracenou dodejku
zasilky, které se prostiednictvim carového kodu
ptipoji k ptislusnému evidencnimu zaznamu.

U zasilek odesilanych v analogové podobé
ESSL umoziuje vlozeni vice dokumentt z vice
evidencnich karet ur¢enych jednomu adresatovi
sloucit do jedné odesilané zasilky.

ESSL automaticky kontroluje metadata, ktera
jsou dle platné legislativy povinnd, pred
pfedanim dokumentl/spist do spisovny. A
umoziuje automatické nebo ,,manualni®
prevedeni digitalnich dokumentt do vystupnich
datovych formatd nejpozdéji pifed jejich
pfedanim do spisovny.

ESSL umoznuje pracovnikovi vypravny pfevzit
zasilku  urCenou  k odeslani nactenim
jednoznacného identifikatoru v podobé
¢arového kodu cteckou.

ESSL umoziuje vramci spisovny slucovat
dokumenty a spisy do vétsi celktl kopirujicich
obsahové archivni krabice (,,ukladacich
jednotek) a ktémto jednotkdm vytvaret,
spravovat a tisknout $titky na archivni krabice.

ESSL umoznuje vramci spisovny vytvaiet ,,
ukladaci jednotky, které slouzi k ulozeni
dokumenti a spist neevidovanych v systému
tzv. ptirastky.

ESSL umoziuje dokument nebo spis vloZzeny do
,ukladaci jednotky“ a uloZeny do spisovny,
vyjmout a vratit zpét ke zpracovani.

ESSL umoznuje seskupovani adres.
ESSL umoznuje vytvaret adresy pobocek.

ESSL obsahuje funkcionalitu, jejimz smyslem
je omezit duplikovani kontaktl pfi jejich
zadavani.

ESSL umoziuje Administratorovi ESSL
vymazat chybné zadanou adresu s moznosti
kontroly, ze dané adresa neni spojena s zadnym
zaznamem.

ESSL lze nastavit tak, aby spis a jednotlivé
dokumenty = vném  zafazené  piijimaly
nejpiisnéj§i kombinace skartacniho znaku a
lhity.

V ESSL je mozné zadavat spoustéci udalosti.

ESSL  zajisti pfevedeni elektronickych
faktur/dobropist zaslanych ve formatu XML
typu UN/CEFACT, ve formatu UBL a ve
formatu ISDOC/ISDOCX verze 5.2 a vyssi do

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO
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76

77

78

¢itelného formatu. Jedna se o Citelné zobrazeni
obsahu souboru.

ESSL zajisti moznost Anonymizace dokumentt.
Pozadujeme anonymizaci nepodepsanych,

elektronicky  podepsanych  dokumentd a ANO
dokumentd majici v nastaveni ochranu pted
zménou.

ESSL musi obsahovat vyptjéni systém pro
,»Z1ve* spisy/dokumenty a pro spisy/dokumenty

ze spisovny KDS vcetné administrace zapujcek, ANO
DIP a lokaci ukladacich jednotek.
Obsahuje notifikace na vycet stavi a akei:
e Predani dokumentu ke zpracovani,
e Predani dokumentu ke
schvaleni/podpisu ANO
e Informace 0 provedeni
schvaleni/podpisu

Upozornéni na ptekroceni terminu vyfizeni.

Dodané ESSL musi byt pln¢ v souladu se Zakladnimi legislativnimi pozadavky a mandatornimi pozadavky
Zadavatele. Zadavatel pozaduje vyplnénou tabulku jako pfilohu nabidky pro posouzeni splnéni

technickych parametrti.

ESSL je plné integrovan s Active Directory a

Identity Management - zakladani uZzivateli ve

spisové sluzb&é vcéetné nastaveni piislusného ANO
spisového uzlu dle zafazeni v organizacni

struktufe a ovérovani identity uzivatele.

ESSL musi mit automatickou vazbu vypravny a

podatelny na datovou schranku Usteckého kraje. ANO

ESSL ma automatickou vazbu vypravny a
podatelny na e-mailovou schranku Usteckého ANO
kraje epodatelna@kr-ustecky.cz.

ESSL ma vazbu na Zakladni registry pro

o g . N 1y ANO
ovéfovani totoznosti a doru¢ovacich udaji.

ESSL ma plnou integraci na aplikaci ICZ DESA,

edice KDS od spolecnosti ICZ dle existujiciho

API rozhrani pro predavani SIP balicku entit pro ANO
ucely stfednédobého ulozeni a elektronického

skartacniho fizeni.

ESSL ma integraci na ekonomicky systém ANO
NAVISION, ktery je provozovan Zadavatelem, a
to obousmérné workflow Zadosti o objednavku a

Objednavek NE
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V  ramci nabidky je
uvazovano napojeni dle
principi NSESSS, tzv. NS
API, které bude
konfigurovano dle
komunikace se stavajicim
dodavatelem ekonomického
systému, pfi¢emz soucasti
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10.

11.

12.

13.

14.

ESSL ma integraci na ¢tecky ¢arovych ¢arovych
kodl od vyrobce Metrologic Instruments Inc., ANO
VoyagerHD, Model: MS 9521.

ESSL ma integraci na tiskarny S$titkd carovych

kodis Zebra SAM. ANO
ESSL ma integraci na ekonomicky systém
NAVISION, ktery je provozovan Zadavatelem, a
to pro ucely evidence vSech smluv a zajisténi ANO

obousmérné komunikace v ptipadé zverejiiovani
smluv v Registru smluv. Integrace musi umét
zpracovat i vicestranné smlouvy.

ESSL musi mit integraci/rozhrani na
ekonomicky syst¢ém NAVISION - pienos
elektronickych faktur/dobropisi zaslanych ve

formatu XML typu UN/CEFACT, ve formatu ANO
UBL a ve formatu ISDOC/ISDOCX verze 5.2 a

vysS$i vcetné vnofenych pfiloh do predem
definovaného uloziste.

ESSL zajisti moznost obousmérného volani ANO
spisu/dokumentu  z ekonomického  systému

NAVISION prostfednictvim prokliku pres JID

ulozeny v NAVISIONu.

NE
ESSL ma integrovany nastroj pro kontrolu ANO
elektronickych podpisti a peceti podle eIDAS.
ESSL umoziuje ptfenos dat s MS Office
prostfednictvim plug-in, ktery bude integrovan ANO
do MS Office, v minimalnim rozsahu MS Word,
MS Outlook
ESSL umoziiuje napojeni na vyplatni stroj
NEOPOST IS - 420 a automaticky pfenos ANO

informaci z vyplatniho stroje k pfislusnému
zédznamu (napi. vaha, cena).
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nabidky jsou i
analytické/konzultacni
sluzby pro podporu prave
dodavatele  ekonomického
systému.

Predmétné rozhrani, které je
nabizeno, je v plném souladu
s NSESSS (verze III).

V  ramci  nabidky je
uvazovano napojeni dle
principii NSESSS, tzv. NS
API, které bude
konfigurovano dle
komunikace se stavajicim
dodavatelem ekonomického
systému, pficemz soucasti
nabidky jsou i
analytické/konzultac¢ni
sluzby pro podporu praveé
dodavatele  ekonomického
systému.

Predmétné rozhrani, které je
nabizeno, je v plném souladu
s NSESSS (verze I1I).
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Priloha ¢.2 k Priloze €. 2 Smlouvy - Zakladni legislativnhi pozadavky ESSL

zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbg, a to ve znéni pozdé&jSich predpist

vyhlaska €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby ve znéni pozdéjsich predpisi

2.
Nérodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby (viz Véstnik MV €. 64/2012, narodni
3. standard pro elektronické systémy spisové sluzby)
zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni
4. pozdé¢jsich predpist, veetné provadécich vyhlasek
5 zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vetejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisi
6 zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju
zakon €. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich
7. prepist
3 Nartizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014, tzv. eIDAS
vyhlasky €. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni informacénich systémi vefejné spravy a dalsi legislativy
9 stim spojené
10 zakon €. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vetejné spravy a o zméné nekterych dalsich zadkont, ve

znéni pozdéjsich predpist
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Priloha €.3 k Priloze €. 2 Smlouvy - Typy HelpDeskovych poZzadavkii

Typy vad/pozadavki, reak¢ni doba a poZadavky na dobu feSeni

Veskeré vady, reklamace, zddosti o metodickou nebo technickou pomoc a zadosti o vyvoj ESSL Zadavatel
uplatiiuje a budou feSeny vyhradné prostrednictvim Helpdesku uchazece. Piijem pozadavkt ze strany Uchazece
je realizovan v pracovnich dnech, a to v dobé od 8 do 16 hodin. Doba od nahlaseni pozadavku na internetovy
helpdeskovy portal uchazece po pfijeti pozadavku feSitelem a zahajenim prvotniho tikonu pro odstranéni problému
se nazyva ,,Reakéni doba®. ,,Doba feSeni* je doba od pfijeti pozadavku do jeho vyfeseni. ,,Reakéni doba“ i ,,Doba
feSeni® je pocitana v pracovnich dnech, a to v dob¢ od 8 do 16 hodin

Typ pozadavku Popis pozadavku Reakéni Maximalni
doba doba Feseni
Nedostupna aplikace | ESSL je zcela nedostupna nebo neni pouzitelny ve 2 hod 4 hod
svych zakladnich funkcich.
Funké&nost aplikace — | Cinnost ESSL je ve svych funkcich degradovana 2 hod 8 hod
stiedni priorita tak, ze mize ohrozit Cinnost zadavatele.
Funkénost aplikace — | Nekteré funkce ESSL pracuji omezené, toto 4 hod 32 hod
nizka priorita omezeni vSak nelze povazovat za takove, které
mize ohrozit ¢innost zadavatele.
Konzultace Na zakladé pausalné poskytované Sluzby podpory 4 hod 32 hod
provozu ESSL
Rozvoj Pozadavky na rozvoj nebo upravu aplikace: 72 hod Neni
a) Ztitulu legislativnich zmén a stanoveno,
odsouhlaseného feSeni Zadavatelem dle

- jejich Uhrada je zahrnuta v rdmci
pausalniho poplatku za provozni
podporu ESSL nebo

b) Na zakladé pozadavkl Zadavatele a
odsouhlaseného FeSeni Zadavatelem
— jejich uhrada je ¢erpana ze
100 garantovanych konzultaénich a
fesitelskych hodin typu ,Vyvoj“. Po
jejich vy&erpani pak
z negarantovanych vyvojovych hodin.

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } :
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. 0. 882733379/0800

strana 49/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Priloha ¢.4 k Priloze €. 2 Smlouvy - Popis API rozhrani ICZ DESA edice KDS

ICZ a.s.

Odbor Spisova sluzba a archivy
Na hirebenech II 1718/10

140 00 Praha 4

Tel.: +420-244 100 111

Fax: +420-244 100 222
Web: www.i.cz

Popis aplika¢niho rozhrani elektronické spisovny
DESA v. 2.14

Vypracoval Kolektiv pracovnikii ICZ
Piedéno dne 28.11.2018
Verze 2.14
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Sprava dokumentu

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 51/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 52/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 53/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 54 / 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 55/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 56 / 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 57 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 58 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 59/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 60/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 61/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 62/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 63/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 64 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 65/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 66 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 67 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC:V70892156 Bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 68 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. u. 882733379/0800

strana 69 / 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 70/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 71/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 72/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 73/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 74 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 75/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 76 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 77 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 78/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 79/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 80/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 81/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 82/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 83/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 84 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 85/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 86 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 87 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 88/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 89/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 90/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 91/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 92/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 93/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 94 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 95/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 96 / 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 97 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 98 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 99/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 100/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 101/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 102 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 103/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 104 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 105/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 106 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 107 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 108 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 109/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 110/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 111/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 112/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 113/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 114/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 115/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 116/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 117 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 118/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 119/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 120/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 121/ 135


http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 122/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 123/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 124 / 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Ustecky kraj,Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem } 3
Tel.: +420 475 657 111 Url: www.kr-ustecky.cz IC: 70892156 Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.
Fax: +420 475 200 245 E-mail: urad@kr-ustecky.cz DIC: CZ70892156 ¢. U. 882733379/0800

strana 125/ 135



http://www.kr-ustecky.cz/
mailto:urad@kr-ustecky.cz

Piiloha €. 4: Vypis z obchodniho rejstriku zhotovitele

doplni zadavatel
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Pfiloha €. 5: Harmonogram implementace

Cinnost Predpokladané datum
}z(aDhgjenl' pInéni vefejné zakazky e-Spis LITE, ESSL a 14.8.2019
predani Planu Pfevzeti e-Spis LITE, KDS 19.8.2019
prevzeti Planu Prevzeti e-Spis LITE, KDS 20.8.2019
pfedani Projektove a realizacni dokumentace ESSL 14.8.2019
prevzeti Projektové a realizaéni dokumentace ESSL 5.10.2019
zahdjeni Sluzeb Prevzeti e-Spis LITE, KDS 19.8.2019
dokonceni Sluzeb Prevzeti e-Spis LITE, KDS 30.8.2019
dokonceni implementace a nastaveni ESSL pro
vytvofeni produkéniho a testovaciho prostiedi véetné 29.11.2019
dodani licence
zahajeni migrace dat ESSL 4.11.2019
dokon&eni migrace dat ESSL 19.12.2019
pfedani integrace ESSL na AD a IDM 9.12.2019
predani integrace ESSL na datovou schranku UK 9.12.2019
predani integrace ESSL na emailovou schranku UK 9.12.2019
pfedani integrace ESSL na Zakladni registry 9.12.2019
&FSgém’ integrace ESSL na aplikaci 1ICZ DESA, edice 9.12.2019
[p\)lr'&a\ci?gllér;\’jegrace ESSL na ekonomicky systém 9.12.2019
ofedani integrace ESSL na &tecky &arovych kodd 9.12.2019
pfedani integrace ESSL na tiskarny &titka &arovych kodu | 2122019
pfedani integrace ESSL na nastroje pro kontrolu 9.12.2019
elektronickych podpisu a peceti podle eIDAS
predani integrace ESSL na vyplatni stroj 9.12.2019
pfedani integrace ESSL na MS Office 9.12.2019
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pfedani dokumentace ESSL aplikace, jejich moduld,
integracnich rozhrani a uzivatelské dokumentace dle 18.12.2019
kapitoly 3.10 pfilohy €. 2

prevzeti dokumentace aplikace ESSL, jejich moduld,
integracnich rozhrani a uzivatelské dokumentace dle 23.12.2019
kapitoly 3.10 pfilohy €. 2

zahajeni zkuSebniho provozu EESL 30.9.2019

zahajeni Uvodniho $koleni ESSL 29.11.2019

zahajeni poskytovani SluZzeb Podpory provozu e-Spis
LITE, KDS v€etné zahajeni systému sluzby helpdesk po
dobu udrzby a podpory e-Spis LITE, KDS pro 1.9.2019
poskytovani poradenské a konzultaéni ¢innosti,
metodické a technické podpory a dalSich forem podpory
e-Spis LITE, KDS v€etné zajisténi legislativnich zmén

zahajeni rutinniho provozu ESSL 1.1.2020

zahajeni poskytovani Sluzeb Podpory provozu ESSL
v€etné zahajeni systému sluzby helpdesk po dobu
udrzby a podpory ESSL pro poskytovani poradenské a |1 1.2020
konzultac¢ni ¢innosti, metodické a technické podpory a
dalSich forem podpory ESSL vEetné zajisténi
legislativnich zmén
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Pfiloha ¢. 6: Kontaktni idaje pro Sluzby Podpory provozu

e-Spis LITE
Opravnéné osoby za zhotovitele
| Jméno a pfijmeni Oblast Telefon E-mail
Smluvni

Projektové
Support/podpora

Opravnéné osoby za objednatele

Jméno a pfijmeni Oblast Telefon E-mail
Lenka Gallova Smluvni a 475 657 365 gallova.l@kr-ustecky.cz
Projektové
Hana Frydova Smluvni 475 657 364 frydova.h@kr-ustecky.cz
Jana Soukupova Projektové 475 657 330 soukupova.j@kr-
ustecky.cz
Jifi Kohout Technik 475 657 328 kohout.j@kr-ustecky.cz
ESSL

Opravnéné osoby za zhotovitele

Oblast Telefon E-mail

Smluvni
Projektové
Support/podpora

Opravnéné osoby za objednatele

| Jméno a pfijmeni

Jméno a pfijmeni Oblast Telefon E-mail
Lenka Gallova Smluvni a 475 657 365 gallova.l@kr-ustecky.cz
Projektové
Hana Frydova Smluvni 475 657 364 frydova.h@kr-ustecky.cz
Jana Soukupova Projektové 475 657 330 soukupova.j@kr-
ustecky.cz
Jifi Kohout Technik 475 657 328 kohout.j@kr-ustecky.cz
KDS
Opravnéné osoby za zhotovitele
[ Jméno a pfijmeni Oblast Telefon | E-mail
Smluvni
Projektové
Support/podpora

Opravnéné osoby za objednatele

Jméno a pfijmeni Oblast Telefon E-mail

Lenka Gallova Smluvni a 475 657 365 gallova.l@kr-ustecky.cz
Projektové

Hana Frydova Smluvni 475 657 364 frydova.h@kr-ustecky.cz
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Jana Soukupova Projektové 475 657 330 soukupova.j@kr-
ustecky.cz

Jifi Kohout Technik 475 657 328 kohout.j@kr-ustecky.cz
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Pfiloha ¢. 7: Detailni struktura nabidkové ceny

Celkova nabidkova cena

A

Popis plnéni

Rozsah plInéni

Cena bez DPH DPH 21 %

Cena véetné DPH

Celkova nabidkova
cena za realizaci predmétu
verejné zakazky (bez DPH)

Celkova nabidkova cena za
realizaci pfedmétu pInéni
(e-Spis LITE, ESSL a KDS)

Cena za jednu
konzultaéni/feSitelskou hodinu
typu ,,vyvoj“ poskytnutou nad

ramec 100 garantovanych
konzultacnich a reSitelskych
hodin roéné (bez DPH) pro e-
Spis LITE a ESSL

Cena za jednu konzultaéni
hodinu (60 minut) typu
,VYyVvOj“ poskytnutou nad
ramec 100 garantovanych
konzulta¢nich a feSitelskych
hodin ro¢né (bez DPH) pro
e-Spis LITE a ESSL (soucet
cen za jednu konzultacni
hodinu (60 minut) typu
LVyvoj“ poskytnutou nad
ramec 100 garantovanych

konzultaénich a reSitelskych

hodin roéné (bez DPH) pro
e-Spis LITE a ESSL)
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Rozpad cen e-Spis, ESSL a KDS

R. Popis pInéni Rozsah pInéni
1 Cena za zpracovani Planu Obsah Planu prevzeti dle
" | Prevzeti e-Spis LITE kapitoly 3.1 pfilohy ¢.1
ZD
. . , Sluzby prevzeti dle
o |Cenaza Sluzby Prevzetlie- |\ 1 a1 brlohy &.1
Spis LITE
ZD
Cena za poskytovani vSech < .
3 Sluzeb Podpory provozu e- gllgil;y i[t)cr)(l)vgz; ! ?ﬁgﬁ ory
* | Spis LITE (viz list "Rozpad | S'c ~aprtoly 5.2 priiony
; " ¢.1zD
ceny provozni podpory")
Cena za 100 garantovanych | 144 b odin ¥ hodinové
konzultaénich a FeSitelskych
) - . | sazba x 4 roky dle
4. | hodin ro¢né (cena 1300,- K& kabitoly 3.4 bilohy &. 1
za 60 minut bez DPH) e-Spis | <aP!toly .4 prilony ¢.
ZD
LITE
Cena za Sluzby Vzdélavani Sluz_by vzdelav\’/anl dJe
- o e kapitoly 3.3 pfilohy €. 1
5. |uzivatell v dobé provozu e- oy .
: ZD - rozsah 4 Elovékodni
Spis LITE . x
ro¢né x 4 roky
6 Cena za vytvoreni Exitového | Exitovy plan dle kapitoly
" | planu e-Spis LITE 3.6 pfilohy €. 1 ZD
7 Cena za Sluzby Exitu e-Spis | Sluzby Exitu dle kapitoly
" |LITE 3.6 prilohy ¢. 1 ZD
8 Celkova nabidkova cena e- | Suma cen uvedenych
" | Spis LITE vfadcich ¢.1-7
Cena za jednu konzultaéni a
feSitelskou hodinu typu
GULE ] G (S U0 60 minut dle kapitoly
9. | garantovanych 3.5 piilohv &. 1 ZD
konzulta€nich a 2P ye.
reSitelskych hodin roéné
pro e-spis LITE
Cena za zpracovani Obsah Projektové a
10. | Projektové a realizaéni realizacni dokumentace
dokumentace ESSL dle kapitoly ¢.3 pfilohy
€.2 ZD vcetné priloh
rozSifeni software a
11. | Cena za rozsiteni multilicence pro

multilicence ESSL

neomezeny pocet
uzivateli KU UK - dle
kapitoly 3.1.pfilohy €.2
ZD
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12.

Cena za instalaci,
implementaci a nastaveni
ESSL pro vytvoieni
produkéniho a testovaciho
prostredi

dle kapitoly 3.2 pfilohy
¢.27ZD

13.

Cena za migraci dat do ESSL

Migrace dat dle kapitoly
3.4. prilohy €. 2 ZD

14.

Cena za Uvodni §koleni
ESSL

rozdéleni dle kapitoly 3.5
prilohy €. 2 ZD

15.

Cena za vytvoreni
Dokumentace ESSL

zpracovani dokumentace
aplikace, jejich modulu,
integracnich rozhrani a
uzivatelské dokumentace
dle kapitoly 3.10 pfilohy
¢.22ZD

16.

Cena za Integrace ESSL (viz
list "Rozpad ceny Integrace
ESSL")

vytvoreni integraci dle
prilohy €.2 ZD (pfiloha
¢.1)

17.

Cena za poskytovani vdech
Sluzeb Podpory provozu
ESSL (viz list "Rozpad ceny
provozni podpory")

Sluzby provozni podpory
dle kapitoly 3.6 pfilohy
¢.27ZD

18.

Cena za 100 garantovanych
konzultaénich a FeSitelskych
hodin ro€né (cena 1300,- K&
za 60 minut bez DPH) ESSL

100 hodin x hodinova
sazba x 4 roky dle
kapitoly 3.7 pfilohy €. 2
ZD

19.

Cena za Sluzby Vzdélavani
uzivatelt v dobé provozu -
ESSL

Sluzby vzdélavani dle
kapitoly 3.9 pfilohy €. 2
ZD - rozsah 6 Clovékodni
rocné x 4 roky

20.

Cena za vytvoreni Exitového
planu ESSL

Exitovy plan dle kapitoly
3.11 prilohy €. 2 ZD

Sluzby Exitu dle kapitoly

21. | Cena za Sluzby Exitu ESSL 3.11 pfilohy &. 2 ZD
22 Celkova nabidkova cena Suma cen uvedenych
" |ESSL v fadcich €. 10 - 21
Cena za jednu konzultaéni a
reSitelskou hodinu typu
»VYVOoj“ nad ramec 100 : .
23. | garantovanych Gg)ﬂomr:nuét cgezlé)apnoly 88
konzulta€nich a P ye.
resitelskych hodin roéné
pro ESSL
o4 Cena za zpracovani Planu Obsah Planu prevzeti dle

Prevzeti KDS

kapitoly 3.1 pfilohy €.3
ZD
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25.

Cena za Sluzby Prevzeti KDS

Sluzby prevzeti dle
kapitoly 3.1 pfilohy ¢€.3
ZD

26.

Cena za poskytovani vSech
Sluzeb Podpory provozu KDS
(viz list "Rozpad ceny
provozni podpory")

Sluzby provozni podpory
dle kapitoly 3.2 pfilohy
¢.32ZD

27.

Cena za Sluzby Vzdélavani
uzivatell v dobé provozu
KDS

Sluzby vzdélavani dle
kapitoly 3.3 pfilohy €. 3
ZD - rozsah 1
¢lovékoden rocné x 4
roky

28.

Cena za vytvoreni Exitového
planu KDS

Exitovy plan dle kapitoly
3.4 pfilohy €. 3 ZD

29.

Cena za Sluzby Exitu KDS

Sluzby Exitu dle kapitoly
3.4 prilohy ¢. 3 ZD

30.

Celkova nabidkova cena
KDS

Suma cen uvedenych
v fadcich €. 24 - 29

Rozpad ceny Provozni podpory

xt

Popis pInéni

Rozsah plnéni

Cena bez DPH

DPH 21 %

3.1

Sluzba Podpory
provozu e-Spis LITE
(maintenance a
provozni podpora mimo
modulu Bakalar ,
Vizualizace el. podpisu
a Notifikace za 1 mésic
21 817,30 K€ bez DPH)

maintenance a provozni
podpora od 1.9.2019 do
31.12.2023

3.2

Sluzba Podpory
provozu e-Spis LITE
(maintenance a
provozni podpora
modulu Bakalar ,
Vizualizace el. podpisu
a Notifikace za 1 mésic
8 292,90 K¢ bez DPH)

maintenance a provozni
podpora od 1.7.2020 do
31.12.2023

3.3

Celkem cena za
poskytovani vSech
Sluzeb Podpory
provozu e-Spis LITE

Suma radku ¢. 3.1 a 3.2

171

Sluzba Podpory
provozu ESSL
(maintenance a
provozni podpora za 1
mésic 40 666,66 K¢
bez DPH)

maintenance a provozni
podpora od 1.1.2020 do
31.12.2023
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Sluzba Podpory
provozu KDS

. maintenance a provozni
(maintenance a

26.1 . podpora od 1.9.2019 do
provozni podpora za 31.12.2023
1 mésic 12 096,15 K¢ T
bez DPH)
R. Popis pInéni Rozsah pInéni
16.1 Cena za Integraci
" |ESSL na AD a IDM
Cena za Integraci na
16.2 | datovou schranku
UK obsah prilohy ¢. 1 pfilohy €. 2
Cena za Integraci ZD - tabulka s nazvem
16.3 | ESSL na emailovou | "Pozadavky zadavatele na
schranku UK integrace na jiné systémy,

Cena za Integraci na | aplikace a procesy"

e Zakladni registry

Cena za Integraci na
16.5 |aplikaci ICZ DESA,
edice KDS

Cena za Integrace
16.6 | na ekonomicky rozsah integraci dle bodu 6, 9,
systém NAVISION 10, 11 pfilohy €. 1 pfilohy €. 2
ZD - tabulka s nazvem
"PoZzadavky zadavatele na
integrace na jiné systémy,
aplikace a procesy"

Cena za Integraci na
16.7 | CteCky Carovych
koda

Cena za Integraci na
16.8 |tiskarny Stitkd

carovych kédu obsah pfilohy €. 1 prilohy €. 2
Cena za Integraci ZD - tabulka s nazvem
nastroje pro kontrolu | "PoZadavky zadavatele na
16.9 | elektronickych integrace na jiné systémy,
podpisl a peceti aplikace a procesy"
podle eIDAS
Cena za Integraci s
16.10 | ms office
16.11 Cena za integraci na

vyplatni stroj

Celkova nabidkova
16.12 | cena za Integrace
ESSL

Suma cen uvedenych
v fadcich €. 16.1 — 16.11
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