DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EjEN E N
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zakaznicks centrum RAMCOVA SMLOUVA
800737373 PUVODNI
www.tmobile.cz/kontakl NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONN{ CiSLO
www.Hnobile.c7
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kad prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 Q0 Praha 4 Prodejce, kod
IC 649 49 681, DIC C764549681 Adresa prodejniha mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kantaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Ohchodni firma Zastoupeny
Jméno, pijmeni, titul” Iméno, piijment, titul"
I¢ Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osohé Zastupce
Obchodni firma Zaméstnanecka pojistovna Skoda  Jméno, piijmeni, titul"
Jméno, piijmeni, titul" Ulice
Ulice Husova 302 PSC, Mésto
Mésto Mlada Boleslav Datum narozeni
PsSC 293 01 Doklad - &islo ~ platnost
Datum narozeni
IC 16354182
DIC 746354182
Povinny subjekt pro registr smiuv™ 2 Ano Ne[
DOHODAC  Operator a Uéastnik se dohodli, e Ugastnicka smlouva uvedena v Vieobecnych podminek, a to ve wysi uhrady nakladl spojenych
UKONCENI  .Seznamu Ugastnickych smluv“skoné&i pied uplynutim sjednané doby s telekomunika&nim koncovym zafizenim, které bylo Ugastnikovi
UCASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovana telefonni Cislo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a souasné Ghradu ve vysi
SMLOUVY Kk Ugastnické smlouvé sjednavané mezi Operatorem a Zajemcem na  soudtu mésf&nich pauald zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formutafi. Uastnik je povinen uhradit finan&ni vypofadani za  trvanf (rozhoduijici je piitom zakladni cena mésiéniho paudalu s DPH
toto piedéasné ukonieni smluv ve vydi, kterou si Operdtor a Ugastnik  naposledy vyiétovaného ve Vyudtovani, kterd je uvedena v Ceniku),
siednali v Pivodni Ugastnické smiouvé. Operdtor a Udastnik se  nebo souétu minimalniho sjednanéha mésiéniho pinéni zbyvajicich do
dohodli, ze k ukongeni Plivodni Ucastnické smlouvy dojde nejpozdéji  konce sjednané doby trvani Smilouvy
d? 30 d'nu Od data. uz:avrem éto Dohady. O konk‘r?tnlm'datu U konée_m Operéator a Utastnik se soutasné dohodli, Ze po ukonéeni Phvodni
pivadni  UCastnické  smlouvy  Operdtor Utastnika informuje . . ;
prostiednictvim SMS zpravy. l,Jc':astn!ck&'a smlouvy n?bude telefonni Cislo quedene v ”Sezna'rnu
UCastnickych smiuv* pfevedeno v souladu s £1.2.6,4. VSeobecnych
Utastnik se zavazuje zaplatit fadné a véas dle vystaveného Vyictovani  padminek na pfedplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.
thradu za pied&asné ukongeni UZastnické smiouvy v souladu s &L 8.3
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

Operator a Zajemee timto uzaviraji novou Ugastnickou smiouvu, na
zakladé kter¢ bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a
doplitkové SluZby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby
{dale souhrnnég jen Sluiby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany
sjednaji, a Zdjemce se zavaruje za tyto Sluzby platit fadné a véas
sjednanau cenu,

Doba trvani Ugastnickych smluv se fidi pFislusnym ustanovenim
Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto formulaie. Ramcova
smiouva stanovi, jestli je U&astnicka smlouva uzaviena na dobu
urtitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rdmcova smlouva
odkazuje na autanomii Uastnickych smiuv pk sjednavani jejich doby
trvani (v takovém pfipadé nazev tarifu s oznaCenim ,bez zavazku®
znamena dobu trvani vznikié Ugastnické smiouvy na dobu neurditou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mésicu).

Sjednana doba trvani Uastnické smiouvy 7ating béZet dnem akiivace
siednang Sluzby. Pokud vRamcové smlouvs, resp. v Ugastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Ugastnickd smiouva po uplynuti
doby uréite v ni sjednand do rezimu doby neurgité.

Obsah Utastnické smlouvy a nedilnou soudast Ugastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty”):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
siednanych v &asti formuliie Seznam Ugastnickych smiuy,

= platné Vseobecné podminky spolefnosti T-Mobile Czech
Republic a.5. {také jen ,Vieobecné podminky"),

*  platné Podminky
provoznich a lokatizaGnich ddaji,

s platny Cenk sluieb,

= daldi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a daldich svolenych Sluzeb,
= Podminky pieneseni Gisla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidia pro prodej zafizeni na splitky

Zpracovavani  osobnich, identifikacnich,

Pfednost Dokumentii se fidi ¢l 2.2 Veobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyie. VeSkeré podminky jsou kdispozici na
wwaw tmobile.cz/novwzakaznik.

Zajemce je povinen uhradit vyuctované smiuvni pokuty a finanéni

vypofadani fadné a vEas ve |hiitd splatnosti uvedeng na Yyaciovani,

Zajemee s Operdtorem se dohodli, 7e splatnost pro Yyuctovani
sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych
7dgiemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsoudi tyto Sluzby Gitovany
Zajemei v jednom Vy(étovani spoleéné se Sluzbami poskytnutyrmi na
zakladé této Smiouvy.

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
QOSOBNICH
UDAIO/PRIMY
MARKETING

Pimy marketing {opravnény zdlem)
T-Mobile je opravnén,

o Vpiipadé Ofastnika, ktery je fyzickou osobou, na
zékladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje,
swyjimkou metadat elekironickych komunikaci pro
ucely pfimého marketingu, tj. zasilani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,

» vpripadé GCastnika, ktery je pravnickou osobou,
zasilat obchodni sdéleni swwm zakaznikim a kaZdy
zakarnik ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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(¥ EMAIL
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ZASiLANI
OBCHODNICH
SDELENI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaili - zijemce fyzick4 osoba

E” Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni adaije,
tj. Udaje poskytnuté pii uzavien/ smlouvy neba v pribéhu jejiho
trvani, Udaje o wyuZlvanych sluzbdch a ddaje vznikajici
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni
udaje {metadata elektronickych komunikac() a udaje o interakei
s T-Mobile {dale jen .{daje”), a 1o pro marketingové a obchodni
ucely, kterymi se rozumi piiprava a cileni nabidek (vCetné
profilovani) a zasilani marketingovych sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostiedky, vietné volani a u¢asti na prizkumech
wrhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo  agregovanych
sociodemografickych a sociolokaénich analyz.

[1? souhlasim se zasfianim marketingowjch sdéleni o
produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udaji uvedenych
wie pro tento Gcel.

|:]3) Zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostiedky.

Pouden(: MiZete kdykoli poZadat ¢ ukongenl zpracovan( Udajli pro
vySe uvedend Uely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zéjmu nebo odvolat souhlas). Této 24dosti T-Mobile
bez zbvteZného odkladu wyhovl. Vice informacl o zpracovéni
Vadich (idajd a Vagich privech naleznete v Zasadédch zpracovan(
osobnich Gdajl na www.t-mobile.cz vsekci Ochrana soukromf.
Své oprévnéni miZete vykondvat a udélené souhlasy jednodude
ménit v Mdj T-Mobile.

U zdjemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osobnich (daji, provoznich a lokalizaénich Udajd {metadata
elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzickd osoba
(uZivatel sluZeb) a takové souhlasy nejsou souéasti této smlouvy.
Zajemce miZe kdykoliv odvolat svlij souhlas/vznést namitku,
temu? T-Mobile bez zbytetného odkladu  wyhovi
Opréavnéni/souhlasy miZe Zajemce i uzivatel sluzeb kdykoliv
ménit v Mij T-Mobile nebo na Zakaznickém centru,

Vice informaci o zpracovanl Vadich (dajl a Vasich prévech
naleznete vZésaddch zpracovanl osobnfch ddajd na www.t
mobile.cz v sekci Ochrana soukrom!.

ZAVEREGNA
UJEDNANI

Operétor a Zajemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické smlouvy
v Piiloze &. 1 Seznam Utastnickych smiuv posuzuje samostatng. Tyto
Zajemce a Operdtor se dohodll, Ze informace ¢ uzavfeni a zméndch
Ukastnické smlouvy bude Operétor Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uétu Zajemce na portalu Mij T-Mabile {dale
jen .schranka T-Box"), Do doby aktivace zikaznického Gctu na portalu
Mij T-Mobile nalezne Zéjemce informace o Ugastnické smiouwvd
vdocasném T-Boxu na strankach www.tmobile.cz/tbox a to po
zadani disla Zakaznické smiouvy (je uvedeno v zdhlavl tohoto
formulare), Cisla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Utastnické smiouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzen zasilana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operétor rovné? nebude piihlizet k potvrzent o uzavieni Utastnické

smlouvy zaslané Zajemcem/Utastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit viiv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Utastnickd smlouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru
smiuv, smluvni strany v rdmci takového uvefejnéni zatemi veSkeré
osobn( iidaje a obchodni tajemstvl v této Uastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni
jsou mu jiz véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

poDPISY Dne 582019

11 Vypliite tdaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovadné osobé nebo statutdmim orgénu pravnické osoby.

2y Oznatte ,Ano” v pfipadg, Ze podmifiuje-i zakon & 34072015 Sh., o registru smiuv, ve znéni pozdéjSich piedpist, nabyti déinnosti Uastnické smlauvy jejim
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném ptipadé oznaéte ,Ne*.

3 Plati v pHipadé, Ze je kolonka oznacena kfizkem.
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1
2
3

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

ufim m N Pokyny pro vyplriovani

Uvedle pfevadéné 1elefonni Eislo.

Nazev taritu s oznadenim bez zavazku znameni dobu trvani vaniklé Utastnické smiouvy na dobu neuréitou.

Roamingové tarify: TR {T-Mobile Roaming), TRS (T Mobile Roaming Start). V pfipadg, Ze kolonku newyplnite, nebude roaming aktivevan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k aulomatickému spustdni Gétovani roamingového provozu die podminek EU regulace. Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v piipadé vysloveného nesouhlasu v Rameove smlouvé.

B oznaceni snamend, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Gétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V piipadé, Ze si nepiejete
aktivoval se zvolenym roamingovym tarifem GEtovani dle EU requlace, odznadte [J. Uctovani reamingového provozu dle podminek FU regulace nebude zapnuié i v pripads
oznaceni D u zakazniky, kiefi maji vysloveny nesouhlasu v Rimcové smiouvé, Vedkeré informace o FU regulaci a ictovani provozu naleznete na www.tmobile.cz.

Datova roamingova zwyhodn2ni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Eviopa 15 MBJ, DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datowy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Lvropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surt na den, zona 1), TSD 72 {Travel & Surf na
den, zéna 2, TSD Z3 (Travel & Surf na den, #6na 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 {Data Svwit 20 MB), DS 100
{Data Svét 100 MB), DS 200 (Data Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). IS)1 {Internet Svét 1 Jednarazové). U balitk( Internet Svét 1 Jednorazové
wyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. 13)2 {Intemet Swét 2 Jednorasové). U balicka Internet Svét 2 Jednorazové whberte obsah dat z hodnot 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 (Internet Svét | Nastalo). U baligkd Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {Internet Svét 2
Naslalo}. U balick( Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hadnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. P¥i aktivaci balicku Inlernet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aklivovat zadné
jiné roamingové datové balicky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z baliéku Intemel Svét 1 Jednorazové/Nastélo s libovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2
Jednorazove/Nastalo. Néktera roamingovd zeyhodnéni jsou navzajem wyluditelnd, blizsi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35}, D3 {4 132,23), D4 {8 264.46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivavan). V piipad?, ze kolonku nevyplnite,

mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pienos v roamingu sablokovan.

Vypliite: 1 {zamezil vie), 2 (zamezil data v roamingu), 3 {povolil vie). Pokud nevyberete ani jednu moznos! £ roletky, plati varianta 3 -povolit vie. ¥ piipad?, Ze wyherete variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smiouvy slevu na uctovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o tto sluzbé naleznete na www.t-
mobile.c7.

Datova tarifni 2vyhodnéni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB}), Ml 400 MB {Mobilni internct 400 MB}, Ml 1,5 GB {Mobilni intemet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), M1 10
GB {Mabilni intemet 10 GBY, MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcele-li aktivovat slatickou IP adresu pro intranet a/nebo inlernet, vyplite formular Zfizeni statické [P adresy
sluzby T-Mobile GPRS/FDGE". Zvyhodnéni Intemet v mobilu je automnaticky sjednano na dobu neuréitou. V pfipadt poZzadavku doby urcité vyplfite do pozndmky.

Podrobny wpis sluzeb: zaskrinutim této polozky aktivujete podrobny wpis sluzeb v elektronické podobé, pokud neni v ramai prisludng fakturagni skupiny specifikovdne jinak.

Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim této kolonky budou zablokovdny Mezinarodni hovory.

11} Multimedialni zpravy (MMS): oznacenim této kolonky budou aktivovany multimedislni zprévy (MMS). V pripadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

12)
13
143
15)

Audiotex a premium SMS svolte kiizek X pro moinost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.
DMS a SMS platby zvolle kiiick X pro moZnost vyuzival, kolonku nechie prazdnou (1 pro blokaci.
m Platba {platba pfes mobil). 7volte kfizek DX pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prasdnou | pro blokaci.

Vypliite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokavano vie kromé uvitacich tond), 4 {Povolit vée). V piipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie}.

16} Typy Zaznamove sluZby: H - Hlasova schrankas, B - Registr zmedkanych hovorty, N - z4dna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmedkanych hovord.
17} QOznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo restrikei. Pokud cheete nastaveni specifikovat, poutijte formulai Objednavka

18)

19)

20)

PS. ¥ piipada mobilnihe datového larifu nedochdri k zarazovani do PS.

Povinné étyimistné heslo pouzivané pro blokovini SIM karty na Zakaznickeém centru {napt. pii kradeZi). Heslo mdze byt spolecné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individualni. Z bezpeénosinich divodi neni mozné pouit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 86888, 9999,

Vami zvolend nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 20} nebude po aktivaci &i migraci odesliane koncovému uzivateli prostfednictvim SMS. Cheete-i sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivateliim, zvolte kiizek LA [Phati poure u aktivaci & migraci u pieneseni mobiinilio telefonnio &isla od jmého operdiura se SMS nozasiia). Pro Zisténi
hesla kontaktujte prosim Zakaznické centrum - Business (tel.: 800 73 73 33}

Zde simlizele zvolit pozadovany zplsob piijimani netifikaénich zprav koncovemu uzivateli. Vyplite: S (SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N (nenotifikovat), Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V piipadé, Ze nezvolite zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS,

21} Pokud jste v picdchozim kroku zvelili zplisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: C {Eesky), A tanglicky). V piipadé, Ze kolonku nevyplnite, bude nastaven Cesky

26
27

’8)

jaryk.
Jiz existujici/stavajici fakturatni skupina - S, nova fakturaéni skupina - N.

Pokud cheete SIM kartu piidniil k stavajicimu Vyaétovéni sluzeb, vypliile Sislo neto ndzev jiz wybraného existujiciho Vydétovani sluzets.
Pokud chcete nové Vyiétovani sluzeb, vypliite jméno, pijmeni a fakturaéni adresu {ulice, €., mésto, PSC) nového Vyaétovani sluzeb. V pfipadé, e cheete nové Vyictovani
sluzeb, kleré jste nadefinovali o nékolik Fadky této objednavky vySe, wpliite viz fadek XY,

Vypliite: P (papirové), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové Vyiétovanisluzeb.

Vypliite prosim formu podrobného wipisu sluZeb pro novou fakturatni skupinu (E pro elekiranicky, T pro tistény wpis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturaéni skupinu, Telefonni &isla, na kterych chcete podrobny vypis zapnout, definujete v objednavee sluzeb v piiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo posdéji Zadosti 0 zménu
nastaveni, Cena podrobnéhe vypisu se Fidi cenikem Vasi ramcove smlouwy.

7Zpiisob Uhrady se vyplfiuje pouze u nového VyGétovani sluzeb. Typy: PP (poat. Poukaska), BU (prevod z bank. Gétu), | {inkaso 7 bank, Gétu)

Termin prevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, ktery poZadujete, nejdiive viak joden pracuvni den po piijeti 2adosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v
nejblizim moZném terminu po prijeti zadosti. Zadavejte ve formatu DUMMRR.

Do kolonky Poznamka miZete uvést daléi poZadavky, napF. tarifni ~vyhodnéni,
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