DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY

EgE EH N
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
800 737373 + POVODNI
www.tmohile.c7/kontakt NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, I TELEFONNi GiSLO _
wwwi.t mobile.cs
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejnihe mista
Tomitkova 214471, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchaodni firma Zastoupeny
Jméno, pfijmeni, titul" IJméno, ptijment, titul”
IC Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo ~ platnost
ZAJEMCE  Udaije o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zastupce
Obchodni firma Zaméstnaneckd pojistovna Skada  Jméno, piijmeni, it
Jméno, piijmeni, titul” | Ulice
Ulice Husova 302 PSC, Mésto
Mésto Mlada Boleslav Datum narozeni
Pse 29301 Doklad - &islo ~ plathost
Datum narozeni
G 46354182
DIC CZ46354182
Povinny subjekt pro registr smluy 2 Ancld Ne[]
DOHODAO Operdtor a Utastnik se dohodli, 7e Utastnicka smlouva uvedena v Vieobecnych podminek, a to ve wii Ghrady néakladd spojenych
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smluv® skondi pred uplynutim sjednané doby s telekomunikadnim koncovym zafizenim, které bylo Ugastnikovi
UCASTNICKE  jsjtho trvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovane telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soutasné Uhradu ve vysi
SMLOUVY  k Utastnické smlouvé sjedndvané mezi Operatorem a Zajemcem na  souttu masidnich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho
tomto formulari. Usastnik je povinen uhradit finanéni vypofadani za  trvani (rozhedujici je piitom zékladni cena mési&niho paugalu s DPH
toto piedCasné ukonéeni smluv ve vySi, kterou si Operator a Ucastnik  naposledy vyliétovaného ve Vyuctovani, ktera je uvedena v Ceniku),
siednali v Pavodni URastnické smlouvé. Operdtor a Ugastnik sc  nebo souétu minimalniho siednaného mésizniho plnéni zbyvajicich do
dohodli, e k ukonéeni Pivodni Ugastnicke smlouvy dojde nejpozdéji  konce sjednané doby trvani Smiouvy
d(_) 30 d'nu Od daté uz'avrem (éto Dohody. O konk’rfatnlm' datu 'ukoncerll Operator 'a Utastnik se soutasné dohodli, Ze po ukonéeni Pavodni
plivodni  UGastnické smlouvy Operator Ucastnika informuje .0 . .
orostrednictvim SMS 7pravy. L,J('castn!ckt? smlouvy“ nizbude telefonni dislo tfvedene v ,Seznaf"nu
Ugastnickych smiuv* pfevedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Yieobecnych
Ueastnik se zavazuje zaplatit Fadné a vEas dle vystaveného Vyltovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.
tihradu za pediasné ukondeni UBastnické smiouvy vsouladu s &1, 8.3
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UGASTNICKA  Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smiouvu, na
SMLOUVA- zakladd které bude Operdtor Zajemci poskytovat Zakladni a
SMLUVNi dopliikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluZby
UJEDNANI (ddle souhmné jen . Sluzby*) v rozsahu, ktery si smiuvni strany
sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a vCas

sjednanou cenl.

Doba trvani Uéastnick)'Ich smiuv se fidi plislusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zihlavi tohoto formulafe. Ramecova
smlouwva stanovi, jestli je Uastnicka smlouva uzaviena na dobu
uréitou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Ramcovia smiouva
adkazuje na autonomii Uastnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby
trvani {v takovém piipadé nazev tarifu s oznatenim ,bez zavazku*
znamena dobu trvani vzniklé Uastnickeé smlouvy na dobu neurtitou,
ostatni tarify jsou uzavirané na 24 mésicu).

Siednana doba trvani Ugastnické smlouvy zadina béet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouve, resp. v Uastnické
smlouvé neni uvedenc jinak, prechazl Utastnicka smiouva po uplynuti
doby urcité v ni sjednané do reZimu doby neurdité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedlinou soucast Uzastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty {dale jen ,Dokumenty"):

«  podminky zachycené v tomto formuldfi, véetnd podminek
sjednanych v Sasti formulaie Seznain Uzastnickych smiuy,

= platné Vieobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. {také jen VW3eobecné podminky®),

= platné Podminky zpracovavani  osobnich,  identifikacnich,
provoznich a lokalizaCnich adaja,

= platny Cenik sluZeb,

= dalsi podminky:
= Podrinky 2voleného tarifu a dalsich ~volenych Sluzeb,
= Podminky pfeneseni Gisla,
= Obchodni pedminky T-Mobile sluzby m-platha,
= Obchodni podminky Platebnich sluZeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

Ptednost Dokumentil se fidi ¢l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wy$e. Veikere podminky jsou kdispozici na
www.tmobile.cz/novyzakaznik,

Zijemce je povinen uhradit vyiétované smiluvni pokuty a finanéni
wyporadani Fadng a véas ve [hité splatnosti uvedend na Vydétovani.

Zdiemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani
sjednand v této Smlouvé plati v pro Vylétovani Sluzely poskytnutych
Zajernci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsowHi tyto Sluzby udtoviny
Zajemei v jednom Vy(ctovani spoleéné sc Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy.

SOUHLASSE  PHmy marketing {opravnény zdjsm) a to prostiednictvim nasledujicich kanalu:
zpnAcovAyiM T-Mabile je opravnan, [T Svis/MMS st
0SOBNICH  Vphpadé Ugastnika, ktery je fyzickou osobou, na ) smart message
UDAIO/PRIMY zékladd opravnénéhe zajmu, zpracovavat Udaje, [P EMALL
MARKETING s wijimkou metadat elektronickych komunikaci pro (% HLASOVE VOLANI

ucely piimého marketingu, 1. zasilani marketingovych
sdélenil o produktech a slurbich  T-Mobile
elektronickou postou,

e vypfipadé uUastnika, ktery je pravnickou osobol,
zasilat obchodni sdéleni svym zakaznikim a kazdy
zakaznik ma pravo vznést proti tomuto namitku,
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ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

[_—_|3} Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni (daje,
ti. udaje poskytnuté pii uzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
trvani, Gdaje o wyuZivanych sluzbach a Udaje vznikajici
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provorni a lokalizaéni
Udaje (metadata elektronickych komunikaci) a ddaje o interakci
s T-Modile {dale jen ,Udaje"), a to pro marketingové a obchodni
ucely, kterymi se rozumi pifprava a cileni nabidek (vCetné
profilovani) a marketingovych  sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostfedky, véetné volani a UCasti na priizkumech
trhu, anonymizovanych a/nebo  agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

zasilani

vypracovani

[:I” Souhlasim se zasilanim marketingowch sdéleni o
produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajl uvedenych
vySe pro tento ucel.

Souhlas se zasildnim marketingowch nabidek od_tfetich stran
spoleénosti T-Mobile — zdjemce prévnickd osoba

Da’ Zéjemece udéluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile
clektronickymi prostfedky.

Pougeni: Mazete kdykoli poZadat o ukonéeni zpracovani Udajll pro
vyde uvedené ucely {vyslovit namitku proti zpracovani na zéakladé
opravnéného zdjmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile
bez zbytetného odkladu wyhovi. Vice informaci o zpracovani
Vasich udaji a Vadich pravech naleznete v Zasadach zpracovan(
osobnich (daj na www.tmobile.cz vsekci Ochrana soukromi,
Sva opravnéni miZete vykonavat a udélené souhlasy jednoduse
ménit v MUj T-Mobile.

U zajemce pravnické osoby milZze souhlas se zpracovanim
osobnich Udajl, provoznich a lokalizaénich Gdaji {metadata
elektronickych komunikaci) miZze udélit pouze fyzickd osoba
{uZivate! sluzeb} a takove souhlasy nejsou soucasti této smiguvy.
Zdjemce mize kdykoliv odvolat svlj souhlas/vznést namitku,
cemuz  T-Mobile 7byteéného  odkladu
Opravnénifsouhlasy mize Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv
ménit v Mdj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

bez vyhovi.

Vice informag! o zpracovani VaSich udaji a VaSich prévech
naleznete vZéisadach zpracovan{ osobnich (dajil na www.t-
mobile.cz v sekei Ochrana soukromi.

ZAVEREGNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Ugastnické smiouvy
v Ptiloze €. 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné, Tyto
Zajemce a Operdtor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gétu Zajemee na portalu Mij T-Mabile (dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického dctu na portalu
Mij T-Mobile nalezne Zajemce informace o Uastnické smlouvé
vdocasném T-Boxu na strankdch www.tmobile.cz/tbox a to po
7adani Gista Zakaznické smlouvy (je uvedeno v Zzahlavi tohoto
formulafe), Cisla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Utastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasflana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujicihu obchodniho dopisu.
Operétor rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnicke

smlouvy zaslangé Zajemcem/ Uzastnikem a takové potvrzeni lak
nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smiouvy.

Pokud tato Utastnicka smiouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v
registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaterni vedkere
osobni Udaje a obchodni tajemstvi v této Ucastnické smlouvs
obsaZzené.

Zajemce prohlaguje, Zze mél moznost se zeptat Operatora na vie, co
mu v této Smiouvé vE. Dokumenti nebylo jasné &i srozumitelng, 7e
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni
jsou mu jiZ vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

poDPISY Dne - { o /?7

1y Vyplitte daje o fyzické osobe, fyzicke osobé -~ podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutdrnim organu pravnicke osoby.

2 Oznatte ,Ano" v piipadé, ze podmifiujei zakon &, 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpis, nabyti G¢innosti Utastnické smlouvy jejim
uvefgjnénim v registru smluv. ¥V opatném pripadé oznatte Nc".

3 Plativ pfipadé, Ze je kolonka oznacena kiizkem,
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e ® = Pokyny pro vypliiovani

Uvedte pievadéné telefonni Cislo.

Mdazev tarifu s oznadenim bez zévazku znamena dobu trvani vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neurgilou.

Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluZby roaming dojde
k automatickému spuiténi uEtovani roamingového provozu dle podminek FU regulace. Jétovani roamingového provosu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vyslovenéhe nesouhlasu v Ramcové smiouvé, '

B4 oznaceni mamena, 7e s aklivaci sluzby reaming dojde k automatickému spudténi Gétovani roamingového provozu dle podminek FUI regulace. V piipad®, Ze si nepiejete
aktivovat e svolenym roamingovym tarifem étovani dle FU regulace, odznadte (. Utovani reamingowsho provosu die podminek FU regulace nebude zapnuld i v pipadé

Datové roamingovd sephodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB}, DRE 15 {Dalowy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Datovy roaming Evropa 20 MG, DRE 30 (Datowy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1}, TSD 72 (Travel & Surf na
den, zona 2), TSD 23 {Travel & Surf na den, z6na 3), pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Sur, uvedte to do poznamky, DS 20 {Dala Svét 20 MB}, DS 100
{Data Svét 100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). ISJ1 {Internet Svét 1 Jednorazové). U balick( Intemet Svét 1 Jednordzové
vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB, ISI2 (Internet Svét 2 Jednorazov). U balickl Intemet Svét 2 Jednorazové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 [Internet Svit 1 Nastalo). U balickh Internet Svét 1 Nastdlo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 ME. ISNZ (Internet Svat ?
Nastalo). U balickd Inlernet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pri aktivaci balicku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat zadne
finé roamingové dalové balicky. {.zo kombinovat libovolny obsah dat z baliCku Internet Swét 1 Jednorazové/Nastalo s libovolnym obsahem dat z baliCku Internet Svil 2
Jednorazové/Nastalo. Nektera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem wylucitelna, blizéi infortnace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming | imit: D1 {495,87). D2 {1 198,35), D3 (4 132,23), D4 {8 264,46), D5 (14 876,03), 06 (26 446,23), X (DHL nebude aktivovan). V nfinadé, Ze kolonku nevypinite,
bude aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datowmi balicky. Uvedené limity jsou v Ké bez DPH. Masiéni limit pro kontrolu uétovaného
mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy prenos v roamingu zablokovan.

Vyplitte: 1 (zamezit vie}, 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost 7 roletky, plati varianta 3 -povolit vie. V piipadé, 7e vyberete variantu 2
nebe 3 a nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na Uétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této slu?bé naleznete na www.t-
mobile.cz.

Datova tarifni zvhodnéni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni interet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), M1 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB {Mobilni intemet 10 GBY, M1 30 GB {Maobilni internel 30 GB), Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo intemet, vyplitte formulaf Ztizeni statické IP adresy
sluzby T-Mobile GPRS/EDGL®, Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurcilou. V pfipadé poZzadavku doby urCité vyplrite do poznamky.

Podrobry vynis sluzeb: zaskrtnutim této polozky aktivujete podrobny vipis sluzeb v elektronické podobg, pokud neni v ramei pfisluiné fakturacni skupiny specifikovano jinak.
Blokovat Me~inarodni hovory: oznagenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

Muttimedialni 2prdvy [MMS): aznaéenim teto kolonky budou aklivovany multimedialni zpravy (MMS), ¥ piipadé nevyplnéni je nastavena blokace [MMS).

Audiotex a premium SMS zvohte kiizek DX pro marnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [[] pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kitsek [ pro moznusl wuzivat, kalonku nechte prasdnou {1 pro tlokaci,

m-Platba {platba pfes mobil). 7volte kiizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [l pro blokaci.

Vyplite: 1 {Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokovano vie kromé uvitacich tonl), 4 (Povolit vie). V pripadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolil vie).

Typy Zamamoveé sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmedkanych hovord, N - zadna. Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovord.
Ozna&enim télo kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bier jakychkoliv dal3ich nastaveni nebo restrikei. Pokud cheete nastaveni specitikovat, pouZijte formulai Objedndvka
PS. V piipadé mobilnihe datového taritu nedochazi k zafazovani do PS.

Pavinné ctyfmisiné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii kradezi). Heslo mize byt spolecné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpeénostnich divodii neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

Vimi zvolené nebn nahodné vwyyenarované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslane koncovému uzivateli prostredniclvim SMS. Cheeteli sdélit hesio pro
blokovani koncovym ugivatelim, zvolte kiizek B3 (Plati pouse u aktivaci ¢i migraci, u preneseni mobiiniho telefonniho cisla odjiného operétora se SMS nezasit). Pro Zjistén
hesla kontaktujte prosim Zakaznicke centrum -~ Business (lel.: 800 73 73 33).

Zde si miiZzete zvolil pozadavany zpusob pfijimani notifikaGnich zprav koncovému uZivateli, Vyplite: S (SMS), E (e-mait), ES (e mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu L nebo ES, uvedte do pozndmky (viz kalonka 25) e-mailovou adresu. V piipadé, Ze nezvolite zidnou varianiu, bude nastavena notifikace farmou SMS.

Pokud jste v piedchozim kroku 2volili zpseb notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: € (Cesky), A (anglicky). V pripadé, Ze kolonku nevyplinite, bude nastaven Gesky
jasyk.

Jiz existujici/stavajici fakturaéni skupina - S, nové fakturaéni skupina - N.

Pokud choele StM kartu pidruZit k stavajicimu Vyactovani sluzeb, wilite éislo nebo nisey iz whraného existujiciho VyGétovani sluzeb.

Pokud chcete nové Vyaétovani sluzeb, vyplite jméno, piijmeni a fakturani adresu {ulice, &, mésto, PSC) nového VyGétovani slureb. V pFipadé, e cheete nové Vyactovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik fadka této objednavky wie, vypliite viz Fadek XY".

Vyplte: P (papirové), E (elektronicke). Pokud zvolite prazdné policko, bude Yam nastaveno papirové Vyudtovani siuzeb.

Yypliite prosim formu podrobného wpisu sluZeb pro novou fakturaéni skupinu {E pro elektronicky, T pro titény vypis). Talo forma bude jednotna pro celou nové definovanou
takturacni skupinu. Telefonni &isla, na kierych cheete podrobny wpis zapnout, definujete v objednavce sluZeb v piftoze 1, ve sloupci € 9, nebo pozdéji 7adost! 0 zménu
nastaveni, Cena pudrobného vypisu se fidi cenikem Vasi ramcové smlouvy.

Zpiisob Ghrady se vwpliuje pouze u noveho Vyodtovani sluzeb. Typy: PP (podl. Poukazka), BU (pfevod 7 bank. 0tu), | {inkaso z bank. (étu)

Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pievedena v den, klery pozadujete, nejdfive viak jeden pracowni den po prijeti Zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v
nejbliziim moiném terminu po prijeti Zadosti. Zadavejte ve formatu DDMMRBR.

Do kolonky Po/namka mazete uvést dalsi pozadavky, napi. tarifni zvyhodnéni.
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