DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

RgE B B
A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zékaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
BOOT37373 POVODNI 28610566
www.t-mobile cz/kontakl NOVA
Zakaznické centrum - Business UCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, NG TELEFONNI CiSLO
www t-mobile.cz
OPERATOR  T-Mabile Czech Republic a.s. Kdd prodejnine mista
Tomiékova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdd
IC 649 49681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vioka 3787 Kontaklini osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Iméno, prijmeni, titul"? Jméno, pijmeni, titul"!
& Datum narozeni
Datum narozeni Doklad - &islo - platnost
ZAJEMCE  Udaije o fyzické osobé - podnikateli/Pravnicke osobé Zaslupce
Ohchodni firma Moravskos|ezske energeticke Jméno, pfimeni, titur®
centrum, piispévkova organizace Ulice
Iméno, piijmeni, titu!" Veronika Starostkava PSC, Mésto
Ulice 28. fijna 33887111 Datum narozeni
Mésto Ostrava Doklad - &islo - platnost
PsC 70200
Datum narozeni
1Ic 03103820
DIC
Povinny subjekt pro registrsmiuv™ 2 Ana® Ne[J
DOHODAO  Operator a Ugastnik se dohodli, ze Udastnicka smlouva uvedend v V&eobecnych podminek, a to ve wai Uhrady nakladi spojenych
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smluv“skonéi pred uplynutim siednané doby s telekomunikadnim koncowym zafzenim, které bylc Ulastnikovi
UEASTNICKE  jejiho Uvéni, a to kde dni, kdy bude aktivovdno telefonni &islo Zajemce  poskytnuto za zvjhodnénych podminek a soutasné Uhradu ve wydi
SMLOUVY  k Ucastnické smlouvé sjednavané mezi Operatorem a Zajemcem na  soudtu mésiénich paudall zbyvajlcich do konce sjednané doby jejho
tamto formulafi. Uzastnik je povinen uhradit finanéni vypofadén zatoto  trvdnl {rozhoduijici je pritom zakladni cena mésiéniho pausgiv s DPH
piedtasné ukondeni smluv ve wyéi, kterou si Operalor a Ugastnk  naposledy vyutlovaného ve Vyugtovani, kierd je uvedena v Ceniku),
sjednali v Pivedni Ugastnické smlouvé. Operator a Uzastnik se dohodli,  nebo soudtu minimalniho sjednaného mésiéniho plnéni zbyvajicich do
Je k ukonéeni Pivodni Uastrické smlouvy dojde nejpozdéji de 30dnit  konce sjednané doby trvani Smiouvy
c‘)(f da@ uz'avrem teto DOho,dy‘ wankretmrn datu .UkOHCEI?I p uvvocfnl Operator a Ugastnik se souasné dohodli, #e po ukondeni Plvodni
Ucastnické smlouvy Operator Ugastnika informuje prostiednictvim .7 L . .
SMS zprévy. L'J:v:astn!cke,) smlouvy nebude 1telefonni gislo Lfvedene v“ "Sezna’mu
Ucastnickych smluv* pfevedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Vieobecnych
Utastnik se zavazuje zaplatit fadné a vias dle vystaveného Vytidtovani  podminek na predplacenou sluzbu Twist s tarifem Twist Nagim+.
thradu za predéasné ukon&enl Uastnické smiouvy v souladu s &1. 8.3
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNI
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UDAJO/PRIMY
MARKETING

Operdtor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvy, na
zékladé které bude Operétor Zdjemci poskylovat Zékladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby {dale souhrmné
ien ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se
zavazuje za tyto SluZby platit ¥adné a vias sjednanou cenu.

Doba 1rvani Ugastnickych smiuv se Fidi piislusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifixované v zahlavi 1ohoto Tormulafe. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je Ugastnicka smlouva uzaviena na dobu uréitou
dle platnosti Rdmcove smlouvy anebo Ramcova smlouva odkazuje na
autonomii UZastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby treani {v
takovém pfipadd ndzev tarifu s oznalenim ,bez zdvazku® znamena
dobu trvani vznikié Ugastnické smlouvy na dobu neuritou, ostatni tarify
jsou uzavirané na 24 mésicl).

Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy zatiné béZet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRémcové smlouvd, resp. vUgastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechdzi Uastnicka smiouva po uplynuti
doby urité v ni siednané do reZimu doby neuréité.

Obsah Ugastnické smiouvy a nedfinou sougsst Uastnické smlouvy tvofi
tyto dokumenty {déle jen ,Dokumenty"):

» podminky zachycené v tomto formuldfi, v€elné podminek
sjednanych v &asti formulate Seznam Ugastnickych smiluy,
= platné Vieobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,Veobecné podminky"),
*» platné Podminky zpracovavani
provoznich a lokalizaénich ddaju,
= platny Cenik sluzeb,
s dal§i podminky:
= Podminky zvoleného 1arifu a dalsich zvolenych SluZeb,
= Podminky pfeneseni Gista,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
»  Pravidla pro prodej zafizeni na splatky

osobnich, identifikacnich,

Prednost Dokumentd se Fidi &l. 2.2 Vieobecnych padminek, nikoliv
pofadim uvedenym vyse. Vedkeré podminky jsou k dispozici na www.t-
mobile.cz/novyzakaznik.

Piimy marketing (opravnény zdjiem)

T-Mobile je opravnén,

s Vpiipad® GZastnika, ktery je fyzickou asobou, na
zakladé opravnéného zéjmu, zpracovavat Udaje,
svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro
uZely primého marketingu, 4. zasildni marketingovych
sdéleni o produklech a sluzbach T-Mobile
elektronickou postou,

s v pfipadé utastnika, ktery je pravnickou osobou, zasilat
obchodni sdéleni svym zdkaznikim a kazdy zdkaznik
ma prévo vznést proti lomuto namitku,
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Zajemce je povinen uhradit vyddtované smiuvni pokuty a finanéni
vypotradani fadné a véas ve Ih{ié splatnosti uvedené na Vylctovani.

Zajemce s Operdlorem se dohodli, Ze splalnost pro Vyuétovani
sjednana v télo Smilouvé plati i pro VyGétovani Sluzeb poskylnutych
Zajemci die ostatnich Utastnickjch smiuy, jsouli tyto Stuzby itovany
Zajemci v jednom Vyictovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zéakladé této Smlouvy.
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ZASILANI

Souhlas se zpracovénim osobnich ddajl — zdiemce fyzickd ospba

OBCHODNICH Ea) Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovéval mé csobni Gdaje,

SDELENi

1j. udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v pribéhu jejiho
trvani, Udaje o vyuZivanych sluZbéch a udaje vznikajici v souvislost)
5 poskylovanymi sluZzbami, provozni a lokalizaéni udaje {metadata
elektronickych komunikaci) a idaje o interakei s TMobile {déle jen
,Udaje), a to pro marketingové a obchodn! Ucely, kterymi se
rozumi pfiprava a cileni nabidek {vCetné profilovani) a zasflani
marketlingovych sdéleni T-Mobile elekironickymi prostredky,
véelng volani a UCasti na prizkumech trhu, vypracovani
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemogralickych a
sociolokacnich analyz.

[J# Souhlasim se zasilanim marketingovych sdaeni o
produktech a sluzbach 1fetich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udajll uvedenych
wy$e pra tenlo Ggel.

Souhlas se zasflanim marketingovych nabfdek od tfetich stran
spoletnost! T-Mobile - zdjemee préavnickd osoba

[T]# Zajemce uddluje souhias se zasilénim marketingowych
sdéleni o produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky,

Pougenf: Mizete kdykoli po4dat o ukongenf zpracovan! Udajii pro
vySe uvedené (ilely (vyslovit ndmitku proti zpracovani na zakladé
oprdvnéného zdjmu nebo odvolat souhlas). Této 2adosti T-Mobile
bez zbyte&ného odkladu vyhov!. Vice informacf o zpracovan( Vasich
(idajl a Va3ich pravech naleznete v Z&sad4ch zpracovan{ osobnich
udajll na www.t-mobile.cz vsekci Ochrana soukroml. Svéd
aprévnéni miZete vykondvat a udilené souhlasy jednodue ménit
v Muj T-Maobile.

U zéjemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osobnich Udaj0, provoznich a lokalizatnich udajil (metadata
elekironickych komunikaci) mize udélit pouze fyzicka osoba
(uzivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soutésti této smiouvy.
Zajemce mize kdykoliv cdvolat svlij souhlasfvznést namitku,
cemuz  T-Mobile zbytetného  odkladu  wyhovi.
Opravnéni/sauhlasy mize Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv ménit
v Mdj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru.

bez

Vice informac/ o zpracovanl VaSich Udajll a Vadich pravech
naleznele vZésadich zpracovdni osobnich ddajli na www.t-
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi,

ZAVERECGNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické smlouvy
v Piiloze ¢. 1 Seznam Ugastnickych smiuv posuzuje samoslatné, Tylo
Zajemce a Operdlor se dohodli, Ze informace o uzavieni a zméndch
U¢astnické smlouvy bude Operdtor Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zékaznickém uctu Zajemce na portalu Maj T-Mobile (ddle
jen ,schranka T-Box"}. Do doby aktivace zdkaznického GGlu na pordlu
M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé
v dotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/1-box a 1o po zadani
&isla Zakaznické smlouvy {je uvedeno v zahlavi tohoto formuléfe), ¢isla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu, Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakler potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operdtar rovné?
nebude plihlizet k potvrzeni o uzavfeni UZastnické smlouvy zaslané

Zajemecemy/Utasinikem a takové potvrzeni tak nebude mil viiv na obsah
1éto Ucastnické smiouvy.

Pokud talo Utastnickd smlouva podléhd povinnosti uvefeinil ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sh., o registru
smluv, smluvni strany v rdmci takového uverejnéni zaterni veskeré
oscbni Odaje a obchodnl tajemstyl v 1éto Ugastnickeé smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, Ze mél moznost se zeptat Operétora na vée, €o mu
v této Smiouvé v&. Dokumentld nebylo jasné &i srozumitelné, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplifiujicim vysvétleni jsou
mu jiz véechna ustanoveni ziejma a srozumiteind,

2

3)

PODPI

Dne 24.7.2018

Vyplite Gdaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutamnim organu pravnické osoby.

Oznaite ,Ang" v plipadé, 7e podmifiuje-li zakon €. 340/2015 Sh,, o registru smluv, ve znéni pozdéjslch predpist, nabyl’ utinnosti Ugastnicke smlouvy jeiim
uvefejnénim v registru smluv. V opacném ptipadé oznacte ,Ne“.

Piati v pfipadé, ze je kolonka oznagena kfizkern.

SBL_TO_06 Platnostod 1.4.201%
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1)
2)
3)

4)

5)

7

i = = Pokyny pro vyplfiovani

Uvedte prevadéné telefonni &islo.
Nazev tarifu s oznatenim bez zdvazku znamené dobu trvani vanikié Uéastnické smiouvy na dobu neurgitou.

Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automalickému spusténi Gttovani roamingového provozu dle podminek EU regulace, Uglovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pfipadé vyslovenéhe nesouhlasu v Ramcové smiouvé.

X oznadeni znamend, Ze s aklivaci sluzby roaming dojde k automatickému spuiténi GEtovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pfipadé, Ze si nepfejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Uétovéni dle EU regulace, odznatte . Uetovani roamingového provezu die pedminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé
oznateni DX u zakaznikd, kieii maji vysloveny nesouhiasu v Ramcové smiouvé, Vedkers informace o EU regulaci a i¢tovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz.

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 {Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 71 (Travel & Surl na den, zéna 1), TSD 22 (Travel & Surf na den,
zona 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zona 3), pokud méte zajem o aktivaci jiného lypu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB), DS 200 (Data Sv&1 200 MB), DS 500 (Dala Svél 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). 1311 (Internet Svét 1 Jednardzova). U baligki Internet Svét 1 Jednordzové vyberle
obsah dat z hodnol 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. IS12 {Internet Svét 2 Jednordzové). U balizki Internet Svel 2 Jednorazové vyberte obsah dal z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Intemet Svét 1 Nastdlo). U bali¢k( internet Swét 1 Nastélo vyberte chsah dal z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2 Nastalo), U
balickd tnternet Svét 2 Nastdio vyberte obsah dat z hodnet 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pri aktivaci balitku Internet Svét 1 nebo Intemet Svét 2 nelze aklivoval 2adné jiné
roamingové datové balicky. Lze kombinoval libovolny obsah dat z balicku Inlernet Svét 1 Jednorézové/Nastdlo s libovolnym obsahem dat z balitku Internet Svét 2
Jednorazové/Nastalo. Neklera roamingova zvyhodneént jsou navzdlem vyluditelng, blizéi informace k dispozici v Zakaznickém centru.

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198.,35), D3 {4 132,23), D4(8 264,46), D5 (14 876,03), DG (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, Ze kolonku nevyplnile, bude
aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékierymi vybranymi datovymi bali¢ky. Uvedené limily jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro konirclu étovaného mnoZstvi dat
v roamingu. Fo jeho dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovén.

Vyplite: 1 {zamezit vée), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povolit v3e), Pokud nevyberete ani jednu moznest z roletky, plali varianta 3 povolit ve. V pfipadé, Ze wherete varianiu 2
nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na uétovani GPRS, bude aktivovédna sluzba Inlemet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.l-
mobile.cz.

8) Datova tarifni zvhodnéni: M1 150 MB (Mobilni internet 150 MB), M1 400 MB (Mobilni internet 400 MB), M1 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), M1 10

9)

10)
1)
12)
13)
14)
15)
16)
1)

18)

19)

20)

21)

22
23

24
25

26
27

28

GB [Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobiini internet 30 GB), Neomezeny mobilni internet (Neomezeny mobilni inlernet). Cheete i aktivoval statickou 1P adresu pro infranet
a/nebo internel, vypinte formuldf ZFizeni staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE", Zvwwhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neuritou. V pfipadé
pozadavku deby urcité vyplile do pozndmky.

Podrobny vpis sluZeb: zasknnutim 1éto polozky akiivujete podrobny vypis sluzeb v elekironické podobé, pokud neni v ramci prislu$né fakiuraéni skupiny specifikovano jinak.
Blokovat Mezinarodni hovory: oznacenim 1é1o kolonky budou zablokovany Mezindrodni hovory,

Multimedidlni zpravy {MMS): oznatenim télo kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pripadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS).

Audiotex a premium SMS zvolle kiizek E pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prdzdnou O pro blokaci.

DMS a SMS plalby zvolte kiizek X pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prazdnou O pro biokaci.

m-Platba {platba pfes mobil). Zvolte kiizek X pro moznost vwuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

Vyplfte: 1 (Blokovéano vie), 2 (Blokovany uvitaci 1ony), 3 (Blokovano vée kromé uvitacich 16ni), 4 {Povolit vée). V pfipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolil vée).
Typy Zéznamové sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - adnd. Pokud zvolile prazdné palitko, bude Vam nastaver: Registr zmeskanych hovord.

Oznadenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikovat, pouZijte formular Objednavka PS.
V pfipadé mobilniho datového tarifu nedochazi k zafazovani do PS.

Povinné étyfmisiné heslo pouzivané pro blokovéni SIM karly na Zakaznickém centru {napf. pri kradezi). Heslo mdze byt spolecné pro véechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudlni. Z bezpe€nostnich divod( neni mozné poutit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

Vami zvolené nebo nahodné vygenerovang heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci edeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Cheetedi sdélit heslo pro
blokovani koncovym uZivatelam, zvolie kiizek X (Plati pouze v aktivaci ¢f migraci u pfeneseni mobilniho telefonniho Cisla od jiného operdtora se SMS nezasitd). Pro zjisténi
hesla konlaktujte prosim Zakaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

Zde si mdzete zvolil poZzadovany zpdsob pfijimani notilikatnich zprdv koncovemu uZivateli. Vyplrite: S [SMS), E (e-mail), ES {e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedie do poznamky (viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V pripadé, ze nezvolite zadnou varianiu, bude nastavena notifikace formou SMS.

Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpdsob notifikace, zvolte pozadovany kemunikaéni jazyk: C (tesky}, A (anglicky). V pFipads, 7e kolonku nevypinite, bude nastaven éesky
jazyk.
Jiz existujici/slavaici fakluraéni skupina - S, nova fakiuraéni skupina - N.

Pokud chcete SIM kartu pfidruzil k stavajicimu Vyactovani sluZeb, vypliite Cislo nebo nazev jiz vybranéhe existujiciho Vydctovani sluzeb,
Pokud cheele nové Vy(étovani slueb, vplfite jméno, piijmeni a fakiuratni adresu (ulice, &, mésto, PSC) nového Vyi&iovani sluzeb. ¥ pripadé, Ze cheete nové Vylétovani
sluzeb, kleré jste nadefinovali o nékolik FAdkl 1éto objednéviy vyde, vypliite ,viz fadek XY*.

Vyplite: P {papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaveno papirové Vyactovani sluzeb.

Vyplite prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény wpis). Tato forma bude jednolné pro celou nové definovanou
fakiuraéni skupinu. Telefonni Eisla, na klerych cheele podrobny wpis zapnout, definujele v objednavee sluzeb v piiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji zadosti o zménu nastaveni.
Cena podrobnéhe vypisu se fidi cenikem Va3 rdmcové smiouvy,

Zptisob hrady se vypliuje pouze u nového Vylictovani sluzeb, Typy: PP {post. Poukazka), BU {pievod z bank. ugtu), | {inkaso z bank. aétu)
Termin pfevodu SIM karty: SIM karla bude prevedena v den, kiery poZadujete, nejcfive véak jeden pracovni den po pfijeti zadosti. Pokud termin nezvolite, bude pfevedena v

Do kolonky Poznamka mizete uvést daldi pozadavky, napt. ariin/ zvwhednéni.
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