DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

EgER B B
AUCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)
Zakaznické centrum RAMCOVA SMLOUVA
80073 TATI PUVODNI
www -mobile.cz/kontak NOVA
Z4kaznické centrum - Business UBCASTNICKA SMLOUVA
800 73 73 33, business@t-mobite.cz TELEFONNI CISLO
www.-mobile.cz
OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kéd
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejnto mista
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, vio?ka 3787  Kontakinf osoba
Tel, kontakt
E:mail
UCASTNIK  Obchodn! firma Zastoupeny
Jméno, pijment, titul" Iméno, pi§ment, titul"
Ic Datum narozen!
Datum narozeni Doklad - &fslo - platnost
ZAJEMCE  Udaije o fyzické osobé - podnikateli/Pravnické osobé Zéstupce
Obchodn{ firma Spréva a (drzba siln'c Sihoteského  Jméno, pifiment, titul"?
kraje Ulice
Jméno, pfijment, titul" PSC, Mésto
Ulice Datum narozen(
Mésto Ceské Budsjovice Doklad - &islo - platnost
PsC 37010
Datum narozenf
i 70971641
oic
Povinny subjekt pro registr smiuv® #  AnoBd Ne[J
DOHODAO Operétor a Ukastnik se dohodli, ze Ugastnickd smlouva uvedend v Vieobecnjch podminek, a to ve vysi Ghrady ndkladd spojenych
UKONGENI  ,Seznamu Uastnickych smluv*-skoné! pfed uplynutim sjednané doby s telekomunika&nim koncowym zafizenim, které bylo Ulastnikovi
UCASTNICKE  jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovdno telefonnl &islo Zdjemce  poskytnuto za zwhodnénych podminek a soudasné dhradu ve wii
SMLOUVY Kk UZastnické smilouvé sjedndvané mezi Operdtorem a Zajemcem na  soudtu mésiénich pauddlil zbyvajicich do konce sjednané doby jejho
tomto formulai, Uastnk je povinen uhradit finanéni vypofadanizatato  trvani (rozhodujicl je pfitom zkladni cena mésignho pausalu s DPH
pfedtasné ukonfeni smiuv ve vydi, kterou si Operdtor a Utasinik  naposledy vyubtovaného ve Vyétovani, kierd je uvedena v Cenkul,
siednaliv Pivodni Ugastnické smlouvd. Operdtor a Utastnik sedohodli,  nebo souétu minimalniho sjsdnaného mésiéniho pinéni zbjvajicich do
3ek ukongeni Plvodni UZastnické smiouvy dojde nejpozdéjido 30dnd  konce sjednané doby trvani Smiouvy
c.)d data? uzavienl této Dohody. O konkrélnf.m datu‘ukonéenl pu.vodnf Operétor a Utastrdk se soutasng dohodli, e po ukon&enl Pivodnl
Ukastnické smlouvy Operdtor Ugastnika informuje prostfednictvim . )
SMS zprawy. l:léastnfcktlé srnlouvy‘ neﬂabude telefonnl &islo uvedenéd v .Seznalmu
Utastnickych smluv® pievedeno v souladu = &.2 6.4. Vieobecnych
UZastnik se zavazuje zaplatit FAdn& a véas dle vystaveného Vylitovanl  podminek na pfedplacenou stuzbu Twist s tarifem Twist Nadim+.
tihradu za pedZasné ukonéenl UBastnické smiouvy v souladu s &1 B.3
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UGASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVN{
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UoAN)/PRIMY
MARKETING

Operstor a Zajemce tmio uzaviraji novou Ugastnickou smlouvy, na
zakiadé které bude Operdtor Zajemci poskytovat Zakladni a doplitkové
SluZby elektronickych komunikacl a souvisejicl sluzby (déle souhmné
jen ,Sluiby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zajemce se
zavazuje za tyto Sluby platit fadné a v&as sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smiuv se fidi piisluinym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavl tohoto formulafe. Rdmcova
smlouva stanov!, jest!i je Uzastnickd smiouva uzavfena na dobu uriitou
dle platnosti RAmcové smlouvy anebo Ramgova smlouva odkazuje na
autonomii Ucastnickych smluv pfi siednavani jejich daby trvani (v
takovém pfipadé ndzev tarifu s oznafenim ,bez zdvazku® znamend
dobu trvéni vzniklé Ugastnické smlouvy na dobu neurditou, ostatn{ tarify
jsou uzavirané na 24 mésicu).

Sjednand doba trvéni U&astnicke smiouvy zatina blet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvd, resp. v Utasinické
smlouvé neni uvedena jinak, prechazl Utastnicka smiouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurdité.

Obsah Uzastnické smlouvy a nediinou souést Ugastnickd smiouvy tvoil
tyto dockumenty {déle fen .Dokumenty”):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v &4sti formulafe Seznam UZastnickych smluv,

= platné Viecbecné podminky spoteénosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,Vieobecné podminky"),

* platné Podminky 2zpracovdvdni osobnich, identifikalnich,
pravoznich a lokalizanich udajd,

= platny Cenik sluZeb,

= dalsl podminky:
=  Podminky zvoleného tarifu a dal§{ch 2volenych SluZeb,
=  Podminky pfeneseni &iska,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluZeb T-Mobile
=  Pravidla pro prodej zaf(zeni na splatky

Prednost Dokumenti se fidf & 2.2 V3eobecnych podminek, nikofiv
polfadim uvedenym vySe. Vedkeré podminky jsou k dispozici na www.t-
ile.cz/n ik.

Zdjemce je povinen uhradit vyiétované smiuvn! pokuty a finanén’
vypofadani Fadné a vias ve thiité splainosti uvedené na Vyl&tovanl,

Zdjemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro VylU&tovan?
sjednand v této Smiouvé platl i pro Vyi&tovani SluZeb poskytnutych
Zéjemci dle ostatnich UZastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby dttovany
Zajemci v jednom Vyuigtovéni spoleéné se SluZbami poskytnutymi na
zdkladé této Smiouvy.

T-Mobile je opravnén,
* Vplipadé ugasintks, ktery je fyzickou osobou, na ato prostfednictvim nésledujicich kanal:
zdklad® opravnéného zajmu, zpracovdvat Udaje,
svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro [)» sMS/MMS/smart message
udely pfimého marketingu, tj. zasflani marketingovych [J# EmaLL

sdélenl o produktech a slufibich T-Mobile
elektronickou postou,

»  vpfipadéuéastnika, ktery je pravnickou osobou, zasfiat
obchodni sdéleni svym zdkaznikGm a ka#dy zakaznik
méa pravo vznést proti tomuto ndmitku,

[J® HLASOVE VOLANI
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[J¥ Zdjemce udéluje souhlas se zasfdnim marketingovych
sdéleni o produktech a slufbdch tfetich stran ze strany T-Mobi'e

ZASILANI B 56 X gjll - zdiemce Frzické osoba elektronickymi prostfedky.
OBCHODNICH []* Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovava- mé osobni (daje,
SDELENI 1j. idaje poskytnuté pfi uzavieni smiouvy nebo v priibshu jejiho Poudent: MizZete kdykoli poadat o ukongenl zpracovan! Udajd pro
trvanl, idaje o vyu2ivanych sluzbach a Odaje vznikajici v souvislosti viSe uvadené ulely (vyslovit ndmitku proti zpracovéni na zak adé
% poskytovanymi s'u2bami, provoznf a iokalizatnl udaje {metadata opravnéného zajmu nebo odvolat soublas). Této Xadosti T-Mobile
elektronickych kamunikaci) a tidaje o interakcis T-Mobi e {ddle jen bez zbyte&ného odkladu vyhovl. Vice informaci o zpracovani Vasich
JUdaje”), a to pro marketingové a obchodni G&ely, kterym’ se udajii a Vadich prévech naleznete v Zésaddch zpracovani osobnich
rozumd pilprava a cilen! nabidek (véetn& profilovanf) a zasflani udajd na wwwtmobilocz vsekci Ochrana soukroml.  Své
marketingovych sdélen! T-Mobile elektronickymi prostfedky, oprédvnénl milZate vykondvat a ud@lené souhlasy jednoduse ménit
véetn® volani a ufasti na prizkumech trhu, vypracovéni v M} T-Mobilg.
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
socio‘okanich analyz. U zdjemce pravnické osoby miZe souhlas se zpracovanim
osabnich tdajl, provoznich a lokalizaénich tdaji (metadata
[J® Souhlasim se zaslanim marketingovych sdélenl o elektronickych komunikac!} miZe udélit pouze fyzickd osoba
produktech a swibdch tfetich stran ze strany T-Mobile {uZivate! slueb) a takové souhlasy nejsou souéastl této smiouvy.
elektronickymi prostfedky a se zpracovdnim Udajli uvedenjch Zédjamce miZe kdykoliv odvolat svij soublas/vznést namitku,
vyde pro tento utel. temuz T-Mobile bez zbytefného odkladu  wyhovi.
Opravnénifsouhtasy miZe Zajemce i uivate! sluzeb kdykoliv ménit
v Mij T-Mobile nebo na Zdkaznickém centru,
] ni i I (
nostl T. - Vice informacl o zpracovdni Vagich udajd a Vadich privech
naleznete vZésaddch zpracovanl osobnich Udaji na wwwit-
mobile.cz v sekci Ochrana soukroml.
ZAVEREGNA  Operator a Zajemce se dohodl, 7e se uvedené Utastnické smlouvy  Z&jemcem/Uastnikem a takové potvrzend tak nebude mit viivna obsah
UJEDNAN| v Pfiloze &. 1 Seznam Uéastnickych smiuv posuzuje samostatné. Tyto  této Ugastnické smilouvy.

Zajemce a Operator se dohodli, 2e informace o uzavieni a zméndch
Uastnické smiouvy bude Operétar Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uétu Zdjemce na poridlu Miij T-Mobile {déle
ien ,schranka T-Box"}). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
MGj T-Mobile nalezne Zdjemce informace o UZastnické smiouvd
v do¢asném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box a to po zadani
¢isla Zékaznické smlouvy (je uvedenc v zéhlavi tohoto formuléfe), &isla
osobniho doktadu Zdjemce uvedeného na této Ugastnické smiouvs a
zemé vydanl tohoto dokladu. Potvrzenl zasfland do schranky T-Box
nemaji charakter potwrzujictho obchodniho dopisu, Operétor rovné?
nebude priklifet k potvrzeni o uzavien! Ugastnické smlouvy zaslané

Pokud tato URastrickd smlouva podiéhd povinnosti uvefenit ji v
registru smiuv, tak v sculadu se zakonem &, 340/2015 Sb., o registru
smiuv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zatemnf veskeré
osobni tdaje a obchodni tajemstf v této Uastnické smlouvd
obsaZené.

Zdjemce prohladuje, e m&l moZnost se 2eptat Operétora na vie, co mu
¥ této Smiouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze jeho
otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétlen! jsou
mut jiZ viechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY Dne 29.7.2019

1 Vyplitte ddaje o fyzické osobé, fyzické osobé - podnikateli, zodpovédné osobé nebo statutarnim organu pravnické osoby.

n  Oznatte .Ano" v plipadé, #e podmiftuje-li zakon &, 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znénl poadjsich pledpist, nabyt! Géinnosti UEastnicke smiouvy jeim:
uvefejnénim v registru smluv. V opaéném pfipad& oznaéte .Ne".

% Plati v piipadd, Ze je kolonka oznatena kizkem,
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.y ® w Pokyny pro vyplfiovani

1} Uvedte pfevadiné telefonni &islo.

2} Nazevtarifu s oznaten'm bez zdvazku znamena dobu trvéni vzniklé Ugastnické smiouvy na dobu neuritou.

3} Roamingové 1arify: TR (T-Mobile Roaming}, TRS {T-Mobile Roaming Stan). V pipad&, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovén. S aktivaci shidby roaming dojde
k automatickému spusténi uclovani roamingovéhe provozu dle podminek EU regulace. Utovdnl roamingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuié pouze
v pi.padé vysloveného nesouhlasu v RAmcové smiouvé.

4) B3 wznatent znamend, 3e s aktivaci slutby roaming dojde k automatickému spusiénl uctovanl roamingového provozy dle padminek EU regulace. V pfipads, te si nepfejete
aktivoval se zvolenym roamingovym tarifem Uéiovéni dle EU regulace, odznadle . Oetovéni roamingového provozu dle potminek EU regulace nebude 2apnuté i v plipadé
oznateni B u zakaznikd, kteli majl vysloveny nesouhlasu v Rdmcové smlouvd, Vegkeré informace o EU regulaci a (&tovdni provozu naleznete na www.tmgbile.cz.

5) Datova roamingovd zwhodnéni: DRE 10 {Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 {Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Dalovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy
roaming Eviopa 30 MB}, DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surf na den, 26na 1), TSD 22 (Travel & Surf na den,
26na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den. zéna 3), pokud méle zdjem o aktrvaci jiného typu baltku Travel & Sud, uvedte 1o do pozndmky, DS 20 {Data Své 20 MB), DS 100 {Data Svét
100 MB). DS 200 {Data Sv&t 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB), DS 1000 {Data Svét 1 GB). IS)1 (tntemet Svét 1 Jednordzové). U balitkd Intermet Svét 1 Jednordzova vyberte
obsah dat 2 hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. IS)2 (Intemet Svét 2 Jednordzove). U baligkd Internet Svét 2 Jednordzové vybede obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500,
1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastéla). U balitkd Intemet Svat 1 Nastdlo vyberte obsah dat z hednot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 {Internet Svét 2 Nastélo). U
balitkii Intemet Své1 2 Nastélo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. Pfi aktivaci balitku Interne! Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivoval 2adné jing
roamingové datové balitky. Lze komb'novat libovolny obsah dat z baliéku Internetl Svét | .ednordzové/Nasidlo s libavolnym obsahem dat z balitku internet Svét 2
Jednordzové/Nastdlo. Nékierd roam ngovd zwhodnénl jsou navzdjem vyluditelnd, blits” informace k dispozici v Zékaznickém centru,

6) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198.35), D3 {4 132.23), D4 (B 264.46). D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn), V pfipads, 2e kolonku nevypinile, bude
aktivovan limit 1 198,35, Slutba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datowymi balitky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH, Msi&ni limit pro kontrolu ti¢tovaného mnoZstvi dat
v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan,

7)  Vyplite: 1 (zamezit vie), 2 (zamezit dala v roamingu), 3 [povolit vie). Pakud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati varianta 3 -povolit vie, V ptipadg, Ze wberele variantu 2
nebo 3 a nemate v podminkdch Rdmcové smiouvy slevu na didtovanl GPRS, bude aktivovdna stutba Intemet v mobilu na den, Vice informac o 1éto sluzba naleznete na www t-
mobile.cz,

8) Datové tarifni zvyhodnéni, M1 150 MB {Mcbilni intemet 150 MB}), Mi 400 MB {Mobitnl internet 400 MBJ, M1 1,5 GB {Mobiln! internet 1,5 GB), MI 3 GB {Mobilni internet 3 GB), M1 10
GB {Mabiln! internet 10 GB), Mi 30 GB {Mobilnl internet 30 GB}, Neomezeny mobilni internet {Neomezeny mobiln{ internet). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranel
a/nebo internet, vyplfite formulsf ,Z#zeni statické IP adresy stulby T-Mobile GPRS/EDGE". Zwwhodnéni Intemet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurditou. V pfipadé
poladavku doby uréité vyplfite do poznamky.

9} Podrobny vypis sluZeb: zaSknnutim této polo2ky aktivujete pedrobny vypis slueb v elekironické podobé, pokud neni v rdmci phislugné fakiuradni skupiny specifikovano jinak,

10) Blokoval Mezindrodn! hovory: oznaten.m této kelonky budou zablokovany Mezindrodni hovory.

11} Mult'medidini 2pravy (MMS): oznatenim 1éto kolonky budou aktivovény multimedidini zprévy {MMS). V plipad3 nevypln&ni je nastavena blokace {MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvohie kiizek B<) pro moZnost wyuZivat, ko'onku nechte prézdnou ] pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte ktizek B pro moznost wusivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokac,

14} m-Platba (platba pfes mobH}. Zvolte kfizek & pro moZnost vyuivat. kolonku nechie prazdnou O pro blokaci.

15} Vyplite: 1 {Blokovdno vie), 2 (B ckovédny wlack1ony), 3 {Blokovdno vie kroma uvitacich 1dnd), 4 {Povalit vie). V plipad® nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit via).

16} Typy Zéznamové stulby: H - Hlasové schranka, R - Registr zmedkanych hovord N - 2dnd. Pokud zvalite prazdnd politko, bude Vém nastaven Regsir zmedkanych hovord,

17) Qznatenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv datdich nastaveni neba restnkel. Pokud cheete nastaven! specifikovat, pouZijte formutd Objednavka PS.
V phipadé mobilniho datového tarifu nedochdz! k zafazovéni do PS.

18) Povinné Etyfmistné heslo pouZivang pro blokovan( SIM karty na Zakaznickém centru (napt. pli krédeZi). Heslo mi{iZe byt spole&né pro viechny SIM karty nebo pro kaddou SIM
kartu individuéini. Z bezpe€nostnich divadi neni moiné poultt tyto kombinace: 0000. 1234, 4321, 1111,2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999,

19) Vémi zvolené nebo nédhodné vygenerované heslo {viz kolonka 20) nebude po aktivacr &i migraci odesléno koncovému uivateli prostfednictvim SMS, Cheete-li sdalit heslo pro
blokavan! koncovym uivalelim, zvolte kiZek BG /Pt pouze v aktivact & mugract, 1 pfeneseni mobiniho tefefonniho &isla od findho operdtora se SMS nezasid), Pro zjidténi
hesla kentakiujte prosim Zakaznické centrum - Business (tel- 800 73 73 23).

20) Zde srmiiete zvolit poZadovany zpisob plijimén( notifikagnich zprév koncovému uiivatel Vyplitte: S (SMS), E {e-mad). ES {e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do pozndmky {viz kolonka 25) e-ma lovou adresu. V piipadé. 2e nezvolile 24dnou var.antu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud ;ste v pfedchozim kroku zvolili zpdsoh notifikace. zvolte poadovany komunikaénl azyk; € (Seskyk A (anglicky). V pfipadé, Ze ko'onku nevypinite, bude nastaven Gesky
iazyk.

22) liz existujici/stévayic- fakiuragn skupina = S, nové fakiuraéni skupina = N,

23) Pokud cheete SIM kartu pfidrudil k stévaj 'cimu Vyuétovani sluzeb, vyplfite &islo nebo nézev ji2 vybraného existujicho Vyidiavani sueb.

Pokud cheete nové Vyiétovani sluzeb, vyp fite jméno, pymen! a fakturaéni adresu {ulice, &, mésto, PSC) nového Vidittovani sluZeb. V phipads, Ze chzete nové Vyitiovdn
sluZeb, které jste nadefinava’i o nékolik fédki 1Ho objedndvky ve, vyplitte ,viz fddek XY*,

24) Vyplite: P (papirové), E (elekironické). Pokud zvolite prazdné politko. bude Vam nastaveno papirové Vyuttovani slufeb,

25) Vyplite pros'm formu podrobného vipisu sluzeb pro novou fakturalni skupinu (E pro e’ektronicky, T pro tiltény vypis]. Tato forma bude jednotnd pro calou nové definavanou
fakturaénl skupinu. Telefonni &isla, na kterych cheete podrobny vyp's zapnout, definuiele v objedndvee slulebv piloze 1, ve sloupei £, 9, nebo pozdéji 2adestl o zménu nastaven’.
Cena podrobného vypisu se Hdl cenlkem Va3 rdmcové smiouvy.

26) Zplisob ihrady se vypliiuje pouze u nového Vyactovan! siuzeb. Typy: PP (podt. Po.kazka), BU (pfevad z bank. uéiw), ! {inkaso zbank. Gétu)

27) Termin pfevodu SIM karty: SIM karta bude pfevedena v den, kiery poZadujete, nejdfive viak jeden pracival den po pliigli Zidosti. Pokud termin nezvoilte, bude plevedena v
nejblizsim moZném term nu po plilet Zédosti. Zadavejte ve formatu DOMMRR.

28) Do kolonky Pozndmka mizete uvésl dal3i poZadavky. napf. tarifni zvhodnénl.
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