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Servisni smlouva é. 'S/flZR/flj
uzavfené dle § 269 a nésledujicich zékona é. 513/1991 80,. Obchodniho zakoniku, V platném znéni.

mezi

:. +5 2' -,J- 1. objednatelem:
3; E -fl: {5113; nézev: Fakultni nemocnice Hradec Krélové
'3 '5, E -_‘—j sidlo: Sokolské 581, 500 05 Hradec Krélové — Novy Hradec Krélové
.3? 3: ~_: IC: 00179906
: 3 : DIC: 9200179906
E i.

"
bankovni spojeni: Ceské spofitelna a.s., Praha

£3 3 ("3.0. 2651552I0800
2-.

zastoupeny: prof. MUDr. Romanem Prymulou, CSc., Ph.D.,
feditelem

(dale jen ,,objednate1“)

a

2. poskytovatelem:
nazev: ROCHE s.r.o.
Sidlo: Dukelskych hrdim': 52,170 00 Praha 7

IC: 49617052

DIC: CZ49617052
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

6.0. 2102556818l2700

zastoupeny: RNDr. Tomééem Votrubou, Csc., MBA, jednatelem

zapsana(y) v OR vedeném Méstskim soudem v Praze odd. C, vloika 13202

(dale jen ,,poskytovatel“)

Objednatel a poskytovatel uzaviraji tuto smlouvu na provédéni pozéruéniho servisu vsouladu se
zadavaci dokumentaci objednatele ze dne28.01.2013 (dale jen ,,servis“), a to na zékladé nabidky
poskytovatele a vysledku zadévaciho fizeni na vefejnou zakézku na dodévku vybaveni s nézvem
r,Acidobazicky’r analyzétor POCT"zadaného podle zékona é. 137/2006 80.. 0 vefejny'vch zakézkéch, v
platném znéni v otevi‘eném fizeni pod evidenénim CislempfidélenYm ve Véstniku vefejnych zakézek:
238 270 a nabidkou poskytovateleze dne25.02.2013.

1. PFedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zévazek poskytovatele provédét p0 dobu neuréitou pozéruém’ servis

zdravotnické pfistrojové techniky véetné provédéni bezpeénostné technicch kontrol na

acidobazickém analyzétoru POCT. Servis musi byt zabezpeéen v rozsahu a 23 podml’nek
stancvenYch v zadévaci dokumentaci objednatele ze dne 28.01.2013pro nadlimitni vefejnou zakézku

na dodavku vybaveni s nazvem "Acidobazicky analyzétor POCT" a v nab/doe poskytovatele ze dne
25.022013. Podrobné speciflkace zajiét’ovanych éinnosti v rémci této smlouvy je uvedena v Pfiloze ("3.
1, které je nedilnou souéésti této smlouvy a odpovidé specifikaci uvedené v nab/doe poskytovatele ze
dne 25.02.2013.

Pozéruéni servis bude provédén v souladu 5e zékonem é. 123/2000 80., o zdravotnickych
prostfedcich. v platném zném’. a to zejména dle ustanoveni § 4 odst, 2. § 22, § 23 odst.1, § 27 3 § 28.

Pozaruéni servis bude zajiét’ovén bud vlastnimi pracovniky poskytovatele, nebo smluvné zajiéténYmi
servisnimi pracovnikyjinych spoleénosti. Ned/lnou souéésti pozéruéniho servisu jsou:

o servis, adriba, opravy, kalibrace a revize. které jsou nezbytné pro zajiSténi fadného a
bezvadného provozu acidobazického analyzatoru POCT,

. néstup na provedeni pozaruéni opravy je do 24 hodin od jejiho nahlééeni,



/ 7’)

. dokonéeni pozaruéni opravy, pokud kjejimu provedeni nebude tfeba nahradni dil, kter)?
nemé servis k dispozici. do 2 pracovnich dnfl 0d nahlaéeni zavady. Pokud takovyto diI bude
potfeba, dokonéeni opravy do 4 pracovnich dnt‘].

- bezpeénostné technické kontroly. Ty provadi semis v pfedepsanych terminech automaticky a
tedyjej k jejich provedeni nemusi objednatel vyzyvat,

- doprava, likvidace obalfl a odpadfl,
- nahradni dily potfebné kzajiéténi bezvadné a spolehlivé funkénosti pfistrojfi v souladu se

zakonem 6. 12312000 8b.. 0 zdravotnickych prostfedcich, v platném znéni, a to zejména dle
ustanoveni § 4 odst. 2. § 22, § 23 odst.1, § 27 a § 28. Cena néhradnl'ch dim neni zahrnuta
do ceny pozaruéniho servisu a bude ze strany poskytovatele fakturovana samostatné.

Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za bezvadné provadéni servisnich praci vsouladu
s poZadavky uvedenYmi v této smlouvé, sjednanou smluvni cenu.

Prowadt'anyir servis musi Wt bez vad faktickych i pravnich a prove-deny servisni flkon bude pfevzat a2

pojeho uplném a flspééném dokonéeni.

2. Cena

2.1 Cena

Smluvni cena servisu dle této smlouvy bez DPH je stanovena jako ne}v§1§e pfipustna a
nepfekroéitelné 0d data fléinnosti smlouvy — tedy na dobu neuréitou od konce zéruéni doby na

dodané zdravotnicky prostfedek v ramci realizace vefejné zakazky na dodavku vybavenl s nazvem

,.Acidobaziky’r analyzator POCT“vrozsahu nabl'dky poskytovatele ze clne 25.02.2013. Pfisluéna
specifikace ceny za servis je uvedena ae:

o smluvni cena pozéruéniho servisu dle této smlouvy Cini 39.000,-- Kc": bez DPH roéné.
o fakturovanou smluvnl' cenou pozéruéniho sewisu véetné DPH v kaidém kaiendafnim

roce bude cena bez DPH zvyéena o aktuélné platné sazby DPH.

Specifikace ceny — rozpoéet — v poloikovém filenénl' je uvedena v Pfiloze C. 2. ktera je nedilnou
souéésti této smlouvy.

Cena za semis zahrnuje veékeré naklady (napf. naklady na dopravu. mzdové néklady, atd.),spotfebni
materiéi, rizika, zisk a finanéni vlivy (infiaéni, kursovfr} p0 celou dobu platnosti servisni smlouvy
v souladu s podminkami uvedenYmi v této smlouvé a v Zadévaci dokumentaci. Dale zahrnuje likvidaci
obalfl a odpadu.

Cena za servis mEJZe birt po uplynuti 48 mésicfl od data nabyti 06innosti této smlouvy upravena. Tato
Uprava mflZe bYt provedena maximéiné 1 x v kalendafnim race 5 platnostt’ min. 12 mésicfl. Pfipustna

zména ceny je nasledujici:

. Cena za servis:
0 Gene bez DPH (maximainé mEtZe fiinit cenu pflvodni, navyéenou o prflmérnou vyéi

inflace za uplynuiy kalendafni rok)
o DPH xx % (aktualné platna sniiena sazba)
o DPH xx % (aktualné platné sazba zékladm’)
o Cena celkem, véetné DPH

Tato L'iprava mE'JZe bYt provedena jednostrannym pisemnym pravnim 'Jkonem kteroukoliv ze
smiuvnich stran.

3. Fakturace, platebni podminky

3.1. Zéloha

Objednatelem nebudou zélohy poskytovany.

3.2. Platebni podminky



Cena za servis uvedené V (El, 2‘ této smlouvy bude objednatelem hrazena v pravidelnych
étvrtletnich splétkéch po skonéeni zéruky na pfedmét smlouvy. Uhrada bude vidy provedena na
zékladé dafiového dokladu -faktury vystavené poskytovatelem za uplynulé étvrtleti. Samostatné
bude fakturovana pauéélni castka za provédéni servisu. samotné bude hrazena fakturované
ééstka za spotfebované nahradni dily. néhradni dily budou hrazeny mésioné samostatnou
fakturou. Cena servisu musi byt na dafiovém dokladu — fak1ufe uvedena v (:eské méné a musi bYt
rozepséna dle jednotlivych poloZek pfedmétu plnéni.

Dahovy doklad - faktura musi obsahovat veékeré néleiitosti stanovené zékonem ('3. 235/2004 8b.,

0 dani zpfidané hodnoty, vplatném znéni, a daléimi platnymi dafiovymi a Uéetnimi pfedpisy.
voetné § 13a zakona é. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, v platném znénL Na faktufe musi
by’t mimo jiné uvedena odvolavka na tuto servisni smlouvu, soupis pfiloh. razitko a podpis osoby

opravnéné k vystaveni dahového dokladu.

Z dafiového dokladu — faktury musi byt mimo jiné zfejmy zaklad dané pro sniZenou sazbu DPH a
zéklad dané pro za'kladni sazbu DPH ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Splatnost faktur za servis je sjednéna na 45 kalenda’fnich dni].

Lhflta splatnosti faktury za servis zaéiné béZet ode dne Fédného doruéeni dafiového dokladu
objednateli. Za uhrazeni faktury se povaZuje den, kdy byla pfedmétné ééstka odepséna z Uétu
objednatele.

V pfipadé, 2e faktura nebude obsahovat vyée uvedené néleZitosti, je Objednatel oprévnén fakturu
vrétit v prflbéhu béhu Ihfity splatnosti zpflsobem, ktery prokazuje, 2e do tohoto data poskytovatel

vrécenou fakturu od objednatele pfevzal. V takovém pfipadé je poskytovate! povinen vystavit
fakturu novou. Nova faktura musi byt znovu zasléna objednateli. Lhflta splatnosti, co do poétu dni
nikoli kratSi nei Ihfita pflvodni, zaéiné béiet ode dne doruéeni opravené (:i nové vystavené
faktury objednateli. Jestliie bez zavinéni poskytovatele dojde vprfibéhu provédéni servisnich
praci knutnosti jejich provedeni odchylné od zadani, atim i kmoinému zvyéeni nékladfl
azvy§eni smluvnl' ceny, mohou byt poskytovatelem tyto prace provedeny jen spisemnym
souhlasem objednatele. na zékladé pisemného dodatku smlouvy a vsouladu se zakonem o
vefejnych zakézkéch v platném znéni.

Jestiiie poskytovatel bez pisemného souhlasu objednatele provede préce ajiné plnéni nad
ra'mec smlouvy, nema narok na jejich zaplaceni. Wjimkou jsou pouze préce bezprostfedné nutné
ktomu, aby nedoélo ke vzniku ékody na servisovaném zdravotnickém prostfedku nebo na
majetku objednatele, a to po pfedchozim odsouhlaseni objednatelem. Poskytovatel musi
prokazat, 2e hrozici Skoda nevznikla vdflsledku vadného provédéni servisu, ale pouze
v dfisledku skuteénosti a uda’losti, které nemohl pi‘i vynaloieni veékeré odbornosti piedpokladat.

4. Doba plnéni a ostatni ujednéni

4.1. Doba plnéni

Servis bude na zékladé této smlouvy zajiét‘ovén prflbéiné po dobu neuréitou. Objednatel si vyhrazuje
pravo na pfiéleném’ pi‘edmétu plnéni této smlouvy vplném rozsahu kjiné, jiz existujici servisni
smlouvé.

Poskytovatel je oprévnén ukonéit platnost této smlouvy vypovédi nejdfive po 8 Ietech od data
uoinnosti této smlouvy.

4.2. Realizace servisu

Objednatel je oprévnén kvalitu a sprévnost provédéného servisu kontrolovat sam nebo
prostfednictvim povéfenych osob. Témto pfisluéi kdykoli prévo vstupu do prostor, kde je servis
zajiét‘ovén, smoinosti provéfit, zda préce na servisovaném zdravotnickém prostfedku jsou
provédény v souladu se zadévaci dokumentaci. touto smlouvou a technickS/mi normami,

poskytovatel je povinen na své néklady odstranit odpady a neéistoty vzniklé provédénim servisu.

posky‘tovatel je povinen zabezpeéit
o provédéni servisu tak, aby odpovidal platnYm zékonnym pfedpisflm a pokynfim vyrobce



o okamzity odvoz veékerého demontovaného materialu.
o respektovani poiadavkfl zdravotnickyrch provozfl, aby oinnost vobjektech byla co nejméné

omezena,
o veékeré atesty na vyrobky. prohlaéeni o shodé apod. potfebné pro pfevzeti plné funkénfho a

bezpeoného sewisovaného zdravotnického prosti‘edku po provedeni servisniho zasahu

4.3. Pi‘edéni a pf'evzeti servisnich praci

Zévazek poskytovatele provost servis je prfibéiné plnén fédnjrm provédénim servisu dle podminek
vyplyvajicich 2e Zadavaci dokumentace objednatele a této smlouvy. a to na zakladé podpisu
piedavaciho protokolu oprévnéngrmi zastupci obou smluvnich stran. Souéastf provadéného servisu je
i dokumentace a povinné doklady k pouZitym nahradnim dilflm. Pfedévaci protokoi je za objednatele
opravnén podepsat pracovnik povéfemfir statutarnim organem objednatele. Jedno vyhotoveni
pfedévaciho protokolu zflstévé poskytovateli pro jeho poti‘eby a druhé vyhotoveni zflstévé objednateli.

Bude-Ii zdravotnickgr prostfedek po provedeném servisnfm vykonu vykazovat pi‘i pfedéni vady oi
nedodélky, budou tyto v pfedavacim protokolu specifikovzémyr a bude zde uvedena lhflta k jejich
odstranéni.

V pfipadé dle pi‘edchoziho odstavce se servisni vykon povaiuje za dokonéeny okamiikem podpisu

pfedévaciho protokolu po odstranéni vad a nedodélkfl povéfenymi zéstupci smluvnich stran.

4.4. Misto plnéni

Mlstem plnéni je Détska klinika v sidle objednatele.

4.5. Souéinnost

Smluvni strany jsou povinny vyvijet veékeré L’Jsiii kvytvofeni potfebnjich podminek pro realizaci
pfedmétu smlouvy, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plafi i v pfipadech, kde to neni

vyslovné uloZeno v jednotlivych ustanovenich smlouvy. Pfedevéim jsou smluvni strany povinny

vyvinout souéinnost v ramci smlouvou upravenfich postupfl a vyvinout potfebné fisiii, které lze na nich
v souladu s pravidly poctivého obohodniho styku poiadovat. k fédnému splnéni jejich smluvnioh
povinnosti.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnfch stran znémy okolnosti, které ji brani. aby dostéla svym smluvnim
povinnostem, sdéli to neprodlené pisemné druhé smluvni strané. Srnluvni strany se zavazuji
neprodlené odstranit v ramci svych moznosti véechny okoinosti. které jsou na jejich strané a které
brani splnéni jejich smluvnich povinnosti. Pokud k odstranéni téchto okolnosti nedojde, je druhé

smluvni strana oprévnéna poiadovat splnéni povinnosti v néhradnim terminu, ktery stanovi s

pfihlédnutim k povaze zéleiitosti.

Objednatel umoZni pfijezd poskytovateie do mista plnéni na dobu nezbytné nutnou ke sloieni

materialfl poti‘ebnych k realizaci servisu.

4.6. Smluvni sankce

V pfipadé zévady na servisovaném zdravotnickém prostfedku, které zpflsobi nefunkénost nebo
omezeni funkénosti pracoviété. bude v pfipadé pozdniho néstupu éi pozdniho dokonéeni servisniho
Zésahu poskytovatelem die (":I. 1. objednatel oprévnén vylllétovat poskytovateli smluvni pokutu. Tato

smluvni pokuta bude ve vfiéi 0.1% 2 kupni ceny zboii v Kc”: véetné DPH. Tato smluvni pokuta mflie
bit objednatelem poskytovateli Uétovéna za kaidy i zalpociat};r den prodleni. a to ai do L'Jplného
odstranéni reklamovanych vad.

Smluvni pokutou neni dotéeno prévo na néhradu vzniklé ékody.

4.7. Zénik ziwazkl'l

Zévazky smluvnich stran z této smlouvy o dilo zanikaji:

- jejich splnénim

- pisemnou dohodou smluvnioh stran

. odstoupenim od kupni smiouvy é ze dne .. 2013 uzavfené smluvnimi stranami v souvislosti

s touto smlouvou



5. Zéruka, servisni podminky a reklamace

Poskytovate! prohlaéuje, fie provédény servis bude bez jakychkoli faktickych éi prévm’ch vad, bude

provédén vsouladu spokyny vfrobce (§ 27 a 28 zékona ('2. 12312000 8b.. 0 zdravotnickych
prostfedcich, vplatném znéni) a zavazuje 5e, 29 servisovany zdravotnicky prostfedek bude mit

Vlastnosti stanovené zadénim objednatele, obsahem nabidky poskytovatele. touto smlouvou. pokyrnyr

vyrobce atechnickymi normami vztahujicimi se na provédéné servisni préce, a to p0 celou dobu
platnosti servfsni smlouvy.

Poskytovatel zaruéuje na provedené servisni préce zéruku 6 kalenda’fnich mésicfl‘ na pouiité

néhradni dilyr zéruku 12 kalendéfnich mésicfl. Tyto zéruéni podminky tvofi Pfitu é. 3této smlouvy.

Objednatel ma vfléi poskytovateli tato préva z odpovédnosti za vady:
a) pravo na bezplatné odstranéni reklamovanych vad,
b) pra’vo na zaplaceni nékladfl na odstranéni vad vpfipadé‘ kdy si objednatel vady 5i

nedodélky opravi nebo odstrani sérn nebo pouiije k jejich odstranéni tfetf osoby,
c) pravo na poskytnuti pfiméi‘ené slevy z ceny odpovidajici rozsahu rekiamovangmh vad éi

nedodélkfl,
d) prévo na odstoupeni 0d smlouvy, kdy vady éi nedodélky jsou takového charakteru, 2e

podstatné ztéiuji 6i dokonce bréni v uZivéni servisovanyrch zdravotnickych prostfedkfl.

Lhfita pro néstup poskytovatele na provedeni opravy je do 24 hodin 0d nahiééeni zévady,

nedohodnou-li se sm‘uuvni stranyjinak.

Lhfita pro dokonéeni pozéruéni opravy éini, pokud k jejimu provedeni nebude tfeba néhradni dil. ktery
nema servis k dispozici. 2 pracovm’ dny 0d nahlééeni zévady. Pokud takovym dil bude potfeba, Cini
tato Ihflta 4 pracovni dny.

V ostatnim pEati pro uplatfiovéni a zpflsob odstrahovani vad pfisluéné ustanoveni zékona C. 513” 991

8b., obchodni zékonik. v piatném znéni.

6. Zévéreéné ustanoveni

. Smlouvu Ize ménit éi doplfiovat pouze pisemnymi éislovany’rmi dodatky, akceptovanymi obéma

smluvnimi stranami.

- Ve§kera textové dokumentace‘ kterou pfi plnéni sm}ouvy pfedéva éi pfedkladé poskytovatel

objednateli, musi bYt pfedana 6i pfedloiena v Ceském jazyce.

- V pfipadé sporu rozhodne na navrh nékteré ze smluvnich stran mistné pfisluény soud.

- Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran a

06innosti dnem ukonéeni zaruky na zboii dodané v souiadu se zadévaci dokumentaci

objednatele ze dne 28.01.2013, a to na zékladé vysledku zadévaciho fizeni na vefejnou zakazku

na dodéwku vybaveni’ s nazvem ”acidobazicky analyzator POCT” a nabidkou poskytovatele ze
dne 25.2.2013.

. Tato smlouva je uzavf'ena na dobu neuréitou.

. Poskytovatel podpisem této smlouvy vyjadfuje souhlas se zvefejnénim véech podminek tohoto

smluvniho vztahu.

- Pisemnosti mezi stranami této smlouvy‘ s jejich: obsahem je spojen vznik, zména nebo zénik

prév a povinnosti upravenjrch touto smlouvou (zejména odstoupeni 0d smlouvy) se doruéuji

osobné nebo doporuéenou poétou, neni-li vtéto smlouvé stanoveno jinak. Povinnost smluvnl'

strany doruéit pisemnost doporuéené druhé smluvni strané je splnéna pfi doruéovéni poétou,

jakmile poéta pisemnost adresétovi doruéi proti podpisu. V pfipadé nedoruéeni nabyva

odstoupeni 0d smlouvy fléinnosti tfeti den po odesléni oznémeni o odstoupeni na adresu druhé

smluvm' strany.



- Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti origina’lu, pfiéemi obfednatel obdrii dvé
vyhotoveni a peskytovatel obdrii jed no vyhotoveni.

- Smluvni strany prohlaéuji, fie je jim zném cely obsah smlouvy a 5:6 tuto sm1ouvu uzavfely na

zékladé své svobodné a vainé wile. Na dL‘Jkaz této skuteénosti pfipojuji své pod pisy.

Pfiloha (3.1; Specifikace pfedmétu smlouvy
Pfiroha 6.2: Specifikace ceny — rozpoéet — v poloikovém Cleném’
Pfiloha (3.3: Zéruéni podminky

V Hradci Kralové
1 5 -[]5- 2013

la objednatele:

55+: 'r'vi Lib}?
'

feditel

V Praze

Za POSkytovatele:
-J.

\/.

RNDr. Tomaé Votruba, Csc., MBA

jednatel "



Pfiloha ("3.1 Servisni smlouvy

Podrobné specifikace zajiét’ovanfrch éinnosti v rémci Servisni smlouvy é. ........

Pozéruéni servis bude provédén v souladu se zakonem C. 123/2000 Sb. v platném znéni, § 4)

odstavec 2. §22). §23) odstavec 1, §27 a §28).

Pozaruéni servis bude zajiét'ovén vlastnimi vyékolenf/mi pracovm’ky poskytovatele, nebo smluvné

zajiéténymi vyékolenymi servisnimi pracovniky jinych spoleénosti. Nedilnou souéasti pozéruéniho

servisu jsou:

- servis, 0dr2ba, opravy, kalibrace a revize, které jsou nezbytné pro zajiéténi fédného a bezvadného

provozu pfedmétu smlouvy

- bezplatny upgrade softwarového vybaveni pfistroje

- néstup na provedeni pozéruéni opravy je do 24 hodin od jejiho nahlaéeni

- dokonéeni pozaruCni opravy, pokud kjejimu provedeni nebude treba néhradni dil, ktery nemé

servis k dispozici, do 2 pracovnich dnfi od nahlééeni zévady. Pokud takovy'rto dil bude potfeba,

dokonéeni opravy do 4 pracovnich dnL'J

- v pfipadé rozséhlé poruchy nebo potfeby dilenské opravy bude po celou doby opravy bezplatné

zapfljéen nahradni pfistroj stejného typu, a to a2 do Uplného odstranéni reklamované zavady

- bezpeénostné technické kontroly. Ty provadi servis v pfedepsanych terminech automaticky a tedy

jej k jejich provedeni nemusi objednatel vyzyvat

- bezplatna doprava, likvidace obalfi a odpadfl

- néhradni dily potfebné k zajiéténi bezvadné a spolehlivé funkénosti pfistrojfl v souladu se zékonem

é. 123/2000 Sb. v platném znéni, § 4) odstavec 2. §22), §23) odstavec 1, §27 a §28). Cena

néhradnich dilfl neni zahrnuta do ceny pozéruéniho servisu a bude ze strany poskytovatele

fakturovéna samostatné.



(EbPfiloha it 2 Scn’isni smlouw

Nabidkové cena (2) za pozéruéni servis vdélce 48 mésicfl zahrnujici néklady na
éas‘technika v rémci veékerych pozéruénich oprav, adriby, servisu, revizi a kalibraci, néklady na

BTK, na cestovné, na likvidaci obalfl a odpadL‘: a veékeré ostatni néklady souvisejici se

zajiéténim pozéruéniho servisu (bez zapoéteni néhradnich dilfl).
Nabidkové cena bez DPH 156.000 Kc“:

DPH 32.760 Ké

Nabidkové cena véetné DPH 188.760 Ké

ROCHE s.r.o.

RNDr. Toma’é Votruba. CSc., MBA

Generélni feditel a jednatel spoleénosti
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Fax: +420-220 382 138 Bank‘ spojeni: UniCredit Bank Czech Republic a s Méstskym soudem v Praze Odd. C vloika 13202



Pfiloha 6. 3 Servisni smlouvy .m

Zéruéni podminky

Poskytovatel prohlaéuje, 2e provédény servis bude bez jakychkoli faktickych Ci pravnich vad, bude
provadén v souladu s pokyny vyrobce (§ 27 a 28 zékona 6. 12312000 Sb. 0 zdravotnickjrch
prostfedcich v platném znéni) a zavazuje se, 2e servisovany zdravotnicky prostfedek bude mit
Vlastnosti stanovené zadénim objedna’teler obsahem nabidky poskytovatele, touto Smlouvou, pokyny
vyrobce a technicky'Imi normami vztahujicimi se na prova’déné servisni préce, a to po celou dobu

platnosti sewisni smlouvy.

Poskytovatel zaruéuje:

a na provedené servisni préce zaruku 6 kalendafnich mésicfl

- na pouiité néhradni diiy zéruku 12 kalendéf‘nich mésicfl

- Ihflta pro néstup poskytovatele na provedeni opravyje do 24 hodin 0d nahlééeni zavady

. Ihflta pro dokonéeni pozéruéni opravy éini, pokud k jejimu provedeni nebude tr'eba néhradni
dil, kterj' nemé servis k dispozici‘ 2 pracovni dny od nahlééeni zévady. Pokud takovyto dil

bude potr'eba, éini tato lhfita 4 pracovni dny

. vpfipadé rozséhlé poruchy nebo potfeby dilenské opravy bude po celou doby opravy
bezplatné zapfljéen néhradni pi‘istroj stejného typu‘ a to a2 do flplného odstranéni
reklamované zévady

. vyrobce se zaruéuje doda’wat néhradni dily a spotfebni materia’l po dobu nejméné 10 let a po
stejnou dobu zajiét‘ovat autorizovany servis na vch zarizenich prosti‘ednictvim vyékolenjrch
servisnich technikfl.

. objednatel ma vfléi poskytovateli tato préva z odpovédnosti za vady:

a) pravo na bezplatné odstranéni reklamovanych vad,
b) prévo na zaplaceni nékladfi na odstranéni vad vpfipadé. kdy si objednatel vady oi

nedodélky opraw’ nebo odstrani sém nebo pouiije k jejich odstranéni tfeti osoby,

c) prévo na poskytnuti pfiméfené slevy z ceny odpovidajici rozsahu reklamovanjrch vad c':i

nedodéikfi.
d) prévo na odstoupeni od smlouvy‘ kdy vady éi nedodélky jsou takového charakteru, 2e

podstatné ztéiuji 6i dokonoe bréni v uiivéni servisovanych zdravotnickych prostfedkfl.

V ostatnim piati pro upiatfiovéni a zpflsob odstrafiovéni vad pi‘isluéné ustanoveni Obchodniho
zakoniku.
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