MTH_2019_00047

2019 745
FakturaCni nazev: SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s. Mateotech s.r.o
Sidlo: Teplice, Pritkovska 1689, PSC: 415 50, CR Pfitkovska 1689/14, PSC 41501, Teplice, CR
IC/ DIC: 490 99 451 / CZ 490 99 451 29415560/CZ29415560
(déle jen ,Klient") (dale jen ,ProvozovaSe")

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTI PODLICENCE K HOTELOVEMU SYSTEMU (PRO, LITE)
k Ramcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne..........cccccocvevinnne. (déle jen ,Rdmcova smlouva")
L V/Sechny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Ramcové smlouvé.
2. Provozovatel udéluje v souladu s€l. 3 Ramcové smlouvy Klientovi podlicenci k uzivani recepéniho systému PREVIO, ktery

umoziuje:

Spravu rezervaci ubytovacich a obdobnych kapacit v interaktivni grafické tabulce (,Plachta rezervaci);

Spravu databéaze hostli a databéaze firem;

Vedeni hotelového Gctu k jednotlivym rezervacim;

Administraci webovych stranek, vytvofenych Dodavatelem dle Hlavni smlouvy (na z&kladé tohoto dodatku nebo
samostatné objednavky schvalené s Provozovatelem);

Spravu uzivatelskych Gétl a prav k jednotlivym modullim systému.

Evidenci a tisk dafiovych doklad(;

Tisk evidenéni a domovni knihy dle platnych zakon(;

Tisk reportli pro statisticky Grad a obecni GFady;

Pouze verze PREVIO PRO dale umozniuje:

Vedeni pokladni knihy a evidenci plateb pfijatych hotové, bankou a platebnimi kartami;
ManaZerské gra-y, reporty a statistiky;
Sklad, Market kddy, Rastry, Kontingenty

Dalsi pokrogilé funkce, pridavané priibézné do systému Dodavatelem

3. Provozovatel timto prohlaSuje, Ze Klient si mlize systém Previo nastavit tak, 7& mu Previo bude umoZiiovat zpracovani osobnich
Gdajli i v rozsahu vétsim, neZ vyplyva ze zakonnych povinnosti Klienta jako ubytovatele.
4. V pfipadé nedostupnosti systému Previo, vinou selhani technického vybaveni & planovanych odstavek, delSiho nez 2% celkového
¢asu v daném kalendafnim mésici, je Klient opravnén neuhradit jeden provozni mésicni poplatek v nasledujicim obdobi.
5. Klient si objednava od Provozovatele nésledujici produkty a sluzby (neplatné Skrtnéte) za nize uvedené ceny bez DPH:
SLUZBA POCET JEDNORAZOVE MESICNE

Recepéni systém Previo PRO -18 pokojli

Tvorba webovych stranek

Analyza, implementace a nastaveni aplikace

V Teplicich dne 1.6.2019
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Fakturagni nazev: SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s. Mateotech s.r.o.
Sidlo: Teplice, Pfitkovska 1689, PSC: 415 50, CR Pritkovska 1689/14, PSC 41501, Teplice, CR
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(dalejen ,Klient ) (dale jen ,Provozovatel’)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O POSKYTNUTI KONEKTIVITY NA DISTRIBUCNI KANALY (PREVIO GLOBAL)
k Ramcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,

uzaviené dne........cccoeovvrirnnnnne, (déle jen ,Ramcova smlouva’)
L VSechny pojmy a zkratky uvedené v tomto dodatku maji stejny vyznam, ktery maji v Ramcové smiouveé.
2. Provozovatel udéluje v souladu s ¢l. 3 Ramcové smlouvy Klientovi podlicenci k systému PREVIO GLOBAL (dale jen ,PG" pro
automatickou aktualizaci dat (obsazenosti a cen" na svétovych internetovych ubytovacich portalech (dale jen ,distribucni kanaly"
3. Podminky poskytovani konektivity na distribucni kanaly:
3.1.  Ceny a obsazenost, které Klient vioZi do Previa, bude Provozovatel automaticky odesilat na jednotlivé distribucni kandly.

3.2

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

38.

3.9.

3.10.

Provozovatel vyslovné upozoriuje Klienta, Ze PG neslouzi k pfenosu jinych podminek, restrikci a nastaveni nez pouze a
vyhradné cen a obsazenosti

Provozovatel nema pravo a nebude ménit nastaveni jednotlivych distribuénich kanalli (dale ,extranety, pouze zajisti
nejlepsi mozné propojeni mezi nastavenimi v Previu a u jednotlivych kanall. Pokud Klient sam zméni nastaveni extranetll a
neupozorni na to pisemné Provozovatele, vystavuje se riziku selhani PG a je tak piné odpovédny za sobé zplisobené Skody
a ztréty.

Provozovatel bude u vybranych kanalli stahovat rezervace a ukladat je do systému Previo. Data staZenych rezervaci nemusi
vZdy obsahovat véechny informace z extranetli. Zmény a storna rezervaci je Klient povinen vzdy ihned zkontrolovat

Provize za pfijaté rezervace a vyGctovani cen rezervaci, jsou vyhradné zaleZitosti obchodniho vztahu mezi Klientem a
distribu€nim kanalem, do kterého Provozovatel nema pravo nikterak zasahovat

Klient byl obeznamen s tim, Ze pfenos dat z PG do/z distribuénich kanalli je provadén v éasovych intervalech nékolika minut.
Jednotlivé poZadavky na zménu jsou zpracovany distribuénimi kanaly postupné. Zpracovani vétsiny poZadavk(l probéhne do
1. minuty. Ve vyjimecnych pfipadech mohou nékteré poZadavky Cekat 5 minut. Tyto Casy jsou orientaCni a Provozovatel
nikterak nezaru€uje zpracovani jednotlivych pozadavk{ v téchto Sasech.

Klient je odpovédny za pfendSend data. V pfipadg, Ze se zména neprojevi na distribuénim kanalu do 30-ti minut a Klient tuto
chybu objevi, ma povinnost pisemné informovat Provozovatele

Provozovatel neni odpovédny za legalnost ani spravnost pfenaSenych dat. Provozovatel se zavazuje pfenaSet takova data,
ktera Klient (popf. rezervujici Zakaznik' zada do systému Previo

Po prvotnim sestaveni konektivity, pfidani nového kanalu nebo zméné nastaveni pfenosu dat, je Klient odpovédny za Uplnou
kontrolu pfenasenych dat. Klient nejpozdéji do 14-ti dni od zapojeni nebo posledni zmény nastaveni kazdého jednotlivého
kandlu (o ¢emz bude elektronicky informovan Provozovatelem* provéfi spravnost dat na takovém kanalu a v pfipadé
nalezeni chyby toto pisemné oznami Provozovateli Nevyjadfi-li se Klient v uvedené Ihiité, povaZuje se konektivita za
schvélenou.

Pidani nového distribu¢niho kanalu nebo zména nastaveni pfenosu dat jiz propojeného kanalu je mozna kdykoliv v priibéhu
fungovani PG, ale musi byt nahldSena Provozovateli. Za pfidani/Gpravu nového distribuéni kanalu vznikd Provozovateli
narok jak na aktivacni poplatek, tak provozni mésicni poplatek. V pfipadé Gpravy stavajiciho nastaveni se Provozovatel Fidi
platnym cenikem uvedenym na www strankach Dodavatele, individuaini zakazkova prace, a dle aktudlnich sazeb
Provozovatele. Tuto cenu Provozovatel Klientovi vycisli na zékladé specifikace pfedem a Klient cenu Upravy odsouhlasi
prostfednictvim emailu.

Provozovatel nenese odpovédnost za chyby a finanéni ztraty vzniklé pfenesenim nespravnych dat. VSechny vzniklé
problémy (napf: prebookovani kapacity, neplatna &isla kreditnich karet, nedojezdy hostd, objednavky za nespravnou cenu,
apod.” se Klient zavazuje TeSit se Z&kaznikem, ktery vytvofil rezervaci, popf. distribucnim kanalem. Provozovatel nese
odpovédnost za chyby v systému PG vzdy maximalné do vySe Klientem hrazeného mésicniho poplatku

e

4. Vypovédni Ihita pro tento dodatek ¢ini 6 mésicti. Po uplynuti Ihdty 12 mésich od podpisu tohoto dodatku se zkracuje na 1 mésic.

5. Klient se zavazuje uhradit ndsledujici poplatky v cenach bez DPH: aktivacni poplalekmi,,- K€ a provozni mésicni poplatek: H-
K¢ za | kandl



