Zajisténi, realizace a vystup vyzkumu dle niZe uvedenych pozadavkia 1.8.-30.11. 2019
Uchazec je opravnén zasahovat pouze do Zluté oznacenych poli (vyplnit ¢i aktualizovat Gdaje dle nize uvedenych pokynti)

Typ vyzkumu: kombinace kvantitativniho a kvalitativniho

Periodicita: 1. vina sbéru dat: 12.8.-16.8. 2019
2. vina sbhéru dat: 1.10. - 14.10. 2019

Misto sbéru: ve véech 14 krajich v CR

Zaméreni: odpovédi vefejnosti, pfipadné zdkaznikd (budou-li ndhodnou soudasti vzorku)

Metoda sbéru dat: online a telefonicky

Cilova skupina a vybér vzorku: primarni: Zeny 25 - 45 let v rolich nastdvajici matky nebo matky malych déti nebo matky v rodiné
sekundarni: OSVC/podnikatelé, chronicky nemocni, zdravotnicky segment / |ékafi

PoZadavek na vybér vzorku: s rovhomérnym rozloZzenim mezi metodami sbéru dat 50% online : 50% telefonicky
rovnomérné rozlozeni po viech 14 krajich €R

Zaméfeni vyzkumu a poZadované vystupy: Image - Top of Mind, vnimani spole¢nosti OZP, povédomi o znacce OZP (spontanni ¢i navozena znalost znacky OZP)

Reklama - povédomi o reklamé, dopad reklamy (pretest, posttest), hodnoceni reklamy z pohledu kreativy (véetné predloZeni ukazek kreativy),
testovani sdéleni a kli¢ovych prvki reklamy, pouzity mediatyp, reakce na reklamni kampan, deklarace/motivace ke zméné zdravotni pojistovny
Spotfiebitel - uvazuje o zméné zdravotni pojistovny? Pokud ano, z jakého diivodu uvazuje o zméné ¢i z jakého divodu presel?
Produkty, trh, konkurence - znalost nékterych z benefitll OZP, znalost Vitakarty (online portal nebo aplikace OZP)

Formulace konkrétnich otdzek a jejich pocet: Minimalni pocet garantovanych otazek: 10 v ramci online sbéru dat a 6 v ramci telefonického sbéru dat
Doporucovany pocet otazek za OZP: 10-12
Konkrétni skladba otdzek vyzkumu bude navrZena Poskytovatelem a odsouhlasena po konzultaci s OZP.

Vystup a dodani podkladi: PPT / Powerpoint + Excel elektronickou formou; prezentace vysledkd dat Poskytovatelem v sidle OZP
Vysledky uvedeny jako celkové + élenéné po viech 14 krajich €R

Termin dodani kompletnich podkladd: 31.10.2019

Termin dodéni podkladi za prvni sbér dat: 30.8.2019

Velikost tativnih ku v ramci €R acel Rozlozeni mezi Pocet t ych
elikost reprezentativni 'o vzorku v ramci CR pro ucely Metody sbéru dat oz ozenl‘mefl oce gara’n ovanyc| Nabidkovs cena v KE bez DPH
vyzkumu metodami sbéru dat otazek
1000 online + telefonicky 50% + 50% 10 121121
Celkové nabidkova cena v K bez DPH I 121 121 I

Poznamky

Vyzkum se vztahuje primédrné k planované kampani v obdobi 08-09/2019, ktera se bude realizovat ve viech béznych mediatypech (TV, tisk, radio, OOH, online).

Terminy sbéru dat se mohou po dohodé s OZP zménit na zakladé doporuceni a s ohledem na efektivnéjsi sbér dat a jejich vyuZiti pro vyzkum a jeho vysledky.

V ptipadé telefonického sbéru dat neni mozné nazorné ukazat kretivu/inzerci, tudiz bude sou¢asti pouze online sbéru dat. V pfipadé telefonického sbéru dat bude tedy dotazovéni na znalost kreativy OZP bez ndzorné ukazky.



