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Smiouva o dilo ¢. RCB-2019-2028

1.  Smluvni strany

Mésto Dobris

Sidlo: Mirové namésti 119, 263 01 Dobfris

S Bc. Jana Vlnasova, starostka mésta

Bankovni spojeni: Ceska spofitelnaa.s.  &islo nétu: 6563752/0800
1CO: 00242098 DIC: CZ00242098

dale jen ,,Objednatel” na strané jedné

AUTOCONT a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici: Ladislav Kocour, na zakladé plné moci
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. ¢islo uctu: 6563752/0800
I1CO: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znacka OR: B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostravé

dale jen ,,Zhotovitel“ na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2586 obcanského zakoniku tuto Smlouvu.

2. Vseobecné obchodni podminky

2.1. Zakladni obchodni vztah mezi Objednatelem a Zhotovitelem je vymezen vSeobecnymi
obchodnimi podminkami Zhotovitele, které jsou jako Pfiloha ¢.3 nedilnou soucasti této Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pred
ustanovenimi v§eobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.

3. Predmét plnéni

3.1. Pfedmétem plnéni této Smlouvy je zdvazek Zhotovitele realizovat dilo ,,Jmplementace MS Office
365 (dale jen ,,PInéni* nebo ,,Projekt*) v nize uvedeném rozsahu,:

3.1.1. Implementacni prace

- vybér pevného data migrace (sou¢innost Objednatel + Zhotovitel)

- instalace posledniho KB na MS Office 2010 (Objednatel)

- ptiprava tenantu v ramci MS Office 365, ovéfeni domény (Zhotovitel), pfedpoklad 4 hodiny

- instalace AD Connect na onprem serveru MS Echange 2007, propojeni na MS Office 365
(Zhotovitel), ptedpoklad 5 hodin

- otestovani importu PST pies MS Outlook 2010, otestovani funkcionality MS Outlook 2010 a
MS Office 365 (Objednatel za podpory Zhotovitele), piedpoklad 3 hodiny

- {prava MX z4znami a dal$ich zdznamt na doméné (Zhotovitel), pfedpoklad 3 hodiny

- nastaveni pfistupi — webové rozhrani (Zhotovitel), ptedpoklad 3 hodiny '

- nastaveni kalendaid, sdilenych schranek, distribu¢nich skupin, pravidel apod. (Zhotovitel),
ptedpoklad 10 hodin

- supervize (Zhotovitel), pfedpoklad 7 hodin

- migrace PST na jednotlivych desktopech, asistence u Objednatele (Zhotovitel), z provoznich
divodii Objednatele (dovolené, pfip. nemoci) bude tento krok rozdélen na min. 2 ¢asti s
odstupem cca 7-14 dni dle domluvy, celkovy piedpoklad 50 hodin
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- technicka podpora na 12 mésici v rozsahu 3 h mésicné (Zhotovitel)

4. Terminy PInéni, harmonogram projektu

4.1.  Smluvni strany se dohodly na terminu dokonceni dila do dvou mésici od zvefejnéni smlouvy
v registru smiuv.

42, Smluvni strany berou na védomi, 7e dodrZzeni sjednanych termind Plnéni je podminéno
poskytnutim fadné soucinnosti Objednatele. il

5. Cena plnéni

5.1. Celkova cena pfedmétu Plnéni je stanovena dohodou.

5.1.1. Celkova cena se zkladé z téchto éasti:
a) Implementace 112.200,00 K& bez DPH
b) Technicka podpora na 12 mésicii 47.520,00 K& bez DPH

Celkova éastka za implementaci a roéni podporu €éini 159.720,00 K& bez DPH.
Kupni cena véetng DPH ¢&ini 193.261,20 K&.

6. Platebni podminky

6.1. Splatnost faktur
6.1.1. Smliuvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z uétu Objednatele na Géet Zhotovitele,
Platba se uskuteéni v korunach éeskych na zakladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti
15 dni od vystaveni faktury. Dafiovy doklad musi obsahovat vedkeré naleZitosti v souladu se
zakonem &. 235/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich pfedpisii.
6.2. Pravo a povinnost fakturovat
6.2.1.1. Dnem podepsani protokolu o predani nebo akceptaci

7. Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupcu
smluvnich stran

7.1. Kontaktni osoby
7.1.1. Kontaktni osoba Zhotovitele:

7.1.2. Kontakini osoba Objednatele:

7.2.  Opravnéné osoby
Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o viech
smluvnich a obchodnich zéleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.,




Smlouva o dilo RCB-2019-Z028

7.2.1. Opravnéné osoby Zhotovitele:

722, Opravnéné osoby Objednatele: N

7.3.

7.4,
T35

8.1.

9.1.

10.1.

10.2.

111,

V3iechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouveé nebo kterd maji
byt u€inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné formé a doruceny opaéne
stran€, nebude-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povazuji za doruéena uplynutim téetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy nebo kontaktnich adajd, budou o této
zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do t¥i (3) dnit.

8. Misto a zplsob PInéni

Misto Pinéni
Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednéno jinak, mistem Plnéni pfedmétu Smlouvy je:
adresa sidla Objednatele a jeho 4 provoznich budovach (vie Mirové ndmésti, Dobris)

9. Predani a Akceptace Dila

Pfedani a Akceptace Dila a jeho Casti
Predani nebo Akceptace bude potvrzena podpisem v protokolu o Akceptaci.

10. Zmeénoveé rizeni

PoZadavky na zmény pfedmétu Plnéni, kter¢ maji vliv na cenu Pln€ni nebo terminy Plnéni vietné
dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma
stranami a dodatek se zménami se stdva nedilnou soucasti této Smlouvy.

Pozadavky na zmény projedndvaji Odpovédné osoby a schvaluji Opravnéné osoby smluvnich
stran.

11. Prava a povinnosti smluvnich stran

Sou¢innost smluvnich stran
Pro zajiSténi fadné realizace Dila poZaduje Zhotovitel na Objednateli zejména nasledujici
soucinnost:

11.1.1.

Ptistup k Provoznimu prostedi, ktery je nezbytny pro Plnéni Dila.
Urceni Odpovedné osoby Objednatele, vyhrazeni odpovidajicich ¢asovych kapacit Odpovédné
osoby Objednatele.
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e Poskytovani pozadovanych podkladi, informaci, pfipadné zajisténi spoluprace s tietimi
stranami, jejichZ feSeni se mlize dotykat predmétu Dila.

i»

pro fadné plnéni svych zdvazki z této Smlouvy.
¢ Smluvni strany se zavazuji informovat opaénou smluvni stranu o veskerych skuieSnosiech,
které jsou nebo by mohly byt diilezité pro ¥adné pInéni této Smlouvy.
11.2. Prava a povinuosti Zhotoviiele:
120,
e Zhotovitel spolupracuje s Odpoveédnymi osobami Objednatele pf¥i fizeni postupu praci na

e Zhotovitel planuje a koordinuje realizaci Projektu, navrhuje a vypracovava jeho harmonogram,
ktery je Pfilohou ¢&. 4 této smiouvy.

e Zhotovitel svolava ve spolupraci s Objednatelem schiizky k feSeni spornych otazek.

e  Zhotovitel informuje Objednatele o postupu praci v terminech a zpGsobem, schvalenymi Fidici
vybor Projektu (na strané objednatele kontaktni osoba). ReSeni odchylné od zadani bude
projednano a oboustranné odsouhlaseno podle pravidel zménového fizeni.

e Zhotovitel konzultuje feSeni v priibéhu realizace pfedmétu Plnéni na pozadani Objednatele.
Nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich dni od pisemného (elektronického) vyzvani k projednani feseni
Zhotovitel zorganizuje toto projednani a zajisti ucast svych odpovédnych pracovnikil.

e Zhotovitel zajisti potfebny pocet pracovniki s kvalifikaci potfebnou pro realizaci pfedmétu
Plnéni.

e Zhotovitel bezodkladné fesi ve spolupraci s Objednatelem zivady vzniklé pfi plnéni této
Smlouvy.

e Zhotovitel je povinen v priibéhu realizace Projektu pfedavat Objednavateli informace o
skute¢nostech, které brani Gsp&sné realizaci Projektu.

11.3. Prava a povinnosti Objednatele:

e Objednatel se zavazuje poskytnout a vytvorit Zhotoviteli odpovidajici pracovni podminky pro
realizaci predmétu této Smlouvy, a to v rozsahu specifikovaném timto ¢lankem Smlouvy.

V této souvislosti Objednatel prohlaSuje, Ze je srozumén s tim, Ze dodrZeni terminti pro
poskytnuti vécného Plnéni Zhotovitelem zavisi i na fddném a véasném plnéni povinnosti
stanovenych touto Smlouvou pro Objednatele.

¢ Objednatel je povinen znecitelnit veskeré citlivé udaje, které jsou v této smlouvé, zejména ty
které byly v kvalifikaéni ¢asti nabidky.

¢ Objednatel k terminu zahdjeni Projektu jmenuje do vSech urovni fizeni Projektu pracovniky s
pravomocemi potfebnymi pro vykon pfislugné funkce.

e Objednatel pfedava Zhotoviteli potfebné nebo vyzadané podklady a informace, souvisejici s
realizaci pfedmétu Pinénf, nejpozdé&ji do tii (3) Pracovnich dnti po jejich pisemném ¢&i Gstnim
vyzadani, pokud se o obé strany nedohodnou jinak.

Objednatel svolava ve spolupraci se Zhotovitelem schiizky k feSeni spornych otazek.

¢ Objednatel konzultuje feSeni v prib&hu realizace pfedmétu PInéni na pozadani Zhotovitele.
Nejpozdé&ji do t¥i (3) Pracovnich dnii od pisemného vyzvani k projednani feSeni Objednatel
zorganizuje toto projednani a zajisti aast Odpovédnych osob Objednatele.

e Objednatel se vyjadii pisemné k pfedkladanym materialim nejpozdéji do tfi (3) Pracovnich
dni od jejich obdrZeni, pokud neni dohodnuto jinak.

* Objednatel je povinen v prib&hu ovéfovaciho provozu neprodleng pfedavat Zhotoviteli
informace o skute¢nostech, které brani Gspé$nému provadéni ovétrovaciho provozu.

e Objednatel je povinen zajistit pfistup Pracovnikiim Zhotovitele do objektl a k pracovistim,

v souvislosti s plnénim Dila.

¢ Objednatel se zavazuje uzivat Software v souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou

a licennimi podminkami vyrobce, s kterymi se Objednatel seznamil.

11.4. Souhlas smluvnich stran

AC

Smluvnistrany se zavazuji-vzéjemné-spolupracovat-aposkytovat si-veskeré informace potrebné
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.

14.1.

Smluvni strany souhlasi s uZitim ramcovych Gdaji o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referencnich udaji pro osvédEeni objednatele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni Zhotovitele o
poskytnuté sluzbé. Jako vetejné referencni (idaje nemohou byt uzity idaje, na né€zZ se vztahuje
stranami sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. idaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky
nékteré smiuvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.

12. Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel odpovidd Objednateli za skodu, zpiisobenou zavménym 'pdmréreriim povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho predpisu.

Zhotovitel neodpovida za Skodu, ktera byla zplsobena jinou osobou nez Zhotovitelem, ¢i jim
pové€ienym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pristupem Objednatele a v diisledku
udalosti vyssi moci.

Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zpisobenou Objednateli zavinénym porusenim
povinnosti stanovenych touto Smlouvou, maximalné v§ak do vySe hodnoty Plnéni podle této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vySe nahrady $kody z jedné Skodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych S$kodnych udalosti, ktera by v pfi¢inné souvislosti s pln&nim
Smlouvy mohla vzniknout, se limituje u skute¢né skody a u uslého zisku celkem do vyse hodnoty
Plnéni podle této Smlouvy. Tyto &astky predstavuji soucasné maximalni pfedvidatelnou $kodu,
ktera mize ptipadné vzniknout poruSenim povinnosti Zhotovitele.

Zatizeni pro ukladani a zpracovani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim
jevem a ma stochasticky charakter. Objednatel je proto povinen zalohovat data na jiném zafizeni
tak, aby riziko $kody zptlisobené ztratou dat nebo poskozenim dat bylo vylou¢eno. Zhotovitel
neprebira Zadné zaruky ani odpovédnost za data ulozena v pamétovych médiich.

13. Zaruka

Na provedenou implementaci poskytuje Zhotovitel zaruku v délce 30 dni. V rdmci zaruky
poskytne Zhotovitel reakéni dobu a podporu NBD k fe$eni nahlasenych zaruénich vad.

14. Prodleni, sankce

Jestlize je Objednatel v prodleni s placenim penéZitého zavazku nebo fadné a véas neplni zavazky
k vécné nebo Easové umisténé soucinnosti &i spolupisobeni, z divodd leZicich na strané
Objednatele, pak plati tato ujednani:

14.1.1.Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvoti v dohodnutych lhitach

14.2.

podminky soudinnosti a tim zplisobi prodleni z divodi leZicich na stran€¢ Objednatele, které
by vedlo ke zméné termint dle ¢l. 4 o vice nez tfi (3) Pracovni dny, je Zhotovitel opravnén
prerusit prace na pfedmétu Pinéni. Terminy Plnéni se posouvaji o dobu tohoto prodleni, i kdyz
k pferuSeni praci nedojde. Prokazatelné naklady na strané Zhotovitele spojené s timto
pferusenim je Objednatel povinen uhradit.
Je-li Objednatel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu delsi nez patnact (15) dnd, je
Zhotovitel opravnén vyuctovat a Objednatel povinen zaplatit Groky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné castky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.
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15. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

15.1. Platnosti nabyva tato smlouva okamzikem podpisu obéma smluvnimi stranami, je-1i vy$e hodnoty
pfedmétu smlouvy 50.000,00 K¢ bez DPH, nabyva tato smlouva u¢innosti dnem zvefejnéni v
registru smiuv, jinak okamzikem podpisu této smlouvy obéma smiuvnimi stranami.

15.2. Je-li vySe hodnoty predmétu smlouvy 50.000,00 K¢ bez DPH, podieha tato smlouva povinnosti
jejiho zvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkéach
acinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchio smluv a o registru sniluv, a povinnost k zaslani
smlouvy do registru smluv nese Objednatel.

15.3. Skongit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
15.4. Jednostranné lze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto ptipadech:

15.4.1.0bjednatel je v prodleni s placenim dle specifikace v €l. 6 déle nez 60 dni

15.4.2. Zhotovitel je ve zpozdéni v Plnéni dle ¢l. 3 déle nez 60 dni

15.5. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni smluvni PInéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni tcinnosti Smlouvy odstoupenim.

16. Reseni sport

16.1. Smluvni strany budou vzdy usilovat o smirné urovnani pfipadnych spori vzniklych ze smlouvy.
PFipadné spory vzniklé z této smlouvy budou feseny podlie platné pravni Gpravy vécné a mistné
pFislu§nymi organy Ceské republiky. Smluvni strany sjednavaji ve smyslu ustanoveni § 89a
zakona ¢. 99/1963 Sb., obansky soudni fad, pro spory vyplyvajici z této smlouvy €i s touto
smlouvou souvisejici mistni ptislu§nost Okresniho soudu v Pfibrami.

17. Zavérecna ustanoveni

17.1. Vztahy mezi stranami se ¥idi Ceskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné
neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfislu§nymi ustanovenimi zakona
¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

17.2. Veskeré zmény &i doplnéni smlouvy lze uéinit pouze na zékladé pisemné dohody smluvnich stran.
Takové dohody musi mit podobu datovanych, &islovanych a obéma smluvnimi stranami
podepsanych dodatki smlouvy.

17.3. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to
ihned bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé stran€ a vyvolat jednani zastupcti Objednatele a
Zhotovitele. :

17.4. Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjednano, nevyplyva,
Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

17.5. Smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi po 1 (jednom) stejnopisu.

17.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem piecetly a s jejim obsahem bez
vyhrad souhlasi. Smlouva je vyjadienim jejich pravé, skutecné, svobodné a vazné vile. Na dikaz
pravosti a pravdivosti t&chto prohlaSeni pFipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své
vlastnoruéni podpisy.

17.7. Tato smlouva byla schvélena podle zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni) v platném
znéni, Radou mésta Dobfise usnesenim &islo 9/22/2019/RM ze dne 24.06.2019

17.8. Smluvni strany se dohodly, a potvrzuji svym podpisem, Ze s obsahem smlouvy v celém rozsahu
souhlasi.
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17.9. Zhotovitel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné
ucetnich dokladli minimdlné do konce roku 2025. Pokud _}C v Ceskych pravnich piedpisech
stanovena thita delSi, musi ji Zhotovite! pouZit.

17.10.Nedilnou souéasti Smlouvy jsou pfilohy:
Priloha ¢. | — Nabidka
~ Priloha ¢. 2 — Zadavaci dokumentace
Piiloha ¢&. 3 — V&eobecné obehadni podminky AUTOCONT as.
Piiloha . 4 - Harr:mnugrum

e
.—,/ 7 2 SH

V Dobiigi dne ..o 7. ‘.’5/.4.:’. V Ceskych Budgjovicich dne 26.7.2019
/ : il

za Zhotovitele

za Objednatele
Be. Jana Vinasov
starostka

Ladislav Kocour, na zakladé pIné moci
Reditel ROC

Tuato smiouvu / W
hdlila Rada mista D
schydli ‘ﬁ" 2 d{%

AC
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VIME

Nabidka pro / Mésto Dobfis

T

implementace MS Office 365, Mésto DobFis

Datum vytvoteni nabidky:
12.6.2019

© 2019 AUTOCONT a.s..

Nabidka a navrh smlouvy vytvoiené spole¢nosti AUTOCONT jsou soufasti know-how a obchodniho tajemstvi spoleénosti AUTOCONT a nelze
je tedy bez predchoziho pisemného schvdleni spolecnosti AUTOCONT dile sdélovat tfetim strandm &i jinak $ifit. Prijemce (adresat/pfijemce,
jemuz je nabidka Cindvrh smiouvy uréen) bere tuto skuteénost prevzetim nabidky nebo navrhu smiouvy na védomi a zaroven se zavazuje
zabezpeéit ochranu poskytnutého know-how a obchodniho tajemstvi spolecnosti AUTOCONT a.s a zabranit jeho neopravnénému uiZiti
jakoukoli tieti osobou. Viechny ostatni dokumenty poskytované spole¢nosti AUTOCONT (koncepty, studie, analyzy, vystupy auditd atd.) jsou
chranény jako produkt spoletnosti AUTOCONT dle autorského zakona a jejich pfijemce je tudiZ povinen zabezpecit ochranu poskytnutého
produktu spolecnosti AUTOCONT a zabranit jeho neopravnénému uziti jakoukoli tfeti osobou,
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/ Identifikacni idaje uchazece

Obchodni jméno: AUTOCONT a, s.

Pravni forma: Akciova spolecnost
Sldle firmy: Hornopolnd 3322/34, 702 00, Ostravd
ICo: 04308697
‘DI (204308697
Tel: +420910971 111
Fax: +420910 970 100
Bankovnf spojeni: Ceskd sporltelna a.s., dslo Gctu: ESEB?S?}DSIOO
Zakladni jméni: 11 000 000 K¢
Certifikace 1SO: 150 9001 - Rizeni kvality

ISO 20000 — Rizeni IT sluteb

1ISO 27001 - Rizeni bezpeénosti informaci

ISO 14001 — Rizeni v oblasti Zivotniho prostiedi
IS0 10006 — Projektové Fizeni

Prevaiujici pfedmét Einnosti:

komplexni dodavky vypodetni techniky, dodavky Fedeni a sluZeb v oblasti informaénich technologii

Statutdrni orgédn predstavenstvo:

Martin Grigar, pfedseda predstavenstva
Milan Sames, mistopfedseda pfedstavenstva
Michal Tomanek, ¢len predstavenstva
Jaroslav Biolek, ¢len pfedstavenstva

QOndfej Matustik, ¢len piedstavenstva
Martin Chromec, clen pfedstavenstva
Martin Stejskal, élen predstavenstva

Kontaktni osoba pro styk se zadavatelem:

David Picha
AUTOCONT ass.
Praiska 2239/16, 370 04 Ceské Budéjovice

Smlouva o dilo a6l
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/ Kryci list nabidky

&j.. MDOB 20036/2019/SVR

NAZEV AKCE:

NABIDKOVA CENA:

CelkembezDPH | 678960 K&

DPH ot messLekKE oo
Celkem s DPH 821 5416 K¢

IDENTIFIKACNI UDAJE UCHAZECE:

OBCHODNI
]MEN O: AUTOCONT a.s.
SiDLO: Hornopolni 34, 702 00 Ostrava
IC: 04308697
DIC: CZ 04308697
Telefon, e-mail: Tel.: +420 910 971 111, obchod@autocont.cz

Dne 12.6.2019 v Ceskych Bud&jovicich

......................................................

Ladislav Kocour, na zédklad& pIné moci

Smlouva o dilo
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rd
/ Nabidka
gk - Pomk e . Moodstvi Jedn. Jedncera Castka
1. ok
BOY52481 Exchange Crimre Plan | SubsYL CLP NL Qi 1€ ks 04,00 114 10,00
80952517 Office 385 Business Premium SubsVL OLP NL Od 5 ks 3 100,00 15 500,00
2 ok -
20952481 Exchange Online Plan 1 SusheVi OLP Nt Olid 115 ks 994.00 114 310,00
80952517 Offce 365 Business Premium SubsYl OLP NL O¥d 5 ks 3 100,00 15 500 00
3 rok
80952481 Exchange Onimne Plan 1 SubsVL OLP NL Qifd 15 ks 94,00 ii4 310,00
80952517 Office 365 Business Premium SubsVL OLP NL Qfd 5 ks 3 100,00 i5 500,00
4 mk
80952421 - Exchange Oniine Plan T SubsVL OLP NL U 5 ks — 9406 30— e
80952517 Office 365 Business Premasn SubsVi OLP NL Oifd 5 ks 3 100,00 15 500,00
S01 Implementace v rozsahu 85 hodm 85 tod i 320,00 112 200,00
S02 Tech. podpora na 12 mésicl v rozsahu 3 hodmy mésitné 36 hod 1 320,00 47 520,00
Celkem 678 960,00
Castka DPH 142 631,60
Zaokrouhteni 0,00
Celkem vtetnd DPH 821 541,60
Castky jsou uvedeny v K&.

Ceny v prodejni nabidce ysou uvedeny bez DPH

Smlouva o dilo 12/61
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/ Smluvni podminky zadavatele:

a. Platnosti nabyva tato smlouva okamzikem podpisu cbéma smiuvnimi stranami, je-li vySe hodnoty pfedmétu smiouvy
50.000,00 K& bez DPH, nabyvé tato smlouva ¢innosti dnem zvefejnéni v registru smluv, jinak okamZikem podpisu této

_smiouvy obéma smluvnima stranami. o

b. Je-li vySe hodnoty predmétu smlouvy 50.000,00 K¢ bez DPH podiéha tato smlouva povinnosti jejiho zvefejnéni v
registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zviaStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv, a povinnost k zaslam smiouvy do registru smluv nese kupujici.

¢. Vztahy mezi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se pravni
vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, a
ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

d. VeSkeré zmény ¢i dopinéni smiouvy lze udinit pouze na zakladé pisemné dohody smiuvnich stran. Takové
dohody musi mit podobu datovanych, ¢islovanych a obéma smluvnimi stranami podepsanych dodatki smlouvy.

e. Nastanou-li u nékteré ze stran skuteénosti branici fadnému pinéni této smlouvy, je povinna to ihned bez
zbyte¢ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupci kupujiciho a prodavajiciho.

f. Vztahuje-li se divod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z
jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy.

g. Smluvni strany budou vzdy usilovat o smirné urovnani pfipadnych sporil vzniklych ze smlouvy. Pfipadné spory
vzniklé z této smiouvy budou feseny podie platné pravni Gpravy vécné a mistné pfisludnymi organy Ceske
republiky. Smluvni strany sjednavaji ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obéanského soudniho
fadu, pro spory vyplyvajici z této smlouvy ¢&i s touto smlouvou souvisejici mistni pfislusnost Okresniho soudu v
Pibrami.

h. Smlouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejnopisech, z nichz kazdy mé platnost originalu. Kazda ze smluvnich stran
obdrzi po 1 (jednom) stejnopisu.

i. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha . 1 — nabidka uchazece

Pfiloha €. 2 — kompletni zadavaci dokumentace

j. Smluvni strany prohladuji, ze si-smlouvu pied jejim podpisem pfecetly a s jejim obsahem bez vyhrad souhlasi.
Smlouva je vyjadrenim jejich pravé, skuteéné, svobodné a vazné vile. Na dlikaz pravosti a pravdivosti téchto
prohlaSeni pfipojuji opravnéni zastupci smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

k. Tato smlouva byla schvalena podle zakona €. 128/2000 Sb., o obcich {obecni zfizeni) v platném znéni, Radou
mésta DobfiSe usnesenim €islo ........... zedne............

I. Smluvni strany se dohodly, a potvrzuji svym podpisem, Ze s obsahem smilouvy v celém rozsahu souhlasi.

m. Prodavajici je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu véetné aéetnich dokladil
minimainé do konce roku 2025. Pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech stanovena lhiita delsi, musi ji prodavajici
pouzit.
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/ Kvalifikace

__Odbornost a certifikace spole¢nosti AUTOCONT

AUTOCONT je driitelem Siroké skaly autorizovanych odbornych kompetenci platnych v ramci globéiniho programu
Microsoft Partner Network, Plnime podminky v 14 Gold a Silver kompetencich. Dosazeni této urovné spofiva v
nérocném procesu, pii je tfeba spinit vysoké poadavky pro ziskdni certifikacl a prokdzani odbornych znalosti jak
produktd, tak i schopnosti jejich uplatnéni v praxi. Partnefi s danym statutem predstavuji $piku mmezi partnery
spolenosti Microsoft a maji pfistup k nédstrojum a podpofe andpovidajici jejich vyjimeénému postaveni na trhu. Na této
Urovni maji partnefi pfilefitost k vytvoreni nejtésnéjsiho pracovniho vztahu se spoletnosti Microsoft. Vyscka odbornost

- — - .——specialisti a dlouholeté zkuienosti na realizaci projektd jscu zékladem k drienf tolika oficidlné pFiznanych Microsoft

e PR S S

kompetenci — v takovém rozsahu je md jen naprostd $picka Microsoft partnerd v regionu (vice o AUTOCONT -

kompetencich). Spolenost AUTOCONT je téZ driitelem statutd — Microsoft Licensing Solution Partner {LSP), Microsoft
Dynamics Partner a Microsoft Authorised Education Reseller.

Reference
‘Nézev dodavky ‘Dodévka licencf a sluzeb MS 365 ‘
Objednatel |CPI Services |
parnnd dod ks | S 2017 ]
Celkova cena bez DPH [[Vice jak 19 mil K& bez DPH |

lkontakml osoba a telefon |- [ 1 | F |

“Dodévka licenci a sluzeb MS 0365 J
][Moneta Money Bank a.s.
[2017

\ice jak S mil K¢ bez DPH

Ima_ze_v dodavky HDodévka siuzeb a licence MS Azure a MS Office 365

“Statutérni meésto Brno

[2017 E

Celkové cena bez DPH [vice jak 16 mil K& bez DPH

ontaktni osoba a telefon | 1 1 kK |

Smlouva o dilo 14/61
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Impelementaéni tym
_____ i Vzdelanl |
| Programator Dyn. 3§E_>__ VS
I Systémovy specialista i V§ !
i CRM konzultant, analytik VS g
i Microsoft Dynamics 365 Consultant | \@ o
| Servisni technik —systémovy-spravee— S5 == S
| Servisni technik l SS
| Servisni techmk systémovy spravce | VS ;

Na zakladé uzavien servisni smlouvy jsme schopni pfijimat poZadavky 24/7 na nasem helpdesku s pozadovanym SLA 4
hodiny.

V soutasné dobé provozujeme takovéto SLA naprikiad pro firmu EGE, spol. s r.o. pro 280 uZivatel( éi pro MOTOR JIKOV
Group a.s. pro 300 uZivateld.

Pro tyto ucely mdame vyhrazenou linku zakaznické podpory (Helpdesk):

Gsm; 910 971 513; e-mail: dicpecink.jc@autocont.cz; www: www.autocont.cz

Smiouva o dilo 15/61
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Cestné prohlaseni Dodavatele k prokazani zakladni zpUsobilosti

ve-smysla-§-74 zékona-&.-134/2016 Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek
(dale jen ,zdkon“)

AUTOCONT a.s.
se sidlem Ostrava - Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, PSC 702 00, ICO 04308697, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 11012,

(date jen ,Dodavatet”)

prohlasduje,

e k nize uvedenému dni splfiuje kvalifikaéni kritéria zakladni zpUsobilosti podle § 74 odst. 1 pism.
a) aZ e) zakona, tj. prohlasuje:

k § 74 odst. 1 pism. a) zékona, e ani Dodavatel jako pravnicka osoba ani nikdo z &lenl statutarnich organd
Dodavatele nebyl v zemi sidla Dodavatele v postednich 5 letech pred zahdjenim zadavaciho Fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny &in uvedeny v pfiloze & 3 k tomuto zakonu nebo obdobny trestny ¢in podle pravniho fadu
zemé sidla Dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi,

k § 74 odst. 1 pism. b) zékona, e nem3 v Ceské republice ani v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny
danovy nedoplatek a to ani ve vztahu ke spotiebni dani,

k § 74 odst. 1 pism. c) zdkona, 7e nema v Ceské republice ani v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na pendle na vefejné zdravotni pojisténi,

k § 74 odst. 1 pism. dJ zdkona, 7e nema v Ceské republice ani v zemi svého sidla sptatny nedoplatek na pojistném
nebo na penale na socidIni zabezpeéeni a pispévku na statni politiku zaméstnanosti,

k § 74 odst. 1 pism. e) zékona, ze neni v likvidaci ani proti nému nebylo vydano rozhodnuti o ipadku ani vici nému
nebyla nafizena nucené sprava podie jiného préavniho predpisu ani neni v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé
sidla Dodavatele.

Toto prohlaseni je pravdivé a GpIné a &ini se k prokazani spinéni zakladni zpUsobilosti ve smyslu § 74 odst. 1 pism. a) aZ
e) zékona. Dodavatel si je zaroveri védom nasledki plynoucich z pfipadného uvedeni nepravdivych ddaji.

V Ceskych Budgjovicich dne 73.6.2019

Ladislav Kocour, na zdkladé piné moci
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/ Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateli

Stara iz

[ -,,.....:.-.,.:..:ﬁ., ;,ﬁ.‘c«_*.:;-mw Cu Iy Toimiatann sostamans o v iﬁ%,,,w N

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

vadonahs ondie £ 298 a nidsied ydkono & 1242018 Sh | o yadivini veleinpch 2alkbdzal

St e e

Udafe o dodavatel zapsané v seznamu k 20.05.2019

1. Identifikatni Gdaje o dodavateli

1.1.  Obchodni firma/Ndzev
AUTOCONT as
12. Sidlo

Hornopolni 3322734
70200 Ostrava Moravaka Ostrava

Ceska republika

13. o
04308697

14. Statutémi orgén

Jmino a plimeni statutdmmho orgénu nebo jeho Cleny Funkce ve statutdmim orgénu
Jarosisy Guoiek Cion pleduimvenstve Widy A

Martn Gngar |pledueda pledstavenstva, den pledstavensiva thidy A
Martn Chwomec |Gon pledstavenstve tHidy B

Ondfey Matusii Sen pledstsvenstve Widy 8

ing. Miwn Samed Sen pledstaverntve tidy 8

Martin Stejskal Sen pledstavenstva tidy A

Mechal Tomanek &en pledstavenstve Widy B

Zpisob jednani

Spoleénost zastupuje pledstavenstvo. Za spolenost jednaji spoletnéd dva denové
pledstavenstva. z nich? alespof jeden je tien pledstavenstva tidy B nebo samostatné kterykokv
&en pledstiavenstva pii:

a) prévnim jadnéni vod&i zaméstnancim spoletnosti souvisejicim s pindnim neplekralujicim
2.000.000,~ K¢ (dva mitiony korun Ceskych)rolné, vietnd uzavirdni pracovnich smiuv, s vyjimkou
sjednévani odstupného nad rAmec sisnoveny. zékonem nebo jakychkoliv konkurentnich doloZek:
b) prévnim jednéni tykajicim se smiuv uzaviranych v rdmci bé2ného obchodniho styku pli provozu
z4vodu spoletnosti s odbérateli a dodavawii, zejména smiuv 0 odbéru a dodavkach zboli a
siuleb a reldamnich smiuv, ze kterych nemohou spoleénosti vzniknout zdvazky plevylujic
15.000.000,— K¢ (patnéct miion korun ¢eskych) bez DPH v kazdém jednofiivém plipadé, vietné
tindnl ndvrhd na uzavieni takovych smiuv (nabidek) a jejich akceptace;

) prévnim jedndni tykajicim se UZasti v zadavacich Hzenich podie zviddtniho zdkona a zvidstnich
ZpGeobl uzavirdni smiuv v rémai obchodni Sinnosti spolednosti, ze kteryoh nemohou spoletnosti
vzniknout zdvazky phevydujici 30.000.000,~ K& (thicet mitioni korun Eeskych) bez DPH v kaddém
jednotiivém plipadd.

2. Zakladni zpusobliost, jejiZ spindni dodavatel prokézal

57:';.: 1pllm.v) pe - 2 spihes :

° . a
nebyl v zemi svého sidia v posiednich 5 letech pravomocné odsouzen pro resiny &in uvedeny v
plfloze &. 3 zakona nebo obdobny trestny &in podie pravniho f4du zemd sidia dodavatele; k
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Strana 223

_._zahlazenvm odsouzenim se neolihli2i. (tenlo poZadavek spinily i viechny fvzické a pravnické
030by uvedené v bodech 1.1. - 1.4. tohoto vypisu),

o §74 odst 1pism. b)
nemé v Ceské republice nebo v zermi sveho sifla v evidend dani zachycen splatny dalovy
nedoplatek.

e §740dst 1pism c)
nems v Ceské republice nebo v zemi svého sidia spiatny nedoplatek na pojstném nebo na pendie
a3 velejné zdravolni popltén.

o §74 odst 1 pism. d)

nems v Lesks renuhiice neho v zemi svdhn sidla spiainy nedonistel na pojisindm neho na pendle e

n3 0cisini zabezpeleni a plispévku na stitni polithu zaméstnanosti.

o §74 gust 1 pism.e)
nend v likvidad. nebyto prot nému vydano rozhodnuli o ipadku. nebyta vt nému natizena
nucena sprava podie jiného pravniho pledpisu nebo neni v obdobné situaci podie privmiho tadu
zemé sidia dodavatele.

3. Profesni zpusobilost, jejiZ spindni dodavatel prokézal

Dodavatel prokézal, 2e spliiiuje podminku podie:
3.1. §77 odst 1 - profesni zpasobliost
Vypis z obchodniho rejstiiku

32. §77odst 2 pism. a) - opréavndni k podnikini

; . Obory Datum Datum
Nazev dokiadu | Vystavi Predmét podnikani & W weni | platnosti
Wpsz . ; " ;
D ey oo vt ot e 1800 2018
Vipis 2 |
: Magmtrt Pogkytovén| technickych shadeb k
bfnabnnmn deta O heard otio: @ 0aoh 18.00.2018
Vypis z
SHvnostenského Vz pozndmka 1 za tabulkou 18.00.2018
rejatifou
Vyps Vyraba. obchod a siutby neuvedend v Viz. paznémie 2
2nmostenského I te O lp!lontlllJﬁwwo a tabul 13.11.2018
Pozn. 1
Vyroba, instalace, opravy elektrickych stroji a plistroji, elektronickych a telekomunikaénich zatfizeni
Pozn. 2
Zprostfedkovani obchodu a siuZeb
Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvl v oblasti infoomaénich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici ¢innosti a webové portaly

Pronsjem a pdjCovani vici movitych

Poradenska a konzultaln! Cinnost. zpracovani odbomych studii a posudkil

Vyzkum 2 vyvoj v cblasti plirodnich a technickych vid nabo spoledenskych vid

Sluzby v oblasti adminisirativni spravy a siuZby organizalné hospodalfské povahy

Vyroba, obchod a stuZby jnde nezalazené

Mimoskoini vychova a vzdéiavani. polédéani kurzu. Skoleni, vietn® lektorské &innost
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4. Datum podani Zadosti o zapis do seznamu a jing rozhodné informace

Rozhodnuti o zapisu dodavatele do seznamu nabylo pravni moci dne 09.11.2018.
Posiedni aktualizace zapisii v seznamu byla provedena dne 07 03,2018

Spravnost Iohoto vypisu se potvrzuje

Ceskd republika  Ministerstus pro mistn! roTvg;

Datum: 20.05.2019
Evidenéni &islo: W18050001853

"(*I dre 3052018
HEL QI

Ministerstvo pro misthi
raxvol i€ Mgml
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/ CVs+ diplomy
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OSOBNI DOVEDNOST!
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CESKOSLOVENSKA SOCIALISTICKA REPUBLIKA
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CESKA REPUBLIKA

- Vy&i odborni 3kola a Stfedni primyslova Skela, Sumperk.,
‘Gen. Kritkého 1

Obor vzdeélani (kod a nazev): . 26—41 “Jﬂﬁl lnfomum; !a.hmlogec apilkﬁx Oﬂ)bﬂh.h pot itacd
7améteni SPTAVCE poOCTlacovych s

VYSVEDCENI O MATURITNI ZKOUSCE
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Piiloha 8.2 —

Zadavaci dokumentace

¢j.: MDOB 20036/2019/SvR
Daﬁln vyllllilm zakazky: 30.5. 2019

wvlumﬂy,]_.ﬁulmna MO 602119453

Lhita pro podivani nabidek: |17. 6. 2019 do 13:00
Misto pro podivini nabidek: | Podsleina M2U Doblis, Mirové ném. 119, Dobfis
Pledmiétem veleiné zakizky je dodanl Bcencl v rozsahu

Sx licence business premium
oniine plan 1 s napajenim na
—{ ok kmenovi

*WW* i K _ W w

: 19x licence Exchange onfine pian 1 bez napojeni na
lokéin] OfMce2010 (zastupfielé mésta)
cca 10x shared malibox :

pro MS Office 365 na dobu neurlitou (min. 4 roky) a
mmﬂnuemeﬁmepfedloszlmamg@fi
2007 TS UNKCE 365.

__| Datafind viz pfioha & 1.
Zadavad dokumentace je k dispozici na adrese

hito vwww mestodobyis.cz/ pod zAlodkou Podnikini a
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- Pfiloha €. 1 - specifikace &innost I
| W:”immi = 7€'- 2 - Kn ’crrst S

pfedpokiadana hodnota 1.
Lhitta dodani a zadsvaci Wﬁﬂwm —1.7.2019
thita: Zadﬂvadﬂnhjestarmmtﬁdni

pinéni:

Zadavaci ﬁz’onirso ﬁdi;

Zﬂdadnmmténempmzadénltetovei’emémkézkv
Hodnotici kritéria: maléhomzsahu je ekonomlckéﬂhodnostnw(dky
1)Mnﬂdus§74zﬂmmo

pmnmwodsu pism. ) a2 ). Podminkii
pmllemtavuﬂmmnnsisplﬁomm jiné

,2)Profemlzp&obnostdolaanvoomtménl
podhlkénaodbomézpﬁsobllostlkpl‘edmém

-Zakizky, vietné-pledioZeni-vypisu z-obchodniho
refstfiku, &I -jiné evidence ne star! neZ 90 dnd,
PoZadavky na prokazani méai v ni byt uchazet zapsan podie zviadtnich
kvalifikace dodavatele: predpisii (v8e moZné v kopil). Opravnéni k

podnikani doloZl vybrany uchazet ve stejnopise
n:g.oovel‘enékopuphdpodplumsmlowvo
d

- 8) -Dal3l-podminky- jsou-definovany -pfiohou &1,
klerd je nedllnou souéést! wavy.

'4) Spinéni poZadovanych kvalifikatnich pfedpc
GCastnik prokdZe pledioZenim originiiu nebo
prostych kopl.

PoZadavek na uvedeni Uchazet ve své nabidce uvede kontakini osobu ve véci

kontaktni osoby uchazele: | zakazky, jeji telefon a e-mailovou adresu.
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Nabiika musi bit zadevalsl podéna v plsemnd formé
,_M%&

Poladovany jazyk nabidky:

Daléi poZadavky na
Zpracovani nabidly:

5) dalong o (CD sabo fashdiek)  calou nabidkou
: formditech (word, axcel apod, 8 skenam
eﬂnﬂ:ﬂwd podepsand smiouvy)

[

[ Zadsvatel neplipoutt] podin] variantnich nabidek.
Zadaveisl sl vwhrazuje privo zull fizen! v jakékolly 1k
pled podpisem smiouvy a 1o bez udini diivodu. Velkerd
dodaleiné a dalii informace {ozndmeni o wicueni,
vinlnu; godatsind nformace apo. buiou 2veleinay
mmm"'m_

~| Neladnd ee o zadévacl fzeni dia zikona &. 1342018

Sh., vwchiizi z8 Smimice mésia Dabife &. 32019 o

V Dobfii dne 30. 5. 2019

v. 1. elektronicky podepeano
Bc. Radek Rechka

tajemnik mésta
Radek ~  Dueotewnas
Rechka frovpipieegy
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¢.j.. MDOB 20036/2019/SvR

Piiloha €. 1 = technické specifikace Implementace MS Office 365, Mésto Dobis
Technickad kvalifikace

1) Gold partner Microsoftu (zadavatel si vyhrazuje povinnost, aby dodavatel pinil impiementaci
svym jménamj
3) " Alespon 3 implementace  onprem Fedeni na MS Office 365, vietné napojenina AD za
posiedni 2 roky, 2 nichi kaida v poftu vice nei 100 udivateid
3} siozeni impiementatniho tymu {utastnik doloii struikturovanym CV a kopi dokiadu o

a. min. 3 roky praxe s implementaci cloud technologie

b. min. 2 konzuitant s dolozenou zkusenosti Migrace onprem serveru na cloud, min. Vs
vzdétani

c. min. 3 servisni technici ~ asistence migrace na desktopech zadavateie, min. X3
v2délani
heipdesk s moinosti zadat pozadavek 24/7
SLA nejméné 4 hodiny odezvy v kritickych pripadech v pracovni dobé zadavatele

Postup/tize implementace

4) vybdr pevného data migrace (souinnost zadavatel + dodavatel)

5) instalace posledniho KB na MS$ Office 2010 (zadavatel)

6) Priprava tenantu v rimci MS Office 365, ovéfeni domény (konzultanti dodavatele),
predpokiad 4 hodiny

7} Instalace AD Connect na onprem serveru MS Echange 2007, propojeni na MS Office 365
(konzuitanti dodavatele), piedpokiad S hodin

8) otestovini importu PST pfes MS Outlook 2010, otestovini funkcionaiity MS Outiook 2010 a
MS Office 365 (zadavatel 2a podpory dodavatele) pfedpokiad 3 hodiny

Po vybiéru pevného data migrace

9) uprava MX zéznamu a daldich ziznamu na doméné (konzultant dodavatele), piedpokiad 3
hodiny

10) nastaveni pfistupli — webové rozhrani, (dodavatel) piedpokiad 3 hodiny

11) nastaveni kalendity, sdilenych schrinek, distributnich skupin, pravidel apod. (dodavatel),
predpokiad 10 hodin

12) supervize (dodavatel), pfedpokiad 7 hodin

13) migrace PST na jednotlivych dasktopach, asistence u zadavatele (dodavatel), z provoznich
divodl 2adavatele (dovolend, pFip. nemoci) bude tento krok rozdélen na min. 2 &dsti
s odstupem cca 7-14 dni dle domiuvy, celkovy predpokiad 50 hodin '

Obchodni podminky

14) moinost zmény typu licence mésiEné bez daliich poplatkl
15) technickd podpora na 12 mésicl v rozsahu min. 3 hod mésiéné v rimci dodavky
16) platby maésiéné die aktuainiho poctu vyuiivanych licenci
17)
a. Platnost nabyva tato smiouva okamiikem podpisu obéma smiwnimi stranami, je-i vySe
hodnoty predmétu smiouvy 50.000,00 KE bez DPH, nabyva tato smiouva Udinnost dnem
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¢.J.. MDOB 20036:2019/SvR

Je-i vie hodnoty predméty smiouvy 506.000.00 KE bez DPH_ podiéha tato STEouva povinnosd

jesho 2verer v rogishy owluv podle 23koma < 402515 Sk . 0 2vididmch podimrach
mmm maﬁdﬂ:uﬂnaomm 2 poYinnost k zasian:

vzﬂqmmisrerﬁwdwmmrdemhnowhmqm
newpravenych se prawn vilaly zni vznbapci 3 wyplyvapci Fdi pReleGnye
Mmmé m&uss oblanského zakoniky, 3 ostatnime cbecné

V&emﬁ@h&!mummmm&mm

mw.rmwmmmmzwam
Wumnmmmmm.mm e
povinna i hned bez Zhyteinehe odklade oznams drnibé SUané a vyvolat jodrand
2Zastupou kupugicio a prodavagicio.

Vztahue-§ se divod neplatnosti jen na nékleré uctanoveni smiouvy, e neplatnym
pouze tolo ustanoveni. pokud z jeho povahy. obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo
sjednano, nevyplyva, Ze j2j nelze oddélg od ostatniho obsahu smiouvy.

Smhuvni strany budou v3dy usdovat o smimé urovnani pfipadnych spori vznikdych ze
smiouvy. Plipadné spory vanikié z této smiouvy budou Fedeny podie platné pravni
Gpravy vécné a mistné piishiinymi organy Ceské republiky. Smiuvni strany siednavag
ve smysiu ustanoveni § 83a 2akona & 99/1963 Sb., obéanského soudniho Fadu, pro
spory vyplyvajici z €0 smiouvy G stould smiouvou souvicejici mistni prisluénost
Okresniho soudu v Pribram:.

Smiouva se vyhotovuje ve 2 (dvou) stejopisech, z nichi kaZdy ma platnost onginalu.
Kazda ze smiuvnich stran obdrzi po 1 (jednom) stenapisu.

Nedilnou soucasti ¥t0 smiouvy jeou nasledwuici prilohy:

Piicha ¢. 1 - nabidka uchazede
Pricha ¢. 2 - kompletni zadivaci dokumentace

I

Smiuvni strany prohlafuli, Ze si smiouvu pfed jejim podpisem predelly a s jejim
obsahem bez vjhrad souhlasi. Smiouva je vyjddienim jejich pravé, skuteiné, svobodné
a vazné wile. Na dikaz pravosti a pravdivost tichio prohlddeni pRpojui cprawnéni
2éstupci smiuvnich stran své viastnoruéni podpisy.

Tato smiouva byla schvalena podie zakona ¢. 12872000 Sb._, o obcich (obecni zfizeni)

Smiuvni strany se dohodly, a potvrzugi svim podpisem, Ze © obsahem smiouvy v celém
rozsshu souhlasi.

. Prodavagici je povinen uchovavat veikerou dokumentaci souviseyici s realizaci projekiu

vietné udetnich dokdadi minimainé do konce roku 2025, Pokud 3 v eskych pravnich
predpisech stanovena hita deli, musi j prodavajici pouzit.

Piedpokiad tasové niroénosti byt konzulovin s customer program managerem z Microsoft CR.
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Priloha ¢. 3 — VSeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

74kladni ustanoveni o : , :

a.  Tyto V3eobecné obchodni, servisni a zaruéni podminky-(dale jen ,Véeobecné podminky*) upravuiji vztahy pfi dodavkach zboZi a sluzeb, j. hardware - HW,
software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace apod. (déle jen ,pfedmétu pinéni*) firmou AUTOCONT a. s., (dale jen
L.dodavatel) odbérateliim a jsou zavazné pro vedkery obchodni styk s dodavatelem.

Odchyina pisemna ujednani u¢astniki maji pfednost pfed ustanovenimi téchto V8eobecnych podminek.

b.  Signovanim pravné zavaznych aktl sméiujicich k zaloZeni zavazkového vztahu mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodavky pfedmétu pinéni dodavatelem
akeeptuji Géastnici; -ze jejich-vzajemny zavazkovy vztah se-bude fidit reZzimem-obganského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného-zavazkového-vziahu je vidy
podminéno piijetim objednaviy odbératele dodavatelem.

V pfipadé, kdy je prodej zbozi (resp. realizace pfedmétu pinéni) uskutetnén za poufiti prostiedkd komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Intemetu),

odeslanim objednévky spotfebite! potvrzuje, Ze byl seznamen s t&mito VSeobecnymi podminkami, vyjadiuje svij souhlas s jejich zn&nim a viili fidit se jimi pii obchodnim

styku s dodavatelem.

Pro-pripad, ze by nékteré ustanoveni téchto VSeobecnych podminek bylo v rozporu s pravnimi predpisy” zakotvujicimi ochranu prav spotfebitele, pak se takové

ustanoveni t&chto V3eobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spotfebitelem nepouzije a bude aplikovan pfislusny pravni pfedpis.

C. Definice zakladnich pojmi.

Spotfebitel je kazdy Elovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo ramec samostalného vykonu svého povolani uzavira smiouvu s podnikatelem

nebo s nim jinak jedna (viz § 419 obtanského zakoniku).

Platce je odbératel, ktery uzavira zavazkovy vzitah s dodavatelem, ale pofizuje pfedmét pinéni s tim, Ze jej bude pouZivat pfijemce/zakaznik. Piijemce/zakaznik je jako

uzivatel pledmétu plnéni odbératelem pisemné zplnomocnén k pievzeti pfedmétu plnéni a ke viem dalSim jednanim v souvislosti s jeho pouZivanim.

Prodeice je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pfi obchodnim jednani.

2. Cena predmétu pinéni

a.  Pfehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonické informace ¢i informace poskytované prostfednictvim intemetovych www serveri
o cenach pfedmétu pinéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezavazné a odbératelem nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit technické
parametry, popf. i ceny pfedmétu pinéni bez predchoziho pisemného oznameni. Dodavatel nezodpovida za chyby vzniklé pii tisku obchodnich a technickych
materiali.

b.  Pro upilesnéni ceny a specifikace piedmétu plnéni je odbératel opravnén si vyzadat zavaznou cenovou nabidku (dale jen ,nabidka®), jejiz platnost je 7
kalendafnich dnl ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

c. Ceny pfedmétu plnéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuji Zadné souvisejici sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. Pozadavek na poskytnuti
souvisejicich sluZeb je tfeba vyslovné uvést v objednavce.

d.  Dodavatel pfedpoklada obvyklé pouziti predmétu pinéni. Jakékoliv specifické pozadavky na pfedmét pinéni (napf. operacni systém, se klerym ma byt piedmét
pinéni provozovan, zplisob jeho piipojeni apod.) je tfeba vyslovné uvést v objednavce.

3. Uzavieni smlouvy
Jednottivé obchodni pipady se uzaviraji na zakladé pisemnych objednavek odb&ratele, zaslanych postou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou (prostiednictvim e-mailu nebo internetovych www servertl), ve vyjime&nych pfipadech téZ na zakladé ustni anebo telefonické objednavky. Vystaveni
objednavky obvykle pfedchazi cenova nabidka dodavatele uéinéna na zakladé poptavky odbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy
vziah mezi dodavatelem a odbératelem tyto V3eobecné podminky. Piisludné &asti Veabecnych podminek plati az do doby (piného vypofadani prav a zavazki
mezi dodavatelem a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci pfedmétu pinéni plati ceny, uvedené v platné pisemné nablidce dodavatele, nebo ceny platné v okamziku
phijeti objednéavky.

b. Objednavka must obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- obchodni firmu (resp. nazev) a sidlo odb&ratele véetné telefonického a faxového spojeni; je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a pfijment, bydlists a

misto podnikani

- 0s0bu, opravnénou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-li registrovan jako platce DPH);

- jednoznadné uréeni pfedmétu plnéni a jeho mnozstvi (vEetnd poskytnuti souvisejicich sluzeb &i pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro
pievzeti pfedmétu pinéni a pfipadné dalsi specifické pozadavky na pfedmét pinéni;

- veskeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, nafizenim Evropského partamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajli (GDPR). Informace o zpracovani osobnich Udajl dodavatelem jsou zvefejnény na intemetové adrese
www.autocont.cz/ke-stazeni/obchodni-zarucni-podminky.

C. Po obdrzeni objednavky odbératele.za$le. dodavatel odbérateli. Potvrzeni objednavky, a to pisemné, faxem & e-mailem. Dodavatel je opravnén pAjmout i
objednavku dorugenou mu po uplynuti Ihity platnosti nabidky. Potvrzeni objednévky je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozd&ji do 2 pracovnich dnii ode
dne doruceni abjednavky. V pfiipadé, Ze zakiadni Udaje (rozsah a charakteristika pfedmétu pinéni, dodaci a platebni podminky) v potvizeni objednavky vystavené
dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbératele, potvrzuje dodavate! pfedanim, resp. odeslanim potvrzeni objednavky svoji vali piijmout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto okamzZikem vznik4 zavazkovy vziah,

d.  Vpiipadg, Ze néktery z pozadavki uvedenych v objednavce odbératele nemtize dodavate! spinit, zasle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moZnych variant
objednéavky a vyzada si stanovisko odbératele. V pfipad®, Ze v objednévce odbératele jde o nestandardni pfedmét pinéni, vyZada si dodavatel pied piijetim
objednévky sloZeni zalohy ve sjednané vySi na zakladé vystavené zalohové faktury ve smyslu €lanku 8.2. téchto podminek. Dodacl Ihita, uvedena v potvrzeni
objednavky, za€ina béZzet po uhrazenl zalohy objednatelem.

e.  Ustanoveni €lanku 3.3. étvrta véta, neni pro dodavatele zavazné v piipadg, Ze vyrobce piestane vyrab&t a dodavat produkt, ktery je obsahem pfedmétu pinéni,
nahradi ho novou verzl, popf. vyraznym zplsobem zméni cenu produktu. V takovém pfipade tuto skutenost dodavatel neprodlen& sdéli odb&rateli a po dohod&
s nim za$le aktualizované potvrzeni objednavky.

f. V pfipadé vé&tdich dodavek pfedmétu pinéni, &i specifickych podminek, za nichz ma byt pinéni uskuteénéno, resp. poZaduje-li to néktery z i€astniki, mohou
(i€astnici uzaviit zvlastni smlouvu na pfedmét pinéni s odkazem na znéni téchto VSeobecnych podminek.

4. Dodaci podminky

a.  Dodavky pfedmétu pin&ni budou dile dostupnosti produktd a provoznich moZnosti dodavatele realizovany v co nejkrat3im terminu, obvykle do 1-21 dnd, v pfipadé
specialnich produktd a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydnd.

b.  Predpokladany termin pinéni je uveden v potvrzeni objednavky. Dodavate! mize ve vyjimeénych pfipadech termin pinéni prodiouzit, musi viak neprodlené na
tuto zmé&nu upozomit odbératele.

c.  Zasplnéni terminu pinéni se povazuje dodani pfedmétu plnéni odbérateli ve vydejnim misté dodavatele, nebo predani povéfenym pracovnikem dodavatele (pii
pouziti vlasini dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo pfedani piedmétu pinéni prvnimu tuzemskému dopravci.

d.  Je-isjednan osobnl odbér odbératelem anebo jedna-li se o pfedmét pinéni, vyZadujici instalaci u odbératele, je za spinéni terminu plnéni povaZovano téZ sdéleni
odbérateli, Ze pfedmét pin&ni je pfipraven k expedici. Odklad pfevzeti pfedmétu pinéni &i jeho instalace u odbératele neméa poté viiv na spin&ni terminu pinéni.

o
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e.  Neni-li sidnano jinak, je mistem plnéni pfisludné vydejnt misto dodavatele. Pokud odbératel pozaduie jiné misto plnéni, je timto mistem sidlo odbé&ratele anebo
misto pinéni, uvedené na objednavce a rovnéz na potvrzeni objednavky.
f. Naklady spojené s dodanim do jiného mista pinéni, nez je vydejni misto dodavatele, nese odbératel. Pozaduje-li odbératel dopravu pfedmé&tu plnéni, dodavatel
podle-charakteru-pfedmétu-pinénl-a-tdaji-na objednéavce a potvrzenl objednavky zvoli adekvatnl zplisob dopravy (postovni pfepravu, plepravni sluzbu anebo
__vlastni dopravu dodavatele). Je-li piedmét pinéni pfepravovan podle prepravnich pokyn( odbératele, pfechazi na odbératele riziko ztraty, poSkozeni ¢i zniGeni
. ._okamZikem pfedani.pledmétu.pinéni_postovni_pfepravé ¢i prvnimu dopravci za (¢elem dopravy pfedmétu pinéni odbérateli.
g.  Nepfevezme-li odbératel pr‘edmet plnéni z diivodd lezicich na jeho strang (napf. neni i pies predem dohodnuty termin pfitomna odbératelem uréend osoba)
nese odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v plné vysi.
h.  Odbératel je povinen pfedmét pinéni pfevzit a neprodlend zkontrolovat soulad mnoZstvi a typu pfedmétu pinéni-s dodacim listem nebo vydejkou, popf. zjevna
_paskozeni pfepravnich oball ¢ produkti.
i Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, neba- yyde;kou popr z;eyne poskozem obali cheruktu ie povmen futo skuteénost neprodlene sdalit dodavateli
anebo doruiteli zasilky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popf. dodacim listu spedicni sluzby.
i P#i Zjiténi rozdllu v mnozstvi a druhu pfedmétu pinéni &i jeho zjevném poskozeni, je odbérate! povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele, nejpozdéji
viak do 2 pracovnich dnil od pfedani. Na pozdéjsi reklamace tohoto typu nemusi dodavate! brat zfetel.
k. Odbérate! je povinen pfi pfevzeti pfedmétu pinéni, jeho pmhhdce a nasledném uvedeni do provozu provést rovnéz kontrolu sériovych Gisel pfedmétu pinéni se ‘
- ZzazRamem-uvedenym-na-dodacim-iisté, nebo-vydejos. Na-zjistény rozdil je-povinen-upozomit dodavatele,-a-io-nejpozdéji-do-3-pracovaich-dnl-od prevaeti — - — ———
pfedmétu pinéni. Dodavatel poté zajisti opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo vydejky do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na rozdil vas, pak :
rozdilnost sériového Cisla produktu a sériového éisla uvedeného v dodacim listé, nebo vydejce, je divodem pro odmitnuti reklamace.
Odbératel je pfi prodeji informovan o mistech zpétného shéns pouzitého elektrozafizeni.

l.
5. Stornovani objednavky odbératelem ‘
a.  Pophieti objednavky dodavatelem dle ¢lanku 3.3. je tfeba zménu objednavky ¢i jeji stomovani projednat s pifisludnym obchodnim zastupcem. !
b.  Dodavatet je opravnén vyacloval odbérateli stono poplatek az do vySe 50% ceny pfedmétu pinéni anebo jeji stornované Casti na pokryti naktadd Gceiné ]
vynaloZenych v souvislosti se zménou &i stomnovanim objednavky.
6. Instalace predmétu pinéni
a. Pozaduje-i odbérate! instalaci pfedm&tu pinéni, resp. vyzaduje-li pfedmét pinéni instalaci u odbératele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamziku
dodani predmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéienou osobou dodavatele. Odbératel se zavazuje do okamziku instalace pfedmétu pinéni zajistit i
jeho fadné uloZeni zpisobem odpovidajicim jeho charakteru a hodnotg. !
b.  Pozaduje-li odbératel instalaci predm&tu plnéni, je povinen v takovém pfipadé zajistit pfistup dodavatelem povéfenych osob do objektd, v nichz ma byt pfedmét

plnéni instalovan a vytvofit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpovidajicl soucinnost, znalost pfistupovych hesel do poéitaové sité, informace
o konfiguraci stavajiciho systému, zalehovani existujicich dat na dotéenych zafizenich apod.). Rozsah podminek vychazi z béZnych zvyklosti a bude upfesnén
povéienou osobou dodavatele.

c. Neposkytne-li odbératel dodavateli pozadovanou soucinnost, resp. nevytvofi-li podminky pro (sp&3nou instalaci pfedmétu pinéni ve smyslu predchoziho &anku,
je dodavatel opravnén vyGétovat odbérateli naklady spojené s mamou instalaci dle platného ceniku sluzeb dodavatele. Zistane-li i novy pokus dodavatele
instalovat pfedmét pinéni u cdbératele z dlvodd leZicich na strané odbératele bezvysledny, je dodavatel-opravnén provedeni instalace pfedmétu plnéni
odmitnout. Zavazek dodavatele provést instalaci pfedmétu pinéni se povazuje za spinény dnem, kdy opakovany pokus o instalaci pfedmétu plnéni u odbératele
2(istal bezvysledny.

d. Instalace u odbératele jsou standardné provadény v b&Znou pracovni dobu tj. Po - P4 mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich diivod na strané odbératele
nezbytné provadét instalaci mimo tuto dobu, je teba, aby tento poZadavek byl uveden na objednévce, resp. potvizeni objednavky a byl tedy obsaZen ve sjednané i
cené. PoZaduje-li odbératel dodatecné instalaci pledmétu plnéni mimo standardni pracovni dobu, dohodnou Géastnici tohoto zavazkového vztahu podminky této
instalace.

e. Instalace pfedmétu pinéni se povaZuje za ukonGenou piedvedenim, Ze piislusny produkt pracuje spravné dle predané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 6.3. O instalaci pfedmétu pln&ni u odb&ratele bude (&astniky sepsan piedavaci protokol.

7. Funkénost predmétu pinéni

a.  Dodavatel neodpovida za vhodnost pfedmétu pinéni k uréitému Ucelu poutiti a za moznost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné
uvedeno v Nabidce, Potvizen! objednavky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o rozsah pojmu obvykié uZiti plati vyklad podany statutamim organem
dodavatele.

b.  Pozaduje-li odbé&ratel instalaci predmétu pinéni v rozporu s obvyklym uZitim anebo ujednanim, a& na tuto skuteénost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel
opravnén;

- navrhnout realizovatelny zpisob instalace pfedmétu pinéni;

- navihnout dopinéni pfedmétu pinéni, popi. provést nezbytna systémova opatfeni ke zprovoznéni pfedmétu pinéni (update-upgrade driven, zména konfiguraci

apod.);

- instalaci pfedmétu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Naklady vynaloZené dodavatelem v souvislosti s feSenim této situace nese odbératel.

c.  Nemoznost provést instalaci pfedmétu pinéni zptisobem, ktery neni pfedem sjednan a uveden na potvrzeni objednavky, nemize byt diivodem pro odstoupeni
od tohoto zavazkového vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a pfechod vilastnickych prav

a.  Obvyklé platebni podminky pfi dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou platba piedem, resp. platba v hotovosti pii predani pfedmétu pinéni. Jiné
platebni podminky je mozné sjednat v ramcové, resp. kupni smiouvé, podepsané statutamim zastupcem dodavatele. i

b.  V piipadé, Ze odbératel objednava nestandardni pfedmét pinéni (napi. zakazkové konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie i dalsi zafizent, popf.
SW), mize byt objednévka odbératele pfijata a potvrzena az po sloZeni zalohy odbératelem ve vy3i minimainé 30% z ceny nestandardniho pfedmétu pinéni.

c.  Pozaduje-i odbératel Gpravu obvyklych platebnlch podminek, je tfeba tyto projednat s obchodnim zastupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést v
objednavoe Uprava platebnich podminek méize mit viv na vy3i siednané ceny predmétu pnéni.

d.  Vpfipadd, ze odb&ratel neni ve Ihité splatnosti uvedené na faktufe vystavené dodavatelem schopen z jakéhokoliv dlivodu provést jeji Uihradu, nebo je v prodleni
s Uhradou jakékoli jiné platby viiéi dodavateli, je povinen neprodlend kontaktovat obchodni oddéleni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek.
Nedojde-li k dohod& o zm&né platebnich podminek, je dodavatel opravnén Uctovat odbérateli smluvni pokutu ve vySi 0,1% dluzné castky véetné DPH za kazdy
den prodleni ode dne piivodni splatnosti zavazku aZz do jeho GpIného uhrazeni. Smluvni pokuta je splatna na zakladé jeji fakturace dodavatelem s tim, Ze
uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéeno prévo dodavatele na nahradu skody vpné wsi.

e.  Povinnost odbératele uhradit svlij zavazek v(i¢i dodavatsli fadné a véas je spinéna datem pipsani placené sjednané &astiy na cet dodavatele uvedeny na
fakture.

f, V piiipad@, Ze odbérate! realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli prijmovy pokladni doklad s uvedenim ¢isla zalohové faktury, resp. faktury, ke
které se prislusny piijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohové faktura s uvedenim platebni podminky v hotovosti* je podkladem pro provedeni
platby, nikoli dokladem o provedeni platby v hotovosti.

g.  Nebezpedl vzniku Skody na pfedmétu pindni piechézi na odbératele okamzikem jeho pievzeti, s vyjimkou uvedenou v €lanku 4.6. posledni véta. Az do Uplného
zaplacenf ceny plnéni je pfedmét pinéni ve vlastnictvi dodavatele, a fo i v pfipadé zalenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery
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odbératel vyuZiva. Do doby piechodu viastnického prava k pfedmétu plnéni na odbératele, je jakékoli poskytnuti pfedmétu pinéni do zastavy nebo ziizeni
zaji8tovaciho prevedu prava &i jiného zavazkového vztahu k pfedmétu pinéni odb&ratelem ve prospéch teti strany, bez souhlasu dodavatele, vylougeno, rovn&z
za jakékoliv zcizeni predmétu pinéni odpovida odbératel.

h.  Pokud je dodavatel-opravnén pro nezaplaceni ceny pinéni pievzit pfedmét pinéni zpét, pfiznava mu odbératel neodvolateiné pravo vstupu v obvyklé dobé do
prostor, v nichz je pfedmét pinéni umistén za (Celem odvezeni piedmétu-pindni.

i. Nesplni-li odbératel sviij zavazek uhradit cenu za pfedmét pinéni véas a v piné vysi, je dodavatel opravnén pi‘eruslt poskytovanl pin&ni, resp. sluZeb s pfedmétem
plnéni souvisejicich (napf. zaruéni servis) az do uhrazeni zavazku odbératele v piné vysi véetné slednanych arokd (penale), resp. smiuvnich pokut za opozdénou
tihradu.

9. Zaruka
a.  Obsahzaruky:

~ 1.Dodavatel poskytuje zaruku na jednotiiva zboZi a na ostatni jednotlivé pfedméty pinéni s vyjimkou SW (dale téZ jen ,zbozi/dilo*) specifikované ve fakiufe nebo v jmém S

{€etnim dokladu a sou¢asné v pfislusném dokladu o dodani zboZildila, ti. v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokolu, v nichz jsou uvedena sériova ¢isla dodaného zboZi/dila. ZboZim neni software, k software dodavatel pouze prevadi uZivatelska prava (viz nize).
Poskytnutim zaruky nejsou dotena préava spotiebitele jakoZto kupujiciho, ktera se ke koupi véci vazi podle zvladtnich pravnich pfedpist.

Ji.Détka zaruént doby zboZi/dila miZe byt pro jednotlivé dily zboZildila stanovena rozdilng a je vyznaleia v dodac uuwuewwdejceaebmvyrobnimﬁsw@
sestavy nebo v servisnim protokolu. V t&ch pravnich vztazich, na néZ se vztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku,
gini pfi prodeii spotfebniho zbozi délka zakonné zarucni doby na zbozi 24 mésicu, nestanovi-li obgansky zakonik ve specifickych pfipadech vysiovné jinak.

iil.U néktereho zbotildila lze zakoupit roz8ifenl délky nebo rozdifeni rozsahu zaruky, rozsifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi téZ piislusnymi registraénimi
podminkami (napf. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim o roz3ifeni zaruky. Odchyina ustanovent registratnich podminek (dle registraéni karty),
resp. smluvniho ujednani o rozSifeni zaruky, maji pfednost pfed ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto VSeobecné
podminky.

iv.Z&konna z4ruka: Pii prodeji zboZi, na néZ se vztahuji zvia3tni ustanoveni o prodeji zbozZi v obchodé podie ob&anského zakoniku, se na prvnich 24 mésich z cetkové
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174 ob&anského zakoniku (zviastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchod?). Po uplynuti
zakonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smluvni {tzv. prodlouzené) zaruky podle téchto VSeobecnych podminek. Na prodej pouZitého zboZi se
zakonna zaruka nevztahuje.

Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pipad® prodejli zboZl, na n&z se nevziahuji zviaStni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanskeého zakoniku, se
fidi obsahem smiuvni zaruky podle t&chto Vseobecnych podminek.

v.Zivotnost zbozi; Nelze zaméiovat Zivotnost vyrobku, . dobu, po klerou pfi spravném uzivani a oSetfovani miiZe vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému
léelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuZivani vydrzet, a zaruéni dobu, ve které |ze reklamovat vady vyrobku, . takové vady, které maji svlj pavod ve vyrobé,
v pouZitém materialu &i zplsobu zpracovani.

Za rozpor s kupni &i jinou smiouvou nelze povaZovat reklamace takovych parametni, které nejsou pro dany vyrobek uvedeny v navodu ani jiné obchodné-technické
dokumentaci vyrobee &i v zavaznyeh technickych normach,

vi.Smluvni zaruka: Smiuvni zaruka plati v pfipadé prodejl zboZl, na néz se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podle obZanského zakoniku a déle
plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera pfesahuje délku zakonné zaruéni doby v pfipadé prodejli zboZi, na n8Z se vztahuji zviaétni ustanoveni
0 prodeji zboZi v obchod® podle obéanského zakoniku (tj. pro dobu tzv. prodiouZeni zaruky). Ze smiuvni zaruky i ze zakonné odpovédnosti za vady vznika
odbérateli pouze pravo na bezplatné odstranéni vad (prace a material), na néZ se zaruka vztahuje, a které se béhem zaruéni doby na zbozildile vyskytnou
pii dodrZeni nfZe uvedenych zaruénich podminek; v pfipadé vady neodstranitelné vznik4 odbérateli pouze pravo na vyménu zboZi/dila za zboZi/dilo stejnych
parametri (nebude-li to pro rychlost inovaci jiz mozné nebo ekonomické, pak parametr(i lepsich). V rAmci smluvni zaruky bude vada zboZi/dila odstranéna
opravou, nebude-li to mozné ¢i ekonomické, pak vyménou zboZi/dila za zboZi stejného druhu a stejnych nebo lepich parametrli; oprava vadného dilu
zboZi/dila muZe byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-li mit vyrobce & dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lepaimi parametry tak, aby byla obnovena funkénost opravavaného zbozifdila.

vii.Smiuvnf zaruka se vztahuje na vady, které maji svij plivod ve vyrob8, v pouZitém materialu & zplsobu zpracovani, v montaZi nebo instalaci zbozi/dila provedenymi
dodavatelem. Dodavatel je povinen plnit své zavazky vyplyvajici ze smiuvni zaruky pouze tehdy, pokud odbé&ratel neni v prodieni s uhradou ceny pfedmétu
pinéni.

viii. Zakonna ani smiuvni zaruka se nevztahuje na opotfebeni zboZi/dila zpisobené jeho obvyklym uzivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana
niz8i cena, dale se nevztahuje na zavady zplsobené takovym pouZitim nebo takovou instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami
nakladani se zbozim/dilem uvedenymi v téchto VSeobecnych podminkach (viz nize) nebo vieobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrZzenim pokynii
pro UdrZbu, provoz nebo obsluhu vyrobku/dfla, na zavady vzniklé nespravnou pfepravou a nespravnym skladovanim, neodbomym nebo nepfiméfenym
zachazenim; vystavenim nepfiznivym vnéj$im vliviim, provozem za jinych nez vyrobcem ¢i dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych
podminek; fyzickym po3kozenim, na zévady vzniklé neodvratnou udalosti (ohefl, voda apod.), povétmostnimi vlivy, poSkozenim bleskem nebo
elektrostatickym vybojem, nadmé&mym mechanickym opotfebenim, na vady vzniklé pouZitim nespravného nebo vadného programového vybaveni, pouZitim

T ~“jiného neZ vyrobcem zbozi/dila vyslovné dopoméeného spotfebniho materialu (napf. jiné neZ originalni pasky do tiskaren) & pfislusenstvi. Zaruka se
nevztahuje na zavady vzniklé uzivatelem zanesenymi pocitadovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem, necdbomou instalaci softwaru nebo
piidavnych zafizeni. Pfedm&tem zaruéniho pinéni neni rovnéz bézna (idrzba, isténi a podobné Ukony piedepsané vyrobcem v ndvodu k obsluze. Zakonna
ani smiuvni zaruka se 162 nevziahuje na opotiebeni soutasti zbozl, u nichz vyrobce limitoval Zivotnost takové soucasti, jestlize tato byla piekroéena, a na
pfirozené opotfebeni soudasti pfi vyrobcem doporuceném uZivani zboZi (napf. valce, rolny, lampy, gumové soucasti, filtry, pfirozeny pokles kapacity
akumulatort, lampy projektoru apod. Napi. uvadéna Zivotnost lampy projektoru je maximalni a miZe se li§it podle podminek, za kterych je projektor pouzivan).
U LCD displeji mize v pritb8hu uZivani dojit k vypadku zobrazovacich bod (pixelt), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem je obvyklou
vlastnost! daného vyrobku.

ix.Smluvni zarugni doba zatina bézet ode dne pievzeti zboZl/dlla odbératelem. Bude-li zboZi v rAmci smiuvni zaruky vyméné&no, pak vyménéné zbozi/dilo bude mit
zaruéni dobu do zbytku plvodni smluvni zaruéni doby reklamovaného zboZi/dila, nebude-li vyslovn& ujednano jinak.

x.Do zarugni doby se nepo¢ita doba od uplatnéni opravnéné reklamace aZ do doby, kdy odbératel po skongeni opravy byl povinen zboZi/diio plevzit.

xi.Smiluvni z&ruka zanika nedodrZzenim podminek provozu nebo neprovadénim pravidelné b&zné uZivatelské udrzby v souladu s nvodem k obsluze, provedenim zmény
na dodaném zboZi/dile nebo porudenim zaruéni nalepky, neopravndnym zasahem do zboZi/dila osobou, kterd k proveden! z&sahu nebyla vyslovné
dodavatelem zmocnéna. Nedodrzenim zaruénich podminek zanikaii vSechna prava odbératele, vyplyvaiici ze smluvni zaruky.

xi.Software {programoveé vybavenl): je-li piedmétem pinéni software, zaruka dodavatele se vzitahuje vyhradné na fyzickou &itelnost médii. Okamzikem odstranéni
ochrannych prvkd (folie, peeti, otevieni obalky apod.) se odbératel (resp. uZivatel) stava opravnénym licennim uZivatelem softwarového produktu a
akceptule licenéni ujednani nositele autorskych prav, resp. vyrobce software. Tento pfedmét pinéni nelze vratit dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou

— ———-funkei softwarovych produkti-(dale-téz SW)-ani tzv- DEMO-produktli--Obsah-zaruky-poskytované-nositelem-autorskych prav-se fidi-licenénim ujednanim k
software, které je soutésti softwarového produktu. Zaruka na softwarové produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnli od data prodeje ve smyslu
licenéni smlouvy Microsoft.

Xill.V pfipad& zaruéni vady pocitate AUTOCONT, kiera m4 za nasledek ztratu instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl odbérateli
pledan, fj. s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp. vyrobcem.

xiv.Zaruka se nevztahuje na pfipady nefunkénosti plivodniho vyrobcem nebo dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zpisobené zasahem jiné osoby, resp.
jl zplsobenymi zm&nami nastavenl. Zménou nastaveni se rozumi jakakoliv zmé&na systémovych nastaveni vyrobcem ¢i dodavatelem instalovanych
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softwarovych produktd {tzv. OEM software), instalace jiného nebo dodategného softwarového produktu, pfipadné instalace ovladadil provedené odbératelem
nebo treti stranou.
xv.V piipadé oprav hardwarovych zavad nebo uprav pfedmétu pinéni, provedenych jako pozarucni nebo jako placené v zarucni dobé (tj. nespadajicich do rozsahu
zaruky); Gini-smiuvnl-zaruka na-poskytnuty-material 3 mésice.a na provedenou praci 3 mésice, nebude-li dohednuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu
_.___ 7amky poskytuje dodavate! na zakladé smluvniho ujednéni a za (platu.
xvi.Na pouzity-pfedmét pinéni.poskytuje dodavatel smiuvni.zaruku v_rozsahu specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejee. . .
xvii. Spotfebitelské smiouvy:
V pfipadé, kdy prodej zbozi (resp. realizace pfedmétu pinéni) je uskute&nén viéi spotiebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostfednictvim prostfedki komunikace
na datku (zejména elektronicky obchod na-intemetu), ma spotfebitel pravo odstoupit od smiouvy ve Thiité étmacti dnl od uzavieni smiouvy; pokud mu v3ak byly (daje
podle §.1843 aZ 1845 obZanského zakoniku sddleny aZ po uzavieni smiouvy, pak ve hité étmacti dnl ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotebite! vak nemiize
cdstoupit od- smluv. vyjmenovanych_v § 1837 obanského. zakoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na dadavku poéitagovych programd, porusil-i spotfebite! jefich
plivodni obal, smlouvy na dodavku zboZi upraveného podle pfani spotfebitele nebo pro jeho osobu, smiouvy na dedavku zbozi nebo sluZeb, jejichZ cena zavisi na
vychytkach finanéniho trhu nezéviste na vili dodavatele a dals smlouvy vyjmenované zakonem.
Oznameni spotiebitele o odstoupeni od smiouvy uzaviené na datku musf byt dodavateli dorudeno do skonéeni fhity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné
vraceno kompletni zboZi (pinéni) v puvodnim stavu se viemi doklady a dokumentaci, které byly spotfebiteli dodany. Pro rychlé vyfizeni véci je nutné vratit zbozl na

ﬂmmmdmmmummwemmmmmmmnumuuuealauurnu;lwkeumwupeuuwuummuamﬁp,, ——

si vBe, co podle smiouvy dostaly. Pfimé naklady na vraceni zboZi nese spotfebitel. Po odstoupeni a fadném vraceni zboZi spotfebitelem je dodavatel povinen bez

zbyteéného odkiadu vratit spotiebiteli castku za zbozi (pinéni) zaplacenou. Smiouvu uzavienou na dalku se spotiebitelem Ize zrusit jen za podminek stanovenych

zékonem.
b.  Zaruéni podminky:
i.MISTO A ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

Misto a zpisob uplatnéni reklamace se fidi casti 10 Reklamaéni fad a ¢asti 11.0dstranéni vad pfedmétu pinéni v zaruéni dobé téchto Veobecnych podminek, neni-

li smlouvou sjednano jinak.

Pfi uplatnéni reklamace je vZdy nutno pfedlozZit (dale viz ¢ast. 10 Reklamacni fad):

a) Doklady o zakoupeni zbozi (¢i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny ugetni doklad a souéasné dodaci doklad se sériovym Cislem dodaného zboZi/dila, tj.

dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b) V piipadé zasilkového prodeje déale pledioZit pfepravni (po3tovni) doklad o pfevzeti zboZi/dila.

c) Reklamované zboZi/dilo, které je kompletni véetn& dokumentace, s neporuSenymi zaruénimi nlepkami a dale pii prodeji zboZi, na néz se nevztahuji zviastni

ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obanského zakoniku, musi byt reklamované zboZildilo predioZeno také v obalu, ktery je plvodni.

d) Zéarovefi je fieba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.
€) V piipadé zbozi/dila se zakoupenou rozsifenou zarukou pfedloZit pfisludnou registradni kartu {napr. u sluzeb AC asistent).

i PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:
- Zbozildilo je uréeno pro provoz pii napéjeci siti odpovidajici technické normé, v prostfedi bez vykyvi teplot a vihkosti. Je tfeba ho fadné udrzovat a provozné
zatéZovat podle piedpisu vyrobce &i dodavatele (viz navod k obsluze, resp. uZivatelska pfirucka apod.).

- Se zboZim/dilem je nutné nakladat v souladu s ndvodem kjeho obsluze a dodrzovat podminky provozu a Udrzby zboZi/dila. Se zbozZim/dilem je nutné pouzivat pouze
takovy spotfebni material a pfisluSenstvl, které jsou doporugeny vyrobcem zboZildila (napf. tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustove cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zboZi/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim vysiovné zmocnénym subjektem.

-V pfipadé pamétovych médii je nutné, aby odbérate! (uZivatel) v rémci jeho obecné povinnosti prevence kod zaji3toval piimé&fenou a obvyklou ochranu dat. Zafizent
pro ukladani dat jsou technicka zafizeni, jejichZ poruchovost je objektivnim jevem a mé stochasticky charakter. Dodavatel nepejima odpovédnost za data na téchto
médilch uloZena. Dodavatel doporuéuje uZivateli preventivng zalohovat uloZena data na vhodném zafizenl.

- PA pfedani zbozi/dila k opravé se pfedpoklada, Ze uZivatel zabezpedil vytvoreni odpovidajici zalohy uloZenych dat | programi a zabrénil jejich moznému zneuZiti.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou ztratu ¢i poSkozeni dat a program, které jsou uloZeny na zafizenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje plnou sluitelnost prodanych poditac a pocitadovych soucasti s jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povéfené osoby neschvali,
ani se SW aplikacemi, jejichZ funkénost nebyla odbératelem vyslovné pozadovana v objednévce.

- Dodavate! negarantuje pinou funkénost aplikaniho SW ve verzich, které nejsou vhodné (nejsou vytvofeny) pro odbératelem objednany, resp. pouzivany operacni
systém. Za piipadné zavady zplsobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nespliiujf podminku specifikovanou v pfedchozi vété, dodavatel necdpovida.

- Pokud bude odbératel (uZivatel) Zadat, aby dodavate! nainstaloval do pocitace pfidavné zafizeni nebo dily, kieré nejsou pfedmétem dodavky dodavatele, mize byt
préni odbératele vyhovéno, dodavatel vSak nenese Zadnou odpovédnost za zmé&nu povahy zboZi, ktera timto bude zplisobena, ani za zavady &i Skody timto vzniklé,
pokud dodavatel neschvali jejich sluditelnost s danym pogitacem.

iii. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zji§tana oznamena zavada nebo piijde-li 0 zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pfed prevzetim zafizenl
uhradit vzniklé naklady na pfepravu a naklady na testovani podle aktualniho platného ceniku servisniho stfediska, které provadi zarugni opravy daného
zafizeni.

10. Reklamaéni fad

a.  Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu pinéni co nejdfive po okamziku pfechodu nebezpe¢i 3kody na pfedmétu pinéni (dale .,okamzik pfechodu
nebezpedl”), Jestlize odbératel pfedmét pinéni neprohlédne anebo nezafldi, aby byl prohlédnut v okamziku pfechodu nebezpegi, miize uplatnit naroky z vad
Zjistitelnych pi této prohlidce, jen kdyzZ prokaZe, Ze tyto vady mél pfedmét pinéni iz v okamziku pfechodu nebezpeéi.

b.  Odbératel je povinen vechny takto zjisténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady, které mohly byt zji5t&ny pozdéji pfi vynaloZeni odbomé péce, je odbératel
povinen oznamit dodavateli nejpozdéji do konce zaruéni doby.

¢.  Odbératel je povinen uplatiiovat reklamaci (vyjma PC systémi, serveri AUTOCONT) pfedloZenim pfedmétu plnéni a pisemnym oznamenim (popf. faxem nebo
e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjSi specifikaci zjiténé vady pfedmétu pinéni nebo miiZe takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréend, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen pfedmét pinéni (vyhradné u pfedmétl pin&ni zakoupenych pro viastni
potiebu odbératele). Pfedmé&t pinéni, zakoupeny za ugelem dalSiho prodeje, je mozné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu uréené. Na néktera
zafizeni, ktera mohou byt soucasti pfedmétu pin&ni, mize odbératel uplatnit reklamaci pfimo u autorizovaného zastupce vyrobee. Pokyny autorizovaného
zéstupce vyrobce jsou pfiloZeny k pfedmétu pinéni. Misto uplatnéni reklamace je pak uréeno autorizovanym zastupcem vyrobee.

d.  Piireklamaci pfedmétu plnéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni pfedmétu pinéni u dodavatele fakiurou a soutasné dodacim listem nebo servisnim
protokolem nebo vydejkou (s uvedenim sériového éisla reklamovaného pfedmétu pinéni), u PC systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou predlozit
vyrobntlistPC-sestavy:— - — - i — s -

e. V piipadech rekilamace funkce PC sys(ému a serverl AUTOCONT Ize uplathovat reklamaa u dodavatele telefomcky na telefonmch éislech k tomu uréenych
nebo osobn& v provozovné dodavatele. Pfi reklamaci je tfeba nahlasit sériové &islo PC systému, resp. serveru (viz vjrobni list PC sestavy nebo typovy &titek na
PC, serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontakini osobu odbératele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace
a po dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

f. Z duvodu nebezpeti mozného poskozeni pfedmé&tu pinéni pfi pepravé, dodavatel pfijima k reklamaci pouze pfedmét pinéni zabaleny nejlépe v originalnim obalu
(2a originaini obal Ize povaZovat plivodni obal od identického kusu pfedmétu pinéni, kde sériové &islo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem opravené sériové
¢islo/ je totozné se sériovym &islem reklamovaného pfedmétu pinéni). Pokud odbératel nedoda pfedmét pinéni v originalnim obalu, doporucuje se pouZiti jiného
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vhodného obalu, ktery vyhovuje narokim pfepravy daného zbozi. V téch pravnich vztazich, na néZ se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé
podle ob&anského zakoniku, musi byt reklamované zboZi pfedano k reklamaci v originalnim obalu. Dodavatel neni povinen piijmout k vyffizenf reklamace pfedmat
pInéni, nepfeda-i jej odbératel se vdemi soucastmi a piisluenstvim.

V pfipad& dodrzeni ustanoveni &anka 10.4.-10.6. odbératelem, pievezme povéfena osoba dodavatele predmé&t pinéni k vyfizeni reklamace, Pokud neni mozng,
aby dodavatelem povéiena osoba rozhodla o uznani reklamace na misté, pieda reklamovany predmet pinéni reklamatnimu oddéfeni dodavatele. O vysiedku
reklamace je odbératel informovan zptisobem sjednanym s dodavatelem (telefonicky, faxem, pisemné), a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne od pievzeti pfedmétu
pinéni k vyfizeni reklamace. V piipadé nutnosti posouzeni vad zbozi autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti dodavatel posouzenl opravnénosti reklamace
zZpravidla do 2 tydn od plevzeti pledmétu pinéni.

. Odstranéni vad pfedmétu pinéni v zarucni dobé

Dodavate! je opravnén k zajistani zarugniho servisu pou?it tfetich osob. .

Zanénl servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT (zékladnl jednotka, klavesnice, myS$) poskytule dodavatel standardné dle typu
zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pfi uzavirani zviastnt servisni smlouvy. lednotiivé typy zaruniho servisu jsou poskytovany
(zahmuty v kupni cené) v zavislosti na modelu potitace. Typ servisu je uveden v dokladech k zakoupenému pfedmétu pinénl. Dodavatel zajistuje nasledujici
typy zaruéniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v odstavci 11.6.):

- Ehonom&ky_nemudmw).dmﬁﬁupmudw“wmpmddLpucelouobuambfwnejolmslmsmmmm;skudedavatwﬁgﬂ—fﬁﬁ—— -
- Standardni servis (STANDARD): zanuéni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté instalace a vedle nakladi na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny

i naklady na cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zarucni oprava provadéna v nejblizSim servisnim stfedisku dodavateie.

- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou zaruéni dobu v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé zviadtni smiouvy. Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele zaruéni servis v misté
instalace pfedmétu plnéni u odbératele i mimo vySe vyjmenované pfipady. V tomto pfipadé se odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady servisniho
zasahu formou servisniho poplatku za vyjezd technika ve vy3i dané platnym cenikem sluZeb dodavatele.

c.
d.

14.

a.

Provadani zarugniho servisu v mistd instalace u zakaznika je omezeno teritoriaing na izemi Ceské republiky.

Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana vyétem dillt vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy. Zakladni
jednotka PC systému se zpravidla sklada z t&chto dill: systémova deska (MB), procesor (CPU), chladi¢ CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadié¢ FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukové karta), sitova karta, pevny disk (HDD), floppy mechanika (FDD), napajeci zdroj, skfifi PC.

Vy3e uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté instalace u zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku véetné dodavatelem do zakladni jednotky
vestavénych periferil, klavesnici a my$, které spoleéné tvofily pfedmét pinéni dodany dodavatelem. Podminky provadéni zaru€niho servisu v misté instalace u
odbératele se nevztahuji napf. na SW, monitor, periferie, multimedialni baliky (kity), zapisovaci mechaniky CD-R/RW, z4lohovaci zafizenl (napf. DAT mechanika,
magnetoopticka zaznamova zafizeni apod.) a odbératelem pfidana zafizeni.

U zavad, jejichZ projevy nelze reprodukovat (zdvady nahodné se vyskytujict), je doba diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami
dodavatele a odbératele. Neni-li moZné provést odstranéni takové zavady u odbératele, odstrani dodavatel takovou z4vadu po provedent pifislusnych testd v
servisnim stiedisku.

Odbératel se zavazuje vytvoiit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu podminky pro zdamé provedeni servisnthe zakroku (umoZnit vstup do objektu, piistup
k zafizenl, pfistup do systému, pfitomnost svého zastupce, apod.), jakoz i podminky pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.
Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u pfedmé&tu pinéni, resp. u jeho jednotlivych ¢asti, zjisti-li, Ze vyskytnuvsi se vada byla zpisobena pifi¢inou
nespadajici do zaruky, nebo Zjisti-li, ze na pfedmétu plnéni, resp. jeho asti byl proveden zasah osobou neopravnénou, . jinou osobou nez dodavatelem nebo
asohou jim povéfenou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. Zjisti-li, Ze reklamovana vada byla nahtaSena neopravnéng, je dodavate! opravnén
pozadovat na odbé&rateli uhrazeni nakladu, které dodavateli v souvislosti s tim vznikly, a to ve vy$i dle aktualniho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho
stfediska, které provadi zaruéni opravy daného zafizeni.

. Licence

Autorské prava, jakoz i ostatni jina prava duSevniho viastnictvi, vztahujicl se k softwarovym produktim, véetn® pfirutek, manuélt a dalSich dokumenti
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadéle nalezi pfisluSnym subjektdm jako jejich nositelim a nejsou timto zavazkovym vztahem dotéena.
QOdbérateli vznika pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uZivat.

Odbératel neni opravnén odstrafiovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym zplisobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, &i jinych oznageni pfisludnych
subjektd umist&nych nebo uloZenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv jejich Casti, &i dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produkty.

. Odpovédnost

Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zplsobenou mu zavingnym porudenim povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu.
Dodavatel zejména neodpovida odbé&rateli za $kodu, kter4 mu vznikne v disledku:

- 0drzby pfedmétu pinéni jinou osobou nez dodavatelem, €i ji povéfenym subjektem;

- nespravného nebo neadekvatniho pouzivani pfedmétu pinéni;

- uZiti pfedm&tu plnéni v jiném nez doporudeném prostedi.

Ugastnici tohoto zavazkového vztahu stanovujl, Ze vyde predvidatelné Skody, ktera piipadné mize vzniknout porusenim povinnosti dodavatele a také cetkova
vySe nahrady Skody, pledstavuje Castku maximalné do vySe ceny piedmétu pinént, ohledn@ néhoz doslo ke Skodné udalosti, neni-li sjednana jina vy3e. Dodavatel
nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele, pripadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na viub odbératele.

Jakékoli naroky na nahradu kody je odbératel opravnén u dodavatele relevantné uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku 3kodné udalosti uginil vedkeré kroky
sméfujici k minimalizaci vySe Skody a pokud o vzniku $kodné udalosti dodavatele bezodkladn& vyrozumél a poskytl mu veskeré vyZadané dokumenty ke vzniku
Skodné udalosti se vztahuijicl.

Ugastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle pnpadu stanovenych prislusnym zakonem, za porudeni zavazk( zpisobené vy33i mocl, . okolnostmi
nastalymi nezavisle na vli i¢astnlkd, které nebylo mozZno ani s vynaloZenim veskerého mozného Usili odvrait, resp. jsou objektivné neodvratitelnou nahodou.

Technicka a systémova podpora
Dodavatel poskytuje odbérateli technicko-systémovou podporu pfedmétu pinéni. Tato podpora mé dvé trovnd:

Zakladni podpora - zajistujicl provozuschopnost predmé&tu pinéni v rozsahu, ktery odpovida uziti, pro které byl pfedmeét pInénI dodan, resp. dodavatelem instalovan.
Jedn4 se napF. o odstrandni chybovych stavii, opravy (nové verze) systémovych ovladadli a dopliiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné
k uZivanl pfedmétu pin&ni. Za zAkladni podporu se nepovaZuje zejména odstrafiovani chybovych stavil, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v
souvislosti se zménou konfigurace zafizeni a pouzitého operadniho systému/prostiedi véetné upgradd, pokud tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni
podporu se déle nepovaZuje podpora nasazeni systému se softwarovymi aplikecemi, které nebyly dodany a instalovany dodavatelem, pokud neni vysiovné uvedeno

_ jinak,

Nadstandardni podpora - fe8i stavy pi‘edmetu plnenl souwsejlcl se zménami konfig gurace , anebo zpusobu u3iti odiisna od stavu pro ktery byl predmet plnénl dodén
Jedn4 se napf. o zmény (rozSifovani) konfiguraci/reinstalaci pfedmétu plnéni na jiném misté, ve spojeni s jinym zafizenim anebo jinym opera&nim systémem, nez
ktery byl plvodné instalovan; dale pak o dodavky systémovych ovlada&l, konzultace souvisejici s obsluhou, Skoleni obsluhy a feSeni chybovych stavi vznikiych v
disledku zmén konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodéva dodavatel. Nadstandardni podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zaklad& objednavky.

b.

C.

Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu z&ruky bezplatnd, naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén Gétovat dle aktuainiho
ceniku sluzeb véetné souvisejicich nakladu.
Na zaklad& pozadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytovani nadstandardni podpory v ramci dodavky pfedmétu pinéni.
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d.  Po uplynutl zaruéni doby je veskera technicka a systémova podpora placenou sluzbou. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu mohou uzaviit samostatnou
smiouvu na poskytovani pozarucniho servisu nebo technické a systémové podpory.

e.  Technicka a systémova podpora je zaji§tovana prostfednictvim Hot-Line, elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci, popf.
zasahem dodavatelem povéfenych osob v misté instalace. Dodavatel je-podle svého uvaZeni-opravnén zvolit postup, dostacujici pro zajidténi cilového stavu.

- — - Dodavate! pfitom pfedpoklada, ze odbératelem urtena osoba je schopna provadét alngmn 7akladni obshthi piedmétu pinén.

15. Compliance smluvni doloZzka ™
Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:
a. Zesenepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné éinnosti ve smystu zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti
nim, v pfatném znéni, zejména:
i.nebude poskytovat Zadné osobé Uplatky,
ii.nebude od Zadné osoby uplatky piijimat,
jii.nebude navrhovat ani Zadat o Z4dné uplatky, nebude je nablizet, zprostfedkovavat ani s nimi jinak nakladat,
iv.nebude zajistovat ani vyuZzivat k jakémukoli jednanf uvedenému v bodech 15.1.1 az 15.1.3. tohoto Clanku Zadné jiné osoby,
b.  Ze zavedla a bude fadné &init nleZita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad &innosti svych zaméstnanci a obchodnich zastupcd a zajisti, aby v soutadu se
e zasadami uvedenyui v iomio Sanku postupovall i v3ichni jeji vedouci pracovnlci

¢.  Zeudinila a bude fadné Cinit nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkid spachanéhe trestného Cinu a v pfipadg, Ze bude mit podezrem -

Ze v pinénim smiouvy doslo nebo dochazi k trestné €innosti, nebo se o jakémkoli takovém jednani dozvi, neprodiené vyrozumi druhou smiuvni stranu,
d.  Ze provedla a bude provadét takova opatfeni, ktera méla ¢i ma provést podle pravnich, jakozto i svych vnitfich predpist,
e.  Zezhlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila a bude init v3e, co po ni Ize spravedlivé poZadovat, zejm. pijala Eticky kodex a zasady
Compliance programu.
Poruieni tohoto ¢lanku 15. bude povaZovano za podstatné poruSeni Smiouvy. Porudeni tohoto ustanovent zaklada pravo druhé smiuvni strany Smiouvy ukonéit
Smiouvu bez vypovédni Ihity &i na zaklad& 30denni vypovédni Ihity (dle jejiho vyhradniho uvazeni).

16. Obecna ustanoveni

a. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkového vztahu v pfipadé, Ze odbératel je v prodleni s Ghradou finanénich Eastek dle t&chto V3eobecnych
podminek po dobu del$i nez 14 dnl. Dodavatel je déle opravnén realizovat vyhradu viastnictvi dle téchto VSeobecnych podminek.

b.  Nastane-li situace pfedpokiadana v pfedchozim €lanky, jsou (€astnici tohoto zavazkoveho vztahu povinni vratit si v3e, co si na jeho zakladé poskytli, a to
nejpozdéji ve thité do 10 dnii ode dne dorugeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni, resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady vlastnického prava.

¢.  Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vztahu se Fidi ceskym pravnim Fadem. K feSeni pfipadnych spord uréuji Uastnici jako piisludny vécné
phislusny soud v Praze.

d.  Texttéchto VéeobecnYCh podminek je odbérateli zpfistupn&n nejpozdgji s dodavkou odbératelem objednaného pfedm&tu pinéni. Za zpfistupnéni V3eobecnych
podminek se povaZuje i jejich uvefejndni na webovych strankach dodavatele. Odbératel je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pfi poskytovani vyde
uvedenych pinéni a zaloZeny okamzikem akceptace odbératelem vystavené objednavky dodavalelem se fidi t&mito VSeobecnymi podminkami.

e.  Usastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, Ze oznémeni a jiné pisemnosti budou povazovany za dorucené té2 dnem, kdy odesllajici strana obdrzi fadné
adresovanou pisemnost vracenou poStovni sluZbou jako nedorugitelnou nebo adresétem odmitnutou.

f. Na pravni jednani a pravni vztahy vzniklé pfed 1. 4. 2019 se vztahuji obchodni podminky, které platily mezi (i€astniky v dob8 jejich vzniku.

g.  Tyto Vieobecné podminky nabyvaji platnosti a t€innosti dne 1. 4. 2019 a nahrazuiji v piném rozsahu V8eobecné obchodni podminky spole€nosti AUTOCONT
a.s. ze dne 21.11.2018. Tyto V&eobecné podminky jsou ode dne jejich vyhlaseni uvefejnény na Intemetu, v katalozich firmy a jsou zvefejnény téZ ve v3ech
obchodnich provozovnach AUTOCONT a.s.
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Priloha ¢.4 - Harmonogram

Cast

Zahajeni

Trvani (dny)

Ukoncéeni

Zahajeni projektu

01.08.2019

Piedimplementacni prace - vybér pevného data
migrace , ptiprava tenantu v rdmci MS Office 365,
ovéteni domény, priprava migra¢niho planu

01.08.2019

20

21.08.2019

Odsouhlaseni-a pfipominky k migratnimu planu
Objednatelem

21.08.2019

26.08.2019

Instalace a konfigurace

instalace AD Connect na onprem serveru MS Echange
2007, propojeni na MS Office 365, instalace
posledniho KB na MS Office 2010, uprava MX
zaznam a dal$ich zaiznami na doméné, otestovani
importu PST pfes MS Outlook 2010, otestovani
funkcionality MS Outlook 2010 a MS Office 365,
otestovani importu PST pfes MS Outlook 2010,
otestovéni funkcionality MS Outlook 2010 a MS
Office 365, - nastaveni kalenda¥d, sdilenych schranek,
distribudnich skupin, pravidel apod, - nastaveni pfistupl
— webové rozhrani

26.08.2019

10

31.08.2019

migrace PST na jednotlivych desktopech, asistence u
Objednatele

31.08.2019

10

10.09.2019

Testovani v provoznim prostiedi Objednatele

10.09.2019

15.09.2019

- Akceptace projektu

15.09.2019

15.09.2019
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se sidlem: Hornopolni 3322/34, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

PLNA MOC

ZmGonikel AUTOCONT a.5.

I€: 04308697

zapsana v obchodnim rejstffku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vioika 11012

zastoupend Martinem Grigarem, pfedsedou piedstavenstva, tfida A 3
Ondrfejem Matustikem, élenem pfedstavenstva, tfida B

Zmocnénec: Ladislav Kocour

funkce: Reditel RC

oo [

Zmocnitel timto udéluje Zmocnénci pinou moc k

e Jednani se tfetimi stranami, uzavirani smluv se tfetimi stranami a pfijimani objednivek ucinénych
témito tfetimi stranami, pokud pfedmétem téchto pravnich jednani bude dodavka zboii nebo sluieb
Zmocnitele témto tfetim strandm v rdmci béiného obchodniho styku pfi provozu zévodu Zmocnitele, a
to v celkové wii pinéni do 1 000 000 KE bez DPH nebo ekvivalentu v jiné méné v kaidém jednotlivém
pfipadé.

Imocnénec je opravnén vykondvat veSkeré Gkony s vyie uvedenym souvisejici, zejména pfijimat dorudované
pisemnosti, podavat navrhy a zadosti, utastnit se jednani s tietimi stranami atd.

Tato plnd moc se udéluje na dobu uréitou do 31.3.2020. K z4niku této plné moci dojde té# ukonéenim pracovniho
poméru Zmocnénce ke Zmocniteli.

Zmocnitel je opravnén tuto pinou moc kdykoliv odvolat,

Zmocnénec neni o v rozsahu vySe uvedeného zmocnéni nebo jeho £asti daldi pinou moc.

V Brné dne 3.9.2

..... P T T T TP PP P T P

AUTOCONT a.s.
Martin Grigar,
pfedseda pfedstavenstva, tfida A

AUTOCONT a.s.
Ondiej Matustik,
clen pifedstavenstva, trida B

Vyse uvedené zmocnéni bez vyhrad piijimam a soufasnd potvrzuji, 2e jsem obezndmen s internimi pravidly
Zmaocnitele tykajicimi se jedndni za spoleénost a zavazuji se tato pravidla dodriovat a jsem si védom nasledkd
plynoucich z poruseni téchto pravidel.

V Brné, dne 3,9:-.’&01&

BT PO Py TP TP

e

Ladislav Kocour

AUTOCONT a.s., iCO: 04308697, DIC: CZ04308697 www.autocont.cz
Hornopoini 3322/34, 702 00 Ostrava, Tel.: +420 910971 111 www,.autocont.sk






