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Smlouva o poskytovani sluzeb v rdmci programu Microsoft Cloud Service

Smlouva o poskytovani sluzeb v ramci programu
Microsoft CSP ¢. RCB-2019-2029
St DD g e

1. Smiluvni strany

Mésto Dobfis
Sidlo: Mirové nameésti 119, 263 01 Dobfis
Jednayiciz Be. Jana Vinasova ' .
Bankovni spojent: Ceska spotitelna, a. 5. Gislo Gétu: 27-521732389/0800
ICO: 00242098 DIC: CZ00242098
dale jen ,,Zakaznik“ na strané jedné
AUTOCONT a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici: Ladislav Kocour, na zakladé pIlné moci
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s. &islo uctu: 6563752/0800
ICO: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znacka OR: B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostravé

dale jen ,,Poskytovatel“ na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746, odst.2 obCanského zakoniku tuto Smlouvu.

2. Vseobecné obchodni podminky

2.1. Zakladni obchodni vztah mezi Zakaznikem a Poskytovatelem je vymezen v§eobecnymi obchodnimi
podminkami Poskytovatele, které jsou jako Pfiloha ¢. 2 nedilnou souéasti této Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smiouvy pred
ustanovenimi v§eobecnych obchodnich podminek.

2.3. Poskytovatel je opravnén dany typ sluzeb poskytovat diky autorizaci v ramei programu Microsoft Cloud
Service Provider

3. Predmeét pinéni

3.1. Pfedmétem Plnéni této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit prava pfistupu a uzivani Microsoft
online sluzeb a prava k uZivani a instalaci Microsoft softwaru dle specifikace v Pfiloze ¢.1 a poskytovat
k nim zakladni podporu specifikovanou v ¢lanku 8.

4. Cena arozsah plnéni

4.1. Cena a rozsah pinéni je uvedena v Pfiloze ¢. 1 — Microsoft online sluzby, jejich rozsah a ceny. Rozsah
sluzeb za stejnych cenovych podminek lze priibézn€ navySovat &i poniZovat pozadavky opravinéné
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Smlouva o poskytovani sluzeb v rimci programu Microsoft Cloud Service provider

5.1,

osoby ze strany Zakaznika — aktualni zvoleny rozsah sluzeb je zohlednén vidy v nejbliZsi pribézné
fakturaci od obdrzeni objednavky/pozadavki na zménu.

Terminy pinéni

Sluzby budou poskytovany od dat uvedenych v Piloze &. | - Microsoft online sluzby, jejich rozsah a
ceny a budou hrazeny mésiéné.

——6,— Piatebni podminky, prodieni, sankce

6.1.

6.2.

6.3.

7.

5 i
7.1.1. Kontaktni osoba Zhotovitele:

7.1.2. Kontaktn{ osoba Objednatele:

71.2.

Smluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z Gétu Objednatele na Géet Poskytovatele. Platba
se uskuteéni v CZK na zdkladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti 15 dnii od vystaveni faktury.
Dariovy doklad musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb.

Nebude-li faktura Objednatelemuhrazena ve stanoveném terminu splatnosti a potom ani do tficeti (30)
pracovnich dnii po pisemném upozornéni Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén prerusit plnéni této
Smlouvy. -

Je-li Objednatel v prodleni s placenim faktury, je Poskytovatel opravnén vyuaCtovat a Objednateli
povinen zaplatit aroky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupct
smluvnich stran

Kontaktni osoby

Opravnéné osoby

Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vSech
smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

7.2.1. Opravnéné osoby Zhotovitele:

7.2.2. Opravnéne osoby Objednatele:
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Smlouva o poskytovani sluZzeb v rdmci programu Microsoft Cloud Service provider

7.3.

7.4.
7.5.

9.1.

9.2.

10.

10.1.

11.

11.2.

11.3.

114,
11.5.
11.6.

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé nebo kterd maji byt
u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné formé a doruc¢eny opaéné strané, nebude-
li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povazuji za dorucena uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.
Smluvni strany sc zavazuji, Zc v pfipad¢ zmény sv¢ adresy nebo kontaktnich Gdaji budou o této zméné
druhou smluvni stranu informovat nejpozdé&ji do tif (3) dn.

Poskytovatel se zavazuje nabizet zakladni podporu k aktudlnimu rozsahu poskytovanych Microsoft
online sluzeb. Podpora je poskytovana v pracovnich dny v dobé od 08:00 h do 17:00 h na zakladé
pozadavku specifikovanych a dorucenych na telefon: 910 973 100 ¢i e-mail acms@autocont.cz.

V pripadé pozadavki na Upravy prostiedi ¢i jiné zasahy do systému O365 se dodavatel zavazuje tuto
¢innost poskytnout za podminek definovanych v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

SLA

Garantovana je dostupnost sluzby Office 365 v reZimu 99,9 %.

SLA je na drovni poskytované vyrobcem/provozovatelem prostiedi, tedy spole¢nosti Microsoft.
Obecné¢ platné podminky naleznete v dokumentu na adrese:
http://www.microsoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypeld=37,.

Reseni sport

Jakykoli pravni postup nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou bude zahajen a veden u
ptisluiného soudu Ceské republiky s tim, e strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 89a
obcéanského soudniho fadu sjednavaji pro vSechny spory, u nichZ jsou k fizeni v prvnim stupni pfislusné
okresni soudy, mistni pfisluSnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro vSechny spory, u nichZ jsou k
fizeni v prvnim stupni ptislu$né krajské soudy, mistni pfislusnost Méstského soudu v Praze.

Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

. Platnosti nabyva tato smlouva okamZikem podpisu obéma smluvnimi stranami, je-li vySe hodnoty

pfedmétu smlouvy 50.000,00 K& bez DPH, nabyvé tato smlouva u¢innosti dnem zvefejnéni v registru
smluv, jinak okamzikem podpisu této smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Je-1i vy$e hodnoty pfedmétu smlouvy 50.000,00 K& bez DPH, podléhd tato smlouva povinnosti jejiho
zverejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, a povinnost k zaslani smlouvy do registru smluv
nese Objednatel.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou, minimalné v§ak na dobu 48 mésicit od zahajeni
poskytovani plnéni.

Tato Smlouva zistava v-platnosti a je zdvazna pro vSechny pravni nastupce-smluvnich stran.

Skoncit platnost této Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
Jednostranné Ize okamZité od Smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

11.6.1.0bjednatel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢l. 6 déle nez 60 dni
11.6.2.Zhotovitel je ve zpozdéni v Plnéni dle ¢l. 5 déle nez 60 dni
11.6.3.Pisemnym oznamenim druhé smluvni strané s vypovédni lhiitou 3 mésice.
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Smlouva o poskytovani sluzeb v ramci programu Microsoft Cloud Service provider

e

12.4.

Smluvni strany jsou povinny vzdjemnou dohodou pisemné vypofadat dosavadni smluvni Plnéni
nejpozdgji do 1 mésice od skonéeni u€innosti Smlouvy odstoupenim.

Zavérecéna ustanoveni

. Vaztahy mezi stranami sc fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobecnymi obchodnimi podiinkaini pio

poskytovani spoleénosti AUTOCONT a obdanskym zakonikem. V astech vztahujicich se k udéleni
prava uziti programi splnujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zédkona.

W =

. Obsah Smlouvy miiZe byt mEndn jon dohodou smluvnich stran a to vidy jei vzestupaé Cislovaiyini .-

pisemnymi dodatky, potvrzenymi Opravnénymi osobami smhuvnich stran.

. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnorucéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz

kazda smluvni strana obdrzi po jedné.
Nedilnou soucasti Rmi()uvy je

Piiloha €.1 — Microsoft online sluzby, jejich rozsah a ceny
Priloha ¢.2 — Vieobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

s
/
i S

- . - -2 o /rf/H ”
V Dobiisi dne Z/:"/i{ 4 V Ceskych Budgjovicich dne 26.7.2019

a Zhotovite
Bc. Jana Vinasova Ladislav Kocour, na zakladg plné moci
starostka Reditel ROC

Za Objednatele

Tuto smiouvu / Fento-dodatele
schvilila Rada mésta Dobiiie

na jedndni dne 4"(’?0‘3
usneseni 5@12'2[20@/
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Smlouva o poskytovani sluzeb v ramci programu Microsoft Cloud Service provider

Pfiloha €.1 — Microsoft online sluzby, jejich rozsah a ceny,
podpora o

. % w.-,-._‘ —
82.83 K¢
Office 365'Busmess 258.33 K¢ . 1 291,65 K

Premium
CELKEM 10.817,1 K¢

Datum zadatku poskytovani sluzeb v tomto rozsahu: ~ 1.9.2019

* Vyse uvedené jednotkové ceny budou v mési¢ni faktufe vynasobeny poétem aktualné vyuzivanych licenci
za fakturované obdobi se zohlednénim pfipadnych zmén. Uvadéné jednotkové ceny licenci bez DPH jsou
platné minimalné& po dobu 12 po sobé jdoucich kalendainich mésicti od data prvni fakturace licenci. Po
uplynuti této lhity miize dojit ke zmé&ng& cenové hladiny. Tato zm&na musi byt pfedem upravena dodatkem
této Smlouvy.

* Podet licenci za stejnych cenovych podminek Ize priibéZzné navySovat ¢i poniZovat pozadavky Opravnéné
nebo Kontaktni osoby ze strany Objednatele — aktualni zvoleny rozsah sluzeb je zohlednén vzdy v nejblizsi
priibéZné mési¢éni fakturaci od obdrzeni objednavky/pozadavki na zménu. Proces zmény poctu licenci je bez
poplatku, zpoplatnény jsou pouze nové nabyté licence.

Podpora:
Zakaznik ma moznost mimo pfedplacenou podporu ze smlouvy RCB-2019-Z028 vyuzit sluzby

poskytovatele on-demand dle niZe uvedenych jednotkovych sazeb.

ednotkové sazb :

ST g e

E ey

Vzdalena podpora, konzultace, ad-hoc zasahy — fakturace dle 1.500,00 K¢/hod
skutené Cerpané doby praci
Dopravné — cena za jeden ujety kilometr 12,00 K¢&

* Minimalni G¢tovaci doba je 15 minut.
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Smlouva o poskytovani sluzeb v ramci programu Microsoft Cloud Service provider

Pfiloha ¢.2 — VSeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

Zakladniustanoveni

a.  Tyto VSeobecné obchodni, servisni a zaruéni podminky (dale jen ,VSeobecné podminky") upravuji vztahy pii dodavkach zboZi a sluZeb, tj. hardware - HW,
software - SW, spotfebni material, pomocny material, nahradni dily, dokumentace apod. (dale jen ,pfedmétu pinéni*) firmou AUTOCONT a. s., (dale jen
.dodavatel*) odbératelim a jsou zavazné pro veskery obchodni styk s dodavatelem.

Odchylna pisemna ujednani (&astnikd maji pfednost pfed-ustanovenimi téchto V3eobecnych podminek.

b.  Signovanim pravné zavaznych aktll sméfujicich k zaloZeni zavazkového vztahu mezi dodavatelem a cdbératelem ve véci dodavky nfedmétu pinéni dodavatelem
akceptuji UZastnich, Ze jejich vzajemny zavazkovy vztah se bude fidit reZimem obganského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného zavazkového vziahu je vzdy
podminéno pifjetim objednévky odbératele dodavatelem.

V priipadé, kdy je prodej zboZi {resp. realizace pfedmétu pinéni) uskute¢nén za poufiti prostredki komunikace na dalku (zejména elekironicky obchod na Intemetu),

odeslanim objednavky spotfebitet potvrzuje, Ze byl seznamen s témito VSeobecnymi podminkami, vyjadiuje swiij souhlas s jejich znénim a vli fidit se jimi pfi obchodnim

styku s dodavatelem.

. Pio pilpad, Ze by nékierd uslanuven] iuhin Vievbeonyd puduineh bylu v ruzpuiu-s-pravnimi-pledpisy zakobujicimi-ochranu-prav-spotiebitele, pak-se fakové—— ——— -

ustanoveni téchto VSeobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spotfebitelem nepouzije a bude aplikovan pfislusny pravni piedpis.

C. Definice zakladnich pojmi.

Spotrebitel je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna (viz § 419 obfanského zakoniku).

Pilatce je odbératel, ktery uzavira zavazkovy vztah s dodavatelem, ale pofizuje pfedmét pinéni s tim, Ze jej bude pouZivat pfijemce/zakaznik. Prijemce/zakaznik je jako
uZivatel pfedmétu plnéni odbératelem pisemné zplnomocnén k pfevzeti pfedmétu pinéni a ke vdem daldim jednanim v souvislosti s jeho pouzivanim.
Prodeice je prodévajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pii obchodnim jednani.

2. Cena predmétu pinéni

a.  Prehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i ustni a telefonické informace ¢i informace poskytované prostfednictvim intemetovych www serverti
o0 cenach pfedmétu pinéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezavazné a odbératelem nevymahatelné. Dodavatel si vyhrazuje pravo zmeénit technické
parametry, popi. i ceny pfedmétu pinéni bez pfedchoziho pisemného ozndmeni. Dodavatel nezodpovida za chyby vznikié pi tisku obchodnich a technickych
materiall,

b. Pro upfesnéni ceny a specifikace pfedmétu pinéni je odbératel opravnén si vyzadat zavaznou cenovou nabidku (dale jen ,nabidka®), jejiz platnost je 7
kalendanich dnil ode dne vystaveni, neni-ii uvedeno jinak.

¢.  Ceny pfedmétu pinéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuiji Zadné souvisejici sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno fjinak. Pozadavek na poskytnuti
souvisejicich sluzeb je tfeba vyslovné uvést v objednavce.

d.  Dodavate! pfedpoklada obvyklé pouziti predmétu plnéni. Jakékoliv specifické poZadavky na predmét plnéni (napf. operacni systém, se kterym ma byt predmét
plnéni provozovan, zplsob jeho piipojeni apod.) je tieba vyslovné uvést v objednavce.

3. Uzavieni smlouvy
Jednotlivé obchodni pripady se uzaviraji na zakladé pisemnych objednavek odbératele, zaslanych poStou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou (prostfednictvim e-mailu nebo internetovych www serverl), ve vyjimeénych pfipadech téZ na zakladé tstni anebo telefonické objednavky. Vystaveni
objednavky obvykle predchazi cenova nabldka dodavatele uéinéna na zakladé poptavky odbératele. Pokud nenf pisemné uvedeno jinak, platf pro zavazkovy
vztah mezi dodavatelem a odbératelem tyto VSeobecné podminky. Pisludné &asti VSeobecnych podminek plati az do doby Upiného vypofadani prav a zavazkl
mezi dodavatelem a odb&ratelem. Pro cenovou kalkulaci pfedmétu pinéni plati ceny, uvedené v platné pisemné nabidce dodavatele, nebo ceny platné v okamziku
piijeti objednavky.

b. Objednavka musi obsahovat tyto zakladni nalezitosti:

- obchodni firmu (resp. nazev) a sidlo odbératele véetnd telefonického a faxového spojenl; je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijment, bydlité a
misto podnikani

- 0sobu, opravn&nou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbratele (je-li registrovan jako platce DPH);

- jednoznacné uréeni predmétu pinéni a jeho mnoZstvi (véetné poskytnutf souvisejicich sluzeb ¢i pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro
prevzeti pfedmé&tu pinéni a pripadné dal3i specifické pozadavky na pfedmét plnénf; ;

- veSkeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaji (GDPR). Informace o zpracovéni osobnich (daji dodavatelem jsou zvefejnény na intemetové adrese
www.autocont.cz/ke-stazenifobchodni-zarucni-podminky.

c. Po obdrzeni objednavky odbératele zadle dodavatel odbérateli Potvrzeni objednavky, a to pisemné, faxem &i e-mailem. Dodavate! je opravnén piijmout i
objednavku doruéenou mu po uplynuti Ity platnosti nabidky. Potvrzeni objednavky je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdéji do 2 pracovnich dndl ode
dne doruceni objednavky. V pfipad, Ze zakladni udaje (rozsah a charakteristika pfedmétu pinéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni objednéavky vystavené
dodavatelem souhlasf s textem objednavky odbératele, potvrzuje dodavatel pfedanim, resp. odeslanim potvrzeni objednavky svoji vili pfijmout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto okamzikem vzniké zavazkovy vztah.

d.  Vpfipadé, Ze néktery z pozadavkl uvedenych v objednévce odbératele nemize dodavatel splnit, zasle odbérateli znovu nabldku s uvedenim moznych variant
objednavky a vyZada si stanovisko odb&ratele. V pfipadé, Ze v objednavce odbératele jde o nestandardni pfedmét pinéni, vyzada si dodavatel pred pfijetim
objednavky slozeni zalohy ve sjednané vysi na zakladé vystavené zalohové faktury ve smyslu €lanku 8.2. téchto podminek. Dodaci Ihdta, uvedena v potvrzeni
objednavky, zadina béZet po uhrazeni zalohy objednatelem.

e.  Ustanoveni &lanku 3.3. &tvrta véta, neni pro dodavatele zavazné v pfipadg, Ze vyrobce prestane vyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem pfedmétu pinéni,
nahradi ho novou verzl, popf. vyraznym zpisobem zméni cenu produktu. V takovém piipadé tuto skute¢nost dodavatel neprodlené sdéll odbérateli a po dohodé
s nim zasle aktualizované potvrzeni objednavky.

f. V pipadé v&tSich dodavek predmétu pinéni, &i specifickych podminek, za nichz ma byt pinéni uskutenéno, resp. poZaduje-li to néktery z ticastnikd, mohou
(tCastnici uzaviit zvl45tni smiouvu na pfedmét pinéni s odkazem na znéni téchto Veobecnych podminek.

4. Dodaci podminky

a.  Dodavky pfedmétu pinéni budou dle dostupnosti produkti a provoznich moznosti dodavatele realizovany v co nejkratSim terminu, obvykle do 1-21 dnd, v pfipadé
specialnich produktd a rozsahlejSich dodavek do 3-8 tydnd.

b.  Pfedpokladany termin plnéni je uveden v potvrzeni objednavky. Dodavatel miZe ve vyjimegnych pfipadech termin pinéni prodlouZit, musi v3ak neprodlené na
tuto zménu upozomit odbératele.

¢.  Zasplnéni terminu pinéni se povazuje dodani pfedmétu pinéni odbérateli ve vydejnim misté dodavatele, nebo predani povéfenym pracovnikem dodavatele (pfi
pouziti viastni dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo pFedani predmétu pinéni prvnimu tuzemskému dopravci.

d.  Jelisjednan osobni odbér odbératelem anebo jedna-li se o pfedmét pinéni, vyZadujici instalaci u odbératele, je za spinéni terminu pinéni povaZovano téz sdéleni
odbérateli, Ze pfedmét plnéni je piipraven k expedici. Odklad prevzeti piedmétu pinéni €i jeho instalace u odbératele nema poté vliv na spinénf terminu pinéni.

e.  Nenilisjednano jinak, je mistem pinéni pfistusné vydejni misto dodavatele. Pokud odbérate! poZaduije jiné misto plnéni, je timto mistem sidlo odb&ratele anebo
misto pinéni, uvedené na objednavce a rovnéz na potvizeni objednévky.

f. Naklady spojené s dodanim do jiného mista pInéni, nez je vydejni misto dodavatele, nese odbératel. PoZaduje-li odbératel dopravu pfedmétu pinéni, dodavatel
podle charakteru pfedmétu pinéni a udajl na objednavce a potvrzeni objednavky zvoli adekvatni zplisob dopravy (postovni pfepravu, pfepravnl sluzbu anebo
viastni dopravu dodavatele). Je-li pfedmét plnéni pfepravovan podle pfepravnich pokynl odbératele, pfechazi na odbaratele riziko ztraty, poskozeni & zniéeni
okamzikem predani predmétu pinént poStovni pfepravé &i prvnimu dopravci za uelem dopravy predmétu pinéni odbératefi.

o
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Nepfevezme-li odb&ratel pfedmét plnéni z ddvod leZicich na jeho stran@ (napf. neni i pies pfedem dohodnuty termin pfitomna odbératelem uréena osoba),
nese odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v piné vysi.

Odbératel je povinen pfedmét plnéni pfevzit a neprodleng zkontrolovat soulad mnozstvi a typu pfedmétu pinéni s dodacim listem nebo vydejkou, popf. Zjevna
poskozeni piepravnich obali €i produkta.

Zjisti-i odb&ratel rozpor s dodacim listem, nebo vydejkou, popf. zjevné poSkozeni oballi & produkil, je povinen tuto skuteénost nepiodiené sdslii dodavaieli
anebo doruciteli zasitky a pisemné ji uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popi. dodacim listu spediéni sluzby.

Pii zjisténi rozdilu v mnozstvi a druhu pfedmétu pinéni i jeho zjevném podkozeni, je odbératel povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele, nejpozdéji
viakdo 2 pracovnnch dni od predani. Na pozdéj$i reklamace tohoto typu nemusi dodavatel brat zietel,

Odbérate! je povinen pfi pfevzeti pfedmétu pinéni, jeho prohlidce a nasledném uvedeni do provozu provést rovnéz kontrolu sériovych &isel pfedmétu pinéni se
zaznamem uvedenym na dodacim listé, nebo vydejce. Na zjiStény rozdil je povinen upozomit dodavatele, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od prevzeti

x — ~ = @

=~~~ piedmétu pinéni-Dodavatel poté zajistropravua zasianimového dodaciho listu; nebo vydejky do 10 pracovnichani. Neupozomi-li odbératel na rozdii veas; pak -

rozdilnost sériového ¢isla produktu a sériového ¢isla uvedeného v dodacim listé, nebo vydejce, je divodem pro odmitnuti reklamace.
Odberatel je pfi prodeji informovan o mistech zpétného sbéru pouzitého elekirozafizeni.

Stornovani objednavky odbératelem

- --Puphjeli objednavky dudavalelerm die danku 3.3, je feba zménu objednaviy-Cijeji-stormovani projednat s-phisludnym-obchodaim zastupsem. -

Dodavate! je opravnén vy(&tovat odbérateli stomo poplatek az do vySe 50% ceny pfedmétu plnéni anebo jeji stomovane ¢asti na pokryti nakladu i¢elné
vynaloZenych v souvislosti se zménou €i stormovanim objednévky.

Instalace predmétu plnéni

PoZaduje-li odbératel instalaci pfedmétu pinéni, resp. vyzaduje-li pfedmét pinéni instalaci u odbératele, je tato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamziku
dodani pfedmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéienou osobou dodavatele. Odbératel se zavazuje do okamziku instalace predmétu plnéni zajistit
jeho fadné ulozeni zplsobem odpovidajicim jeho charakieru a hodnoté.

Pozaduje-ii odbératel instalaci pfedmétu plnéni, je povinen v takovém pfipadé zajistit pfistup dodavatelem povéfenych osob do objekti, v nichz mé byt pfedmét
pinéni instalovén a vytvofit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpovidajici souéinnost, znalost pfistupovych hesel do pocitacové sité, informace
o konfiguraci stavajiciho systému, zlohovani existujicich dat na dotéenych zafizenich apod.). Rozsah podminek vychazi z b&Znych zvyklosti a bude upfesnén
povéienou osobou dodavatele.

Neposkytne-li odbératel dodavateli poZadovanou soucinnost, resp. nevytvofi-li podminky pro ispé3nou instalaci pfedmétu pinénl ve smyslu pfedchoziho &lanku,
je dodavatel opravnén vy(étovat odbérateli naklady spojené s mamou instalaci die platného ceniku sluzeb dodavatele. Zistane-li i novy pokus dodavatele
instalovat pfedmét pinéni u odb&ratele z divodli leZicich na strané odbératele bezvysledny, je dodavatel opravnén provedeni instalace pfedmétu pinéni
odmitnout. Zavazek dodavatele provést instalaci pfedmétu pinéni se povazuje za spinény dnem, kdy opakovany pokus o instalaci pfedmétu pinéni u odbératele
20istal bezvysledny.

Instalace u odbératele jsou standardné provadény v b&znou pracovni dobu tj. Po - P4 mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divodi na strané odbératele
nezbytné provadét instalaci mimo tuto dobu, je tfeba, aby tento pozadavek byl uveden na objednavce, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsaZen ve sjednané
cené. PoZaduje-li odbératel dodate¢né instalaci predmétu pinéni mimo standardni pracovni dobu, dohodnou (i€astnici tohoto zavazkového vztahu podminky této
instalace.

Instalace pfedmétu pinéni se povaZuje za ukon&enou piedvedenim, Ze prisluSny produkt pracuje spravné die pfedané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v &lanku 6.3. O instalaci pfedmétu pinéni u odb&ratele bude Ugastniky sepsan pfedavaci protokol.

Funkénost predmétu pInéni

Dodavatel neodpovida za vhodnost piedmétu plnéni k urcitému (8elu pouziti a za moznost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemné

uvedeno v Nabidce, Potvrzeni objednévky anebo v jiném pisemném ujednéni. Ve sporu o rozsah pojmu obvyklé uZiti plati vyklad podany statutamnim organem

dodavatele.

Pozaduje-li odb&rate! instalaci pfedmétu plnéni v rozporu s obvyklym uzitim anebo ujednanim, ac na tuto skutegnost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel

opravnén;

- navrhnout realizovatelny zpdsob instalace pfedmétu pinéni;

- navrhnout dopinéni pfedmétu pin&ni, popf. provést nezbytna systémova opatfeni ke zprovoznéni pfedmétu pinéni (update-upgrade drivent, zména konfiguraci
apod.);

- instalaci pfedmétu pIn&ni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Néklady vynalozené dodavatelem v souvislosti s fe$enim této situace nese odbératel.

c. NemozZnost provést instalaci pfedmétu pinéni zplisobem, ktery neni pfedem sjednan a uveden na potvizeni objednavky, nemuze byt diivodem pro odstoupent

od tohoto z&vazkového vztahu ze strany odbératele.

8. Platebni podminky a prechod.vlastnickych prav

a.  Obvyklé platebni podminky pii dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou platba pfedem, resp. platba v hotovosti pi pfedani pfedmétu pinéni. Jiné
platebni podminky je moZné sjednat v ramcové, resp. kupni smlouvé, podepsané statutamim zastupcem dodavatele.

b. V pﬁpadé, Ze odbératel objednava nestandardni predmét pinéni (napf. zakazkové konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie &i dal8i zafizeni, popf.
SW), miiZe byt objednavka odbératele piijata a potvizena az po sloZeni zalohy odbératelem ve vy3i minimélné 30% z ceny nestandardniho pfedmé&tu pinéni.

c. Pozaduje-li odbératel Gpravu obvyklych platebnlch podminek, je tieba tyto projednat s obchodnim zéstupcem dodavatele a takto sjednané podminky uvést v
objednévce Uprava platebnich podminek miiZe mit viiv na vysi sjednané ceny pfedmétu pin&ni.

d.  Vprfipadé, Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na faktufe vystavené dodavatelem schopen z jakéhokoliv diivodu provést jejf uhradu, nebo je v prodleni
s Ghradou jakékoli jiné platby widi dodavateli, je povinen neprodlené kontaktovat obchodni oddéleni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek.
Nedojde-li k dohod@ o zméné platebnich podminek, je dodavate! opravnén uctovat odbérateli smiuvni pokutu ve vy3i 0,1% dluzné Eastky véetnd DPH za kazdy
den prodleni ode dne plvodni splatnosti zavazku az do jeho tplného uhrazeni. Smluvni pokuta je splatna na zakladé jeji fakturace dodavatelem s tim, Ze
uplatn&nim smluvni pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu Skody v pné vysi.

e.  Povinnost odbératele uhradit sviij zavazek vigi dodavateli fadné a véas je spinéna datem pfipsani placené sjednané ¢astky na et dodavatele uvedeny na
faktufe.

f. V pfipads, Ze odbératel realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavate! odbérateli pfijmovy pokladni doklad s uvedenim ¢isla zalohové faktury, resp. faktury, ke
které se pfistudny pfijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohova faktura s uvedenim platebni podminky v hotovosti* je podkladem pro provedeni
platby, nikoli dokladem o provedeni platby v hotovosti,
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_g.__._Nebezpe€i vzniku 8kody na pfedmétu pinéni piechazi na odbératele okamzikem jeho pFevzeti, s vyjimkou uvedenou v ¢lanku 4.6, posledni véta. Az do Gplného. _

zaplaceni ceny plnéni je pfedmét pinéni ve viastnictvi dodavatele, a to i v piipadé zadlenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery
odbératel vyuZiva. Do doby pfechodu vlastnického prava k pfedmétu plnénl na odbératele, je jakékoli poskytnuti pfedmétu pinéni do zastavy nebo ziizeni
zajidtovaciho pfevodu prava & jiného zavazkového vztahu k pfedmétu pinéni odbératelem ve prospéch tieti strany, bez souhlasu dodavatele, vylougeno, rovnéz
za jakékoliv zcizeni pfedmétu pinénl odpovida odbératel.

h.  Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny pinéni pfevzit pfedmét pinéni zpat, pfiznava mu odbératel neodvolateiné pravo vstupu v obvyklé dobé do
prostor, v nichZ je pfedmét pin&ni umistén za G&elem odvezeni pfedmétu pinéni.

i. Nesplni-li odbératel svij zavazek uhradit cenu za predmét pinéni véas a v pIné vy3i, je dodavatel opravnén pferusit poskytovani plnéni, resp. sluZeb s pfedmétem
plnéni souvissjicich (napf. zaruéni servis) az do uhrazeni zavazku odbératele v piné vySi véetné sjednanych drokd (penale), resp. smiuvnich pokut za opoZd&nou
Uhradu.
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9. Zaruka
a.  Obsah zaruky:
i.Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé pfedméty pinéni s vyjimkou SW (déle téZ jen ,zbozi/dilo*) specifikované ve faktufe nebo v jiném
Ucetnim dokladu a soucasné v pfislusném dokiadu o dodani zboZifdila, . v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
- — —— —protokolu,-v-nichZ jsou-uvedena-sériova-Sisla-dodaného-zboZildila- ZboZim neni-software, k-software dodavatel pouze-plevadi-uZivatelska prava.(viz nize).
Poskytnutim zaruky nejsou-dotéena prava spotfebitele jakoZto kupuijiciho, ktera se ke koupi véci vazi podle zviastnich pravnich-predpisd. - -
ii.Délka zaruéni doby zboZi/dila miZe byt pro jednotivé dily zboZi/dila stanovena rozdilné a je vyznagena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC
sestavy nebo v servisnim protokolu. V téch pravnich vztazich, na néz se vztahujf zviadtni ustanovenl o prodeji zboZi v obchod& podle obéanského zakoniku,
¢ini pii prodeji spotfebniho zbo2i délka zakonné zaru¢ni doby na zbo2i 24 mésicu, nestanovl-li obCansky zakonik ve specifickych pfipadech vyslovnd jinak.
iil.lU nékterého zbozifdila 1ze zakoupit rozSifeni délky nebo rozSifeni rozsahu zaruky, rozsifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi t62 pfislusnymi registraCnimi
podminkami-(napf. notebooky Toshibay), resp. smiuvnim tjednanim o rozsifent zaruky. Odchyiné ustanoveni registratnich podminek (dle registraéni karty),
resp. smluvniho ujednani o rozsiteni zaruky, maji pfednost pfed ustanovenimi téchto V8eobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto VSeobecné
podminky.
iv.Zakonna zaruka: Pii prodeji zbozi, na néZ se vziahuji zviastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podie ob&anského zakoniku, se na prvnich 24 mésich z celkové
doby dodavatelem poskytnute zaruky vztahu;l ustanovenl § 2158 az 2174 obcanského zakomku (zvléstm ustanovenl o] prode]i zbozi v obchodé) Po uplynutl

zakonna zaruka nevztahule
Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pfipadé prodeju zbozi, na néz se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé podie ob&anskeho zakoniku, se
fidi obsahem smiuvni zaruky podle téchto Vseobecnych podminek.
v.Zivotnost zbozi: Nelze zaméiiovat Zivotnost vyrobku, tj. dobu, po kterou pii spravném uzivani a oSetfovani miZe vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému
léelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuZivani vydrzet, a zaruéni dobu, ve které lze reklamovat vady vyrobku, 4. takové vady, které maji sviij pivod ve vyrobé,
v pouZitém materialu & zplisobu zpracovanl,
Za rozpor s kupni & jinou smiouvou nelze povazovat reklamace takovych parametrii, které nejsou pro dany vyrobek uvedeny v navodu ani jiné obchodné-technické
dokumentaci vyrobce &i v zavaznych technickych norméch.
vi.Smluvni z&ruka: Smiuvni zaruka plati v pfipad® prodejl zboZi, na néZ se nevztahuiji zviastni ustanovenl o prodeji zbozi v obchodé podle obéanského zakoniku a déle
plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera pfesahuje délku zakonné zaruéni doby v pfipadé prodejli zbozi, na néz se vztahuji zvlastni ustanoveni
o prodeji zboZi v obchod® podle obanského zakoniku (tj. pro dobu tzv. prodlouzeni zaruky). Ze smluvni zaruky i ze zakonné odpovédnosti za vady vznika
odbérateli pouze pravo na bezplatné odstranéni vad (prace a material), na néz se zaruka vztahuje, a které se béhem zaruéni doby na zbozildile vyskytnou
pii dodrZenl nize uvedenych z&ruénich podminek; v pfipadé vady neodstranitelné vznika odbérateli pouze pravo na vyménu zboZi/dila za zboZi/dilo stejnych
parametrd (nebude-li to pro rychlost inovaci jiz mozné nebo ekonomické, pak parametrll lepSich). V ramci smluvni zaruky bude vada zbozi/dila odstranéna
opravou, nebude-li to mozné ¢i ekonomické, pak vyménou zboZzi/dita za zboZi stejného druhu a stejnych nebo lepSich parametnl; oprava vadného dilu
zboZi/dila mlZe byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-li mit vyrobce ¢i dodavatel takovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lep8imi parametry tak, aby byla obnovena funk&nost opravovaného zbozi/dila.

vii.Smluvni zaruka se vztahuje na vady, které maji svij pivod ve vyrobé, v pouzZitém materialu ¢i zplsobu zpracovani, v montazi nebo instalaci zboZi/dila provedenymi
dodavatelem. Dodavate! je povinen plnit své zavazky vyplyvajici ze smluvni zaruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s uhradou ceny pfedmétu
pinéni.

viii. Z4konna ani smluvni z&ruka se nevztahuje na opotfebent zboZi/dila zplisobené jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana
nizsi cena, dale se nevztahuje na zavady zplisobené takovym pouzitim nebo takovou instalaci, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami
nakladani se zboZim/dilem uvedenymi v téchto VSeobecnych podminkach (viz nize) nebo véeobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrzenim pokyn(
pro GdrZbu, provoz nebo obsluhu vyrobku/dila, na zavady vzniklé nespravnou pfepravou a nespravnym skladovéanim, neodbomym nebo nepfiméfenym
zachazenim; vystavenim nepfiznivym vn&j8im viivim, provozem za jinych neZ vyrobcem &i dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych
podminek; fyzickym poSkozenim, na zévady vzniklé neodvratnou udalosti (ohefi, voda apod.), povétmostnimi vlivy, poSkozenim bleskem nebo
elektrostatickym vybojem, nadmé&mym mechanickym opotfebenim, na vady vznikié pouZitim nespravného nebo vadného programového vybavenl, pouzitim
jinho neZ vyrobcem zboZi/dila vyslovné doporuéeného spotiebniho materialu (napf. jiné nez originalni pasky do tiskaren) €i prislusenstvi. Zaruka se
nevztahuje na zavady vzniklé uZivatelem zanesenymi pocitacovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem, neodbomou instalaci softwaru nebo
pidavnych zafizeni. Pledm&tem zarugniho pinéni nenl rovnéZ béZna udrzba, Cidténi a podobné Ukony pfedepsané vyrobcem v navodu k obsluze. Zakonna
ani smluvni zaruka se té2 nevztahuje na opotfebeni souastl zboZi, u nichZ vyrobce limitoval Zivotnost takové soucast, jestlize tato byla pfekrotena, a na
pfirozené opotiebenl soucasti pii vyrobcem doporuceném uZivani zbozi (napf. valce, rolny, lampy, gumové soucasti, fillry, pfirozeny pokles kapacity
akumulatonl, lampy projekteru apod. Napf. uvadéna Zivotnost lampy projektoru je maximaini a mize se 1isit podle podminek, za kterych je projektor pouzivan).
U LCD displejii miize v prib8hu uZivani dojit k vypadku zobrazovacich bodi (pixel), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené vyrobcem je obvyklou
viastnostf daného vyrobku.

ix.Smluvni zaruéni doba zacina b&Zet ode dne prevzeti zboZi/dila odbératelem. Bude-li zbozi v ramei smluvni zaruky vyménéno, pak vyménéné zbozi/dilo bude mit
zaruéni dobu do zbytku plvodni smluvni zarugni doby reklamovaného zboZi/dila, nebude-li vyslovné ujednano jinak.

x.Do zaruéni doby se nepodita doba od uplatnéni opravnéné reklamace aZ do doby, kdy odbératel po skonéeni opravy byl povinen zbozi/dilo prevzit.

xi.Smiuvni zaruka zanika nedodrzenim podminek provozu nebo neprovad&nim pravidelné b&zné uzivatelské udrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim zmény
na dodaném zboZi/dlle nebo poruSenim zaruéni nalepky, neopravnénym zasahem do zboZi/dila osobou, ktera k provedeni zasahu nebyla vyslovné
dodavatelem zmocnéna, NedodrZzenim zaruénich podminek zanikaiji vSechna prava odbératele, vyplyvailci ze smiuvni zaruky.

xii.Software ramové vybaveni): je-li piedmétem pinéni software, zaruka dodavatele se vztahuje vyhradné na fyzickou gitelnost médil. Okamzikem odstranéni
ochrannych prvkd (félie, peceti, otevieni obalky apod.) se odbérate! (resp. uZivatel) stava opravnénym licenénim uZivatelem softwarového produktu a
akeeptuje licenéni ujednani nositele autorskych prav, resp. vyrobce software. Tento pfedmét pInéni nelze vratit dodavateli. Dodavate! neodpovida za spravnou
funkci softwarovych produktii (dale téZ SW), ani tzv. DEMO produkti. Obsah zaruky poskytované nositelem autorskych prav se fidi licencnim ujednanim k
software, které je soucasti softwarového produktu. Zaruka na softwarové produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnli od data prodeje ve smyslu
licenéni smlouvy Microsoft.

Xiii.V pfipadé zaruéni vady poditate AUTOCONT, kterd mé za nésledek ziratu instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl odbérateli
pfedén, {j. s instalovanym SW, ktery byl instalovén dodavatelem, resp. vyrobcem.

xiv.Zaruka se nevztahuje na pfipady nefunkénosti pivodniho vyrobcem nebo dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zpiisobené zasahem jiné osoby, resp.
ji zplsobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaven! se rozumi jakakoliv zmé&na systémovych nastaveni vyrobcem &i dodavatelem instalovanych
softwarovych produktii (tzv. OEM software), instalace jiného nebo dodateéného softwarového produktu, pfipadné instalace ovladaéii provedené odbératelem
nebo tfeti stranou.

xv.V pilpad® oprav hardwarovych zavad nebo Uprav pfedmétu pinéni, provedenych jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (fj. nespadajicich do rozsahu
zaruky), €ini smluvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou praci 3 mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu
zaruky poskytuje dodavate! na zakladé smluvniho ujednani a za Uplatu.

xvi.Na pouzity pfedmét pinéni poskytuje dodavate! smiuvni zaruku v rozsahu specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

xvii.Spotfebitelské smiouvy:
V pfipadd, kdy prodej zboZi (resp. realizace pfedmétu pinénf} je uskutenén viidi spotfebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostiednictvim prostfedkii komunikace
na délku (zejména elektronicky obchod na Intemetu), ma spotfebitel pravo odstoupit od smlouvy ve Ihité Etrnacti dnd od uzavieni smlouvy; pokud mu v3ak byly udaje
podle § 1843 aZ 1845 obtanského zakoniku sdéleny az po uzavieni smlouvy, pak ve Ihité étmacti dnd ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotfebitel véak nemize
odstoupit od smluv vyjmenovanych v § 1837 ob&anského zakoniku, kterymi jsou zejména smiouvy na dodavku pocitadovych programd, poruili spotfebitel jejich
ptivodni obal, smlouvy na dodéavku zboZi upraveného podle pFani spotfebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na dodéavku zboZi nebo sluzeb, jejichz cena z&vis! na
vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vili dodavatele a dalsi smlouvy vyjmenované zakonem.

8/11




Smlouva o poskytovani sluzeb v rAmci programu Microsoft Cloud Service provider

Oznameni spotrebitele o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku musi byt dodavateli dorueno do skonceni Ihity pro odstoupeni a dodavateli musi byt fadné

vraceno kompletni zboZi (pInéni) v pivodnim stavu se véemi doklady a dokumentaci, které byly spotfebiteli dodany. Pro rychlé vyfizenl v&ci je nutné vratit zbozi na

stejnou adresu dodavatele, ktera je v dokladech ke zbozi uvedena jako misto, z néhoz bylo zboZi kupujicimu odestano. Disledkem odstoupenl je povinnost stran vratit
si vSe, co podle smiouvy dostaly. Piimé naklady na vraceni zboZi nese spotiebitel. Po odstoupeni a fadném vraceni zboZi spotfebitelem je dodavatel povinen bez

Zbyteéného odkladu vratit spotfebiteli Castku za zboZi (pinéni) zaplacenou. Smiouvu uzavienou na dalku se spotfebitelem Ize zrusit jen za podminek stanovenych

zékonem.

b.  Zaruéni podminky:
i.MISTO A ZPUUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

Misto a zp(isob uplatnénl reklamace se fidi &asti 10 Reklamaéni fad a &asti 11.0dstranéni vad pfedmétu pinéni v zaruéni dobé téchto V3eobecnych podminek, neni-

li smlotivou sjednano jinak.

- Piruplatnéni-reklamace je vZdy-nutnopiediozii-{dale viz-¢asl—10-Reklamacnitad); — ——————

a) Doklady o zakoupeni zboZi (¢i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny icetni doklad a sou¢asné dodaci doklad se sénovym Cislem dodaného zbozi/dita, tj

dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b} V pfipadé zasilkoveho prodeje dale pfediozit pfepravni (poStovni) doklad o prevzeli zbozifdila.

c) Reklamované zbofildilo, které je kompletni véetné dokumentace, s neporusenymi zarugnimi nalepkami a dale pfi prodeii zbozi. na néz se nevztahuji zviastni

B Zivobal e obtansk&nho zakoniku, musi byt reklamované zboZi/dilo predioZeno také v obalu, ktery je ptvodni. o

d) Zarove je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

e} V piipadé zbozi/dila se zakoupenou rozsifenou zarukou predloZit piislusnou registracni kartu (napf. u sluzeb AC asistent).

i PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM Ci DILEM:

- ZboZifdilo je urdeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technické normé, v prostfedi bez vykyvi teplot a vihkosti. Je tieba ho fadné udrzovat a provozné
zatézovat podle piedpisu vyrobce &i dodavatele (viz navod k obsluze, resp. uzivatelska pfirutka apod.).

- Se zboZim/dilem je nutné nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodrZovat podminky provozu a tidrzby zboZi/dita. Se zboZim/dilem je nutné pouzlvat pouze
takovy spotfebni material a pfisluSenstvi, které jsou doporuéeny vyrobcem zbozi/dila (napf. tonery, vaice, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

- Jakékoli zasahy do zboZl/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim vyslovné zmocnénym subjektem.

- V pfiipadé pamétovych médil je nutné, aby odbératel (uZivatel) v ramci jeho obecné povinnosti prevence Skod zajistoval pfiméfenou a obvyklou ochranu dat. Zafizeni
pro ukladani dat jsou technicka zafizeni, jejichZ poruchovost je objektivnim jevem a ma stochasticky charakter. Dodavate! nepfejima odpovédnost za data na téchto
médiich uloZena. Dodavatel doporucuje uZivateli preventivné zélohovat ulozené data na vhodném zafizenl.

- Pii pedani zbozi/dila k opravé se pfedpoklada, Ze uzivatel zabezpecil vytvoreni odpovidajici zalohy ulozenych dat i programi a zabranil jejich moznému zneuziti.
Dodavatel neodpovida za pfipadnou ztratu & poskozeni dat a programu, které jsou uloZeny na zafizenich pro jejich ukladant.

- Dodavatel negarantuje pinou sluéitelnost prodanych pogitaéli a pocitaovych soucasti s jingmi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povéfené osoby neschvall,
ani se SW aplikacemi, jejichz funk&nost nebyla odb&ratelem vyslovn& pozadovana v objednavce.

- Dodavatel negarantuje pinou funkénost aplikadniho SW ve verzich, které nejsou vhodné (nejsou vytvofeny) pro odbératelem objednany, resp. pouZivany operaéni
systém. Za pfipadné zavady zpisobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nesplfiuji podminku specifikovanou v piedchozi vété, dodavatel neodpovida.

- Pokud bude odbératel (uZivatel) Zadat, aby dodavatel nainstaloval do pocitate pfidavné zafizeni nebo dily, které nejsou pfedmétem dodavky dodavatele, mlize byt
pfani odbératele vyhovéno, dodavatel viak nenese zadnou odpovédnost za zménu povahy zboZi, ktera timto bude zpiisobena, ani za zavady i Skody timto vzniklé,
pokud dodavatel neschvall jejich sluitelnost s danym poéitacem.

iii. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zji&t&na oznamené zavada nebo piijde-li o zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pred pfevzetim zafizeni
uhradit vzniklé naklady na pfepravu a néklady na testovani podle aktualniho platného ceniku servisniho stfediska, které provadi zaruéni opravy daného
zafizenl.

10. Reklamaéni rfad

a.  Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu pin&ni co nejdfive po okamziku pfechodu nebezpedi $kody na pfedmétu plnéni (dale ,okamzik pfechodu
nebezpedi). Jestlize odbératel pfedmét pinéni neprohlédne anebo nezafidi, aby byl prohlédnut v okamziku pfechodu nebezpeti, mlze uplatnit naroky z vad
zjistitelnych pii této prohlidce, jen kdyz prokaze, Ze tyto vady mél pfedmét pinéni jiz v okamziku pfechodu nebezpedi.

b.  Odbératel je povinen viechny takto zjisténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady, které mohly byt zjitény pozdé&ji pfi vynalozenl odbomé péde, je odbératel
povinen oznamit dodavateli nejpozdgji do konce zaruéni doby.

c. Odbératel je povinen uplatiiovat reklamaci (vyjma PC systémdl, serveni AUTOCONT) pfedlozenim pfedmétu pinéni a pisemnym oznamenim (popf. faxem nebo
e-mailem) obsahujicim co nejpodrobné&jsi specifikaci zji3téné vady pfedmétu plnéni nebo mize takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréend, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen pfedmét plnéni (vyhradné u pfedméti pinéni zakoupenych pro vlastni
potiebu odbératele). Pfedmét pinéni, zakoupeny za ucelem dalsiho prodeje, je mozné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu uréené. Na néktera
zafizeni, ktera mohou byt souéésti predmétu pinéni, miZze odbérate! uplatnit reklamaci pfimo u autorizovaného zastupce vyrobce. Pokyny autorizovaného
zéastipce vyrobce jsou piilozeny k pfedmétu pingni. Misto uplatn&ni reklamace je pak uréeno autorizovanym zastupcem vyrobce.

d.  Pii reklamaci predmétu pinéni je odbérate! povinen prokazat zakoupeni pfedmétu pinéni u dodavatele fakturou a soucasné dodacim listem nebo servisnim
protokolem nebo vydejkou (s uvedenim sériového &isla reklamovaného pfedmétu pinéni), u PC systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou predloZit
vyrobni list PC sestavy.

e.  V pripadech reklamace funkce PC systému a serverti AUTOCONT lIze uplatfiovat reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich &islech k tomu uréenych
nebo osobné& v provozovné dodavatele. Pii reklamaci je tfeba nahlésit sériové cislo PC systému, resp. serveru (viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy Stitek na
PC, serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontaktni osobu odbé&ratele (jméno, tel., fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace
a po dohodé s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

f. Z divodu nebezpeéi mozného poskozeni pfedmétu pinénf pfi pfepravé, dodavatel piijima k reklamaci pouze pfedmét pinénf zabaleny nejlépe v originalnim obalu
(za originalni obal Ize povazovat plvodni obal od identického kusu piedmétu pinéni, kde sériové ¢islo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem opravené sériové
Cislo/ je totoZné se sériovym &islem reklamovaného predmétu pinéni). Pokud odbératel nedoda pfedmét plnéni v originalnim obalu, doporuduje se poufitf jinsho
vhodného obalu, ktery vyhovuje narokiim pfepravy daného zboZi. V téch pravnich vztazich, na néz se nevztahuiji zvlastnt ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé
podle ob&anského zakoniku, musi byt reklamované zbozl pfedano k reklamaci v originainim obalu. Dodavatel nenl povinen piijmout k vyfizenl reklamace pfedmét
pinéni, nepfeda-li jej odbératel se vemi soutastmi a pfisiusenstvim.

g. Vpfipadé dodrZeni ustanoveni ¢lanka 10.4.-10.6. odb&ratelem, pfevezme povéfena osoba dodavatele pfedmét pinéni k vyfizenl reklamace. Pokud nenl mozné,
aby dodavatelem povéfena osoba rozhodla o uznani reklamace na misté, pfeda reklamovany predmét pinéni reklamacnimu oddgleni dodavatele. O vysledku
reklamace je odbératel informovan zplisobem sjednanym s dodavatelem (telefonicky, faxem, pisemné&), a to zpravidla nejpozdéji do 1 tydne od pievzeti pfedmatu

pInéni-k-vyfizeni reklamace-V pfipadé nutnosti- posouzeni-vad zbozi-autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti-dodavatel posouzeni-opravnénosti reklamace -

zpravidla do 2 tydnd od pfevzeti pfedmétu pinéni.

11. Odstranéni vad predmétu pInéni v zaruéni dobé

Dodavatel je opravnén k zajisténi zaru€niho servisu pouZit tfetich osob.

Zarugni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT (zakladnl jednotka, kiavesnice, myS) poskytuje dodavatel standardné die typu

zafizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pii uzavirani zviastni servisni smlouvy. Jednotlivé typy zaruéniho servisu jsou poskytovany

(zahmuty v kupni cené) v zvislosti na modelu poitade. Typ servisu je uveden v dokladech k zakoupenému pfedmétu pinéni. Dodavatel zajiStuje nasledujici

typy zaruéniho servisu HW (vyjma zavad zmin&nych v odstavci 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu zaruky v nejbliz8im servisnim stfedisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaruéni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté instalace a vedle nakladl na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny
i néklady na cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zaruéni oprava provadéna v nejbliz&im servisnim stfedisku dodavatele.

oo
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- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou zaru&ni dobu v misté instalace.

- Jiné servisnl podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zaklad& zvlatni smlouvy. Dodavatel provede na zakladé objednavky odbératele zaruéni servis v misté
instalace pfedmétu pinéni u odbératele i mimo vyse vyjmenované piipady. V tomto piipadé se odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady servisniho
zasahu formou servisntho poplatku za vyjezd-technika ve vy$i dané platnym cenikem sluzeb dodavatele.

¢. ___Provadéni zaru&niho servisu v mistd instalace u zakaznika je omezeno teritorialng na Gzemi Ceské republiky. S

d.  Zakladnijednotka konkrétniho PC systému je definovana vitem dili vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy. Zakladni

jednotka PC systému se zpravidla skiada z téchto dill: systémova deska (MB), procesor (CPU), chladi¢ CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadic FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova karta, pevny disk (HDD), floppy mechanika (FDD), napéjeci zdroj, skfifi PC.

€. Vy3e uvedené podminky provadéni zarucniho servisu v misté instalace u zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku véetné dodavatelem do zakladni jednotky

vestavénych periferil, Klavesnici a my$, které spoleéné tvofily pfedmét pinéni dodany dodavatelem. Podminky provadéni zanténiho servisu v misté instalace u
odbaratele se nevztahuji napf. na SW, manitor, periferie, multimediaini batiky (kity), zapisovaci mechaniky CD-R/RW, zalohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika,
magnetoopticka zaznamova zafizeni apod.) a odbératelem pfidana zafizenl.

f. |J zavad, jejichZ projevy nelze reprodukovat (zavady nahodn& se vyskytujici), je doba diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami

dodavatele a odb&ratele. Nenl-i mozné provést odstranéni takové zavady u odbératele, odstrani dodavatel takovou zavadu po provedeni pfistusnych testi v
servisnim stiedisku.

- —g— —odbératel se-zavazuje vytvoiit dodavateli-nebo jim-povérenému-subjekiu-pedminky pro-zdamé provedeni-servisninc zakroku (umoZnit vsiup-do-objekiu, pristup— - - - -

k zafizeni, pfistup do systému, pfitomnost sveho zastupce, apod.), jakoz i podminky pro vyfizeni formalit pro provedeni opravy rekiamované vady nezbytnych.

h.  Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u predmétu pinéni, resp. u jeho jednotlivych asti, Zjisti-l, ze vyskytnuvi se vada byla zpisobena pficinou
nespadaijici do zaruky, nebo zjisti-li, Ze na pfedmétu pinéni, resp. jeho ¢asti byl proveden zasah osobou neopravnénou, tj. jinou osobou nez dodavatelem nebo
osobou jim povéfenou. Odstoupi-i dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. Zjisti-li, Ze reklamovana vada byla nahlaSena neopravnéné, je dodavatel opravnén
pozadovat na odbérateli uhrazeni nakladu, které dodavateli v souvislosti s tim vznikly, a to ve vysi dle akiuainiho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho
stfediska, které provadi zarucni opravy daného zafizeni.

12. Licence

a.  Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava duSevniho vlastnictvi, vztahujicl se k softwarovym produktim, véetné pfirucek, manualt a dalsich dokumentd
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale naleZi pfisludnym subjektim jako jejich nositellim a nejsou timto zavazkovym vztahem dotéena.
Odbérateli vznik4 pouze nevyhradni pravo softwarové produkty uZivat.

b.  Odbérate! neni opravnén odstrariovat, ménit, zakryvat nebo jakymkoli jinym zplisobem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, &i jinych oznacent pfisluSnych
subjekt umisténych nebo uloZenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv jejich Casti, &i dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produkdy.

13. Odpovédnost

a.  Dodavatel odpovida odbérate!i za Skodu zplisobenou mu zavinénym poruSenim povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu.
Dodavatel zejména neodpovidé odbérateli za $kodu, ktera mu vznikne v disledku:

- idrzby pfedmétu plnén jinou osobou neZ dodavatelem, €i ji povéfenym subjektem;
- nespravného nebo neadekvatniho pouzivani pfedmétu plnéni;
- uziti pfedmétu pinéni v jiném neZ doporu¢eném prostiedi.

b.  Ugastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuiji, Ze vyse piedvidatelné 3kody, ktera pfipadné mize vzniknout poruenim povinnosti dodavatele a také celkova
vySe nahrady Skody, pfedstavuje ¢astku maximainé do vy3e ceny pfedmétu pinéni, ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti, neni-li sjednana jina vy3e. Dodavatel
nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele, pfipadna rekonstrukee ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub odbératele.

c.  Jakékoli naroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele relevantné uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosti ucinil veSkeré kroky
sméfujici k minimalizaci vySe Skody a pokud o vzniku Skodné udalosti dodavatele bezodkladné vyrozumeél a poskyt! mu vekeré vyzadané dokumenty ke vzniku
§kodné udalosti se vztahujici.

d.  Utastnici tohoto z4vazkového vztahu neodpovidaji, vedle pripadd stanovenych prisludnym zakonem, za poruseni zavazk( zplsobené vy3&i mocl, . okolnostmi
nastalymi nezavisle na vili iéastnik, které nebylo mozno ani s vynaloZenim ve3kerého mozného Usill odvréatit, resp. jsou objektivné neodvratitelnou nahodou.

14 Technicka a systémova podpora
Dodavatel poskytuje cdbérateli technicko-systémovou podporu piedmétu pinéni. Tato podpora ma dvé Grovné:

ékladnl podpora - zaji$tujici provozuschopnost pfedmétu pinéni v rozsahu, ktery odpovida uZiti, pro které byl pfedmét pinéni dodan, resp. dodavatelem instalovan,
Jedné se napf. o odstranéni chybovych stavi, opravy (nové verze) systémovych ovladaéd a doplfiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné
k uzivani pfedmétu pinéni. Za zakiadni podporu se nepovazuje zejména odstrafiovani chybovych stavi, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v
souvislosti se zménou konfigurace zafizeni a pouZitého operaéniho systémulprostiedi véetné upgradd, pokud tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni
podporu se dale nepovaZuje podpora nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany dodavatelem, pokud neni vyslovné uvedeno
jinak.

Nadstandardni podpora - fesi stavy predmétu pinéni, souvisejici se zm&nami konfigurace, anebo zplsobu uZiti odlidné od stavu, pro-ktery byl pfedmét pinéni dodan.
Jedna se napf. o zmény (roz8ifovani) konfiguraci/reinstalaci pfedmétu plnéni na jiném mist&, ve spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operaénim systémem, nez
ktery byl pivodng instalovan; dale pak o dodavky systémovych ovladaci, konzultace souvisejici s obstuhou, Skoleni obsluhy a feSenl chybovych stavl vzniklych v
dusledku zmén konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodava dodavatel. Nadstandardni podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednavky.

b.  Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna, naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén uétovat dle aktualniho
cenlku sluZeb véetné souvisejicich nakladu.

c.  Nazakladé poZadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytovani nadstandardni pedpory v ramci dodavky predmétu pinéni.

d.  Po uplynuti zaruéni doby je veskera technickd a systémova podpora placenou sluzbou, Ugastnici tohoto zavazkového vziahu mohou uzavfit samostatnou
smlouvu na poskytovani pozaruéniho servisu nebo technické a systémové podpory.

e.  Technicka a systémova podpora je zajiStovana prostiednictvim Hot-Line, elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci, popf.
z4sahem dodavatelem povérenych osob v misté instalace. Dodavatel je podle svého uvazeni opravnén zvolit postup, dostacujici pro zajisténi cilového stavu.
Dodavatel pfitom pfedpoklada, Ze odbératelem uréena osoba je schopna provadét alespoi zakladni obsluhu pfedmétu pinéni.

15. Compliance smluvni dolozka
Kazda ze smiuvnich stran prohlasuje:
a.  Zesenepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné &innosti ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti
nim, v platném znéni, zejména:
i.nebude poskytovat zadné osobé dplatky,
ii.nebude od Zadné osoby Uplatky pfijimat,
iil.nebude navrhovat ani Zadat o zadné (platky, nebude je nabizet, zprostiedkovavat ani s nimi jinak nakladat,
iv.nebude zajistovat ani vyuzivat k jakémukoli jednani uvedenému v bodech 15.1.1 aZ 15.1.3, tohoto &lanku Zadné jiné osoby,
b.  Ze zavedla a bude fadné Cinit naleZita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad &innosti svych zaméstnanci a obchodnich zAstupcl a zajisti, aby v souladu se
zésadami uvedenymi v tomto Elanku postupovali i vaichni jeji vedouci pracovnici,
¢.  Zeutinila a bude Fadné Cinit nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni pripadnych nasledki spachaného trestného &inu a v pfipadé, Ze bude mit podeziteni,
Ze v pIn&nim smlouvy doslo nebo dochazi k trestné ¢innosti, nebo se o jakémkoli takovém jednani dozvi, neprodlené vyrozumi druhou smluvni stranu,
d.  Ze provedia a bude provadét takova opateni, ktera méla ¢i ma provést podle pravnich, jakoZto i svych vnitfnich pfedpisi,
e.  Zez hlediska prevence trestni odpov&dnosti pravnickych osob uginila a bude Einit v3e, co po ni Ize spravedlivé pozadovat, zejm. piijala Eticky kodex a zasady
Compliance programu.
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Smlouva o poskytovani sluZeb v ramei programu Microsoft Cloud Service provider

Poruseni tohoto ¢lanku 15. bude povaZovano za podstatné porudeni Smiouvy. PoruSeni tohoto ustanoveni zaklada pravo druhé smiuvni strany Smiouvy ukongit
Smlouvu bez vypovédni Ihtity ¢i na zakladé 30denni vypovédni Ihity (dle jejiho vyhradniho uvazeni).

16. Obecna ustanoveni

a.
b.

C.

Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkového vziahu v pfipadé, Ze odbératel je v prodleni s thradou finanénich éastek die téchto Vaeohecnych
podminek po dobu delsi nez 14 dni. Dodavatel je dale opravnén realizovat vyhradu vlastnictvi dle téchto V8eobecnych podminek.

Nastane-li situace pfedpokladana v pfedchozim Clanku, jsou ucastnici tohoto zavazkového vziahu povinni vratit si v3e, co si na jeho zakladé poskytl, a to
nejpozdéji ve Ihité do 10 dnli ode dne doruéeni pisemného rozhednuti o odstoupent, resp. rozhodnuti o realizaci vyhrady viastnického prava.

Prava a povinnosti vypiyvajici z tohoto zavazkového vztahu se fdi Ceskym pravnim fadem. K feSeni pfipadnych spord urcuji Gcastnici jako prisluny vécné
pfisludny soud v Praze.

Text t&chto VSeobecnych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdéji s dodavkou odbératelem objednaného pfedmétu plnéni..Za zpfistupnéni Viecbscnych
podminek se povazuje  jejich uvefejnéni na webovych strankach dodavatele. Odbérate! je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pii poskytovani vyse
uvedenych plnéni a zaloZeny okamzikem akceptace odbératelem vystavené objednavky dodavatelem se fidi témito Veobecnymi podminkami.

Uéastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, Ze oznameni a jiné pisemnosti budou povaZovany za doruéené té7 dnem, kdy odesllajici strana obdrzi fadné
adresovanou pisemnost vracenou po§tovni sluzbou jako nedorutiteinou nebo adresatem odmitnutou.

Na prévni jednéni 2 pravni vztahy vznikié pied 1, 4. 2019 56 vztahujl obchodnl podimlinky, kieé plaiily ed-Géasiniky v-dobéjejich-vzniku. -

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a (cinnosti dne 1. 4. 2019 a nahrazuji v plném rozsahu V3eobecné obchodni podminky spolecnosh AUTOCONT
a.s. ze dne 21.11.2018. Tylo VSeobecné podminky jsou ode dne jejich vyhlaseni uvefejnény na Internetu, v katalozich firmy a jsou 2vefejnény téz ve vSech
obchodnich provozovnach AUTOCONT a.s
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se sidlem: Hornopolnf 3322/34, Moravské Ostrava, 702 00 Ostrava

PLNA MOC

Zmocnitel: AUTOCONT 2 5.

IC: 04308697
z-a-bsé'ﬁ'ém; ébchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
viozka 11012

Lastoupend —Martinem Grigarem, piedsedou piedstavenstva, tiida A a
Ondiejem Matustikem, élenem pfedstavenstva, trida B

Imocnénec: Ladislav Kocour

funkce: Reditel RC

wate e |

Zmocnitel timto udéluje Zmocnénci pinou mock

e Jednani se tretimi stranami, uzavirani smluv se tfetimi stranami a pfijimani objedndvek ucinénych
témito tfetimi stranami, pokud pfedmétem téchto pravnich jedndni bude dodédvka zbo#i nebo sluieb
Zmocnitele témto tretim strandm v rémci béZného obchodniho styku pifi provozu zavodu Zmocnitele, a
to v celkové vysi pinéni do 1 000 DOD K& bez DPH nebo ekvivalentu v jiné méné v ka2dém jednotlivém
pfipadé.

Zmocnénec je opravnén vykonavat veikeré Ukony s vyie uvedenym souvisejici, zejména pfijimat doru¢ované
pisemnosti, poddvat navrhy a Zadosti, Uéastnit se jednani s tfetimi stranami atd.

Tato pind moc se udéluje na dobu uritou do 31.3.2020. K zaniku této piné moci dojde téZ ukonéenim pracovniho
pomeéru Zmocnénce ke Zmocniteli.

Zmocnitel je opravnén tuto pinou moc kdykoliv odvolat.

Zmocnénec neni ogrdvnén udélit v razsahu vy$e uvedeného zmocnéni nebo jeho Easti daldi plnou moc,

V Brné dne 3.9.2

AUTOCONT a.s. AUTOCONT a.s.
Martin Grigar, Ondrej Matustik,
predseda pfedstaveNstva, tfida A ¢len predstavenstva, tiida B

Vyse uvedené zmocnéni bez vyhrad pfijimam a soufasné potvrzuji, Ze jsem obezndmen s internimi pravidly
Zmocnitele tykajicimi Se jednani za spoleénost a zavazuji se tato pravidla dodriovat a jsem si védom nasledkd
plynoucich z poruSenf téchto pravidel.

V Brné, dne 3,9.2018

Ladislav Kocour

AUTOCONT a.s., ICO: 04308697, DIC: CZ04308697 www.autocont.cz
Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava, Tel.: +420 810 971 111 www.autocont.sk







