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SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB
VEMA V4 CLOUD

¢. 2018/717

uzavrena podle ust. § 1746, odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpisu

1 SMLUVNI STRANY

1.1 UZIVATEL

Organizace: Domov pro seniory Krnov

Adresa: Rooseveltova 51, 794 01 Krnov

Zastoupena: Ing. Katefina Michalikova, feditelka

[ 00846325

Zapsana: Krajskym soudem v Ostravé, oddil Pr, viozka 1066
Pfid&lené éislo licence: 37428

(dale v této smlouveé jen ,Uzivatel”)

12 POSKYTOVATEL

Spole&nost: Vema, a. s.

Sidlo: Okruzni 871/3a, 638 00 Brno

Zastoupena:

IG: 26226511

Zapsand: Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 3415

(dale v této smlouvé jen ,Poskytovatel").

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavfely smiuvni strany tuto smilouvu o poskytovani
sluzeb Vema V4 Cloud:

2  PREAMBULE

2.1 Poskytovatel timto vyslovné prohlasuje, Ze mu naleZeji autorska prava k aplikacim
Vema, €ije opravnénym uzivatelem licenci k aplikacim ve vlastnictvi tfetich osob
poskytovanych Poskytovatelem k uzivani ve Vema V4 Cloudu (dale jen ,Cloud")
UZivateli vramci této smlouvy. Cloudem se rozumi hardwarova a softwarova
infrastruktura poskytnuta Uzivateli ke vzdalenému uzivani prostfednictvim internetu.

2.2 UzZivatel timto vyslovné prohladuje, Ze je seznamen s aplikacemi poskytovanymi
Poskytovatelem na zakladé teto smlouvy k uzivani, a sou¢asné prohlasuje, Ze tyto
aplikace svou funkcionalitou vyhovuji jeho potfebam.

3 PREDMET SMLOUVY

31 Poskytovatel se timto zavazuje Uzivateli poskytnout v Cloudu k uzivani aplikace
v rozsahu dle odst. 2 tohoto ¢lanku, a to zpusobem stanovenym dale v této smlouve,
a UZivatel se zavazuje Poskytovateli za jejich uzivani platit smluvenou cenu podle
jednotlivych polozek blize uvedenych v tabulce v pfiloze &. 1 této smlouvy.
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Uzivatel ma opravnéni vyuzivat v ramci sluzeb Cloudu aplikace uvedené v pfiloze
¢. 1 (dale jen ,aplikace") za podminek uvedenych v této smlouvé a v Technickych
a provoznich podminkach, které jsou pfilohou &. 2 této smlouvy.

V Cloudu bude mit Uzivatel ulozena datova prostfedi dle pfilohy €. 1.

Poskytovatel vyda Uzivateli ke Cloudu 2 ks pfistupovych certifikath, které jsou
specifikovany dale v &l. 10.

Po zfizeni sluzeb Cloudu Poskytovatel v soucinnosti s Uzivatelem rovnéz provede
tzv. Uvodni nastaveni aplikaci uvedenych v pfiloze ¢. 1 této smlouvy tak, aby byly
pfipraveny k pouzivani.

SLUZEB

Garantovana Provozni doba Cloudu je stanovena v pracovnich dnech od 7:00 hod.
do 19:00 hod.

V této garantované provozni dobé Poskytovatel garantuje UZivateli plnou funkcnost
Cloudu dle této smlouvy s vyhradou moznych vypadkl v rozsahu do 1 hod. mésiéné.

Nad ramec takto poskytovatelem vyhrazené moznosti vypadk( ve funk&nosti Cloudu
v Provozni dob& mlzZe dale dojit maximainé ke dvéma vypadkim o délce maximalné
6 hod. za kalendaini rok.

Mimo Provozni dobu je uZivani sluzeb Cloudu zpravidla mozné bez omezeni, neni
véak ze strany Poskytovatele garantované.

 PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje Uiivéteii Poskytovat sluzby Cloudu aplikacemi, které jsou
v souladu s uéinnou legislativou, a vZdy nejpozdéji do jednoho mésice od nabyti
Géinnosti relevantnich pravnich predpist tyto aplikace aktualizovat.

Pokud Poskytovatel takto stanoveny termin aktualizace aplikaci z jakychkoliv divodu
nedodrzi, je povinen elektronicky informovat Uzivatele o postupu, ktery ma UzZivatel
realizovat tak, aby jim byla dodrZzena uginna ustanoveni pfislusnych pravnich
pfedpisl, a sou¢asné Poskytovatel sdéli Uzivateli termin, do kdy tyto zmény budou
do jim uzivanych aplikaci zapracovany.

Uzivatel je soudasné s uzivanim pfislusnych aplikaci opravnén umistovat v Cloudu
své data vznikla zpracovanim prostifednictvim jim uZivanych aplikaci.

Poskytovatel je povinen vyvijet Usili, aby veSkera data UzZivatele umisténa v Cloudu
byla chranéna pied ztratou, zni¢enim &i jejich pfipadnym zneuzitim.

Uzivatel obdrzi pro zvy$eni bezpetnosti dat na vyzadani archivni kopie svych dat
v rozsahu dle pfilohy €. 2.

Poskytovatel je povinen vytvofit podminky pro bezpeénou komunikaci UZivatele
s Cloudem Poskytovatele se zaji§ténim dostate¢né prikaznosti identity UZivatele.

Poskytovatel je opravnén na zakladé vyzvy UzZivatele ucinit takové protokolované
zdsahy do dat Uzivatele umisténych na serverech Poskytovatele, které povedou
k odstran&ni problémovych stavl, ¢ nahlédnout do téchto dat tak, aby mohla byt
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ze strany Poskytovatele poskytnuta Uzivateli efektivni konzultace. Za takovou vyzvu
se povazuje pozadavek zadany cestou Centra Sluzeb Vema.

Umozni-li to situace, je Poskytovatel povinen UZivatele upozornit v predstihu
na vypadek sluzby.

Uzivatel je povinen chranit své pfistupové certifikdty pfed jejich ztratou a zneuzitim
tfetimi osobami.

Uzivatel neni opravnén poskytovat pfistup ke Cloudu, jez uziva na zakladé této
smlouvy, dal tfetim osobam.

Uzivatel touto smlouvou neziskdvéd od Poskytovatele licence shora uvedenych
aplikaci, ale pouze pravo vyuzivat jejich funk&ni vlastnosti v Cloudu.

UZivatel je povinen pouZivat pro zpracovani dat v Cloudu verze aplikaci uréené pro
dané obdobi zpracovani dat v souladu s dokumentaci, metodikami, &lanky v Bazi
znalosti a ostatnimi pokyny Poskytovatele, které jsou umistény na zakaznickém
webu.

Vsechny nize uvedené ceny jsou bez DPH, ktera bude pfipodtena v odpovidajici
zakonné vysi.
Cena za uzivani aplikaci Poskytovatele vrozsahu dle odstavce 3.2 této smiouvy

je stanovena v pfiloze &. 1 této smlouvy. Poskytovatel je opravnén upravit vysi této
ceny podle skute¢ného rozsahu uzivani aplikaci.

Cena za udrzbu a spravu datovych prostfedi UZivatele v Cloudu v rozsahu dle
odstavce 3.3 této smlouvy je uvedena v pfiloze &. 1.

Ve vyse uvedenych cenéch sluzeb Cloudu jsou zahrnuty &innosti Poskytovatele pfi
spravé a provozovani aplikaci a spravé dat Uzivatele v Cloudu. V uvedenych cenach
poskytovanych sluZeb nejsou zahrnuty Zadné zde vyslovené neuvedené sluzby, ani
jina plnéni.

Cena za vydani pfistupovych certifikaty dle &l. 3 odst. 3.4 je

Vydani dalsiho certifikatu ¢i odvolani certifikatu je zpoplatnéno dle platného ceniku
Poskytovatele.

Cena za Uvodni nastaveni aplikaci podie ¢&l. 3 odst. 3.5 této smlouvy &ini

Cena za sluzby dle pfilohy & 1 této smlouvy bude Poskytovatelem vyuétovana
Uzivateli za obdobi tfi mésich dopfedu, a to vZdy na zakladé Poskytovatelem
vystavene faktury se splatnosti 14 dni od vystaveni. Faktura bude vystavena
v elektronické podobé v souladu s ustanovenim § 26 odst. 3 zakona &. 235/2004 Sb.,
o0 dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. Uzavienim smlouvy UzZivatel
udeluje souhlas pro veskera pouziti dafiového dokladu v elektronické podobé,

Veskeré platby budou Uzivatelem poukazany na G&et Poskytovatele uvedeny
na fakture.
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Poskytovatel je opravnén pro kazdy dal$i rok upravit shora stanovené ceny o miru
narustu spotiebitelskych cen za ostatni zbozi a sluzby tak, jak budou pro
bezprostfedné predchazejici obdobi statisticky zjistovany a oficialné zverejfiovany
Ceskym statistickym Gfadem na jeho webovych strankach www.czso.cz.

SANKCE

V pfipadé prodleni Uzivatele s Uhradou nékteré zcen uvedenych v élanku 6 je
UzZivatel povinen uhradit Poskytovateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky
za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s aktualizaci aplikaci dle &l 5 odst. 1
je Poskytovatel povinen uhradit Uzivateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z Ctvrtletniho
poplatku za uzivani zastaralé aplikace za kazdy den prodieni.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Uzivateli zaplaceni smluvni pokuty v pfipadé
UzZivatelova poruseni povinnost uchovat v tajnosti obchodni tajemstvi dle ¢l. 10 teto
smlouvy. Vyse smluvni pokuty ¢ini 200 000 K¢ (slovy: dveé sté tisic KE).

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Uzivateli zaplaceni smluvni pokuty v pfipadé,
Ze smlouva bude pozdéji zrusena v dusledku Uzivatelova poruseni povinnosti
zvefejnit smlouvu nebo jeji ¢ast dle &l. 13.8 této smlouvy. VySe smiuvni pokuty €ini
200 000 K¢ (slovy: dvé sté tisic K¢&).

Uhrazenim smluvni pokuty nebo uroku z prodleni neni dotéeno ani omezeno pravo
domahat se nahrady Skody, jez prokazatelné vznikla porusenim smluvni povinnosti,
které se smluvni pokuta tyka.

DOBA TRVANI sMLOUVY

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Obé smluvni strany maji pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni doba Cini
3 mésice a zacina bézZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterem
byla druhé smluvni strané doruena pisemna vypovéd.

Poskytovatel je rovnéz opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s G€innosti ke dni
doruéeni tohoto odstoupeni UzZivateli, jestlize Uzivatel podstatnym zptsobem porusuje
tuto smlouvu, zejména pak jestlize je v prodleni se zaplacenim ceny del$im nez
30 dnu.

Uzivatel je také opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s tuginnosti ke dni
doruéeni tohoto odstoupeni Poskytovateli, jestlize Poskytovatel podstatnym
zplsobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize dojde ze strany Poskytovatele
k dlouhodobému a opakovanému poruseni dostupnosti aplikanich sluzeb.

Vypovéd &i odstoupeni od této smlouvy se povazuji za doruené na adresu druhé
smluvni strany uvedenou v této smlouvé pievzetim doporucené zasilky pfislusnym
adresatem.



9.1

9.2

UZIVATELE

Poskytovatel se zavazuje UzZivateli k tomu, Ze bude dbat na to, aby pii poskytovani
sluzeb Cloudu podle této smlouvy nedo$lo k neopravnénému nebo nahodilému
piistupu tfetich osob k osobnim tdajim Uzivatele, jeZ poZivaji ochranu podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Gdaji a o zrudeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl, dale jen ,GDPR").

UZivatel, jakoZto spravce osobnich udaju ve smyslu &. 4 bod 7) GDPR,
a Poskytovatel, jakoZto zpracovatel osobnich Udaju ve smyslu &l. 4 bod 8) GDPR,
uzaviraji sou¢asné s touto smlouvou dale uvedené smluvni ujednani za Uéelem
spinéni povinnosti dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR k uzavieni smlouvy o zpracovani osobnich
Udajd, které zustane v U€innosti po dobu Uinnosti této smlouvy, takto:

9.2.1 Udivatel timto povéfuje po dobu trvani této smlouvy Poskytovatele
zpracovanim nasledujicich kategorii osobnich udaji ve vztahu k nize
uvedenym subjektiim Gdajd a ucelim:

o pro ucely poskytovani personalniho software formou sluzeb Cloudu

. identifikaCnich a  kontaktnich  Gdaji, udaji  souvisejicich
s odmeénovanim a povinnymi odvody a dal$ich Udaji souvisejicich s
vykonem prace (vé. Udajl o zdravotnim stavu a Gdajd o &lenstvi
v odborové organizaci) a bezpeénostnich a systémovych informaci
ve vztahu k zaméstnancim UzZivatele, popf. zaméstnancim tfetich
stran, pro které UZivatel vede mzdovou agendu,

" identifikacnich (dajd a Udaju souvisejicich s povinnymi odvody ve
vztahu krodinnym pfislusnikim zaméstnanci Uzivatele, popf.
rodinnym pfislusnikim zaméstnancu tfetich stran, pro které Uzivatel
vede mzdovou agendu,

= identifikaCnich a kontaktnich tdajl, udaju souvisejicich s vykonem
prace a udajl o posouzeni vhodnosti ve vztahu k uchazedim o
zameéstnani u UzZivatele, popf. tfetich stran, pro které UZivatel vede
personalni agendu;

o pro UcCely poskytovani ekonomického software formou sluzeb Cloudu
identifikacnich  Gdaji, kontaktnich Gdaji a Gdaju  souvisejicich
s ekonomickymi transakcemi ve vztahu k zaméstnancim a obchodnim
partnerim UzZivatele nebo jeho zakaznikd.

9.2.2 Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé pokynu
UZivatele udélenych v této smlouvé nebo cestou Centra SluZzeb Vema.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bude osobni Udaje zpracovavat pouze na Uzemi
Evropské unie. Bez pokynu UZivatele neni Poskytovatel opravnén predat
osobni Udaje do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci. Bez pokynu
UzZivatele je Poskytovatel opravnén zpracovat osobni Udaje pouze pokud mu
toto zpracovani ukladaji pravni pfedpisy, které se na Poskytovatele vztahuji; v
takovem pfipadé Poskytovatel UzZivatele informuje o takovém pravnim
pozadavku pfed zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dulezZitych divod( vefejného zajmu.
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Poskytovatel zaruCuje UzZivateli, Ze technické fedeni sluzeb Cloudu poskytuje
takové technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich Udajl, které
zamezuje neopravnénému nebo nahodilému pfistupu tfetich osob k datim
UZivatele, vEetné osobnich udajl, jejich zméné, zniCeni, ztraté &i jinému
zneuziti. Blizs§i podminky technického a organizaéniho zabezpeéeni jsou
vymezeny pfilohou €. 2 této smlouvy.

V pfipadé, Ze se Poskytovatel po dobu Ucinnosti této smlouvy dozvi o
porudeni zabezpeeni osobnich Udaju zpracovavanych Poskytovatelem na
zakladé této smlouvy, je Poskytovatel povinen ohlasit Uzivateli, Ze doslo k
poruseni zabezpeceni osobnich Udaju bez zbyteéného odkladu poté, kdy se o
ném dozvédél. Ohlaseni zpracovatel provede zaslanim e-mailu na kontaktni
adresu Uzivatele m.simeckova@dskrnov.cz. Nasledné bez zbyte¢ného
odkladu od okamziku, kdy se Poskytovatel dozvédél o pfipadu poruseni
zabezpeceni osobnich udaju, je Poskytovatel povinen Uzivateli stejnym
zpusobem ohlasit popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpedeni
osobnich udajl véetné, pokud je to mozné, kategorii a pfiblizného poétu
dotCenych subjektl Udaji a kategorii a pfiblizného mnozZstvi dotéenych
zaznamu osobnich Udaji a popis pravdépodobnych dusledkl porugeni
zabezpedeni osobnich Udaju.

Pristup k osobnim (dajim ze strany Poskytovatele je mozZny jen se
souhlasem UZivatele, pfi¢emz zaméstnanci Poskytovatele jsou pro takovy
pfipad vazani Poskytovatelem k povinnosti mléenlivosti. Pfipadné uziti
osobnich udaju ze strany Poskytovatele je moZné jen pro nezbytny servisni
ukon v Cloudu a pfistup je mozny jen v nezbytné nutném rozsahu.

Uzivatel souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatelll do zpracovani osobnich
Udaja dle této Smlouvy. Poskytovatel ma povinnost informovat UZivatele v
pfiméfeném predstihu o zaméru zapojit do zpracovani osobnich Udaji dle
tohoto dodatku daldiho zpracovatele vé. konkrétni identifikace tohoto dal§iho
zpracovatele a umoznit Uzivateli vznést proti zapojeni tohoto zpracovatele
namitku.

Pokud Poskytovatel zapoji do zpracovani osobnich Udaji dle tohoto dodatku
dalSiho zpracovatele, musi Poskytovatel tohoto dalSiho zpracovatel smluvné
zavazat k dodrZzovani stejnych povinnosti na ochranu osobnich Udajl, jako
jsou dohodnuty mezi Uzivatelem a Poskytovatelem vtomto &lanku, a to
zejména zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni.

Za vyfizovani zadosti o uplatnéni prav subjekti udaji ve vztahu k osobnim
Udajum, které na zakladé této smlouvy zpracovava Poskytovatel, zodpovida v
plném rozsahu Uzivatel.

Poskytovatel umozni Uzivateli provést audit technickych a organizaénich
opatrfeni zavedenych Poskytovatelem k ochrané osobnich udajl po oznameni
zaslaném cestou Centra Sluzeb Vema s pfedstihem nejméné deseti (10)
pracovnich dnu.



9.3

9.2.10 Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou dal$i potfebnou
soucinnost a podklady pro pinéni svych povinnosti dle tohoto ¢lanku, zejména
pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich pro UZivatele ze zabezpeéeni zpracovani
osobnich udaja, pfi provadéni auditli, pfi posouzeni vlivu na ochranu osobnich
udaju, pfi pfedchozi konzultaci s dozorovym Ufadem a pii plnéni Zzadosti o
uplatnéni prav subjektl udajd. Soucinnost Poskytovatele Ize vyZadat cestou
Centra Sluzeb Vema a je zpoplatnéna dle ceniku sluzeb Poskytovatele.
Poskytovatel zohledfiuje pfi zpracovani osobnich Udaji povahu tohoto
Zzpracovani.

9.2.11 Poskytovatel je povinen po ukonéeni této smlouvy predat UzZivateli veskera
jeho data umisténa v Cloudu, a to za podminek uvedenych v &l. 12 této
smlouvy; tato data neni nadale opravnén uchovavat ani jinak s nimi
disponovat s vyjimkou likvidace dle odst. 12.6.

UZivatel je rovnéZ opravnén se v pfipadé jakéhokoliv zneuziti dat ze strany
Poskytovatele domahat na Poskytovateli nahrady $kody podle ust. § 2894 a nasl.
ob&anského zakoniku.

 TAJEMSTVI POSKYTOVATELE

10.1

10.2

10.3

10.4

11

i
112

11.3

Uzivatel bere na védomi, Ze veskeré informace tykajici se ceny pfedmétu pinéni této
smlouvy jsou ve spojeni sinformacemi o Uplném rozsahu pinéni predmétu této
smlouvy, pfedev§im o poltu osobnich ¢&isel, datovych prostiedi a termindll.,
obchodnim tajemstvim dle § 504 ob&anského zakoniku, a zavazuje se je uchovavat v
tajnosti v souladu se zakonem.

Poskytovatel si je plné védom své odpoveédnosti za pfipadné porudeni obchodniho
tajemstvi podle ust. § 2988 a nasl. obéanského zakoniku.

Uzivatel v souvislosti se zvefejnénim této smlouvy v registru smluv, jakoZ i smluv
uzavfenych na zakladé této smlouvy a dohod (dodatk(), kterymi se tato smlouva
doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi v souladu s ¢l. 13.8 této smlouvy, nezveiejni
cenovou politiku Poskytovatele vyjma téch cen, jejichz zvefejnéni je nezbytné nutné k
tomu, aby vySe uvedené smlouvy nabyly platnosti a G¢innosti.

Zéavazky smluvnich stran uvedené vtomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smiuvniho
vztahu.

PRISTUPOVE CERTIFIKATY

Poskytovatel vyda pfi zfizeni sluzby Uzivateli pfistupova opravnéni (certifikaty).

Certifikaty budou vydany Poskytovatelem vzdy vyhradné na zakladé pisemné Zadosti
Uzivatele. Zadost musi byt doru¢ena doporudenym dopisem nebo prokazatelné
pfedana osobné.

Certifikat bude UzZivateli vzdy zaslan doporuéenou zasilkou prostiednictvim posty
na adresu sidla Uzivatele uvedenou v této smlouve, nebo bude pfedan osobné proti
podpisu opravnéné osoby UZivatele.

Pro pfipad porudeni povinnosti Uzivatele chranit své certifikaty je Poskytovatel zbaven
veskeré odpoveédnosti za pfipadné zneuZiti, ztratu ¢i poskozeni dat UzZivatele.
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Zjisti-li UZivatel mozné zneuziti certifikatu, je opravnén certifikat dodasné zablokovat
a je povinen neprodlené vyzvat Poskytovatele k odvolani takového certifikatu.

Poskytovatel je povinen vydat Uzivateli novy nebo dalsi certifikat, avéak pouze na
jeho pisemnou zadost ve formé fadné vyplnéného standardniho formulafe
Poskytovatele. Zadost musi byt doru¢ena doporu¢enym dopisem nebo prokazateiné
pfedana osobné.

PREDANI A PREVZETI DAT

Po ukonceni této smlouvy je Poskytovatel povinen vyzvat UzZivatele k prevzeti jeho
dat dosud umisténych v Cloudu, a to ve Ih(té do 10 dnl od doruceni takto ucinéné
vyzvy. Vydani dat Poskytovatelem a jejich prevzeti Uzivatelem bude uskuteénéno
na adrese sidla Poskytovatele uvedené v této smlouvé, a tato data budou umisténa
na CD nebo obdobnych nosigich, nedohodnou-li se smluvni strany prokazatelné jinak.

Na nosi¢i budou rovnéz umistény instalacni soubory verzi aplikaci Vema, které
Uzivatel uzival a tzv. Licenéni karta opraviujici UzZivatele pouzivat tyto aplikace
v obdobi, ve kterém vyuzival sluzby Cloudu.

Ustanoveni odstavce 12. 2 neopraviiuje Uzivatele k uzivani aplikaci pro zpracovani
dat po skon&eni platnosti této Smlouvy.

Vyzva k prevzeti dat se povaZzuje za doru¢enou na adresu UzZivatele uvedenou v této
smlouvé prevzetim doporucené zasilky UzZivatelem.

Okamzikem prodleni Uzivatele s prevzetim téchto dat souéasné zanika ves$kera
zakonna Ci smluvni odpovédnost Poskytovatele k nahradé $kody v piipadé ztraty
¢i zni¢eni téchto dat.

Po marném uplynuti Ihaty k vyzvednuti dat je Poskytovatel povinen tato data do 30
dnl zklikvidovat.

Smlouva nabyva platnosti a U&innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami. Je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi Uzivatel a jeden
Poskytovatel.

Veskeré zmeny této smlouvy mohou byt provadény jak pisemné tak i elektronicky.
A to jednak formou Eislovanych dodatkl podepsanych zastupci obou smluvnich stran
Ci prostrednictvim elektronické posty podepsané pfistupovymi certifikaty UZivatele
a osobnimi certifikaty Poskytovatele, jejiz doruceni bude vzdy adresatem odesilateli
elektronicky potvrzeno, ¢&i prostfednictvim datovych schranek dle zakona &.
300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Podrobnosti vzajemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a Uzivatelem
mohou byt dale upraveny v Technickych a provoznich podminkach, jez jsou pfilohou
¢. 2 této smlouvy.

Prilohu €. 1 této smlouvy je mozné ménit po vzajemné dohodé na navrh kterékoliv
strany prostym zaslanim jejiho nového znéni Poskytovatelem cestou podepsaného
emailu ¢ datové schranky Uzivateli. Pokud Uzivatel nebude do 14 dnl od doruéeni
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zmény pfilohy & 1 stejnou cestou prokazatelné pfipominkovat, obé strany ji budou
povazovat za platnou dnem dorugeni.

13.5 Prilohu &. 2 této smlouvy je opravnén Poskytovatel upravovat tak, aby je udrzoval
v souladu zejména s bezpefnostnimi, technickymi a provoznimi potifebami. O zméné
bude UzZivatel informovan na Zakaznickém webu.

13.6 V pfipadé vyssi moci je kazda strana zprosténa svych zavazku z této smiouvy
a jakékoli nedodrzeni (celkové nebo ¢astecné) nebo prodleni v plnéni jakéhokoli
ze zavazkl ulozeného touto smlouvou kterékoli ze smluvnich stran, bude tolerovano.

13.7 Nevymahatelnost nebo neplatnost kterehokoli ustanoveni téeto smlouvy neovlivni
vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakékoli
ustanoveni této smlouvy by mélo z jakéhokoli dlvodu pozbyt platnosti
¢i vymahatelnosti, zavazuji se smiluvni strany dohodnout se na nahradé takového
ustanoveni novym, obdobného obsahu, vyznamu a udelu.

13.8 Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim smlouvy v Uplném znéni, stejné jako
s uvefejnénim Uplného znéni smluv uzavieni na zakladé této smlouvy a dohod
(dodatkud), kterymi se smlouva doplfiuje, méni, nahrazuje nebo rusi, a to zejména
prostfednictvim Registru smluv  (smLouvy.cov.cz) vsouladu se zakonem
€. 340/2015 Sh., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpist. Smiuvni strany se
dohodly, Ze uvefejnéni smlouvy zajisti UZivatel nejpozdéji do 3 mésicu ode dne
podpisu smlouvy. Pfi tom je povinen dbat, aby nedosSlo ke zverejnéni takovych
informaci, které jsou ve svém souhrnu obchodnim tajemstvim dle ¢&l. 10.1 této
smiouvy. Uplné zverejnéni skuteénosti, které jsou ve svém souhrnu obchodnim
tajemstvim, provede UzZivatel pouze na zakladé pravomocného rozhodnuti
pfisludného organu vefejné spravy.

13.9 Nedilnou soulasti této smlouvy jsou jeji prilohy:

Priloha €. 1: Vyuzivané aplikace, cena za jejich mési¢ni uZivani a ostatni Cerpané
sluzby
Pfiloha €. 2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu smiouvy.

13.10 Smluvni strany této smlouvy prohlasuji, ze se fadné seznamily s jejim obsahem, ktery
odpovida jejich pravé a svobodné vuli, povazuji ho za urCity a srozumitelny
a na dukaz tohoto pfipojuji viastnoruéni podpisy.

V Krnové dne V Brné dne 07.11.2018




PRILOHA

¢. 1 ke smlouve ¢&. 2018/717

verze 1

Vyuzivané aplikace, cena za jejich mésicni uzivani a ostatni Cerpané sluzby a jejich cena

Pocet osobnich

Uzivatel IC zisel
Domov pro seniory Krnov Krnov 00846325 ErRer.s
. rozsah g7
aplikace vr o cena za mesic
vyuzivani
Mzdy Kopmplet — HRm
Prevodni prikazy z PAM do KB — HB0003
Zakladni portal Vema
CELKEM
technické sluzby pocet cena za mésic :

provozni datové prostiedi s
testovaci a jina datova prostiedi 2 0

Veskeré ceny jsou uvedeny v KC bez DPH.
V Brné dne 07.11.2018
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