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SMLOUVA O NAJMU A POSKYTQVANI SLUZER
Cislo smiouvy 14236713, éislo zakaznika 424529

Vysoka $kola banska-Technicka univerzita Ostrava
Sidlo: ti. 17. listopadu 15, 70833 Ostrava Poruba
DICHC €Z61989100 / 61989100

Korespondencni adresa: Lumirova 13, 70030, Ostrava - Vyskovice

Konica Minoita Business Solutions Czech, spol. s r.o.

Sidlo Zarosicka 13, 62800 Brno

DICAC: €Z00176150 / 00176150

Zapsano v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brmé
oddil C, vlozka 21999
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doc.Ing. Radomir S&urek, Vedouci pracovnik
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QOdpovédna oscba _ obchodni fedite! oblast

Touto smlouvou dodavate! a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smiouvé

Doba trvani smiouvy 48 mésica

Strankova sluzba

Frekvence plateb: Mésiéné

Dohodnuty minimaini pocet kopii / vytiskd

formatu A4 dle zvoleného mésicniho pausalu:

Cemobile

Barevne

Nazev

Zakladni
vybaveni

Prisludenstv
Cislo zbozi
996927-AB-09488-00

§96927-BH-FOLIE-10X4

996927-PA3CZMLKA5CZ

99600024030

9967003545

A3CFWY1

bizhub C224e

Zuétovaci obdobr Ctvrtletné

Papir:
Cena za kopii / vytisk: aplr .
typ pocet stran A4 pocet stran A3
0 stran 0,17 K¢ Bez papiru 0
0 stran 0,90 K¢ Bez papiru

Oznaceni

ABBYY FineReader12 PE/OEM/CZ

Nalepka s QR kodem JAK NA TO
Statcka nalepovact fohe v teskem jazyce uitena pro naiepen na s, ralephs obsahupe UF wog
odkazupce na web JAK NA TQ rozmény 1iix & om

Obrazkovy navod ke strop. CZ
Ctyistrankovy navod v deskem jazyoe | A1 zataveny ve folil vielng phniadovan pomoc. embedded
termmaiu SafeQ v balen navodu 5o plinkeny cHoustranné lepic- pasky

1Training- online videoskolen:
DK-510 stolek pod stroj
- uiZny Prostor Pro hSAova Media & ;e malenaly pojezdova aoielea stabliatn noha

DF-624 podavat originalu

AUtomaticry 0bouSHanny 01aCeyc. podaval aoaumentu hapacid 100 sty

Objednaci ¢islo

A5C4021

Rychlost 22stran/min barevné i ¢b Standerdné obsahuje: 2GB RAM . fadic Emperon. bocni vstup. 2 kazety na papir{2x500 listu).HOD
250GB duplex.vyvojnice a fotovalce C.M.Y K; CD'DVD s oviadaci a navodem

Mnozstvi

1

1

Smluvni strany se dohodly. ze dodavatel bude poskytovat sevisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu pro tiskove zafizen uvedene v odst. Il Predmét
smiouvy b} Konfigurace zafizem
Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech oc 8:00-16.00 hod Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce. fidi se doba reakce dle tohoto
individualniho ujednani, ktere je nedilnou souéasti teto smlowvy V piipadé. Ze je soucasti dodavky SW feSeni. plati pro servisni sluzby SW feseni smiuvni
podminky uvedene v samostatne pfiloze teto smlouvy

Objednané sluzby jednorazové:



Cislo sluzby Nazev Mnozstvi
#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1

Celkem za jednorazové sluzby

Objednané sluzby periodické:
Cislo sluzby Nazev Mnozstvi
#SMEPROCOMFORT ePRO Comfort (GPRS) - preaktivni servis online 1

Celkem za periodické sluiby

IV PLATERN HODMINK Y

Platba za zafizeni Periodickeé sluzby Strankovy pausal Periodicke platby celkem Jednorazové platby celkem
(mésicné) {mésiéné} (mésiéné) (mésicné)
1190,00 K¢ 100,00 K¢ - KE 1290,00 K¢ 1000,00 K&

Zpusob platby: Platba bankovnim prevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 30 dni Splatnost periodickych plateb: 30 dnu

V8echny uvedene ceny na smlouvé jsou bez DPH. neni-lt uvedeno jinak. Kupujict je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktualni sazbé

VONESTO URISTENL REALIZACE S UZER DNFOVELNE KONTAKINE OSCRY

LA e TarTa

Umisténi / Kancelar D208

Nazev: Vysoka skola baniska-Technicka univerzita Ostrava
Doba prevzeti {od - do / mimo)

Ulice, ¢.p.: Lumirova 13
Mésto Ostrava - Vyskovice. 70030

I (R - et e e -
Za poskytnuti udaju o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida
Jméno:

Telefon
Email

Vi ZAVERECNE FROR ASENI A POLPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou. k ni pfipojenymi obchodnimi pedminkami a dalsimi pfilohami, na ktere se smlouva nebo obchodni podminky
odvolavay. Strany prohlasujt. ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi prilohami ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dukaz jejich

akceptace pripojuji osoby opravnéne za strany jednat sve vlastnoruéni podpisy

F £4 s -~ Yo .
v /}L/l‘//&%(/ dne / / L{/\// v e S

R A dne

doc Ing Radomir Scurek - Vedoucr pracovnik O Chodn feditel

Cena celkem

1000,00 K&

Cena celkem

100,00 K¢

Kauce
{nepodleha evidenci DPH)

- K¢

Vysoka Skola banska-Techmicka univerzita Ostrava Konica Minolta Business Solutions Czech. spol. st.0
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Tyto Standardni hicenéni podminky jsou zavazne pro viechny uzivatele veSkereho software (SVW) vyvgenehc 41 pinab dsdavanehe spolednost: Kera Mingta Bus.ness Seolutions Czech spoi st o

.Spoletnost™) bez ohiedu na zpascb dodan SV

CL I DEFINICE

11 Nabyvatel Licence osoba hktere vzniha na zakladé objednant urénte Licence ke stanovenym modulom
aphtacim & programam z §WW Spoletnestl @ uhrazem Licenfnich poplatbd pravo b uZz:vane SW
Spolednosti v rozsahu a pc dobu jeZ je uréena smiouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spoleénostt ke
ktere jsou Standardn licentni podmenty phipojeny

12 SW Spoletnosti vedrery SW htery je vyvijeny dodavany ¢ poskytovany Spoledrost phipadné kde je
Spole¢nost na zakladé yineho ttuly opravnéra paskytovat Licence + tabovemu SV potencidlmm
Nabyvatelum Licence

13 Poskytnuty S¥W SV jenoZ uzivam bylo objednano Nabyvatelem {icence a b jeho? udivam
Nabyvatelem Licence pos'eze Spoletnost udéhla povolent (Licenci) v rozsahe dle smlouvy mezt
Spolecnosti a Nabyvatelem Licence

14 Autonzovany partner Spolednostt oschba  klera mia se Spolenost uzavienou 1amcovey smiQuvy
ttera zapétuje prodkolen: techn.cheho personalu tatoveho Autcrizovaneho partrera Spolednost: +
provadén implementace a udrzby SW Spole¢nost

15 Licenéni poplatky poplathy jez je Nabyvatel Licence povinen pfimg &1 nepfimo (prostiedmictvim
Autonizovaneho partnera) uhradit Spoiefnosti za uzwvam Posbytnutehs SV Liceném poplathy se plat ve
vyt zakazmcheho ceniby Licenc platreho v dobé uzavien smiouvy na Poskytnuty SW nent I sjednana 5
danym Nabyvatelem Licence prsemné potvrzena jina vyse Licentnino poplathu

Gl UZIVANE SW

21 Piedmét hcence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviene smiouvy udéleno nevyhradn: pravo na uiit Poskytnutehc Su
a to pouze b viastni &innosti Nabyvatele Licence a {a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou {b) po
dobu trvart smiouvou a {ct za podmines stanovenych v attualng platnych Standardruch hicenérach
padminkach V phpadé Licence poskytovane Nabyvateh Licence pro potfeby poskytovant sluZeb tietim
osobam s vyuzitim Poskytnuteho SV (outsourcingul 1ze vyuzivat Poskytnuty SUWjen pro postylovani
stuZeb ve prospéch osoby uvedene v zavazne ghiednavce v licenénich souborech a kidich a ve smicuve
vzaviene mezi stranami v tomto pflipadé je  Autorizovany partner opravnén a povinen zamez: nelegalmmu
difen SVJ Spolednoct

22 Ubivari prava b Poshytnutemu SvY

Spolecnost prohladue e je opravnéna poskytovat pronapmat & prodavat Licenci b Poskytnutemu Svv
(bé smiuyvm strany timto berou na védonmu. 7e Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznanc viastrctyl
Poskytnuteho Svy a Nabyvate! Licence bude mit jen ta prava b Poskytnutemu SV btera uréup aktualng
Standardni hicenér pogminky

¢ 3 Omezena piatnost Licence

Go doby nez bude Spolecnost uhrazen v plne vyé poplatel 2a poskytnub hcenénich prav {Licenéni
poplatet] Nabyvatelem Licence bude mit Nabyvatel Licence jen dcéasne pravo pouZivam Poskytnuteho
SV/ a Spolednost si podle viastniho uvaient mize vynutit doCasnost fungovani Poskytnuteho SW tm ie
zavede vhedna technicka opatieni véetnd abtivace zablobovani phistupoveho bodu zabudovaneho v
Poskytnutem SV apod Spolednest je rovné? opravnéna adejmout Licenci v piipadé Ze nebude z
jahehokaliv duvodu uhrazen Liceném poplateb za vzivani Poskytnuteho SW na utet Spolecnast: ve Ihuté
splatnosti a v plne vyd v takovem phipadé je Nabyvatel Licence povinen vratt vedkerou dokumentac: &
Poskytnutemu SW media s instataénim: soubary probazat zméenr zaloh instalaci rebo instaladnich
souboro Poskytnuteho SV neuiivat jabholv Foskytnuty SW a umoznit zastupe: Spolednost bontrole
splnén' téchtc povinnast

2 4 Nepfeyoditelnost udésene Licence

Licence + gzivan Poskytnuteho SW ose wdélue WNabyvatel Licence vyludré pro jeho intern: u2te (s
vypmiau Licence umeinypsc poskytovan: slulet pomoc Poskytnutehe SW o tfetimn asobam hdy mule
Nabyvatel Licence postupovat v sculadu s obsahem takové Licence} Nabyvatel Licence nesmr gpravnén
wofici coulast hicence zceta nebo zéash poskyinout tret osobé (podicence)l Nabyvatel Licence nesmi at
|12 bezplatné nebo za jakoukobv odménu. protisluZbu nebo finandm uhradu, jakymbeoly zpusobem dale
pestousit prava a povinnosti 2 poskytnute Licence puiit pronajmout poskytnout podhcenc nebo jakko'v
pfevest Poshytnuty SV netbo jep poudit jabo pstinu tuét im za zavazeb Nabyvatele Licence nebo za
zavazky teti sirany

V pfipadé Licence poskytovane pre polfeby poskytavan sluZeb tietim osobam ¢ eyubt'n Poskytnutebo
SVY {outsourcingu) netze vyuzivat Poskytnuty SV pro poskytovan: sluieb ve prespéch ine osoby nei
osoby pfedem oznamene Spolednpt a posleze petvrzene Spoleénoct

25 Zmény v udélene Licenct

Nabyvatei Licence nesmi azivat Svi Spoleénost: v rozsahu plesahu, cim jemu poskytnutou Liceron {pap!
pro vété potet u2ivatetu serveru apod) wdivat Licencr pnym zpasobem neZ b jakemy je Licence urena
amz by obdriel pfedchozt pisemny souhias (rezdifujict teenéni kled €1 hicenéni scubory od Spoleénost a
ant by uhradil dodateine Liwenini poplathy na zaklagé platnehc cenibu Spolenosti Spoietnost a
Nabyvatel Licence sjednava) pro piipad 2e Nabyvatel Licence porudr Standardni hcendnr podminky a
vyulie jakyboliv SW Spolednast jinym zposobem nei jaby Je mozny v souladu se Standardn:mi
licenémimt podminkami nebo v jinem rozsahu neZ phipoudté) Standardn hcendni podminty bez
pfedchozihe prsemnehy souhlasu Spolednast smluvni pokutu ve vyée dvonasobtu ceny Licence Sw
Spoletnost kterou by Nabyvate! Licence muse! ziskat b uaih Sooleénost v rozsahu a b ucelum ke
tterym SW Spoleénosti skutedné ufiva Takto sjednanou smiuvin pobutu e Nabyvate! Licence gov ner
uhradt Spoiecnost de 10 (deseti; dnd od dorutem vyzvy » jep uhradé Uhrada zrinéne pobuty nebude mit
vhv na pravo Spolecnosti ukanéit platnost jateboly Licence poskytnute Nabyvatel Licence a to bez naroby
Nabyvatele Licence obdrzet jabetolv vyrovnan 21 viacer: déive uhrazené ceny Licence

SW

2 & Koprrovan: Poskytnuteho SvJ

Nabyvatel Licence ma opravném vytvofit jednu zalozm kopn nstalaén ch dishu’soubory Fostytauteho SW
Zalozni bopie Poshytnuteho SV nesmi Nabyvatel Licence poufit v ramor sve DéZne ¢irnosti ke Skohom
am demonstraénim: uéelum Nabyvatel Licence scuhlasi s tim e zalain bope oznad pheudnym ¢-cigm
Licence poznamkami ¢ autorskych pravech Spoiecnost a o tom e |de |en o zaloin kopn dentfibacnimi
Stithy ¢ uda) o dob€ na kterou je Licence poskytnuta S vypmbou zalgzrich kopn nesmt Nabyvate! Licence
za zadnym uCelem pafizovat hopie Poskytnutehs S/

(dale jen

2 7 Zmény Poshytauteho SW
Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzm interyrstyr. dekompilovat nebo provest debompozics
Poskytnutehe SWoan: ineho SVV Spoleénest a nesm: rekonstruovat zdrojovy bod Poshytnuteho SV

an: pneha SV Spolednost s vyjimkou phipadu b dy takove omezen nepfipousti rozhodne pravo

2 8 Forudent pray ve vztaha b Poskytnuteru SV

Nahyvatel Licence se zavaruje neprodlené informovat Spoleénost ¢ jahemboln phpadu porusen pray
Speleénost: ve vztahu b SV Spolefnosti zeymena pak Postytnutemu SV 0 kterem se 0ozvi. @
paskytnout Spolednost. odpovidapc pomoc pfi uplatnéns narobu Spolednest ve véct parudent prav b
SWw Spolecnost

24 Zaruky

Spoletnost zarutuie ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technick e
dobumentac: btera je soutasti dodavky (dale jen ‘dokumentace’) a to za pfedpoklady 2e ¢ provozem
SW nekohduj jine aphhace provozovane Nabyvatelem Licence poulitr vhodného HW a technichého
vybaver- pro stere je Poskytnuty SW wiéen fadne instalace Poskytnuteho SVI provedere b tomu
prodkolenou osobou ( techmbem Spolelnasti nebo Autorizovaneho partnera Spoleénesti} a fadnehe
uZzivani v seuiadu s uréenim a ulelem Poshytnuteho SV Jelibo? Poskytnuty S¥W je pasiedn vyvinuty
produkt potitatove technologie sveho druhu 3 v scutasne dobé nenm moine testovat a ovéfit viechny
moznostt pouditt tohoto S\ Nabyvatel Licence bere na védgomi Zze vzhiedem b vanabilité prostied
neustalemu vyvo) technickehe vybavent na klerem je SV/ Speleénosti provozovane a se klerym v
riznych systemech hoexistuje nemuze Spolecnost zaruéit naprostou bezchybnost Poskytnuteho SVJ
Pieztc se Spoleincst zavazuje e po dobu dvou (2) let od data dodam Poskytnutehe SW vyvine
nejvydd usti koopravé jakychkoliv zpidténych chyb anomali nebe opakovanych chyb cznamenych
Nabyvatelem Licence Spoleénosti a tyto odstran podle svéhe uvaZeni a zavaznost bud formou tzy
hetfixu (1ednorazove opravy) nebo ploéne opravy {opravneho balichu) dane b dispozict véem
utivatelim dane verze SV Spolednosti Spoleinost s rovnéZ vyhrazuje pravo vyfedem rekiamace
poshytnutim licence + novése verzr SW Spolednostr § danou funkcianalitau Po dobu poskytnute zatuky
bude rovnéz b dispozict prostiedmctim Autonizovanych partnert Spolednosti podpora b dane ver
Postytnuteho SW

Spoleénost si vyhrazuje pravo probézné vydavat apravne baliéky b jakemukoln S\ Spoledrost, kere
iedl nedostatky anomalie &1 omezenou funkcionalitu jakeharoliv SVW Spolednost s tim je pokud
nebudou takovelo opravne balilhy bezodhiagné Nabyvate'em Licence instalovany ztrac tento veskera
prava z poskytnute zaruhy

Nabyvateh Licence rovnél nepfistuée): prava ze zaruby pobud neposkytne pfisludénemuy
Autorizovanemu partnery Spoiednost nebg 23stupce Spolednosti vedbercu souf-nnost potfiebnou ke
Z§tém phiciny reklamevane 2avady a jepch projevy jakol 1 phméfenou soutinnost potiebnou pre jep
adstraném

S vypmbou phipad hdy & Nabyvatel Licence zakoupi doplakove licendo: sluzby ¢ gatér Licence podle
platnehc cenibu Spoleénost na zakladé hierych ziska Nabyvatel Licence pravo na uZivam daldich
vyvijenych verzr Poskytnuteho Sy neni Nabyvate! Licence opravnén uzivat na zakladé udélene
Licence pne verze Poskytnuteho S¥W (to neomezuje moinost Nabyvatele Licence vyulit updaty
uZivane verze uvolnénych Spoletnost neho opravnych balith i apod )

Nabyvatel Licence Je povinen prava ze zaruky (| poZadavby odstrangn vad Poskytnuteho SW)
uplatfiovat prostiednictvim Autonzovareho parinera Spoleénesti prestfednictvim klereho byl
Ogoshytnuty SW dodan phipadné implementovan

21U Zavazky vyplyvaps: 2 provo2ovan Poskytnatéha S

Poskytnuty SV sme provozovat a vyuZivat ke sve &innoct pouze Nabyvatel Licence pod syym
dohledem a kantrolou a na svop odpovedncst Nabyvatel Licence nese vyhradm odpovédnoct (a) za
posouzem a vyhodnocen vyulitelnosti Poskytnuteho SV ke sve potiebé. (b} za zapéténi pathiineho
vyuliti Poskytnuteho SVV < ohledem na své personalm zdroje a pofitatove vybaven (o) za zajidtéri
nevanne provozuschopnosti véech peditatovych programu a nardware ve spojent s Soskytnutym SV
pfedevdim z hlediska moZznych zavad hktere by mohly zaporné govhvait funkénost a chod Postytnuteho
SV (d) za zaveden odpovidapc: operativn bontroly @ metodiby pracovaich postups v ramel
organizace Nabyvatele Licence a (e} za plipravu nebo zaveden: krizovych planu za utelem
nahradnich a bezpetnostmeh opatien (vietné pravidelneho a jepch vyznamu adekvatnhc zalchovani
gat a redundance kritchych systemy)

v piipadech hcencr umoiiupcich poskylovant sluzeb s vyulitim Poshytnutehio Sie tretim oscbam &
nasazeni Paskytnutéhs SV u tietich osob Nabyvateiem Licence (outsourting sluieb) muze Nabyvatel
Licence uit Poskytnuty SW + pro potfeby tietich osob v souladu s obhsahem phisluéne Licence. aviak o
v téchto pfipadech nese Nabyvatel Licence pincu odpovédnost fa) za poscuzent a vyhodnoceni
vyulitelrost: Pochytnutehe SV b pfedpotiadané potiebé (b)) za zajdtén pathéneno vyulit
Poskytnuteha SV s ohtedem na dostupne personaln zdroje a poditacove vybaven. [¢) 2a zajistén
tezvadne provozascropnast viech poiitadovyeh programu @ hardware ve spojent s Foskytnutym SV
hlediska moZnych zavad htere hy mohly zaporng oviivait funkénast a chad Foskytnuteho
cperativn bontroly @ metodiky Pracovnich postupu v rames
orgamzace. kde je Poskytauty SW vyulivan, a (e} ca phipravu nebo zavedem krizovych plani za
utelem nahradnich a bezpefnostnich opatfeni (véetng pravideinehe a repch vyznamy adebvatniho
zaichovar. dat a redundance kntchych systemu)

predeviim 7

o
S

{d} za zaveden cdpovigajic

211 Qdpovédnost

boiednost nent odpovédna 23 nepirme &0 nasledne Shody (vietné ale nejen obchodnich ztrat
danovych sankcr nebeo jinych zavaziu val: spravarm organum  ziraty na 2z naruéent obchadrich
v2tahy a 2tratu nebe naruien: dat] vemible na strané Nabyvatele Licence Ci tfetich osob bterym
Nabyvatel licence s vyuZitm SVJ poskytule sve sluiby v souladu © obsahem konkretni licence a
vyplyvapct z poulivar: Poseytnutehc SV a to 1 v phpadé Ze Spoletnost byla pledem informovana o
moznost vznibu téchto Shod Celbova odpovédnost Spolecnostt vull Nabyvatel Licence ¢ jabymbohy
tietim osobam vyplyvalic: z vZzivant SW Spolednost: a vyde nabrady Shody v zadnem piipadé
nepfevydi Lastry Licenénihg poplathu uhirazenenho Nahyvatelem Licence za uiivani Poskytnuteho SV
a fatc adpovédnost pedstavuje vedtere narcky Nabyvatele Licence na nahradu $hody 3 udleha aishy
vutl Spelednost 2 ttulu poskytnet Licence b Poskytnotemy SV oa eho udivan Nabyvatelem Licence
Spoietnost rovréz neodpovida za jakeroliv Skody zpuscbene nebo zapficinéne 1) &innost tietich
ascb pmi dodanych stutet e} uzivamm pneho SV nebo {in) zanedbanim udrity Poskytnutehs SV
(napfiklad neinstaiovamm dostupnych opravnych bahiéhy apoc | a to vletné dkod zpusobenych pmym
S\ dodanym ¢ sluzbar posk ytnutymi Autonizovanymi partrety Spoleénost

shu



Priloha smiouvy pro sluzbu:
ePRO Comfort

Pfipojeni pfes moden:

)

m
i

' KONICA MINOLTA

IKONICA MINOLTA OPTIMIZED

PRINT SERVICES

DUpIs sluzlhy
Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecéené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zakaznickeho centra Konica Minolta pomoct GPRS modemu odbératel
tim ziskava
automaticke a detailni hlaseni vzniklych zavad na zafizeni
pravidelné a vcasne dodavky spotfebniho matenalu v pozadovanem mnozstvi bez jednottivych objednavek
snadné a pfesne odecty pocitadel vytisténych stran na zafizeni pro pravidelné vyuctovan:
del$i bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpofe a preventivni vyméné opotfebiteinych nahradnich dilu pfed koncem jejich Zivotnosti
. proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Siuzba ePRO Comfort obsahuje:

ePRO
Comfort

Automaticky odelet stavu pocitadel v
Automatické hladeni pozadavku na servisni zasah v
Oznameni uZivateli o vzniku poZzadavku na servis v
Dodéavka zakladniho spotfebniho materidlu (tonery, odp. nadoby) v
Preventivni dodavky opotfebiteinych nahradnich dilu (vyvojnice. v
fotovélce. zobrazovaci jednotky, pfenosové pasy. filtry)

Preventivni doddvky ostatnich nahradnich dili (fixace, podévaci v
mechanismy)

Omezen: stuzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrane typy zafizeni. definovane v ceniku sluzeb Konica Minolta

Peozadovana pripravenost na strace cdberatele

Pfi instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédne za zafizen a pfistup servisnimu technikovi k zafizen

Dale je nutne zajistit piivod elektricke energie 220V pro modem, ktery mus: byt neustale zapojen do elektricke sité. V pfipadé vypadku napajent modemu dodavatel
negarantuje funkénost sluzby ePRO

Sankce
V pfipadé prokazatelneho a opakovaneho nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby se dodavatel zavazuje k vracen ¢astky rovnajici se vysi jednoho
mési¢niho pausalu za placenou sluzbu na ucet odbératele



Priloha smlouvy pro sluzbu:
Dopisvne

\‘ KONICA MINOLTA
e OPTIMIZED
IKONICA MINOLTA J PRINT SERVICES

Hopis shuzhy
Po pofizent MFZ s Vami Zakaznicke centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ V dohodnuty termin Vam smluvni pfepravce doruéi MFZ. Stuzba
obsahuje:
pfepravu do mista instalace
. pfesun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé. ze budova ma nakladni vytah
odborne vybalen a sestaveni MFZ
. odvoz a ekologickou likvidaci obaloveho materialu

‘“"!%
[ii?

Za pfiplatek dale zajistime
. vyneseni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Chnigren gigzhs
Sluzba je dostupna pouze pro vybrane typy MFZ, definovane v ceniku sluzeb Konica Minolta Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech
odbératele (patro. vytah, nakladova rampa. povrchy podlah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ

Fnzativana pfipravenost pa stane zakaznika
Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédne za prevzeti MFZ. a pfistup smluvniho pfepravce do prostor urGenych k instalaci k MFZ. Odbératet musi vypinit

a podepsat Analyzu pfipravenosti

Sluzbu Dopravne je nutné doplnit sluzbou



Ptiloha smlouvy pro sluzbu:

Instalace Multifunkeniho zanzen)
A\ KONICA MINOLTA
OPTIMIZ_ED
IKONICA MINOLTA PRINT SERV'CES

Fou s uzuy

Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznicke centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni Vznika tzv instalacni zakazka klera je
ihned automaticky pfidélena pfislu§nemu servisnimu technikovi Servisni technik kontaktuje odbératele ve stanoveném terminu a zahaj pract a ukony nutne k
nstalacr zafizeni odbératele Instalace obsahuje

. cestovne servisniho technika KM do mista instalace

. rozbalen: a mechanicke sestaveni zarizeni

. inicializace. nastaveni a provéreni funkcionalit zafizen

. instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédne za instalaci zafizeni
. Skoleni obsluhy (trvani max 2 hodiny pro max 6 osob) - pouziti zakladnich funkci zafizeni

o seznamen s navodem k pouZiti zafizen

0 kopirovani - vloZeni originalu. potiebna nastaveni pro koptrovani (papir. reprofaktor. sytost kopi, pocet kopi. nulovani poétu kopu. oboustranne
kopirovani, dérovani. se§ivani)

0 tisk - popis ovladace tiskarny (druh papiru, pocet vytisku, oboustranny tisk. dérovani sesivani)

0 skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedku zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)

0 faxovant - pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé phipravencst datovych prostiedku odbératele dle spectfikace (dle Analyzy pfipravenosti
zakaznika)

0 seznameni se zafizenim - prvotni doplnéni spotfebnich matenialu, seznamen: s odstranénim zaseku papiru a resetovani chybovych hiasen

Orrigzent siuzty

Sluiba je dostupna pouze pro vybrane typy zafizeni definovane v ceniku sluZeb dodavatele Sluzba neobsahuje dopravne instalovaneho zafizent Dale
neobsahuje Skoleni na doplnkove funkceaplikace kopirovani {(napf vkladani listu archivaéni okraj opakovani obrazu. atd } a tisku (nastaven ovladace tiskarny
konfigurace stroje. tisk pod kodem tisk zaméenych uloh} pro instalovane zafizeni

Pozadovana pliprevenost ne strané 2akazniha

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravce sité nebo osoby odpovédne za instalaci zafizeni. a pfistup servisniho technika k zafizen: V phipadé pfipojen: zafizen:
do datove sité mus odbératel vypimit a podepsat Analyzu pfipravenosti Veskere vyse uvedene komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohoednutem terminu
instalace zahzeni



Priloha ¢. 3 ke smérniet o financni kontrole
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Smoenttels podpis
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