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Zhotovitel:
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DIC: CZ 15029221

Spoleénost je platcem DPH

niie uvedeného dne, mésice a roku uzavfeli smlouvu nasledujiciho znéni:
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Akce: ,,Zavedeni a modemizace odbavovacich systémfi MHD v Bmé“

I.
Pf'edmét dila

Pfedmétem této smlouvy je komplexni dodévka jednotlivych, déle specifikovanYch komponent
azarizeni a jejich vzéjemné integrace do jednoho firnkéniho systému pro zaji§téni realizace
projektu ,,Zavedeni a modernizace odbavovacich systémfi MHD v Brné“ V rozsahu Technické
dokumentace, které je véetné svych éislovanych priloh nedilnou souéésti této smlouvy
a poskytnuti souvisejr’cich sluieb provozm' podpory, fidriby a zéruéniho, mimozéruéniho
a pozéruém’ho servisu po obdobi stanovené touto smlouvou. Smluvni strany prohla§uji, is byly
s Technickou dokumentaci seznémeny. Nedilnou souéésti této smlouvy je Poloikovy rozpoéet.
Predmétem této smlouvy je dodéni a uvedeni veékerych dodanSIch komponent do provozu jako
jeden funkéni celek V rozsahu a kvalité dle Technické dokumentace a Poloikového rozpoétu (déle
jen jako ,,kompletni pf‘edmét plném’“ nebo ”pf’edmét plnéni“ nebo ,,dilo“).
Zhotovitel se zavazuje provést kompletni predmét plnéni, Véetné prevodu vlastnického préva
apfisluénych licenci, vlastnim jménem a na Vlastm' odpovédnost. Objednatel se zavazuje, is
kompletni predmét plnéni prevezme a zaplati za jeho provedeni dodavateli déle dohodnutou cenu.
Jednotlivé subsystémy kompletniho predmétu plném' musi byt vzéjemné propojeny,
synchronizovény, musi kooperovat a vytvéfet fungujici Fidici a odbavovaci systém MHD.
Souéésti realizace véech dfléich subsystémfi je také vytvorenl' kvalitni provédéci a uiivatelské
dokumentace a §koleni uiivatelfi systému na strané obj ednatele.
Pro Fédné splnénl’ predmétu smlouvy se zhotovitel zavazuje provést dodévku V§€Ch komponent
a jejich vzéjemnou integraci vrémci kompletni realizace predmétu plném’. Souéésti predmétu
plnéni je dodévka realizaéni projektové dokumentace nutné pro zaji§téni realizace predmétu
plném’, zajiéténi V§ech nezbytnYch souhlasfi, povoIeni a revizi nezbytnych pro provoz dila,
provédécich projektfi na komplexni realizaci, dodévka komponent re§eni, jejich instalace
vdefinovanSICh lokalitéch, zprovoznéni, vzéjemné integrace, za§koleni uiivatelfi, realizace
testovaciho provozu a predéni dila do rutinm'ho provozu.
Souéésti pfedmétu plnéni této smlouvy je rovnéi:

o dodévka instalaénich medii k ve§kerému dodanému sofiwaru a sofiwarovjwh ovladaéfi
a dokumentace k dodanému softwaru i hardwaru v éeském jazyce;

o dodévka zdrojovych kodfi k jednotlivym programfim, které budou vytvoreny pro fiéely tohoto
dila a jejich uloiem’ do objednatelem vybrané notéf‘ské fischovy na zékladé trojstranné
smlouvy (notér, objednatel, zhotovitel) definujici podminky jejich vydéni;

o podrobny popis vzéjemnych datovych pfenosfi a komunikaéniho rozhrani (API) mezi
jednotlivymi subsystémy pro moinost pripojeni modulfi, éi aplikaci tretich stran;

o dodéni veékerych dokumentaci kposkytnutym systémfim (zejrnéna administrétorskSIch
a uiivatelskych priruéek, ze’u’uénich podminek, servisnich manuélfi) Véeském jazyce, a to
nejpozdéji do terminu uvedeni pfisluéné éésti systému do testovaciho provozu a nésledné
dodévka aktualizované verze v okamiiku uvedeni do provozu rutinniho;

- zaji§téni veékerSIch povoleni k instalaci a provozovéni systému ve vozidlech (povoleni
Dréiniho firadu, Ministerstva dopravy)

- projektové rizeni implementace systému do provozu objednatele;
- doprava jakéhokoliv plnéni dle predmétu této smlouvy do rnista plnéni;
- automatické dodévka véech vy§§ich verzi poskytnutych sofiwarovych produktfi a maintenance

(zajiéténi fidriby a fimkénosti dila) po dobu garantované 2ivotnosti dila a jednotlivjtch dfléich
éésti systému, které umoifiuji aktualizaci softwarovych produktfi s vazbou na platnou
legislativu nebo VSIvoj hardwaru éi jinych souvisejicich sofiwarovSIch prostf‘edkfi. Legislativou
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Akce: ,,Zaveden1’ a modemizace odbavovacich systémfi MHD v Bmé“

se rozumi véechny obecné zévazné pfedpisy svazbou na provozni podminky dodanych
softwarovych produktfi;

o souéésti dodévky jsou také ve§keré néklady na migraci dat ze souéasnych systémfi
objednatele, instalaci zahmujr’ci testovéni nové verze na provozni podrru'nky zadavatele pred
instalaci nové verze a samotnou instalaci do produktivniho prostfedi dle predem dohodnutych
terminfi apravidel. Dodévka vy§§i verze update musi byt dodéna nejpozdéji 1 mésic pred
datem platnosti legislativnich zmén, pokud neexistuji objektivni dfivody na strané prisluénSIch
stétnich orgénfi, pro které nelze tento termin dodriet.

6. Objednatel je oprévnén vyzvat pisemné dodavatele k dodévce da1§ich maximélné 6O kusfi
odbavovacich terminélfi nad rémec stanoveny Poloikovym rozpoétem, ktery je pfilohou této
smlouvy o dilo a zhotovitel se zavazuje odbavovaci terminély v poiadovaném poétu dodat v
terminech za podminek stanovenich touto smlouvou s tim, is terminély musi, kromé parametrfi
danSIch Technickou dokumentaci, splfiovat i tyto nésledujici podrru’nky:

a) 30 ks odbavovacich terminélfi odpovidajicich poiadavkfim na instalaci v autobusech linkové
(regionélni) dopravy zajiidéjicich do zony 100+101, technické poiadavky jsou bliie
vymezeny v Technické dokumenaci. V regionélnich autobusech budou nainstalovény na
misto stévajicfllo oznaéovaée NJ24 u 2. dveri, pokud bude mit vozidlo troje dvere, pak i u 3.
dvefi. Dopravni fidaje (linkospoj, zona, aktuélni zastévka, nésledujici zastévka, aktuélni éas
apod.) musi prebirat z palubniho poéitaée napojenim na stévajici sbémici IBIS. Komunikace
s DZC prostrednictvim back-office zadavatele musi bSIt zajiéténa prostfednictvim SIM karty
v terrninélu. SIM karta nebude souéésti dodévky, zadavatel poiaduje re§eni vyiadujici 1 pro
dva termjnély v jednom vozidle maximélné 1 SHVI kartu na vozidlo.

b) 30 ks odbavovacich terminélfl odpovidajicich poiadavkfim na instalaci pro ielezniém' stanice
v 1911. Bma, kde budou instalovény jako samostatné jednotky, technické poiadavky jsou
bliie vymezeny v Technjcké dokumentaci, které je souéésti Prilohy 6. 1 zadévaci
dokumentace. Zadavatel predpoklédé moinou instalaci a2 étyr terminélfl V prostoru jedné
ielezniéni stanice. Véechny terminély musi s back-office zadavatele komunikovat
prostf‘ednictvim jedné SIM karty (nebude souééstl' dodévky). Terminély musi byt
konstruovény tak, aby mohly byt mezi sebou propojeny bezdrétové nebo kabeléii.

c) Instalace terminélfi nebude pfedmétem dodévky, zhotovitel musi k obou typflm
odbavovacich terminélfi dodat instalaéni manuély a ke kaidému dodévanému terminélu
nezbytny instalaém’ material,

d) terminély pro venkovni instalaci musi splfiovat antivandal provedeni, kryti pro venkovni
prostredi (minimélné [P54 3 vyjimkou obsluinych otvorfi), provozni teplota —20 °C ai +50
°C (bez kondenzace), vlhkost 3 3% 85 % pFi 45 °C (bez kondenzace), tyto technické
poiadavky jsou bliie vymezeny V Technické dokumentaci,

e) souéésti dodévky terminélfi pro venkovni instalaci musi byt i zdroj (ménié) umoifiujicr’
napéjeni terminélu ze standardniho rozvodu 230 V, zélohovéni provozu terminélu v pf‘ipadé
vypadku napéjeni se nepoiaduje, terminél v§ak nesmi z dflvodu vypadku napéjeni ztratit
aktuélni uloiené data.

7. O zméné rozsahu pfedmétu plnéni a tomu odpovidajici zméné ceny za dilo dle vyzvy objednatele
uéinéné (116 (”:1. I. odst. 6 této smlouvy o dilo objednatel se zhotovitelem uzavi‘ou pisemny dodatek
k te’to smlouvé o dilo. Doba provedeni dila se v pfipadé uplatnéni této zrnény zévazku ze strany
objednatele uzavrenim dodatku prodlouii pouze v pfipadé, fie objednatel uplatni zménu rozsahu
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pf‘edmétu plnéni v terminu krat§im n62 kalendéfm’ch 9O dni pred ukonéem’m praci a pfedém’
celého dila bez vad a nedodélkfi objednateli. V opaéném pripadé bude novjl termin pro ukonéem’
praci a predém' celého dila bez vad a nedodélkfi stanoven jako datum uplatném’ vyzvy objednatele
uéinéné dle 61. I odst. 6 této smlouvy + kalendéfnich 90 dm'.

II.
Misto plnéni

Mistem plnéni je mésto Brno, sidlo objednatele a objekty vozoven Pisérlcy, Medlénky, Slatina,
Husovise a Komin.

III.
Doba provedem’ dila

Zahéjeni praci: dnem nabyti liéinnosti smlouvy
Vypracovém’ Realizaéniho projektu a harmonogramu: do 30 dni 0d zahzijem’ praci
Instalace 20 vozidel v rémci pilotm’ho provozu: do 160 dni 0d zahéjem’ praci
Ukonéeni praci a predéni celého dfla bez vad objednateli: (komplexni dodévka jednotlivych
komponent a zafizeni a jejich vzéjemné integrace do jednoho funkéniho systému a uvedeni
systému do provozu nevykazujiciho vady brém’cich Fédnému provozu ve§ker5Ich jeho ééstf):

do 250 dni 0d zahzijeni praci

Za termin dokonéem’ dila se povaiuje datum zépisu z predévaciho fizeni o predéni dila bez vad
brénicich Fédnému uiivéni dila, potvrzeny obéma stranami (116 (“:1. VII. Predéni a prevzeti dila.

IV.
Cena za (lilo

Celkové, cena za plnéni dle této smlouvy éini: 64.784.720,- (slovy:
éedesététyrimilionfisedmsetosmdesététyritisicsedmsetdvacet korunéeskych) bez DPH.
K cené bude pripoéiténa DPH v sazbé platné ke dni uskuteénéni zdanitelného pInéni.
Bliiéi specifikace ceny dila, jeho jednotlivych poloiek a rozsahu praci je obsaiena v Poloikovém
rozpoétu, ktery tvoi'i nedilnou souéést této smlouvy jako Priloha ("3. 2.
Uvedené cena je pevné, nejvyée pripustné a nelze ji zvjréit ani v dfxsledku zmény cen vstupfl nebo
j inych vnéjéich podrm’nek.

Zhotovitel prohla§uje, ie v uvedené cené jsou zahmuty ve§keré dodévky, vykony, licenéni préva,
néklady anékladové faktory v§eho druhu vztahujici se kpredmétu dila (napr. néklady na
provedeni zkou§ek a revizi, zku§ebni provoz, prevod vlastnického préva a prislu§nych licenci),
které zhotoviteli vzniknou po celou dobu realizace dila ai do doby predéni provedeného dila
bez vad a Vpoiadovaném terminu, a to se zahrnutim v§ech vedlej§ich oinnosti nutnych
pro funkénost zhotoveného dfla (véetné koordinace mezi jednotlivjrmi profesemi a jejich
névaznosti), ktere’ zhotovitel mohl a mél reélné na zékladé SVSIch odbomych znalosti predvidat
pri uzarlrerri této smlouvy a déle ve§keré dodéwky, vykony, licenéni préva, néklady a nékladové
faktory V§eho druhu vztahujici 36 k predmétu dila (napr. néklady na provedeni zkouéek upgradu
verze systému, zku§ebni provoz nové verze, které zhotoviteli vzniknou po celou dobu fidriby
a zajiét’ovéni funkénosti dila v zéruéni lhfité.

Zhotovitel pied uzavrenim smlouvy prezkoumal a provéril Technickou dokumentaci v priloze
smlouvy s ohledem na j ej i L'lplnost, sprévnost, presnost a pouiitelnost a potvrzuje, is pf‘edmét dila
lze podle Technické dokumentace v priloze smlouvy za celkovou cenu dfla uvedenou
v Poloikovém rozpoétu v priloze smlouvy dodat tak, aby spolehlivé slouiil svému fiéelu v plne’m
vyuiiti pro objednatele Z hlediska jeho funkénosti a vlastnosti véetné vzéjemné integrace véech
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11.

12.
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jeho komponent, jakoi i kompatibility pfedmétu dfla s ostatnimi zaf‘izenimi objednatele
vymezenymi technickou dokumentaci.

V.
Platebni podminky a fakturace

Zhotoviteli nebude poskytnuta zéloha na provédéni dila.
Celkové cena dila za Pfedmét dila bude objednatelem uhrazena zhotoviteli v éeské méné na
zékladé mésiénich faktur, vystavenych vidy k poslednimu dni kalendéfniho mésice a koneéné
faktury vystavené k datu koneéného pfeda’mi a pfevzeti dila a déle uvedenych podminek.
Souéésti kaidé diléi faktury musi bSIt vzéjemné odsouhlaseny soupis provedenSIch praci. Je-li
souéésti fakturace i éést dila podléhajici akceptaci, musi b3'rt pf‘ilohou faktury i Akceptaéni
protokol pro uvedeni do rutinniho provozu.

Prvm’ dfléi fakturu je zhotovitel oprévnén vystavit kposlednimu dni mésice, ve kterém byl
fispééné ukonéen pilotni provoz.

Pfedmétem prvm' fakturace bude pfedém’ a pfevzeti realizaéniho projektu
- Véechny poloiky V kapitole 1 (realizaém’ projekt).

Pfedmétem druhé diléi faktury zhotovitele bude :

- v§echny poloiky v kapitole 2 (spréva odbavovaciho systému),
- Véechny poloiky v kapitole 3 vpoétu odpovidajicimu poétu instalovany'lch vozidel v rémci

pilotm’ho provozu,

- véechny poloiky V kapitole 5 (e-shop) poloikového rozpoétu.
Kaidé daléi dfléi mésiéni faktura bude obsahovat:

— Véechny poloiky v kapitole 3 v poétu odpovidajicim instalacim v daném mésici.
Koneéné faktura bude obsahovat:

- V§echny poloiky v kapitole 3 v poétu odpovidajicim instalacin}~ v mésici pFevzeti pfedmétu
dila

- v§echny poloiky v kapitole 4 (servism’ zéloha).

Koneéné faktura musi obsahovat mimo néleiitosti uvedené v odst. 3:

- vyslovny nézev ,,koneéné faktura“,
- originél soupisu v§ech provedenYch praci a dodévek.

Koneénou fakturu je objednatel opréwnén vystavit k datu pfedéni a pfevzeti dila bez nedodélkfi
avad brénicich Pédnému uiivéni dila a bude doloiena pfedévacim protokolem (obsahujicim
vykaz praci skuteéné provedenSIch a dodanych, v6. seznamu pfedané dokumentace) podepsanym
povéf‘enym pfejimacim pracovnikem obj ednatele.

Objednatel je povinen fakturu zaplatit bezhotovostnim pf‘evodem na fiéCt zhotovitele, ktery je
uvedeny ve smlouvé do 30 dnfi 0d jejiho Fédného doruéeni. V pochybnostech plati, is faktura
byla doruéena tfeti den p0 odesléni. Povinnost objednatele uhradit zhotoviteli cenu za dilo se
povaiuje za splnénou dnem odepséni platby z fiétu objednatele.
Adresa pro doméeni faktury je sidlo objednatele. Faktury kromé néleiitosti dafiového dokladu

vvsouladu se zékonem c. 235/2004 Sb., 0 dani zpfidané hodnoty, v platném znéni, bude déle
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13.

14.

15.

obsahovat éislo smlouvy objednatele a bankovni spojeni zhotovitele. Kaidé faktura musi by:
oznaéena éislem projektu, které objednatel sdéli zhotoviteli nejpozdéji ke dni podpisu smlouvy.

Pokud faktura nebude obsahovat nékterou zpoiadovanych néleiitosti a/nebo bude obsahovat
nesprévné cenové fidaje, mfiie byt objednatelem vrécena zhotoviteli do data splatnosti. Nové
lhflta splatnosti zaéne béiet doruéenim opravené faktury zpét objednateli.

Zhotovitel prohla§uje, ie éislo jim uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provédét
bezhotovostm’ fihrada za pfedmét plném', je evidovéno v §ouladu s §96 zékona o DPH v registru
plétcfi.

Zhotovitel se zavazuje, is pokud nastanou na jeho strané skuteénosti uvedené v §109 zékona é.
235/2004 Sb., oznémi neprodlené tuto skuteénost objednateli. Objednatel je oprévnén
v névaznosti na toto oznémeni postupovat v souladu 3 § 109 a) a jako ruéitel za nezaplacenou
dafi uhradit DPH z posky‘mutych zdanitelnych plném' sprévci dané zhotovitele, a to ma osobni
depositm’ fiéet zhotovitele vedeny u jeho finanéniho fifadu. Takto je oprévnén postupovat i
vpfipadech, ie tyto skuteénosti zjisti i jinym zpfisobem nei na zékladé oznémeni zhotovitele.
Postup dle §109a) nésledné oznémi objednatel zhotoviteli. Takto uhrazenou dam’ dochézi ke
sniieni pohledévky zhotovitele za objednatelem o pfisluénou ééstku dané a zhotovitel tak nem’
oprévnén po objednateli poiadovat uhrazeni této ééstky.

VI.
Podminky realizace dila

Objednatel pfedé zhotoviteli prostory pro instalaci back-office v datovém centru IT objednatele
v Pisérkéch. Pfedéni probéhne v terminu dle odsouhlaseného Realizaéniho projektu
a harmonogramu na zékladé doruéené pisemné vyzvy zhotovitele objednateli k pfedéni prostor za
timto L’léelem. Zhotovitel provede instalaci HW a SW osobné za souéinnosti oprévnénych
zaméstnancfi objednatele. Nésledné bude zhotoviteli pro sprévu jeho dodévky zfizeno
zabezpeéené vzdélené pfipoj eru'.

Objednatel pf‘edé vozidla MHD k instalaci pfedmétu plnéni systému v misté plnéni —
vjednotlivjmh vozovnéch objednatele. PFedém’ kaidého jednotlivého vozidla probéhne V terminu
dle odsouhlaseného Realizaéniho projektu a harmonogramu na zékladé doruéené pisemné vyzvy
zhotovitele objednateli kzahéjeni instalaci. Umisténi jednotlivych komponent ve vozidlech
a elektrické zapojeni podléhé pfedchozimu schvélem’ objednatele, o pfedéni vozidla k instalaci
a jeho nésledném pf‘evzeti do provozu vyhotovi smluvni strany zépis.

Pfistavenl' jednotlich vozidel bude realizovéno s ohledem na provozni potfeby objednatele.
Instalace pfedmétu plnéni do vozidel smi ovlivnit provozuschopnost vozidel jen v nezbytné nutné
mife. Instalaci pfedmétu plnéni do vozidla Véetné legislativnich néleiitosti (revize) je zhotovitel
povinen realizovat a vozidlo s Fédné instalovanym systémem pfedat zpét objednateli nejpozdéji
ve lhi’lté 12 hodin od pfevzeti vozidla zhotovitelem.

Zhotovitel pFedé pfipadny pouiitelny demontovany materiél objednateli.

Zhotovitel odpovidé v prostoréch instalace plnéni pfedmétu smlouvy za dodriovém’
bezpeénostnich, hygienickych a poiémich pf‘edpisfl a za bezpeénost silniéniho provozu. Splnéni
téchto povinnosti bude zhotovitelem zaji§téno dle platnych prévnich a provédécich pfedpisfi.
Pokud poruéqnim uvedenych povinnosti vznikne jakékoliv §koda, nese ve§keré vzniklé néklady
zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje udriovat v mistech instalace dila pof‘édek a éistotu, na svflj néklad
odstrafiovat odpady a neéistoty vzniklé jeho éinnosti, a to v souladu s pfislu§nymi pf‘edpisy,
zejména ekologickymi a o 1ikvidaci odpadfi.

6/18
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Zhotovitel j e povinen fidit se dokumenty a nafizenimi objednatele vydanymi v prfibéhu realizace
pfedmétu této smlouvy objednatelem a plnit v§echny povinnosti z nich vypljrvajici.
Zhotovitel so zavazuje realizovat préce vyiadujici zvléétm’ zpfisobilost nebo povoleni podle
pfislu§n390h pfedpisfi osobami, které tuto podminku splfiuji. Jedné se napf. o potfebnou kvalifikaci
podle zékona 6. 50/1978 Sb., vyh1é§ka 0 odborné zpfisobilosti V elektrotechnice. Doklad
o kvalifikaci pracovnikfi je zhotovitel na poiédéni objednatele povinen doloiit. PFi své éinnosti je
zhotovitel povinen plnit ustanoveni organizaém’ smémice objednatele BO6rO (BOZ) v aktuélnim
znéni, se kterou je dostateéné seznémen.

Zhotovitel je povinen j im poskytované dodévky, préce a sluiby, zaFizovaci pFedméty, nezbytné
prostfedky a zafizeni potfebné krealizaci pfedmétu této sm10uvy apod. zabezpeéit pfed
poékozenim a krédeiemi ai do pfedéni jednotlivych subsystémfi a celého d1’1a jako celku
objednateli, a to ma své Vlastni néklady.

Zhotovitel je povinen bez odkladu pisemné upozomit objednatele na pfipadnou nevhodnost
realizace vyiadovanych dodévek, praci nebo sluieb a navrhnout jiné Feéeni a da1§i postup.
Zjisti-li zhotovitel pfi provédém’ dila skryté pfekéiky brém’ci jeho Fédnému splnéni, je povinen to
bez odkladu oznémit objednateli a navrhnout mu da1§1' postup.
Zhotovitel se zavazuje, ie bude v rémci hardwarové a softwarové implementace dila do provozu
objednatele provédét pouze operace souvisejici s provedenim dila. Zhotovitel nesmi zasahovat do
konfigurace jakychkoliv technologii poskytujicich sluiby i jinym systémfim objednatele.
V pfipadé, fie takovéto zésahy by byly nezby‘mé pro Fédné provedeni dila, je zhotovit’el povinen
tuto skuteénost pisemné oznémit objednatgli a pfislu§né zésahy v nejmen§i moiné miFe prove’st ai
p0 udéleni pisemného souhlasu objednatele za pfi'tomnosti k tomu povéfeného pracovnika
objednatele.

Zhotovitel odpovidé za §kody vzniklé na zhotovovaném dfle ai do doby jeho pfedém’ a pFevzeti
objednatelem.

Zhotovitel je oprévnén navrhnout zménu pouiivanych materiélfi, avéak kaidé zména musi byt
pFedem pisemné odsouhlasena objednatelem, zhotovitel odpovidé za to, ie pouiité materiély
budou v souladu s platnymi technickymi pfedpisy a svymi vlastnostmi budou odpovidat nebo
pfesahovat kvalitu stanovenou V této smlouvé a jejich pfilohéch.
Zhotovitel odpovidé za bezpeénost, ochranu zdravi a provedeni protipoiémich opatf'eni. Tyto
budou zhotovitelem zajiétény dle platnych prévnich a provédécich pFedpisfi. Pokud poruéenim
uvedenych povinnosti vznikne jakékoliv §koda, nese ve§keré vzniklé néklady zhotovitel.
Zhotovitel neodpovidé za prodleni s provedenim dfla zpfisobeném vy§§i moci, zésahem tFetich
osob, nemohl-li jej odvrétit, rozhodnutim stétnich nebo samosprévnych orgénfi apod. Termin
pro dokonéeni dila se automaticky prodluiuje o dobu trvéni takovych pfekéiek, jejichi existenci
zhotovitel pisemné sdélil a prokézal objednateli.

Zhotovitel prohlaéuje, ie 56 vplném rozsahu seznémil s povahou a rozsahem dila a jsou mu
znémy ve§keré technické a kvalitativni podminky nezby’tné krealizaci dila, a ie disponuje
takovymi kapacitami a odbomSImi znalostmi a schopnostmi, které jsou kdodéni bezvadného
plném’ nezbytné.

Zhotovitel je povinen uréit k plnéni pf‘edmétu Smlouvy realizaém’ tym, jehoi sloieni oznémi
obj ednateli nejpozdéji ke dni podpisu této smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje prévo na odmitnuti akceptace vyznamnSIch zmén ve sloieni Realizaéniho
tymu v dobé plnéni Smlouvy. Souéasné si objednatel vyhrazuje prévo poiédat o vyménu élena

1
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Realizaém’ho tj/mu pro opakovanou nespokojenost skvalitou jim odvédéné préce nebo pro
nedostateénou komunikaci s objednatelem. Ve§keré pripadné néklady souvisejici s Vyménou
Elena Realizaéniho tjrmu nese vyluéné zhotovitel.

VII.
Predém' a prevzeti dila

vystupem z prvnr' etapy plnéni dle této smlouvy bude dokument Realizaém’ projekt popisujici
vdostateéne’m detailu reéeni projektu véetné testovacich scénérfi, na zékladé kterych bude
provédéna akceptace ostatnich éésti systému a Harmonogram realizace. Za predém’ této éésti
projektu se povaiuje akceptace fiplnosti dokumentu ze strany objednatele. Objednatel je povinen
se kdokumentu vyjédrit do 15 dni’l od jeho obdrieni. Akceptace se potvrdi Akceptaéru’m
protokolem podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Dal§i éésti dfla, které bude zhotovitel objednateli predévat v souladu s Harmonogramem po
jednotlivych ééstech (a na zévér také jako celek) na zékladé Akceptaéniho protokolu jsou:
2.1. Back— office a jeho zprovoznéni vrémci pilotm’ho provozu v souladu sRealizaénim

projektem
2.2. Uprava e—shopu a jeji zprovoznéni v rémci pilotniho provozu v souladu s Realizaénim

projektem.
2.3. Vybaveni vozidel a jejich zprovozném’ v rémci pilotniho provozu V souladu s Realizaénim

projektem.

Kaidé dal§i vozidlo instalované po ukonéem’ pilotniho provozu bude zhotovitelem predéno
a objednatelem prevzato jednotlivé na zéldadé Pf‘edévaciho protokolu.
Dilo bude nejprve uvolnéno do pilotniho provozu, ktery bude slouiit k ovéf‘eni funkénosti pri
being/ch pracovnich operacich. Objednatel se zavazuje zahéjit akceptaéni fizeni do 5 pracovnich
dnfi 0d vyzvéni zhotovitelem. Akceptace k pilotnl’mu provozu bude probihat podle akceptaéniho
scénére definovaného v dokumentu Realizaéni projekt. Akceptace ktestovacimu provozu bude
potvrzena ,,Akceptaém'm protokolem kuvolnéni do testovaciho provozu“ podepsanym obéma
smluvnimi stranami.

Objednatel se zavazuje, ie pilotni provoz nebude del§i I162 20 dni od uvolnéni do pilotniho
provozu. Tato lhfita se priméfené prodluiuje o dobu, po kterou nemohla byt éést dfla pouiivéna
pro zévadu brénici vprovozu zpflsobenou zhotovitelem, priéemi je nutné, aby takovou zévadu
objednatel neprodlene po jejim zji§teni pisemné oznémil zhotoviteli.
Objednatel se zavazuje, ie nejpozdéji posledni pracovni den pilotniho provozu zahéji akceptaém’
Fizeni pro uvolném’ dfla do rutinniho provozu. Akceptace do rutinniho provozu bude probihat
podle akceptaéniho scénére definovaného v dokumentu Realizaéni projekt. Akceptace éésti dila
p0 pilotm’m provozu, ktery prokéie splnéni véech parametrfi uvedenych v Realizaénim projektu
a nebude obsahovat nedodélky oi vady brénici rédnému provozu, bude potvrzena ,,Akceptaénim
protokolem k uvolnem' do rutinniho provozu“ podepsanym obéma smluvnimi stranami.
Akceptaci do rutinniho provozu je zhotovitel oprévnén zahéjit hromadne’ montéie terrninélfi do
vozidel MHD.

Objednatel prevezme dilo, ktere’ jako celek nebude vykazovat iédné nedodélky 6i vady brénici
jeho Fédne’mu uiivéni.

Prejimacr' fizeni bude objednatelem zahéjeno do 5 pracovnich (1a p0 obdrieni pisemné vyzvy
zhotovitele a ukonéeno nejpozdéji do 10 dnfi ode dne zahéjem’.

10, O predéni dfla jako celku bude sepsén zépis, ktery vyhotovi zhotovitel a ktery bude obsahovat:

8/18
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11.

a) oznaéeni pfedavaného diIa jako celku
b) oznaceni objednatele a zhotovitele,
c) cislo a datum uzavfeni smlouvy véetné dodatkfi,
e) prohlaéeni objednatele, ie dilo jako celek pfejima a 2e je zpfisobilé rutinniho provozu,
f) datum a misto sepsém' zépisu,
g) jména a podpisy zéstupcfi objednatele a zhotovitele,
h) seznam pfevzaté dokumentace,
i) datum ukonéeni zaruky dila,
j) soupis vad a nedodélkfi nebrénicich fadnému uiivani dila s terminem jejich odstranéni
Zhotovitel zarovefi pieda objednateli doklady o fédném provedeni dfla jako celku dle technickych
norem a pfedpisfi, provedenych zkou§kéch, atestech (j sou-1i platnYmi pfedpisy vyiadovany)
a dokumentaci podle této smlouvy, Vcetné prohlaéeni o shodé, je—li vyiadovéno platnSImi
pfedpisy.

Zhotovitel a objednatel jsou opravném' uvést v zapise o pfedéni cokoliv, co budou povaiovat za
nutné.

VIII.
PFevod vlastnictvi, pfevod prav k uiiti produktl‘i poskytnutych zhotovitelem a licenéni ujednzini
1. Pfevod vlastm'ckeho préva k poskytnutému plnéni ze zhotovitele na objednatele je v rémci plnéni

této smlouvy realizovén pfevzetim dfla jako celku na véci materiélni povahy, kterymi vtéto
smlouvé j sou:

a) veékere' poskytovatelem dodane’ casti kompletniho pfedmétu plnéni materiélm’ povahy
(ve§kery hardware, zafizeni pro napojeni na stavajici systémy, samostatné komponenty
specifikované v nabidce zhotovitele apod.),

b) zaznamové materiély, na kter5/ch jsou uloieny smluvné poiadovane’ verifikované kopie
zavédécich a spustitelnych tvarfl programovych produkti’l nebo poiadované dal§i kopie
souborfi dat. Mohou to bSIt ri’lzne’ druhy magnetickych nebo optickych diski’l, magnetickych
pasek, atd.,

c) fyzicka dokumentace, j e to ve§keré dokumentace, metodiky a smémice, které byly vytiétény
na papir a dodémy objednateli,

d) ostatni material, ktery tvofi distribucni soupravu smluvné poiadovaného pfedmétu dodévky
(jako napf‘. obal, ktery z distribucm'ho kompletu tvoFi jedno lehce dopravovatelné
a manipulovatelne’ bf'emeno, nebo rfizné provozni pomficky k zdarne'mu uiiti programovych
produktfi atd.)

Smluvni strany se dohodly pro pf‘ipad, 2e vysledkem plnéni pfedmétu této smlouvy poskytnutym
zhotovitelem, éi jeho poddodavatelem/poddodavateli bude dilo, ktere' podléhé ochrané podle
autorského zékona (autorské dilo), pak se ma 2a to, ie se jedna o autorske’ dilo vytvofené
zhotovitelem na objednavku ve prospéch objednatele; za takové autorské dilo bude za splném’
podminek autorského zékona povaiovan ,,systém“.

Smluvni strany se timto ve smyslu pfisluénych ustanoveni obcanského zékoniku dohodly, ée
zhotovitel touto smlouvou poskytuje a dodavé (:1 se zavazuje poskytnout a dodat objednateli I
nésledujici licence k uiiti - licence k nevyhradnimu uiiti systému bez omezeni vécného, casového
nebo mistniho uiivani, které obj ednatel nabyvé nejpozdéji pFi pfedani plnéni pFedmétu dila, a to
ktémto produktfim (dale také ,,licence“): back office SW— systém FareOn, aplikaéni SW
validétoru CVT45 véetné interface pro komunikaci s palubnim poéitaéem, a to ma dobu
neurcitou, éi p0 dobu pouiivani toho kterého produktu.

9/18
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Zhotovitel prohlaéuje, 2e je dle z. 6. 89/2012 Sb. v souladu s prisluénymi souhlasy a oprévnénimi,
které ziskal nebo kt‘eré mu vznikla, oprévnen pOSkytnout licence v rozsahu, zpfisobem a za
podminek sjednanjlch éi stanovenich v této smlouvé.
Licence jsou touto smlouvou poskytnuty zejména, nikoliv véak villuéné, za ticelem realizace dila
a jeho césti, uiivéni dila a jeho éésti a poskytovéni dila a jeho éésti kuiivéni tretim osobém.
Licence, které jsou poskytnuty touto smlouvou, nabyvé Objednatel nejpozdéji pri predéni dila dle
této smlouvy.

Licence k uiiti systému jsou touto smlouvou poskytnuty v takovém rozsahu, aby umoifiovaly
soucasny pristup a neomezené uiivéni systému objednatelem a véemi jemu uréenymi osobami
bez omezeni a V minimélné stévajicim, pro rédné fungovéni vybudovaného systému dostatecném,
nebo v zadévaci dokumentaci vefejné zakézky definovaném rozsahu poétu uiivatelfi.
Licence k uiiti systému je touto smlouvou poskytnuta:

o jako nevyhradni ve smyslu, tj. poskytovatel srni poskytnout licence treti osobé a je oprévnen
k vykonu prév uiit dilo jakYmkoliv zpfisobem;

o z hlediska casového rozsahu jako casové neomezené;
o z hlediska fizemniho rozsahu jako teritoriélné neomezené (bez fizemniho omezeni);
0 z hlediska osobniho rozsahu jako multilicence s neomezenym poctem aktivm’ch uiivatelfi,

umoifiujici souéasny pfistup a definovanému rozsahu uiivéni jednotlivimi uiivateli;
- z hlediska vécného rozsahu (Zpfisobu uiiti) tak, ie Objednatel a daléi subjekty dotcené

procesy a vystupy v rémci provozu systému, jsou oprévnéni l<e véem zpfisobfim uiiti dila
a to za definovanym fiéelem, predev§im pak jsou oprévneni neomezené uiivat system pro
1'16e provozovéni odbavovaciho systému MHD;

o tak, ée objednatel bude driitelem a vykonavatelem ve§kerych prév k vystupfim systému.

Objednatel je oprévnen oprévnéni tvorici souéést licenci zcela nebo zéésti a fiplatné nebo
bezfiplatné postoupit anebo poskytnout pouze tretim osobém déle definovanjqn — KORDIS JMK,’
a.s. a pop?. daléim, které pro objednatele zaji§t’uji provoz nebo sluiby, ktere' souviseji
s pfedmétern plnéni této smlouvy, tj. postoupit licence, éi udélit podlicenci k systému, a to jii bez
predchoziho souhlasu poskytovatele ci autora/autorfi, a to maximélné v rozsahu poskytnutych
licenci. Nabyvatelé licence 6i podlicence jsou oprévnéni uiit systém v rozsahu poskytnutych
licenci a podlicenci.

Objednatel ci dotcené subjekty jsou povinny system na zékladé licence, ci podlicence uiivat
V souladu s licencnirni ujednénimi.

Zhotovitel prohlaéuje a zarucuje, ie:

0 plnénim zévazkfi podle této smlouvy neporuéuje préva du§evniho vlastnictvi tretich osob;
o je v souladu s prévnim rédem CR, pripadné daléimi dotcenymi prévnimi i‘édy oprévnén

poskytnout, 6i postoupit licence, ci poskytnout podlicence v rozsahu potrebne'm pro Fédné
uiivéni systému tj. zejména v rozsahu specifikovane’m v této smlouvé;

0 mé ve smyslu prislu§nych zékonnYch ustanoveni ve§keré majetkové préva k systému (tj. je
vykonavatelem majetkovych prév) v rozsahu nezbytném k postoupem’, ci poskytnuti licenci;

0 system nemé prévni vady, zejména ie neni zatiien prévy duéevniho vlastnictvi tf‘etich osob
anebo jinj/rni préwy tFetich osob z prfimyslového Vlastnictvi, které by omezovaly vykon
majetkovych prév objednatele k systému nebo ktere' by omezovaly préva objednatele anebo
dotcench subjektfi systém uiit v souladu s touto smlouvou; pokud se zjisti, ie system mé
préwni vady, je zhotovitel povinen neprodlené poskytnout néhradni feéeni tak, aby predmét
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plnéni byl bez prévnich vad, pfiéemi népravou vadne'ho stavu neni dotéena odpovédnost
zhotovitele k néhradé ékody, véetné pfip. nérokii objednatele na smluvni pokutu;

o mu byl udélen piedchozi pisemny souhlas véech autorfi zfiéastnénYch pfi vytvéfeni
autorského dila kposkytnuti, éi postoupeni’ licence objednateli a kpostoupeni licence
objednatelem tfeti osobé. Ustanoveni pfedehozi véty se nevztahuje na dila vytvof‘ené
zaméstnanci zhotovitele ke splnéni jejich povinnosti z pracovné — prévniho vztahu, nebo
vytvofené autory dle § 58 odst. 7 autorského zékona, ke kterSIm zhotovitel vykonévé
majetkové autorské préva podle § 58 autorského zékona. Zhotovitel pfedé objednateli pied
podpisem smlouvy seznarn licenci nutnych k provozovéni dila. Pokud by zhotovitel pfestal
plnit povinnosti poskytovat zéruém’ a mimozéruém’ servis éi nerealizoval éést dila (napf.
z dfivodu své insolvence éi z jinch dfivodfi stojicich na jeho strané). Poskytuje objednateli
licenci k tomu, aby objednatel 6i jim povéfené osoba dilo dokonéil, pfip. poskytoval zéruéni
éi mimozéruéni servis bez éasového omezeni. Zhotovitel umoini rozvoj dila a napojeni’
daléi’ch pfi'padnYch aplikaci do pfedmétu dila a poskytne nezbytnou souéinnost;

o rozéifeni systému pro potfeby objednatele (napf. implementace nevi/ch vstupnich dat apod.)
je technicky moine’ a neni ktomu nutny takovy zésah do syste’mu, ktery by jakymkoli
zpfisobem omezil préva objednatele ze zéruk.

Souéésti pfedmétu plnéni te'to smlouvy je i dodéni souhlasfi konkrétniho autora 6i autorfi systému
postoupenim préva vykonu majetkovyc’h prév k syste’mu, pfiéemi tyto budou dodény nejpozdeji
do pfedéni' a pfevzeti sytému.

Cena za poskytnuti a dodéni licenci, Véetné v§ech daléich licenénich poplatkfi, a souvisejicich
daléich plném’ (zejména dodéni zdrojovych kédfi vytvofeného systému), je zahmuta v celkové
cené dila (ceny za poskytnuti licenci jednotlivych produk‘nfi dle odstavce 3. tohoto élénlcu této
smlouvy zhotovitel jsou zahrnuty v kalkulaci ceny v Poloikove’m rozpoétu).
Za poskytnuti licenci, véetné v§ech daléich licenénich poplatkfl a souvisejicich dal§ich plnéni a
ani za postoupeni licenci, éi za poskytnuti podlicence objednatelem, nemaji zhotovitel éi autor/
autof‘i nérok na jakoukoliv dodateénou odménu.

Bude-li v rémci plném’ pfedmétu této smlouvy vysledkem éinnosti zhotovitele éi jeho
subdodavatele /subd0davatelf1, resp. fyzickych osob (autorfi) s nimi ve smluvnim vztahu, jiné nei
shQra uvedené autorské dilo poéivajici ochrany dle autorského zékona, tak souéésti této éésti
pfedmétu plnéni této smlouvy je i poskytnuti licenci k jeho uiiti, a to ve shodne’m rozsahu a za
stejny'rch podmi'nek jako poskytnuti licence dle piedchozich odstavcfi tohoto élénku této smlouvy,
a to bez jakSIchkoliv daléich licenénich poplatkfi nebo jinych plateb nad rémec stanovene' ceny

' plném’; cena licence bude zahrnuta do celkové ceny plnéni. Obdobné se bude postupovat
ivpfipadé, bude-li v rémci plnéni pfedmétu této smlouvy vysledek éinnosti, ktery je chrénén
prévem z prfimyslového nebo jiného duéevniho Vlastnictvi.
Zhotovitel se zavazuje, ie objednateli nahradi ékodu, které mu vznikne V souvislosti s tim, 2e
proti nému bude vznesen jalq'lkoliv nérok souvisejici s poskytnuti’m licenci anebo s provozem
systému, zejme’na pak, nikcliv v§ak vyluéné, se zavazuje nahradit obj ednateli veékerou:
a) ékedu, které objednateli vznikne V dfisledku fispééného uplatnéni nérokfi jakychkoli tFetich

osob vzniklych z toho, Ze jake’koli plnéni’ poskytnuté zhotovitelem dle této smlouvy poruéuji
néjaky patent, autorské prévo nebo jiné pre’wa k du§evnimu Vlastnictvi anebo neopréwnéné
vyuiivaji zékonem chrénéne’ obchodni' tajemstvi, a

b) §kodu, které objednateli vznikne v di’lsledku jeho povinnosti uhradit jakoukoliv zékonnou,
sprévni, smluvm’ nebo jinou sankci, které vznikla v souvislosti dodénim licenci anebo
dodénim a provozem syste’rnu, a to, s vyjimkou pi‘i’padi’l, kdy §koda byla zpfisobena pi‘imym
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éi nepFimym poru§enim smluvnich éi zékonnych povinnosti ze strany objednatele.
Podminkou tohoto od§k0dnéni je, Ze objednatel:
c) pfedé zhotoviteli neprodlené oznémeni o jakémkoli néroku, 0 némi se dozvi,
d) umoini zhotoviteli fiéinnou obranu proti témto nérokflm nebo moinost j e vypofédat, a
e) poskytne zhotoviteli veékerou pfiméfenou souéinnost pfi obhajobé nebo vypofédéni téchto

nérokfi.

IX.
Jakost dila, odpovédnost za vady a zziruéni podminky

1. Zhotovitel zodpovidé za to, ie dflo bude provedeno podle podml'nek této smlouvy, Technickédokumentace V rozsahu Poloikového rozpoétu a V souladu s obecné zévaznymi prévnimipfedpisy, technickymi normami, ie bude bez vad a bude mit Vlastnosti obvyklé, nebo V této
smlouvé dohodnuté.

a specifikacim uvedenym V této smlouvé Véetné jejich pf'floh, nebo jiné dokumentaci vztahujici sek jeho realizaci.

3. Zhotovitel odpovidé za vady, jei mé poskytnuté plnéni V dobé jeho pfedéni a za vady, které sevyskytly V zéruéni dobé. Za vady na poskytnutém plnéni pFedmétu této smlouvy, které seprojevily po zéruéni dobé, odpovidé zhotovitel jen tehdy, pokud jejich pfiéinou bylo poruéeni
jeho povinnosti.

4. Pokud dojde ke zjiéténi vad V prfibéhu zéruém’ doby, je objednatel povinen tyto vady zhotoviteli
prostfednictvim jednotného kontaktniho mista (napF. telefonem, e-mailem, nebo samostatnéServisDeskove’ aplikace) a prokazatelnym zpfisobem (definovanym zhotovitelem) oznémit bez
zbyteéného odkladu poté, kdy je zjistil, vreiimu 24/7/365. zhotovitel je povinen zajistit, abydoruéeni poiadavku objednatele na jednotné kontaktni misto bylo zhotovitelem zaznamenéno, a
to véetné éasu doruéem’ poiadavku, poiadavek byl uloien a objednateli bylo bez zbyteénéhoodkladu potvrzeno pf‘ijeti a uloieni poiadavku. fipadé poiadavku je Zhotovitel povinen
bezodkladné pf'edloiit objednateli kompletni zéznamy z jednotného kontaktm’ho mista (napf.Helpdesku) za dobu trvémi smlouvy.

5. Zéruka na kompletni pfedmét plném’ a jednotlivé komponenty je V délce 60 mésicfi.
6. Zhotovitel je povinen bez zbyteéného odkladu pote’, co mu bude doruéena reklamace vad

objednatele 36 k této reklamaci pisemné vyjédfit. V pisemném vyjédfeni zhotovitel uvede, zda
vady uznévé éi nikoli a z jakého dfivodu. Dodavatel se zavazuje V zéruéni dobé bezplatné
odstranit vady dila nejpozdéji V terminech dle nésledujici tabulky od prokazatelného nahlééem’vady. Dodavatel je povinen vady odstranit opravou, Vyménou nebo opétovnym provedenim
vadné éésti Dila nebo jinym zpfisobem stanovenym prévnimi pfedpisy podle volby objednatele.

Tabulka reiimu odstrafiovéni zéruénich vad

I 2. Plném’ pfedmétu této smlouvy mé vady, jestliie provedem’ dfla neodpovidé poiadavkfim

I

I
Back-office
Kategorie zévad Odstraném’ (0d nahlééeni)
1 = vysoké (Zévada, které zcela brém’ provozu) do 4 hodin
2 = stFea’ (Zévada brém’ provozu, ale existuje na’hradm’ do konce nésledujicn’hoI Feéem’ (éinnost pokraéuje v omezeném provozu) kalendéFm’ho dne

, do konce nésledujl’ciho= ’ ’ ’ ’ z's dm l‘v na rovoz ,
E 3 mzka (Zavada nema a a v: p ) pracovnlho dne (NBD)
! Vf/bava vozidel

Kategorie za’vad I Odstraném’ (od nahlééem’)
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l = vysoké (Zévada, které zcela brém’ provozu) do 4 hodin
2 = stFedm’ (Zévada brénl’ provozu, ale existuje néhradm’ do konce nésledujl’cfho
Feéenl’ (éinnost pokraéuje v omezeném provozu) _ kalendéfm’ho dne
3 = m’zké (Zévada nema’ za’sadm’ vliv na provoz) do konce 10. pracovm’ho

dne

10.

11.

12.

13.

14.

15.

smlouva é. 19/058/5010

Za zévadu Kategorie 1 u Vybavy vozidel se povaiuje takové zévada (nebo jejich kombinace),
které se projevi u vice nei 5% denni vypravy vozidel.

Zéruéni doba poéiné béiet pfedénim celého dila bez vad a nedodélkfi brénicich jeho fédnérnu
uiivéni.

Vedle prév z odpovédnosti za vady obsaienych v obéanském zékoniku, mé objednatel V pf'ipadé
podstatne’ho i nepodstatného poru§eni smlouvy prévo na néhradu nékladfl vznikISIch opravou vad
prostfednictvim tFeti osoby. Objednatel pfedem pisemné upozomi zhotovitele na tuto moinost,
a pokud zhotovitel vady neodstrani, objednatel zajisti opravu prostiedm’ctvim tf'eti osoby.
Zhotoviteli bude nésledné doloiena vyée a dfxvodnost takov3'Ich nékladfi.
V pfi'padé Vymény nebo opravy produktfl materiélni povahy V servisnim stfedisku zhotovitele
nebo autorizovanérn servisnim stfedisku vyrobce, zabezpeéi zhotovitel bezplatné jeho demontéi,
dopravu vadného produktu od objednatele do servisu a opraveného nebo vyménéného produktu
zpét na misto instalace a jeho montéi.

Objednatel j e povinen umoinit zhotoviteli odstranéni vady.

Klasifikaci vady dle kategorii uvedenych v tabulce ("21. IX odst. 6 je oprévnén provést objednatel.
Pokud zhotovitel nebude s klasifikaci souhlasit, uvede jednoznaény uiivatelsky postup, kterym
lze provédénou operaci dokonéit. P0 fispé§ném provedeni takového postupu uiivatelem, pf-i
kterém je jednoznaéné prokézéno, ie existuje néhradm’ Feéeni nebo ie vada nebréni provozu, je
tato vada pfefazena do niiéi kategorie.

Zéruéni oprava je oprava zévady na zaFizeni, které je v zéruce, vztahuji se na né zéruéni
podminky a 26 strany objednatele nedoélo k poruéeni zéruénich podminek definovanych
zhotovitelem v dokumentaci dle 61. I, odst. 5 této smlouvy. Mimozéruém' oprava je oprava zéwady
na zaf‘izeni, které je v zéruéni dobé, ale zéwadu nelze uznat jako zéruém’ z dfivodu poru§eni
zéruénich podminek (neodbomy zésah nebo manipulace objednatele, pflsobeni vy§§i moci,
zésahem tfeti strany apod.). Pozéruéni oprava je oprava zévady na zaf‘izeni, u kterého skonéila
zéruéni doba. V pf‘ipadé pochybnosti, zda se jedné o zéruém’ nebo mimozéruéni opravu, musi
dodavatel pfistupovat k Feéeni zévady jako by SC jednalo 0 zéruéni opravu, pfipadné némitky vfiéi
uplatnéni zéruky musi dodavatel uplatm't v nésledném reklamaénim Fizeni. Cenu opravy Véetné
néhradnich dilfi a materiélfi nutnych k odstranéni po§kozeni zafizeni, u kterych zhotovitel
prokéie, ie byla zpfisobena zavinénim objednatele, vy§§i moci, nésilnym pfisobenim nebo
neodbornym zésahem tfetich osob uhradi objednatel na zékladé faktury vystavené dodavatelem
pro kaidy takovyto pfipad samostatné.

Provedenou opravu vady zhotovitel objednateli pFedé pisemny'Im zépisem. Na provedenou zéruéni
nebo mimozéruéni opravu poskytne zhotovitel zéruku, které nesmi skonéit dfiv n62 zéruka za celé
dflo. Na pozéruéni opravy poskytne zhotovitel zéruéni lhfitu v délce 24 mésicfi.
Zhotovitel garantuje objednateli iivotnost pFedmétu dila a servisni podporu minimélné p0 dobu
10 let 0d podpisu protokolu 0 pfedéni a pf‘evzeti dila.
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X.
Servism’ podpora

Servisni podporou se rozumi zaji§téni servism'ch sluieb p0 dobu deklarované iivotnosti pfedmétu
dila, tj. minimélné deset (10) let 0d pfedéni dila.

vyge prokazatelné vynaloienych nékladfi na odstranéni mimozéruénich nebo pozéruénich vad
pfedmétu dila a pozéruénich servisnich pohotovosti a éinnosti, bude vypoéiténa dle tabulky
Zfiétovaci sazby, které je pfflohou této smlouvy.

Sluiby za poskytovém’ placené servism’ podpory bude zhotovitel fakturovat vidy k posledm'mu
dni kalendéfniho mésice, ve kterérn servisni podporu poskytl na zékladé skuteéné provedenych
praci V daném kalendéfm’m mésici a akceptace konkrétm’ sluiby podpory nebo fidriby.
Zhotovitel je povinen zajistit v prfibéhu zéruéni doby nésledujici servisni sluiby:
a) provedeni véech praci spojenych s preventivni L'Idribou a sefizenim (profylaxe) v rozsahu

pfedepsaném v Realizaénim proj ektem,
b) automatickou bezplatnou dodévku v§ech vyééich verzi poskytnutych softwarovych produktfi

v rémci maintenance programu, které umoifiuji aktualizaci sofiwarovSIch produktfl s vazbou
na platnou legislativu nebo VSIVOj hardwaru éi jinych souvisejicich softwarovych prostf‘edkfi.
Legislativou se rozunn' Véechny obecné zévazné pfedpisy s vazbou na provozni podminky
dodanych softwarovych produktfi,

c) zajiéténi nepfetriité servisni sluiby a néhradm’ch dilfi pro plnéni terminfi servisnich zésahfi
dle tabulky 51. IX, odst. 6.,

d) provédéni mimozéruénich oprav za ceny dle tabulky Zfiétovaci sazby.

Zhotovitel je peyinen zajistit i po uplynuti zéruéni doby minimélné do konce deklarované
iivotnostidesetf"('10) let 0d vydéni Protokolu o pfevzeti Pfedmétu dila, nésledujici sluiby:
a) provedeni v§ech praci spoj enSIch s preventivni fidribou a sef'izenim (profylaxe) v rozsahu

pFedepsaném Realizaém’m projektem na zékladé samostatné obj ednévky obj ednatele,
b) dodévku Véech vy§§ich verzi poskytnutych softwarovych produktfi v rémci maintenace

programu, které umoifiuji aktualizaci sofiwarovych produktfi s vazbou na platnou legislativu
nebo vjrvoj hardwaru éi jinych souvisejicich softwarevjrch prostfedkfi. Legislativou se
rozumi v§echny obecné zévazné pfedpisy s vazbou na provozni podrninky dodanych
softwarovych produktfi, na zékladé samostatné obj ednévky objednatele,

c) zajiéténi nepfetriité servisni sluiby a néhradnich dilfi pro plnéni terminfi servisnich Zésahfi
dle tabulky (:1. IX, odst. 6 na zékladé samostatné objednévky objednatele,

d) provédéni pozéruénich oprav na zékladé samostatné obj ednéwky obj ednatele.

Zhotovitel musi zajistit, aby véechny servisni sluiby (zéruéni, mimozéruéni a pozéruéni) byly
poskytovény pouze pracovniky, ktefi budou ktémto éinnostem vy§koleni zhotovitelem
a pouiivali k opravém vyhradné originélni néhradni dfly. Ujednénim dle tohoto élénku Smlouvy
neni dotéena plné odpovédnost zhotovitele za splnéni zévazkfi a povinnosti V tomto élénku
sjednanch s tim, 2e pokud zhotovitel uréi nebo povéfi k plnéni téchto zévazkfl a povinnosti jinou
osobu odpovidé, jako by tyto zévazky a povinnosti plnil sém.

XI.
Smluvni sankce

Smluvni pokuta pf‘i nedodrieni smluvniho tenninu provedeni dila jako celku éini 80 000,— Ké za
kaidy zapoéaty den prodleni.

Smluvni pokuta pfi nedoeeni terminu opravy zéruénl' vady u éésti ,,Back—0ffice“ éini 10 000,-
Ké za:
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10.

[Q
' kaidou zapoéatou hodinu prodleni s odstraném’m zévady u diléich éésti systému v kategorii 1

= vysoké
«- kaidy zapoéaty den prodleni s odstranéru’m zévady u diléich éésti systému v kategorii 2

stfedm'
o kaidy zapoéaty den prodleni s odstraném’m zévady u diléich éésti systému V kategorii 3

m’zké

ll

Smluvni pokuta pf’i nedodrieni terminu opravy zéruéni vady u éésti ,,Vybava vozidel“ — éim’
5 000,—Ké za:

0 kaidy zapoéaty den prodlem’ sodstraném’m zévady u diléich éésti systému vkategon'i
v kategorii 1 = vysoké

- kaidy zapoéaty den prodleni s odstranéru’m zévady u diléich éésti systému v kategorii 2 =
stfedni

- kaidy zapoéaty den prodleni s odstranénim zévady u diléich éésti systému v kategorii 3 =
nizké

Smluvni strany podpisem této smlouvy deldaruji, ie Vy§e uvedené smluvni pokuty jsou adekvétni
zejména s pfihlédnutim ke skuteénosti, ie jakékoliv poru§eni zévazku zajiéténého smluvm’
pokutou, mé za nésledek bezprostf'edni ohroieni povinnosti Dopravniho podniku mésta Brna
zajistit dopravni obsluinost na fizemi mésta Brna a Jihomoravske’ho kraj e.
Uplatnénim néroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteénym uhrazenim nezanikne
povinnost zhotovitele splnit povinnost, jejii plnéni bylo zaji§tén0 smluvni pokutou, a zhotovitel
tak bude i nadéle povinen ke splném’ takovéto povinnosti.

Uplatnénim néroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteénSIm uhrazenim neni dotéeno
prévo objednatele na néhradu §kody, vzniklé objednateli vdfisledku poruéeni povinnosti
zhotovitele.

V pfipadé pozdni fihrady faktury je zhotovitel oprévnén poiadovat zaplaceni L'Iroku z prodleni,
ktery éini 0,02 % z dluiné ééstky za kaidy den prodleni.

Zhotovitel se zavazuje uhradit pffpadné sankce (poplatky, pokuty, aj.), které budou uplatnény
vfiéi objednateli z dfivodfi nesplnéni povinnosti zhotovitele vypb'Ivajici z te’to smlouvy, z dokladfi,
na ktere’ smlouva odkazuje nebo z prévnich pfedpisfi.

Ujednénim 0 smluvni pokuté neni dotéen nérok objednatele na néhradu §kody vééstce
pfevy§ujici smluvnl' pokutu.

Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strané pisemné vyfiétovéna a vyfiétovéni ji musi b5rt
doruéeno. Ve vyfiétovéni musi bj/t uvedena vy§e a dfivod smluvni sankce. Smluvni pokuta nebo
L’Iroky z prodleni jsou splatné do 30 dnfi 0d doruéeni jejich vyfiétovéni. Ve§keré smluvm' sankce
mohou bSIt zapoéteny oproti faktuf‘e vystavené zhotovitelem.

XII.
Ukon‘éeni smluvniho vztahu

Tento smluvni vztah mfiie bj/t ukonéen pisemnym odstoupenim objednatele v pfipadé, 2e dojde k
podstatnému poru§eni smlouvy.

Za podstatné poruéeni povinnosti smluvni strany povaiuji zejména prodleni
zhotovitele s pf‘edénim Realizaéniho projektu o vice n62 10 dnfi, nebo prodleni zhotovitele se
zahéjenim pilotniho projektu o vice nei 10 dnfi. PodstatnYm poruéenim smlouvy je také zji§téni
pfi kontrole, ie zhotovitel pf‘i provédéni dila pom§uje povinnosti vypljwajici pro néj ze smlouvy
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nebo ze zékona a pfitom zhotovitel v pfiméfené lhfité, jemu stanovené objednatelem, vytknuté
nedostatky neodstrani.

V pisemném odstoupeni 0d smlouvy musi by”: uvedeno, v éem je spatf‘ovém dfivod odstoupeni 0d
smlouvy, popfipadé pFipoj it k tomuto fikonu doklady prokazujici tvrzené dfivody.
Ukonéenim smluvniho vztahu nem’ dotéeno prévo na zaplaceni smluvni pokuty a na néhradu
§kody vzniklé objednateli.

XIII.
Ostatni ujednéni

V pfipadé, 26 na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napfiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u nii do§lo k témto zméném, uvedené
zmény druhé smluvni strané pisemné oznémit. Pokud tak neuéini, odpovidé druhé smluvni strané
za vzniklou §kodu.

Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, ie objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zékonem é. 106/1999 8b., 0 svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,,zékon“) a
v souladu a za podminek stanovenych v zékoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
obsaiené nebo zm’ vypljwajici zvefejnit. Informace, které je povinen objednatel zveFejnit, se
nepovaiuji za obchodm’ tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zékona 6. 89/2012 Sb., obéanského
zékoniku ani za dfivémy fidaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 obéanského
zékoniku. Podpisem této smlouvy déle bere zhotovitel na Védomi, fie smlouva bude zvefejnéna na
Portélu veFejné sprévy v Registru smluv podle zékona é. 340/2015 5b., 0 zvléétnich podminkéch
fiéinnosti nékterych smluv, uvefejfiovéni téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru
smluv).

Nebude—li v pfipadé zaslém’ pisemnosti druhé strané doporuéenym dopisem na adresu uvedenou
v zéhlavi této smlouvy na této adrese zésilka uspééné doruéena 6i pFevzata oprévnénou osobou
smluvni strany nebo nebude—li tato zésilka vyzvednuta a driitel p0§tovni licence doruéenou
zésilku vréti zpét, bude povaiovéno za fispééné doruéeni se v§emi prévnimi nésledky péty den
prokazatelného odesiléni zésilky druhou stranou.

Zhotovitel i objednatel jsou povinni zachovévat mJéenlivost o véech skuteénostech, o nichi se
dozvédéli pfi vykonu sjednané éinnosti a které vzéjmu sprévce osobm’ch tidajfi nelze sdélovat
jinym osobém.

Zhotovitel i objednatel jsou povinni zdriet se jedném’, které by mohlo Vést ke stFetu oprévnénych
zéjmfi zhotovitele éi objednatel se zéjmy osobnimi, zejména nebudou zneuiivat informaci
nabyth v souvislosti s vykonem sjednané éinnosti ve prospéch Vlastm' 6i nékoho jiného.

Zhotovitel i objednatel se déle zavazuji naklédat s osobnimi fidaji subjektfi fidajfi, zejména
zaméstnancfi, obchodnich partnerfl a zékaznikfl, jakoi s osobnimi fidaji jinjrch tFetich osob,
snimii pFijdou do styku, plné v souladu sObecnYm naFizenim 0 ochrané osobnich fidajfi
(nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Zhotovitel i objednatel
jsou zejména povinni zachovévat mléenlivost o téchto L'ldajich, déle pak zajistit vhodnSIm
zpfisobem bezpeénostm’, technické a organizaéni opatfeni dle élénku 32 Obecného naFizeni.
Zhotovitel i objednatel jsou déle povinni okamiité si vzéjemné sdélit jakékoliv podezfeni
znedostateéného zajiéténi osobnich Lidajfi nebo podezf‘eni zneoprévnéného vyuiiti osobnich
udajfi neoprévnénou osobou.
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7. Zhotovitel i objednatel jsou povinni na poiédéni spolupracovat s dozorovym firadem pri plnéni
jeho likolfi.

Jakékoliv poru§eni povinnosti ochrany osobnich fidajfl bude povaiovéno za poruéem' smlouvy.
Objednatel plné odpovidé zhotoviteli za §kodu, kterou by mohl zpfisobit zavinénym poruéem’m
te'to povinnosti. Zhotovitel plné odpovidé objednateli za ékodu, kterou by mohl zpfisobit
zavinénym poruéenim této povinnosti.

Povinnost ochrany osobm’ch fidajfi a mléenlivosti trvé i po skonéeni smluvniho vztahu.

XIV.
Uchovéni dokumentace

Zhotovitel j e povinen uchovévat veékerou dokumentaci souvisejici s plnénim této smlouvy véetné
fiéetm’ch dokladi’l do konce roku 2028, nejme’né v§ak po dobu 10 let ode dne ukonéeni zadévaciho
Fizeni, na zékladé kterého byla uzavrena tato smlouva nebo od zmény zévazku ze smlouvy.

Zhotovitel je povinen minimélné do konce roku 2028, nejméné véak po dobu 10 let ode dne
ukonéenl' vybérového rizeni, na zékladé kterého byla uzavrena tato smlouva nebo 0d zmény
zévazku ze smlouvy poskytovat poiadované informace a dokumentaci souvisejici splném’m
predmétu smlouvy zaméstnancfim nebo zmocnéncum povérenych organu (zejména CRR MMR
CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyééiho kontrolmho uradu,
prislusne’ho organu financni spravy a dalsich oprévnénych organu statm’ spravy) déle jen
,,kontrolni orgén“ je povinen vytvorit vyée uvedenym osobém podminky k provedem’ kontroly
vztahujici se k realizaci predmétu smlouvy a poskytnout jim pf‘i provédéni kontroly souéinnost.

Objednatel j e oprévnén poiadovat p0 zhotoviteli pro pripad neposkytnuti poiadované informace a
dokumentace souvisejici s plnénim pfedmétu této smlouvy kontrolnimu orgénu (:1 neposkytnuti
souéirmosti pfi provédéni kontroly smluvni pokutu ve vyéi 10 000,—Ké pro kaidy takovy pripad.

Uplatnénim néroku na zaplacem’ smluvni pokuty ani jej im skuteénym uhrazenim nezanikne prévo
obj ednatele na néhradu §kody vzniklé objednateli v dfisledku poruéeni povinnosti zhotovitele, a to
ve vyéi presahujici uhrazenou smluvni pokutu.

XV.
Zévéreéné ustanoveni

Pokud nebylo v této smlouvé ujednéno jinak, ridi se prévni poméry fiéastnikfi, prislu§nymi
ustanovenimi obéanského zékoniku.

Za pfipad vy§§i moci se pro 1’16e této smlouvy rozumi udélost vyluéujici odpovédnost podle
ustanoveni, a to zejména vélka, ozbrojeny konflikt, embargo, obéanské nepokoje, teroristické
éiny nebo hrozba teroristicke’ho éinu, epidemie, vybuchy, zemétreseni, povodné, poiéry, nebo
jiné niéivé pfisobeni pfirodnich Zivlfi, stévky., strana vznik te’to udélosti predvidala

Zména nebo doplnéni této smlouvy je moiné jen formou éislovanych pisemnych dodatkfi, které
budou platné, jen budou-[1 Fédné potvrzené a podepsané oprévnénymi zéstupci obou smluvnich
stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichi kaZdé mil platnost originélu a kaidé
strana obdrii p0 j ednom vyhotovenich.

17/18
smlouva é. 19/058/5010
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5. Tato smlouva nabyvé platnosti podpisem posledm’ho z oprévnén5/ch zéstupcfi obou smluvm’ch
stran.

6. Tato smlouva nabyvé fiéinnosti dnem zvefejnéni této smlouvy na Ponélu vefejné sprévy
vRegistru smluv podle zékona c. 340/2015 Sb., 0 zvléétm’ch podminkéch fiéinnosti nékterych
smluv, uvefej fiovém’ téchto smluv a o registru smluv.

7. Smluvni strany prohla§uji, ie tato smlouva byla sepséna podle jejich skuteéné a svobodné Vfile.
Smlouvu pfeéetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednéni obsaiené v této smlouvé povaiuji
za ujednéni odpovidajl'ci dobrym mravfim a zésadém poctivého obchodm’ho styku, na dfikaz
éehoi pfipojuji Vlastnoruéni podpisy.

8. Nedilnou souéésti smlouvy jsou nésledujici pfilohy:

Pfiloha (”3. 1 — Technické dokumentace Véetné samostatné éislovanych pffloh
Pfiloha (“3. 2 — Poloikovy rozpoéet
Pfiloha (E. 3 - Zfiétovaci sazby zhotovitele

V Brné due 23. 7. 2019 V Bmé due 23. 7. 2019
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