S, EVROPSKA UNIE
* : Evropské strukturalni a investicni fondy
*

* oy k Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO 3KOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

Smlouva o dilo
uzavfiena v souladu s ustanovenim § 2586 a nasledujicich zakona ¢, 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik ve znéni pozdéjsich pfedpisi (déle jen zakon)
Smluvni strany:

Univerzita Hradec Kralové

se sidlem: Rokitanského 62, 500 03 Hradec Kralové
zastoupena: prof. Ing. Kamilem Kucou, Ph.D., rektorem
ICO: 62690094

DIC: CZ62690094

vefejna vysoka sSkola podle zakona ¢. 111/1998 Sb.,
nezapsana v obchodnim rejstriku

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

kontaktni osoba ve vécech serverové infrastruktury:

kontaktni osoba ve vécech funkcionalit informacniho sistému:

dale jen ,objednatel",

a

ORTEX spol. s r.o.
se sidlem: Resslova 935/3, 50002 Hradec Kralové

zastoupen: [N

zapsan: u Krajského soudu v Hradci Kralové, znacka C 38
1CO: 00529745

DIC: CZ00529745

Platce DPH: ano

bankovni spojeni: Fio banka, a.s., 101600021/2010

kontaktni osoba (jméno, mail, telefon) : |

dale jen ,,zhotovitel",

uzaviraji tuto Smlouvu o dilo:

Preambule

[Ey

Tato smlouva se uzavira mezi objednatelem a zhotovitelem, a to na zakladé vysledku
verejné zakazky s nazvem ,Migrace a upravy informacniho systému pro Fizeni
dusevniho vlastnictvi Centra transferu biomedicinskych technologii do
prostiedi cloudu.", ve které se zhotovitel stal vitézem v této zakazce.
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Tato smlouva se uzavira v souvislosti s realizaci projektu ,Centrum transferu
biomedicinskych technologii - rozvijeni odbornosti”, reg. c.
. CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_014/0000647". Tento projekt je financovan prostrednictvim
Operaéniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani a Statniho rozpoétu Ceské
republiky.

Clanek I.

Pfedmét smiouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele dodat objednateli predmét pinéni
(dale jen ,dilo“) specifikovany v priloze ¢. 1 této smlouvy, a soucasné zajistit
objednateli opravnéni dilo uzivat v souladu s licen¢nimi podminkami dila. Objednatel
se zavazuje radné a vCas provedené dilo prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu.

Zhotovitel implementuje dilo vlastnim jménem, na vlastni odpovédncst 2 preda je
objednateli v rozsahu, kvalité, terminech a za dalSich podminek dohodnutych v této

smlouvé. Zhotovitel zaroven preda objednateli dokumentaci funkcionalit systemu.

Objednatel neni opravnén poskytnout treti osobé sublicenci k prascmsatu 2tc
smlouvy. Objednatel je vSak opravnén, umoznit uzivani pofizenych licenci parinerovi
projektu, Fakultni nemocnici Hradec Kralove.

Clanek II.
Lhaty pInéni

Zhotovitel se zavazuje poskytnout dokoncené dilo objednateli nejpozdé&ji do 3 mésicd
od nabyti ucinnosti této smiouvy. Zhotovitel prohlasuje, Ze je schopen dilo v tomz:c
rozsahu v daném terminu realizovat. O predani dila bude sepsan predavaci protokol.

Clanek III.
Cena a platebni podminky

Cena za implementaci dila v rozsahu scecifikovaném touto smlouvou cini:

cena v K bez DPH
454 £35,-

cena v K¢ s DPH

598 855,55

tj. DPH ve vysi:
103 540,3=

A je délena takto:

Cena v K¢ bez DPH

Cena za rocni predplatné 0365 BE a

Dyn365 for SE

230 S55,-
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Cena kompletni migrace IS CTBT, VC.
customizace feSeni a 10 hodin Skoleni
uzivateld a administratorG po predani
systému 240 000,-

Cena za 20 hodin podpory po dobu 6
mésicd

24 000,-

Sazba a vySe DPH bude zhotovitelem vypoctena v souladu se zékonnymi predpisy CR

(zak. &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpis).

2.

Celkova cena obsahuje veskeré vydaje zhotovitele pro zajisténi plnéni pfedmétu této
smlouvy a nahradu viech nakladl zhotovitele spojenych s plnénim predmétu této
smiouvy, tj. v&. pofizeni licenci, vlivu zmény kurzl &eské koruny vaéi zahraniénim
ménam atp. Takova cena je stanovena jako cena nejvySe pripustna pro pinéni
predmétu této smlouvy. Celkova cena dila mize byt zménéna pouze v pfipadé zmény
sazby DPH, ktera podléha zménam zakona.

Zhotovitel vystavi danovy doklad na dodavany predmét pinéni. Danovy doklad bude
obsahovat nalezitosti danového a ucetniho dokladu podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o
Gcéetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl, zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisi a bude mit naleZitosti obchodni listiny dle §
435 zakona. V pfipadé, Ze danovy doklad takové nalezitosti nebude splfiovat, bude
objednatelem vracen do dne splatnosti danového dokladu k opraveni bez jeho
proplaceni. V takovém pripadé IhQta splatnosti poc¢ind bézet znovu ode dne doruéeni
opraveného ¢i nové vyhotoveného danového dokladu.

Uplata je splatna na zdkladé pFislusného dafového dokladu (faktury) vystaveného
zhotovitelem bez zbytecného odkladu po prevzeti dila objednatelem, tj. po podepsani
predavaciho protokolu. Dafnovy doklad je splatny ve Ihaté do 30 kalendafnich dnt
ode dne doruceni danového dokladu (faktury) objednateli. Uplata se povaZuje za
uhrazenou odepsanim z uctu objednatele. Objednatel neposkytuje zalohy.

Danovy doklad musi obsahovat identifikaci projektu, tj. nazev a registracni cislo
projektu: ,Centrum transferu biomedicinskych technologii - rozvijeni odbornosti”,
reg. ¢, CZ.02.2.69/0.0/0.0/16_014/0000647".

Faktura bude predem elektronicky zaslana objednateli (kontaktni osobé pro véci
smiuvni) pro kontrolu vSech jejich nalezitosti.

Clanek IV.
Prava a povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje pfi zpracovavani dila v maximalni mozné mife vyhovét
specifikaci v priloze €. 1 této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo v souladu
se zajmy objednatele a v fadné kvalité. Pokud zhotovitel v dodanych podkladech
zjisti nejasnost, nedostatecnost Ci jiny problém branici tomuto vyhovéni, zavazuje se
neprodlené informovat objednatele, ktery se zavazuje poskytnout soucinnost
v podobé vysvétleni ¢ doplnéni téchto popisd.

Zhotovitel ma pravo navrhovat alternativni plnéni pozadavkl oproti specifikaci,
pokud nabidne srovnatelnou nebo lepsi variantu zpracovani. Tyto navrhy zhotovitele
podléhaji pisemnému schvaleni ze strany objednatele.
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Zhotovitel je povinen zajistit neruseny vykon prav objednatele, zejmeéna zajistit, aby
bylo objednateli umoznéno uzivani dila za podminek stanovenych touto smlouvou.

- Zhotovitel je opravnén udélit pravo uzivani k predmétu smlouvy trstim csctam
pouze na zakladé vyslovného pisemného souhlasu objednatele.

Zhotovitel je povinen provést implementaci reSeni do prostfedi spzacifixovznshe
v priloze €. 1 této smlouvy.
Bude-li zhotovitel v prodleni s pfedanim dila z divodu neposkytnu:i souinnaoss

{
AT NY)
)

objednatelem, ackoli jej zhotovitel k poskytnuti soucinnosti pisemng wyzu

prodluzuje se lhita plnéni uvedena v ¢lanku II o dobu, po kterou byl cbjednzzz
prodleni s poskytovanim soucinnosti zhotoviteli.

Zhotovitel neni oprdvnén pristupovat k datdm spravovanym objednziziem
dodaném fteSeni po predani celého dila objednateli. Zhotovitel si je vécom, zZ=

objednatel hodla vyuzivat systém ke spravé casti svého obchodniho taismst.

utajovanych skutecnosti a informaci chranénych autorskym pravem anebo majicizn
charakter predmétl duSevniho vlastnictvi, zejména pak prumyslového viastnictv:
Pokud by bylo nezbytné z jakéhokoliv divodu do uzivatelskych dat nahlizet &i jim
jakkoliv nakladat, je zhotovitel povinen o této skuteCnosti podrobné informovz:
objednatele s dostatecnym predstihem, umoznit objednateli presné pochopit co ss <
jeho daty stane a umoznit zastupcim objednatele kontrolovat ¢innosti zhotovitele pc
celou dobu pFistupovani k uzivatelskym datdm. Zhotovitel neni opravnén jakkoliv
nakladat s uzivatelskymi daty, prenaset je, zalohovat Ci kopirovat jakoukoliv cast

uzivatelskych dat bez védomi objednatele.

Zhotovitel se zavazuje zachovat prisnou micenlivost o jakékoliv ¢asti uzivatelskych
dat objednatele, které mu objednatel Ci jim povérena osoba zptistupni docasné nebo
trvale pro ucely spravy a spravného fungovani celého reSeni nebo jeho casti. Toto
ustanoveni plati v ptipadé zamérného i v pfipadé nevédomého zptistupnéni téchto
dat. Toto ustanoveni plati na data jako celek, jejich jakoukoliv ¢ast i pro data
vytvorena na zakladé téchto casti Ci celého datového souboru.

Clanek V.
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli soucinnost nezbytnou pro radné pinéni
predmétu této smlouvy, kterd spociva predevéim v doddani podkiadt, p¥ip. poskytnuti
vysvétleni & doplnéni téchto podkladd na vyzadani zhotovitele, neprodlené oznameni
pripominek a chyb a dalsSich vyjadreni k dilu.

V pfipadé neshody u nejasné & subjektivné definovanych pozadavk( ¢ pravidel v
ramci této smlouvy a vsSech jejich priloh rozhoduje o vysledku vyhradné objednatel.
Také tam, kde smlouva Ci jeji prilohy nechavaji otevieny prostor pro ,vhodnost" Ci
»~dostatecnost", o tom co vhodné/dostatecné je Ci neni, rozhoduje objednatel.

Objednatel smi upravovat, doplfiovat ¢ ménit a jakymkoliv zpisobem zasahovat do
provedené customizace dodavaného feseni dle pozadavk( objednatele a
provedeného zhotovitelem. Zejména je objednatel opravnén napojovat doplnkové
programy, uzivatelské skripty a casti kédu za ucelem vylepseni funkénosti systému
dle svych vyvijejicich se potreb.

Clanek VI.
Predani a prevzeti dila, vady dila
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Objednatel je povinen prevzit pouze takové dilo, které je provedeno fadné a vcas.
Objednatel je vSak opravnén prevzit i takové dilo, které ma nedostatky nebranici
jeho uziti. V takovém pripadé, je zhotovitel povinen tyto nedostatky bezodkladné

" odstranit. O pfedani a prevzeti dila bude mezi smluvnimi stranami sepsan ptedavaci
protokol. Predavaci protokol bude vyhotoven ve dvou stejnopisech a bude podepsan
zastupci obou smluvnich stran. Kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden predavaci
protokol.

Pokud dilo neodpovida specifikaci a objednatel dilo odmitne v takovém stavu prevzit,
ma narok pozadovat po zhotoviteli odstranéni vad dila. Zhotovitel je povinen vady
dila bezplatné a bezodkladné odstranit. Povinnost objednatele zaplatit ujednanou
smluvni cenu se prodluzuje o dobu, nez je dosazeno napravy.

Vadami dila se v ramci této smlouvy rozumi zejména rozpory mezi specifikaci a
skuteCnym stavem dila a takové skutecnosti, které brani béznému uzivani dila.

ze zastupce zhotovitele, ktery je opravnén predat dilo je:
a zastupci objednatele, ktefi jsou opravnéni dilo

. Je nutné potvrzeni prevzeti obou zastupcd.

Pokud objednatel dilo neakceptuje, je povinen vystavit protokol o odmitnuti dila se
specifikaci ddvodd odmitnuti. Pokud bude pfi¢éina na strané zhotovitele, zajisti
zhotovitel, aby dilo odpovidalo pozadavkim uvedenym v této smlouvé. Po odstranéni
vytykanych nedostatkl bude opét vyhotoven predavaci protokol. Pfed prevzetim dila
ze strany objednatele bude provedena kontrola implementace a funkcionalit Feseni.

Clanek VII.
Ostatni ustanoveni
Za pisemnou formu komunikace je v ramci této smlouvy, povazovana:

a. pisemna komunikace, pfedavana osobné nebo zaslana Ceskou postou doporucené
s dodejkou mezi kontaktnimi osobami smluvnich stran, prostfednictvim adres,
ustanovenych v této smiouvée.

b. elektronickd komunikace kontaktnich osob smiuvnich stran, prostrednictvim
emailovych adres, ustanovenych v této smlouvé, a to s potvrzenim o prijeti, které
si jsou smluvni strany povinny poskytnout.

Kontaktni Udaje mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim
doru¢enym jednou smluvni stranou druhé smluvni strané. Tato zména se stane
platnou nasledujici pracovni den od doruceni tohoto oznameni.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze je opravnénym dodavatelem licenci a souvisejicich
sluzeb specifikovanych v priloze ¢. 1 této smlouvy. Za pravdivost tohoto prohlaseni
nese zhotovitel plnou odpovédnost.

Clanek VIII.
Smluvni sankce

V pfipadé, Ze bude zhotovitel v prodleni s jakoukoli Ihttou & terminem uvedenymi v
této smlouvé, zavazuje se uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z uplaty
za provedeni dila, a to za kazdy zapocaty den prodleni.
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V pripadé, ze bude objednatel v prodleni s Uhradou dluzné castky fakturované na
zakladé této smlouvy, zavazuje se uhradit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z

_uplaty za provedeni dila, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Zaplaceni smluvni pokuty se nedotyka naroku na nahradu skody v piné vysi.

Clanek IX.

Vyssi moc
Smiluvni strany se zprostuji veskeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z
této smlouvy po dobu trvani vysSi moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné
rozumné pozadovat, aby neplnéni svych povinnosti z této smlouvy v disledku vyssi
moci predesly.

Za vys$i moc je ve smyslu této smlouvy povazovana kazdd udalost nezavisla na vili
smluvnich stran, kterd znemozfiuje plnéni smluvnich zavazkt a kterou nebylo mozno
predvidat v dobé vzniku této smlouvy. Za vysSi moc se z hlediska této smlouvy
povazuje zejména prirodni katastrofa, poZar, vybuch, silné vichrice, zemétreseni,
zaplavy, valka, stavka nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu
smluvnich stran.

Po dobu trvani vy$si moci se pInéni zavazki dle této smlouvy pozastavuje do doby
ukonéeni vy$8i moci, popf. odstranéni jejich nasledkd, kdy se ob& smluvni strany
dohodnou na splnéni zavazkd, jejichZ plnéni bylo z ddvodu vys$i moci pozastaveno.
Lhdta pro oznameni vzniku a ukonéeni vy3si moci je sedm (7) kalendafnich dni a
zacina bézet ode dne, kdy se kterakoliv ze smluvnich stran o vzniku ¢i ukonceni vyssi

moci dozvi. Kazda ze smluvnich stran je povinna neprodlené po zjisténi pripadu vyssi
moci zahajit kroky vedouci k odstranéni tohoto stavu.

Clanek X.
2avérecna ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena a podepsana ve dvou stejnopisech v ceském jazyce, kazdy
s platnosti origindlu, z nichz objednatel obdrzi jedno vyhotoveni a zhotovitel jedno
vyhotoveni.

Ustanoveni neupravend touto smlouvou se Fidi obecné platnymi pravnimi pfedpisy
Ceskeé republiky, zejména obcanskym zakonikem.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavreni, tj. dnem podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Smiouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uzavreni. Jde-
li o smlouvu podléhajici zvefejnéni v Registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkdach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisii (zdkon o registru smluv), nabyva
acinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv a zhotovitel bere na védomi, ze
objednatel je subjektem povinnym uverejfiovat uzaviené soukromopravni smiouvy
dle uvedeného zdkona. Zhotovitel s uverejnénim této smlouvy, vCetné pripadnych
navazujicich pravnich dokumentt, zplsobem a v rozsahu dle uvedeného zdakona
souhlasi. Objednatel se zavazuje zajistit splnéni této povinnosti v zakonem stanovené
Ihaté.

Zhotovitel bere na védomi, Ze je osobou povinou spoluptsobit pFi vykonu finanéni
kontroly dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné
spravé, v platném znéni. Zhotovitel se zavazuje, ze umozn{ vSem subjektim
opravnénym k vykonu kontroly projektu, z jehoZ prostiedkd je dodavka hrazena,
provést kontrolu dpkladﬂ souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou
pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, a zakon
€. 235/2004 Sb., o dani z ptridané hodnoty), pfripadné predpisy EU.
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Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy nebo jen castecné odstoupit od
smlouvy v pripadé, ze nebude uvolnéna platba poskytovatele (napr. MSMT)

_prostfedkl objednateli.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadfruje jejich svobodnou, vaznou,
V. . 0,. e v _w . .’
urcitou a srozumitelnou vuli prostou omylu. Smluvni strany smlouvu precetly, s jejim

obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruc¢nimi podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji pfiloha ¢. 1 — Technicka specifikace predmétu
plnéni,

Tato smlouva midze byt ménéna ¢ doplfiovdna pouze pisemnymi dodatky ke smlouvé
uzavienymi mezi smluvnimi stranami.

Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace predmétu plnéni

V Hradci Kralové dne

410 3. W39y

Zhotovitel Objednatel
I prof. Ing. Kamil Kuca, Ph.D.
rektor
LTRY
ORTEX spol. s 1.0,
Resslova 935/3 o , P
500 02 Hradec Krélové el e L
(27) IC: 626980Y-1, DIC: CZ62690094
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Pfiloha €. 01 - Technicka specifikace predmétu pinéni

Technicka specifikace predmétu plnéni
1. Zakladni informace

Centrum transferu biomedicinskych technologii (ddle jen CTBT) vyuzivd pro svou béznou ¢innost
elektronicky informacni systém pro spravu a fizeni informaci z oblasti duSevniho vlastnictvi.
Soucasny informacni systém CTBT (dale jen IS CTBT) se sklada z on-premise feSeni MS Dynamics 365
Server verze 1612 (8.2.2) a dokumentového ulozisté MS Sharepoint Foundation 2013. IS CTBT
vyuziva 5 uzivatell CTBT. Uzivatelé pfistupuji k IS CTBT prostfednictvim webového prohlizece
z prostredi Fakultni nemocnice Hradec Krdlové do prostfedi Univerzity Hradec Kralové, na zdkladé
ovéreni v univerzitnich adresarovych sluzbach MS Active Directory. Dokumentové ulozZisté maji
uzivatelé zaroven pfipojeno prostfednictvim technologie WebDav na své lokalni stanice.

2. Cile pfedmétu plnéni

Pfredmétem plnéni je kompletni migrace stdvajiciho feSeni IS CTBT do cloudového prostredi
realizovaného pomoci SW sluzeb (Saa$S) Office 365 a MS Dynamics 365. Soucasti predmétu plnéni je
dodani komercnich licenci MS Office 365 Business Essentials (dale jen 0365 BE) a MS Dynamics 365
for Sales Enterprise (dédle jen Dyn365 for SE). Pfesné ndzvy tenantu a uZivatelskych ucta si zhotovitel
upresni s objednatelem béhem praci. Kompletni migraci je ramcové mysleno:

a) Vytvoreni tenantu CTBT v prostifedi 0365 BE (nezavislého na jiz provozovanych tenantech
UHK a FNHK) a nastaveni uZivatelskych ucta.

b) Aktivace predplatného a pfifazenilicenci Dyn365 for SE v rdmci tenantu CTBT.

c) Migrace dat z dokumentového ulozisté on-premise Sharepoint do Sharepoint Online v rdmci
0365 BE.

d) Migrace dat z on-premise Dynamics do Dyn365 for SE.

e) Propojeni Dyn365 for SE s dokumentovym ulozistém Sharepoint Online 0365 BE.

f) Customizace cloudového IS CTBT tak, aby byly splnény uzivatelské pozadavky na
funkcionalitu systému.

Z2dakladni licenéni a uzivatelské parametry cloudového IS CTBT:

Produkt Pocet licenci Typ licence (Program/Segment)
Office 365 Business Essentials 4 CSP/CORP

Dynamics 365 for Sales Enterprise | 4 CSP/CORP

Dynamics 365 Team Members 3 CSP/CORP

Dynamics Portal Add-on 1 CSP/CORP

Typ uzivatele Pocet uzivatelQ PFifazené licence
Globalni administrdtor 2 Nepfrifazeno




Uzivatelé - Full User 4 Licence 0365 BE a Dyn365 for
SE

UZivatelé — Additional (Light) | 3 Licence MS Dynamics Team

User Members

3. Uzivatelské poZadavky a charakteristika IS CTBT

Podklady pro sestaveni systému jsou predkladany pomoci typovych tabulek jednotlivych entit, které
CTBT pozaduje sledovat v systému (viz kapitola 3.1.1 Entity). Kazda tabulka entity pak obsahuje
podrobnéjsi udaje k poZzadovanym sledovanym udajam vcetné prehledu vztahi s ostatnimi entitami
a jejich vlastnostmi a datovymi poli. Ddle obsahuje popis poZzadovanych zobrazeni a mozZnosti
filtrovani.

Instalace musi byt do cloudu, ktery splnuje nalezitosti pro spravu osobnich a citlivych dat a pro
spravu informaci verejné spravy a to takovym zplGsobem, Ze bude standardné kvalitné zabezpeceny
proti uniku informaci, proti vnéjSim utokim, proti ztraté dat viceCetnym zalohovanim na vice
geografickych lokalit a s mozZnosti vytvareni pravidelnych off-line zéloh dat. Cloudovy IS CTBT musi
umoznovat export a off-line zalohovani vSech ulozenych dat v podobé, kterd umozni nové zavedeni
dat do pfipadné nové instalace a také zavedeni do jinych databazovych informacnich systému
pomoci v této oblasti obvyklych datovych soubord.

IS CTBT je konstruovadn jako metadatovy systém s moznosti vkladat a ze systému také stahovat
datové soubory (zejména pro oblast komunikace s uZivateli mimo kmenové zaméstnance CTBT).
Cloudovy IS CTBT budou pouzivat v pIlném rozsahu funkcionalit systému 4 kmenovi zaméstnanci
CTBT, k urcitym castem dat a informaci a s moZnosti vkladat soubory/vyplfiovat datovd pole bude
pfistupovat rdmcové dalSich nékolik set vnéjsich uzivatell, ve ctyrech typovych skupindch (skauti
CTBT, management partnert, pavodci/autofi technologii, dodavatelé sluzeb/nabyvatelé licenci). IS
CTBT musi umoznovat individudini nastaveni pfistupu osob ztéchto skupin (osoby ne nezbytné
budou v pracovné pravnim vztahu k objednateli, CTBT a jeho partnertiim, presto jejich pfistup do
systému musi byt zabezpeceny minimdlné kombinaci login + heslo) a také individudIni nastaveni
dostupnych informaci obecnymi pravidly do urovné datového pole a pouze k informacim, které jsou
pro danou osobu vécné relevantni. Tyto pristupy musi byt vsechny zahrnuty v cené IS.

Systém musi bez problém0 fungovat s ¢eskou znakovou sadou ve. prilozenych dokumenta, priloh a
pfipadné vlozenych e-maild.

Zhotovitel ddle zajisti nasleduijici ¢innosti:

a) Zprovoznénitenantu CTBT, nastaveni uZivatell a pfirfazeni pfislusnych licenci.

b) Provedeni migrace on-premise reSeni do cloudu. Cloudovy IS CTBT bude naplnén daty ze
soucasného IS CTBT, ktery CTBT pouzivd v kompletnim rozsahu, s jedinou vyjimkou, kterou
jsou data, kterd CTBT doposud sleduje, ale nepreje si je v novém systému sledovat, tzn. novy
systém konkrétni datové pole/funkci nemd obsahovat. Provedeni customizace
pozadovanych funkcionalit.

c) Cloudovy IS CTBT a cloudové dokumentové ulozisté musi spolupracovat alespon v rozsahu
soucasné soucinnosti vrdmci on-premise feSeni (IS CTBT si zaklada vlastni slozky
v dokumentovém ulozisti SharePoint a odkazuje ze svého prostfedi do prisluSného umisténi,
pfipadné zobrazuje nahled).



d) Predani sestaveného IS CTBT k uzivani v podobé plné funkcni instalace v cloudovém
prostredi. Pfeddani musi byt potvrzeno pfeddvacim protokolem.

e) Po predani systému poskytne zhotovitel minimdlné po dobu 6 mésicl technickou a
poradenskou podporu objednateli systému a uZivatelim systému v rozsahu 20 hodin za celé

obdobi.
f) Skoleni ¢tyF uzivateld v rozsahu nutném pro plnohodnotné vyuziti funkcionalit systému, vé.
-Skoleni dvou spravcli systému v rozsahu nutném pro seznamenise s postupy spravy systému,
pridélovani prav a roli, uZivatelské customizace, moinostmi zalohovéni. Skoleni poskytne
zhotovitel po predani systému v celkovém rozsahu 10 hodin.

3.1 Zakladni charakteristiky systému

Od roku 2013 pouziva pracovisté CTBT informacni systém sloZeny z nékolika casti, pficemi jeho

jadrem je na miru customizovany systém Microsoft Dynamics CRM 2016, ktery bézi na virtualizované

infrastrukture na UHK.
Pro uloZeni dokumentu jsou vyuZivany dokumentové knihovny Microsoft Sharepoint on premise.

3.1.1 Struény popis stavajiciho stavu IS/IT v poptdvané oblasti

Puvodni rozsah poptaného reSeni (2012) byl:
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Aktudlné ma CRM feseni pro spravu transferu tento rozsah (menu reprezentuje vétSinu pouzitych
datovych entit):




Dynamics 365 CTBTbeek ~  Produkty >
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Priklad formulare —- detail zaznamu produktu:

- pokracovani formulare:

Statistiky z CRM systému:




Nazev entity EntitySchemaName Pocet pridanych custom Pocet
atributl oproti zaznamt
standardnimu MS CRM
reSeni

Obchodni vztah account 4 533

Aktivita activitypointer 0 15720

Smlouva ort_smlouva 58 153

Vnitrni projekt ort_vnitrniprojekt 10 93

Vynosova polozka ort_vynosovapolozka 8 5

Email email 0 14913

Ukol task 2 126

Spoluvlatnik ort_spoluvlastnikproduktu | 10 70

produktu

Adresa customeraddress 0 3987

Zakazky opportunity 0 46

Pravni ochrana ort_technologie 29 81

Platba vydej ort_platbavydaj 0 15

Kontakt contact 15 1022

Zajemce lead 6 10

Nakladova polozka ort_nakladovapolozka 16 85

Schlzka appointment 0 107

Konkurence competitor 0 1

Produkt ort_produkt 18 130

Sharepoint sharepointdocumentlocati | O 547

dokumenty on




Entitné relacni diagram CRM feSen
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Dokumentové knihovny Sharepoint:

Aktudlni ¢lenéni a pocty dokument( jsou zfejmé z nasledujiciho obrazku:

DObsah

Sezn'amy, knihovny a dalsi aplikace

webu

pridat aplikaci

BEARER

Entity a funkcionality

Vsechny entity zahrnuji a maji tyto vlastnosti:

a)
b)

c)

e)

f)

g)

h)

Jedno a vice textovych poli s omezenim poctu znaku.

Jedno nebo nékolik ciselnych ¢i penéZnich poli, sjejichz hodnotami musi umét systém
pracovat (souhrny/filtry/jednoduché vypocty).

Pripadné téz jedno nebo nékolik poli typu ,vyber z roletky jednu ¢i vice mozZnosti“ a pfipadné
téz nékolik poli typu ,,zaskrtni jednu ¢i vSechny relevantni z vybéru” —tyto vybéry a seznamy
soucasné musi byt systém schopen vyuZit pro filtrovani/sestavovani souhrnt/jednoduché
vypocty.

Pfipadné téz jedno nebo nékolik poli typu ,datum” nebo ,od-do“ a ,cas” — tyto udaje
soucasné musi byt systém schopen vyuZit pro filtrovani/sestavovani souhrni/jednoduché
vypocty.

Kazdy seznam zdznamu u jednotlivych entit musi byt ve formé prehledné tabulky, kde se
budou zobrazovat vybrané vlastnosti konkrétniho zaznamu, nebo hypertextovy odkaz na
souvisejici entitu.

Kazdy zdznam konkrétni entity bude obsahovat 1-6 tabulkovych prehled vybranych vazeb
na zaznamy v jinych entitach, které budou hypertextové odkazované.

Ke kaZidé entité musi byt mozné priradit dokumenty a pfipadné celé slozky uloZené
v dokumentovém ulozisti.

Ke kazdé entité musi byt mozné sledovat textovy, datem oznaceny log zaznam provedenych
aktivit s pfilohami (maily, dokumenty).

U vSech typl entit, kromé dokumentl, je nezbytna moinost vazby na aktivity
probihajici/planované/uskutecnéné v clenéni mail, telefonat, atp.
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Systém musi byt schopen s vloZenymi zdznamy, daty a entitami pracovat tak, aby bylo moiné
vyhledavani/filtrovéni/seskupovédni a vytvareni Uhrnt/souhrn s tabulkovymi vystupy u entit
v zavorce s moznosti kombinovat vice filtri soucasné:

(a) Dle partnera (Organizace-sml. partnefi, Kontakty-ptivodci, Produkty, Pravni ochrana,
Smlouvy, Zakdzky, Naklady, Vynosy).

(b) Dle Organizace (Partnefi, Kontakty - ptvodci, Produkty, Pravni ochrana, Smlouvy,
Zakazky, Ndklady, Vynosy).

(c) Dle Produktu (Partnefi, Kontakty - plvodoci, Pravni ochrana, Smlouvy, Zakazky, Ndklady,
Vynosy, ,stav”, dle typa kalendarnich dat).

(d) Dle Pravni ochrany (Partnefi, Kontakty - ptivodci, Pravni ochrana - souvisejici, Produkty,
Smlouvy, Zakazky, Naklady, Vynosy, ,stav”, typu kalendarnich dat, 1éta, |hty).

(e) Dle Smlouvy (Partnefi, Organizace-sml. partnefi, Kontakty-smluvni partnefi, Pravni
ochrana, Produkty, Smlouvy-souvisejici, Zakdzky, kalendarni data, léta, Ihaty, ,,stav”).

(f) Dle Zakazky (Organizace-zdjemce, Organizace-spoluvlastnici, Partnefi, Pravni ochrana,
Produkty, Smlouvy, Naklady, kalendarni data, léta, Ihity, ,stav”).

(g) Dle rtznych typ( kalendafniho data/obdobi/lhtty (Pravni ochrana, Produkty, Smlouvy,
Zakdzky, Naklady, Vynosy).

Systém musi umozZiovat pristup k ¢astecnym a vybranym datim — ddajim a s moznosti vkladat
dokumenty a vypliovat vybrana pole ze strany konkrétnich osob/firem zabezpecenym pfistupem
(pfihlaseni pres login + heslo) minimalné tfi rGznych urovni, kromé kmenovych zaméstnanct CTBT:

(@) Zastupce managementu partnert (3 partnefi, kazdy pristupuje k vybranym adajim o své
casti identifikované oznacenim partnera, pricemz dva ¢i vSichni tfi partnefi mohou sdilet
napf. jeden produkt, protoZe se tyka jejich spoluprdce) — zejména nahledovd moinost,
bez moinosti editace, s moZnosti filtrovani, tvorby souhrnii a omezenym exportem
informaci a souhrnt.

(b) Zastupce puavodcia (desitky aZz stovky osob — si bez pracovnépravniho vztahu
k Partnertim, nahliZzeni do ¢dsti oznacenych jejich jménem jako ,puvodce” v entitdch
Produkt, Zakdzka, Pravni ochrana a s vypliovdanim vybranych textovych poli a moznosti
vklddat dokumenty).

(c) Skauti CTBT (cca 12 osob) — podobné jako zastupci managementu partnert, ale maji
pfistup k vybranym informacim v¢. ¢astecnych editacnich prav.

(d) Zastupciorganizaci (desitka aZ stovky osob —bez pracovné pravniho vztahu k Partneriim,
s existujicim smluvnim vztahem - dodavatelé specializovanych sluieb — patentovi
zastupci, advokati, zdjemci) témto osobam budou individudlné zpfistupfiovany urcité
dokumenty/datova pole ¢i celé zaznamy k nahlizeni, budou mit moZnost vkladat vybrané
typy dokument( a vypliovat vybrana datova pole.

Ke vSem témto bodim musi existovat jasny prehled udélenych autorizaci, moZnost sledovat

Upravy (pfipadné téz navstivenda mista — zobrazend data) témito osobami s autorizaci a

moznost dodatecné rozsifovat a dodatecné zuzovat tyto autorizace dle potreby na urovni

skupiny typu autorizace i konkrétni osoby.

V nize uvedenych tabulkdch jsou pouzivany zejména ndzvy ze soucasného systému. Konkrétni
oznaceni entit Ci poli se upresni se zhotovitelem v priibéhu tvorby systému.



Nazev entity/funkce

Partner (nova entita)

Role entity

Partner (dfive v systému zaznamendvano jinak)

Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Oznaceni, Udaje do hlavicky smlouvy

Souhrny zdznamu entity - filtrovani

N/A

Prehledova tabulka zaznam( entity —zobrazena
pole

Partner, Oznaceni

Tabulky souvisejicich zaznam jinych entit

Produkty, Pravni ochrana, Zakazky

Nazev entity/funkce

Kontakty

Role entity

zastupci firem pro rizné oblasti jednani a typy

vztaht s nimi (zdjemci, dodavatelé,
spoluvlastnici), zastupci partner(, vyzkumnici
(pGvodci, autofi), pracovnici CTBT, skaut
FNHK/UHK/FVZ

Novd pole — oproti sou¢asnému IS

Partner, Oblast badani

Souhrny zaznam( entity - filtrovani

Podle Partner(, Organizaci, Produktt, Pravni
ochrany, Smlouvy

Prehledova tabulka zaznamt entity - pole

Jméno, Pfijmeni, Organizace, telefon, e-mail

Tabulky souvisejicich zaznama jinych entit

Partneri, Organizace, Produkty, Pravni ochrana,
Zakazky

Poznamka

Zavést moznost propojeni jednoho zaznamu na
vice organizaci a partnerd, je-li FO vice neZ jen
kontakt — napf. spolumajitel — zavést ho jako
Organizaci

Nazev entity/funkce

Organizace (Obchodni vztahy)

Role entity

nabyvatelé
partnef,

potencialni zajemci az
zpfistupnénych prav, dodavatelé,
spoluvlastnici

Novd pole — oproti sou¢asnému IS

Oblast zajmu

Souhrny zaznam( entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
Smlouvy

Prehledova tabulka zéaznamU entity - pole

Ndzev, telefon, e-mail, Oblast zajmu

Tabulky souvisejicich zaznama jinych entit

kontakty-zdstupci,  kontakty-pavodci/autofi,
Technologie, Pravni ochrana, Zakazky

Nazev entity/funkce

Technologie/Vysledky vyzkumu (Produkty)

Role entity

technicka reSeni, autorskd dila (v¢. software,
databazi), sluzby VaVv

Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Nabidnuto organizacim — vice moinych

zaznam( typu Organizace

Souhrny zaznamu entity - filtrovani

Podle Organizaci, Zakazky, Nakladl, Pravni
ochrany, data poddani nabidky, data prijeti
nabidky ,stavu”

Prehledova tabulka zéznama entity - pole

Nazev, Partner, Stru¢ny popis, ,,stav”

Tabulky souvisejicich zaznamu jinych entit

Partnefi, Organizace-spolumajitelé, Pravni

ochrana, Zakazky, Naklady




Nazev entity/funkce

Predméty dusevniho/prtimyslového
vlastnictvi (Pravni ochrana)

Role entity

pevné popsané a ke vhodné ochrané prihlasené
predméty duSevniho vlastnictvi (pfihlasky
patentl, uZitnych vzord, primyslovych vzora,
ochrannych znamek a udélené ochrany, jejich
navazujici prihlasky a ochrany atp. -
hierarchicky clenéné od pavodniho
(prioritniho) dokumentu dale.

Novd pole —oproti soucasnému IS

Generovat harmonogram PV a Generovat
harmonogram PUV, Stru¢ny nazev

Souhrny zaznamu entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
Zakazky, nakladl, data podani pfihlasky, data
udéleni, data ukonéeni platnosti, ,stavu”

Prehledova tabulka zaznama entity - pole

Struény nazev, datum prihlaSeni, datum
zverejnéni, datum udéleni, ,stav”, Partner, typ
ochrany,

Tabulky souvisejicich zaznam jinych entit

Partneri, Kontakty-Plvodci, Organizace-
spolumajitelé, Pravni ochrana (souvisejici),
Zakazky, Naklady

Pozndmka

Zavést oznacovani ,struénym nazvem”, ne
automaticka maska + Cislo

Vytvofit harmonogram plateb od data podani
prihlasky (CZ patent, CZ UZitny vzor), ale
aktivovany aZ po zadani data ,udéleni”, musi
byt rucné upravitelné

Nazev entity/funkce

Nabidky technologii konkrétnim zajemcim a
nasledné transfery a jejich sledovani (Zakazky)

Role entity

nabidky a zrealizované nabidky v pInéni ¢i po
ukonceni  platnosti  (vé.  vyjednavacich
dokumentt pribéznych, finalnich — nabidek,
jednadni o smlouvach pred podpisem, term-
sheety atp.)

Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Souhrny zaznamt entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
Smlouvy, ,stavu”, ndklada, vynost,

Prehledova tabulka zdznamua entity - pole

Oznaceni, Organizace, technologie, ,stav”,
vynosy,

Tabulky souvisejicich zaznamu jinych entit

Partnefi, Organizace-zajemci, Produkty, Pravni
ochrana, Naklady, Vynosy

Nazev entity/funkce

Smlouvy vsech typl vé. jejich vyvoje dodatky
atp.

Role;ntity

smlouvy ve findlni podobé rizného typu (NDA,
Licence, Opce, Prodej, Sluzby, Dodavky, O dilo
atp.)
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Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Dodatky — textové pole

Souhrny zdznamt entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
typu smlouvy, Partnera, data podpisu, , stavu®

Prehledova tabulka zaznam( entity - pole

Oznaceni, typ, ,stav”, datum podpisu, Partner,
Organizace,

Tabulky souvisejicich zaznam jinych entit

Partnefi, Kontakty-sml. strany, Organizace-sml.
strany, Produkty, Pravni ochrana, smlouvy
(souvisejici)

Nazev entity/funkce

Nakladové polozky

Role entity

ndkladové polozky provdzané na dany krok
procesu v CTBT (napf. poplatky, sluzby
advokata k Pravni ochrané, nebo
k dodatecnému vyvoji technologie - Produkty,
ke znaleckému posudku — Zakazky)

Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Souhrny zaznamt entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
Zakazky, data, ,stavu”

Pfehledova tabulka zaznamu entity - pole

Oznaceni, Partner, Technologie, Prdvni
ochrana, Zakazka, datum plnéni, datum dhrady,
LStav”

Tabulky souvisejicich zaznamu jinych entit

Partnefi, Produkty, Pravni ochrana, Zakazky

Nazev entity/funkce

Vynosové polozky k Zakazkam

Role entity

vynosy z realizovanych zakdzek razného typu
(milestone payment, running royalty, minimum
royalty, sluzba, atp.)

Nova pole — oproti soucasnému IS

Souhrny zdznamu entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Zakazek,
Partner(i, Data plnéni, data uhrady, Smlouvy,
LStavu”

Pfehledova tabulka zaznamu entity - pole

Oznaceni, Partner, Zakazka, datum plnéni,
datum uhrady, ,stav”

Tabulky souvisejicich zaznam jinych entit

Partnefi, Zakdzky,

Nazev entity/funkce

Odména plvodci

Role entity

Pomocna entita — pro evidenci castek
vyplacenych vlastnim plavodciim — stavaji se
automaticky nakladem Produktu

Nova pole — oproti sou¢asnému IS

Oznaceni, plvodce, partner, datum uhrady,

castka, produkt, zakazka,
»Sstav“=pfiznano/uhrazeno
Souhrny zdznama entity - filtrovani Podle Organizaci, Technologii, Partnerq,

Pavodc(, datum uhrady, ,stav”

Prehledova tabulka zaznam( entity - pole

Jméno + Prijmeni plivodce, Produkt, Zakdzka,
«Stav”, datum ahrady, Partner,

Tabulky souvisejicich zaznamu jinych entit

Partneri, Kontakty-pavodci, Produkty, Zakazky

Poznamka

Zavést funkéni vypocet odmeén s rucni moznosti
korekce
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Nazev entity/funkce

Vyporadani mezi spolumajiteli

Role entity

Pomocna entita — pro evidenci castek
prevadénych spoluvlastnikim, kdy jsme my
hlavni partner komercializace a vynosy a
naklady protykaji ucetnictvim partnerd -
automaticky zvysuji ¢i snizuji financni bilanci
Produktu

Nova pole — oproti soucasnému IS

Oznaceni, Partner, spolumajitel-organizace,
datum uhrady, ,stav” = fakturovano/uhrazeno,
Ltyp“=sdileni naklad/sdileni vynosi — podle
toho kladné c¢i negativné ovliviiuje hosp.
vysledek produktu/pravni ochrany/zakazky.

Souhrny zdznamu entity - filtrovani

Podle Organizaci, Technologii, Pravni ochrany,
Zakazky, naklada, vynos, ,,stavu”

Prehledova tabulka zaznamu entity - pole

Oznaceni, spolumajitel-org, Produkt, Zakdzka,
»stav”, datum uhrady, Partner

Tabulky souvisejicich zaznam jinych entit

Partnefi, Organizace-spolumajitelé, Produkty,
Zakazky

Poznamka

Zavést funkcni vypocet rozdéleni nakladl
s ruéni moznosti korekce
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