IC: 25450131
DIC: CZ25450131

Liberecka IS, a.s., Mritikova 3, 461 71 Liberec Il www libereckais.cz

r
telefon: +420 485 243 031
e-mail; lis@libereckais.cz

DODATEK C. 2

KE SMLOUVE O POSKYTOVANIi SLUZEB
INFORMACNICH TECHNOLOGIi
CiSLO SMLOUVY POSKYTOVATELE: LIS 2007/1/001
CiSLO SMLOUVY OBJEDNATELE: 07/2007/03

SMLUVNIi STRANY

1l Subjekt: Méstsky obvod Liberec — Vratislavice nad Nisou
Se sidlem: Tanvaldska 50, 463 11 Liberec 30
Zastoupeny:  AleSem Preislerem, starostou
IG: 002 62 978
Bank. spojeni: 984943369/0800, Ceska spofitelna a.s.

(dale jen objednatel)

2 Subjekt: Liberecka IS, a.s.,
Se sidlem: Mrstikova 3, 461 71 Liberec lll
Zastoupeny: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, feditelem
IC: 254 50 131
DIC: CZ25450131
Bank. spojeni: 5542052/0800, Ceska spofitelna a.s.

(déle jen poskytovatel)

oba spoleéné téz jako ,smluvni strany”

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZce 1429.
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PREDMET DODATKU

Predmétem tohoto dodatku €. 2 jsou nize uvedené zmény jednotlivych Elank( shora
uvedené smlouvy, ve znéni predchozich dodatkl a jednotlivych pfiloh. Ostatni ujednani
smlouvy zustavaji beze zmén.

Nové znéni élank( smlouvy:

PREDMET SMLOUVY

1) Predmétem smlouvy je poskytovani sluzeb v oblasti Informaénich technologii:
a. dle specifikace v pfiloze smlouvy ,Definice sluzeb,

b. poskytnuti 7 licenci SML pro pfistup do systému GINIS, sprava systému, uzivatelska
podpora produktivniho provozu,

c. poskytnuti 7 licenci SML pro pfistup do aplikace AGENDIO (Smlouvy a poplatky),
sprava systému, uzivatelska podpora produktivniho provozu,

d. poskytnuti 20 licenci SML pro pfistup do aplikace Komplexni datové baze (registry
KDB), sprava systému, uzivatelska podpora produktivniho provozu,

e. poskytnuti multilicence SML pro pfistup do geografického informaéniho systému
Marushka (GIS), sprava systému, uzivatelska podpora produktivniho provoz,

f. poskytnuti 27 licenci operaéniho systému Microsoft Windows v aktualné dostupné
verzi, dle standardut informaéniho systému,

g. poskytnuti 31 licenci kancelafského software Microsoft Office standard v aktualné
dostupné verzi, dle standardl informaéniho systému,

h. poskytnuti 35 licenci sitového antivirového software Symantec Antivirus CE v aktualné
dostupné verzi, dle standardl informacéniho systému,

i. poskytnuti 1 licence pro prfistup do aplikace Rybarské listky, dle standardi
informacéniho systému,

j.  poskytnuti 2 licenci pro pfistup do systému MPORGA Evidence hrbitovni spravy,
sprava systému, uzivatelska podpora produktivniho provozu,

k. poskytnuti 1 licence pro pfistup do systému Spravnich deliktl, sprava systému,
uzivatelska podpora produktivniho provozu,

l.  zajisténi sou¢innosti poskytovatele pfi vyfizovani vyjadieni k existenci siti.
2) Predmé&tem smiouvy neni:

a. instalace, zaskoleni a uvedeni do provozu geografického informaéniho systému (GIS)
véetné pasportu komunikaci,

b. dodavka informaénich technologii, které nejsou specifikovany v piiloze smlouvy
.Definice sluzeb”,

c. sprava informacénich technologii v majetku zakaznika, které nejsou souéasti
poskytovanych sluZeb,

d. konzultadni a dal$i prace, které nejsou specifikovany v pfiloze smlouvy ,Definice
sluzeb”.

KONTAKTNi OSOBY A ZASADY KOMUNIKACE

1) Veskera komunikace probiha zasadné v ¢eském jazyce.

2) VSechny pozadavky objednatele jsou pfedavany jednoznaénym procesem pies Centralni
helpdesk (dale jen ,CHD®) poskytovatele dle VSeobecnych obchodnich podminek. Tyto

Spole&nost je zapsana v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vioZzce 1429.
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3)

6)

7)

8)

1)

2)

podminky jsou definovany tak, aby byly zajiStény adekvatni reakce na pozadavek jakékoli, tedy
i nejvy8si naléhavosti.

V evidenci pozadavkli CHD je veden Upiny seznam v8ech poZadavkd na sluzby a Zivotni
cyklus, véetné Casovych zaznamdi. Tato evidence poskytuje vSechny potfebné informace pro
tvorbu vykazud plnéni trovné sluzeb. Poskytovatel je opravnén pozadavek piedany jinou cestou
odmitnout.

VyfeSeni poZadavku na podporu potvrzuji opravnéné osoby na strané objednatele a
poskytovatele v elektronickém formulafi systemu pro sbér pozadavkl objednatele, ktery
obsahuje popis provedenych Ukonl, celkovy &as feSeni pozadavku, datum provedeni
jednotlivych tkon(, jméno pfedavajici a piejimajici osoby.

Rozhranni aplikace pro zadavani pozadavkl je na adrese: http://helpdesk.liberec.cz/.
Opravnéné osoby objednatele budou, v pfipadé potfeby, bezplatné zaskoleny na uzivani
aplikace pro zadavani a sledovani pozadavku.

Opravnénymi osobami za poskytovatele jsou:
a. Centralni Helpdesk poskytovatele, 485 243 555, help@libereckais.cz,
b. Tomas Barton, manazer Useku provozu, 485 243 036, barton.tomas@libereckais.cz,
c. Josef Frohlich, vedouci specialista CHD, 485 243 558, frohlich.josef@libereckais.cz.

Opravnénymi osobami za objednatele jsou:
a. Vladimir Braun, MBA, mistostarosta, 482 428 810, braun.vladimir@vratislavice.cz.

SANKCNI UJEDNANI

V pfipadé ukonéeni této smlouvy ze strany objednatele jakymkoliv zplisobem a z jakéhokoliv
divodu pied terminem 31.10.2017, je objednatel povinen uhradit poskytovateli jednorazovou
smluvni pokutu ve vy8i 39.000,- K& (slovy tlicetdevéttisickorun &eskych) bez DPH, tj. 47.190
(Gtyficetsedmtisicstodevadesatkorun eskych) véetné DPH.

PRERUSENIi DODAVKY SLUZEB

Poskytovatel je opravnén na nezbytné nutnou dobu omezit nebo pferudit poskytovani sluzeb
z nasledujicich davodu:

a) pfi provadéni planované udrzby nebo oprav zavad na technickych zafizenich IT
infrastruktury, jejiz prostifedky sluzba vyuZiva,

b) pfi provadéni planované Udrzby nebo oprav zavad na technickych zafizenich Metropolitni
opticke sité v Liberci, jejiz prostiedky sluzba vyuziva,

c) pii vzniku neplanovanych technickych zavad na technickych zafizenich IT infrastrukiury a
datové linky, jejichz prostfedky sluzba vyuziva,

d) vlivem krizovych situaci,

e) z dlvodného podezieni, Ze objednatel uziva nebo hodla uZivat sluzbu v rozporu se
smlouvou nebo pravnimi pfedpisy,

f)  pfi existenci okolnosti vyluujicich odpovédnost (vy85i moc),

g) pfi zneuZiti sluzby nebo dlivodném podezieni na zneuziti sluzby objednatelem &i treti
osobou,

h) pokud je objednatel v prodleni s Uhradou platby za poskytovanou sluzbu nebo neplni
dal$i smluvni podminky a nezjednal napravu ani po pisemném upozornéni poskytovatele.

O terminech konani planovanych udrzbovych praci bude zastupce objednatele uvedeny v této
smlouvé véas poskytovatelem informovan a to nejméné 5 (slovy pét) dni pfed jejich
zapocCetim.

Neplanované pieruseni dodavky sluzby bude nahlaSeno opravnénému zastupci objednatele
uvedenému v této smlouvé v okamziku zjisténi zavady.

Spoleénost je zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Usti nad Labem v odd. B, vloZce 1429.
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3) Bezodkladné poté, co pominou divody omezeni nebo preruseni sluzby dle pfedchozich bodd,
poskytovatel provoz sluzby obnovi. Narok poskytovatele na Ghradu cen za sluzbu ze strany
objednatele neni dotEen vyse popsanymi omezenimi poskytovani sluzeb.

ZAVERECNA USTANOVENI

1) Platnost tohoto dodatku &. 2 je stanovena ode dne jeho podpisu ocbéma smluvnimi stranami.
2) Uginnost tohoto dodatku &. 2 je stanovena ode dne 1. 2. 2014.

3) Tento dodatek &. 2 soucasné ukoncuje platnost smlouvy &. 2013/1/016 o poskytovani sluzeb
v oblasti informaénich technologii uzaviené dne 26.9.2013. Pfedmétem této smlouvy je sluzba
zajisténi pristupu k agendé Spravni delikty. Tato sluZba je od data G€innosti tohoto dodatku ¢&.
2 pfevedena pod smlouvu LIS 2007/1/001.

4) Tento dodatek ¢. 2 je vyhotoven ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma povahu originalu, a
kazda ze smluvnich stran si ponecha jeden.

5) Nedilnou soucast tohoto dodatku &. 1 tvoii pfilohy:
a. Priloha €. 1 - Definice sluzeb

Ve Vratislavicich dne:j?- % /au/f«/’ V Liberci dne: 9’ W 2&/?

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ales Preisler Ing. Jaroslav Bure§, MBA

Toistarostaly reditel

[CE M. N
1 11 Liberse XHX - L,bereckd ,S, e
= e Mfgfl'kovg 3 @

461 71 LIBER
4 E
IC 25450131, pi¢ c_zz.sfs;mlafa]
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