SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 15P1-001028
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2019/Sum/71
Evidendni Cislo (ISPROFIN/ISPROIFONID): 327 11 6022
Nazev souvisejici vefiejné zakdzky: D55, 5505 Otrokovice obchvat JV - Kontrolni zkowSky
objednatele

uzaviend nize uvedencho dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smiuvnimi stranani (dale
jako .Smlouva™):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
1CO: 65993390

DIC: 765993390

préavni forma: piispévkovd orpanizace

bankovni spojent:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontakini osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,.Objednatel”)

a
CONSULTEST s.r.o.

se sidlem Veveti 95, 602 00 Brno

ICO: 25346784

DIC: CZ25346784

zapis v obchodnim rejstifku: u KS v Brng, oddil C, vlozka 27619
pravni forma: spolecnost s ruéenim omezenym
bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:

(dale jen ,,Poskytovatel™)



{Objednatel a Poskytovatel dade take spoleend jako Sihavid steany ™)

o

]

i
Uvodni ustanovent

smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zikona ¢ 89/2012 Sh., obcansky
zakonik, v plamém zntni (dale jen [ Oblansky wdkonik™) na zaklade vysledkin verejnd
zakazky malcho rozsahu na sluzbyvedend pod vyse uvedenym nazvem zaddvandé mimo
zadavaci fizeni v souladu s § 31 zdkona & 13472016 Sb., o zadavani vefejnych vakdvek,

v platném znéni (dale jen , Zakazka™).

Pro vylougeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smiouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zalkazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v plipad¢ jakckoliv nejistoty ohledne vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
ustanoveni vykldidana tak, aby v co nejsirdi mive zohlednovala Géet Zakdzky vyjadieny
zaddvaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek:

b) v pripadé chybéjicich ustanoveni Smiouvy budou pouZita dostateene konkréini
ustanoveni zaddvaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy
k podani nabidek budou mit prednost ustanoveni Smiouvy.

18
Predmét ploéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli pInéni (sluzby), jejichZzpodrobny soupis
véetné specifikace je uveden v pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli SluZzby na ndsledujicim misté: D535,
5505 Otrokovice obchvat JV. Vystupy sluzeb Poskytovatel predd Objednateli na adrese:

Reditelstvi silnic a délnic CR, Sprava Zlin, adresa: Fiignerovo nabiezi 5476, 760 01 Zlin.

Objednate! se zavazuje Fadn¢ a véas poskymuté Sluzby (jejich vystupy) prevzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l. IV této Smlouvy.

Je-li soucdasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona & 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozd¢jSich pledpist, poskytuje k nému Poskytovatel Objednatel:
nevyhradni, ¢asové, Gzemné a mnozZstevné neomezenou licenci, a to ke vem zplsoblin
uZiti (zejména s pravem dilo dédle upravovat, a to 1 prostfednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na tieti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

Pokud se na jakoukoliv &ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich 4dajd a o volném pohybu
téchto dajl a o zruleni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajh)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipadé,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich Gdaji  poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornit a bezodkladné (vidy
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viak pied zahdjenim zpracovani osobnich adaju)y s nim nzaviit Smlouve o Zpracovin
osobnich Gdaji. kterd tvoit prifohu ¢ 3 1¢o smlouvy. Smilouva dle predehazejict vy jo
dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviil vzdy, kdyz jop k tomua Objednatel

pisemne vyzve.

i
Doba plnéni

Poskytovate] je povinen poskytnout Sluzby Objednatelido 03/2022.

Iv.
Cena
Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytuti Sluzeb Cenu ctvrtleine zpéin
za Sluzby fadnd poskytnuté v predchazejicim kalendainim ctvetleti, a to ve vysi stanovend
dle piilohy ¢. 2 Smlouvy (déle jen ,.Cena®™), kicrd obsahuje polozkovy soupis Sluzeh
s jednotkovymi cenami (cena poskytnuté polozky # pocet poskytmutych jednotek v soudtu
za vSechny druhy poskytnutych polozek vramei pifsludného kalenddinibo Ctvrtleti).
Celkova uhrazend Cena, {. soucel &astek jednotlivych uhrazenych fakiur, nepfesahne
Castku 1 624 830,- v K¢& bez DPH.

Cena je stanovena jako maximalni a nepfekroitelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby
DPII nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstainé zmény Smlouvy.

PoloZkovy rozpis Ceny SluZeb je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZeb jednordazovym bankovnim
prevodem na Gcet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zaklade danového dokladu -
faktury vystavené Poskytovatelem se thitou splatnosti 30 dnl ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze piedloZit Objednateli nejdfive po protokolarnim pievzeti
SluzebObjednatelem bez vad, resp. po odstranéni viech vad SluZeba nejpozdéji ve Ihite
do 15 dnt ode dne protokolarniho piedani SluzebObjednateli.Faktura musi byt dorucena
na nasledujici adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Zlin, Fiignerovo
nabfezi 5476, 760 01 Zlin.

Fakturovand Cena musi odpovidat Cené uvedené v €IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veskeré néleZitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy,
zejména § 29 zakona ¢&. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zédkoniku. Faktura ddle musi
obsahovat ¢islo Smlouvy, nazev Zakdzky a evidentni Cislo (ISPROFIN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat vechny pozadované udaje a néleZitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednate] oprdvnén takovou fakturu
Poskytovateli ve [hiité splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednatelinovou (opravenou)
fakturu ve lhaté 15 (patnacti) kalendainich dn ode dne doruéeni prvotnf (chybné) faktury
Objednateli. Pro vyloudeni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel neni v takovém piipadé
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povinen hradit aktore ve Thate splamosti uvedend na prvotnt (chybnd) faktoie o

Poskytovatelinevznika v souvislost s prvotni fakiurou zadny narok na Groky 2 prodlent.
Objednatel neposkytuje zadnd zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Z¢ povinnost dhrady faktury vystavend Poskylovatelem je
spInna okamzikem odepsani prisiusné penéuni Sastky 2 ictu Objednateleve prospéely
Uctu Poskytovatele uvedeného na fakiufe. Poskytovatel je povinen na faktuic uvadét acet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K& (korundch ceskyeh) a rovncéz veskeré cenove udaje budou
uvedeny v té¢to ménd.

Vi
Odpovédnost za vady, pojisténi

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Stuzeb
veetné vystuptt Sluzeb, jestlize nebyly poskyinuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbytecného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dédle jen ,,Vytleni vady™). K VyiZeni vady vystup Sluzeb
zachycenych na hmotném podkiadé je Objednatel opravnén ve Thit¢ 24 (dvaceti Styt)
mesicl ode dne prevzeti dan¢ho vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu prisluiného
predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Stuzby.
Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstrantni Vytéené vady bez zbytetného odkladu
po Vytleni vady Objednatelem, nejpozdgji viak do péti (5) kalendainich dnid ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (déle jen ,,Vytéend vada®). Objednatel je opravnén poZadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané asti Sluzeb.

JestliZe je Vytéend vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupl SluZzeb neodstranitelnd, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny StuZeb nebo je opravnén od Smiouvy odstoupit, a to
dle své volby u¢inéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

JestliZe ma Vytéend vada charakier vady pravni je Objednatel oprdvnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vyt¢ené vady spocivajici v zajisténi nerueného uzivani StuZeb,
resp. vystupll Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby u¢inéné pii uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na Z4dost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplsobu
feSeni Vytéeni vady.

Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v rdmci
Vytéeni vad jiné fefeni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstraiovani VytCenych vad SluZeb, resp. vad
vystupli Sluzeb s odbornou pécéi, Vyt€ené vady odstrafiovat ve lhitach stanovenych
k tomu Objednatelem s piihlédnutim k objektivni ¢asové ndronosti odstranéni dané
Vytlené vady. Pii odstranéni vady SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu znamymi z4jmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani VytCenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstratiovani, a to zplsobem, formou, rozsahem a
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viermieeh ¢ thatdeh urcenveh Gbjednatelenmy v oramer Vvtcent vady., pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmet Vyieeni vidy Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v rdmer Vytcent vady ve smyslu piedchorzi véty Objednatel nestanovi, plati.
z¢ je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na ziklade jednothive pisemnd
z&dosti Objednatele, a to v erminu ¢ Thiie v (¢o Zdadosti uvedend a nejsou-hi uvedend.
pak ve Thuté primciend.

V piipadé Vytéenyeh vad vystuptt Sluzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
1hat¢ stanovené mu k tomu Objednatelem (1. predat Objednateli v (éto Thiite fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystuplt Sluzeb, pokud zjisti, 7e
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V piipadé, 2¢ Objednatel odmitne
prevzit vystupy Sluzeb, u nichz nehyly odstranény Poskytovatelem vady, mi se za to, 7¢
Vytlend vada je vadou ncodstranitelnoun, a Objednatel ma dale pravo pozadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zeela nové poskytnuti Shuzeb nebo md pravo od Smilouvy odstoupit, a
to dle své volby udintné pii odmitnuti prevzeti Dokumentace nebo Vystupt v divodu
neodstranéni jeiich vad,

Poskytovatel je povinen mit po cclou dobu trvdni této Smlouvy uzavienu smlouvu
o pojidténi odpoveédnosti za Skodu zptsobenou pii vykonu  podnikatelské Cinnosti,
prostiednictvim kieré bude hradit pripadné kody zptsobené Objednateli nebo treti osobé
pii plnéni této Smiouvy. Minimalni vy$c pojistného plnéni ¢ini 150.000.- K& Tuto
pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbyteéného odkladu
piedlozit Objednateli k nahlédnuti.

VI,
Smluvni sankee

T

Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pieddnim vystupt Sluzeb, sec
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % 7 Ceny Sluzeb
stanovené v ¢l. IV, této Smlouvy, a o za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli Pozadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi picdpisy.
Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé Skody

druhé Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIII.
Ukonceni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s uéinky ex tunc v pifpadé, ze
Poskytovatel ve stanovenych lhiitach ¢&i terminech nezapoéne s plnénim piedmétu
Smiouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v plipadé, Ze prokéaze, Ze
Poskytovatel vrameci své nabidky podané v Zakazce uved! nepravdivé tudaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.
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SV strany jsou opravneny piscnmc odstoupit od Smilouvy v pipade. 2o draha
Smluvad strana opakovand nmmmaInd Gikeat) porust své povinnost dle této smlouvy ana
tato porudeni smluvaich povinnosti byla Smluvni stranou pisemnd upozornéna, Smiuvni
strany vyslovnd sjedndvagi, 7o jsou die tohoto odstavee Smilouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit 1 tim zplsobem, 7e pisemnéodstoupent od Smlouvy dorudi druhdé Smluvni
strané spolecné s thetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosts druh

Smiuvni strany.

Objednatel je opravnén pisemn¢ vypovedet Smiouvu s aéinky od doruceni pisemnd
vypoveédi Poskytovateli, a to i berz uvedeni divvodu. V tomto piipade je viak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiz fadne poskytnutych Stuzeb, ale 1 Poskytovatelem
prokazateln¢  dolozené mame  vynalozené  udelnd  ndaklady  pFfmo  souvisejic
s neuskutecnénou &asti predmdétu phnéni, které Poskytovateli vunikly za dobu Géinnosts
Smlouvy. Naklady ve smyslu predchozi vety se nerozumi usiy visk.

EX.
Registr smluv
Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smiuv ziizenym
zakonem <. 340/2015 Sb., o wzvlastich podminkdch dcinnosti nékteryeh  smluv,
uvelejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich piedpisit (ddle jako
~zakon o registru smiuv®). Poskytovatel bere na védomi, Ze uveiejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formadtu a rovnéZ metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Z¢ Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod nékterou » vyjimek z povinnosti
uvelejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.
V rémei Smlouvy nebudou uvefeinény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona
o registru smiuv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.
X.

Zavére€na ustanoveni
Tato Smlouva nabyvd platnosti podpisem obou Smluvnich stran a ucinnostt dnem
uvefejnéni v registru smluv.
Smlouva je uzaviena na dobu urcitou a skon¢i fadnym a Uplnym splnénim piedmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze prostiednictvim vzestupné Cislovanych dodatkd
uzavienych v listinnépodobg.

Pokud neni ve Smlouvé a jejich prilohach stanoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obdanskym zakonikem.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Styfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech.
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0. Nedilnou soucasti t¢to Smiouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha &. 1 - Specifikace Shuzeb

i~J

Priloha €. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Piiloha ¢. 3 ~ Smiouva o zpracovani osobnich udajt (vzor)

Ve Zling dne 7907, 701 V B¢ dne 17.07. 2019
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Priloha ¢. 1 - Specifikace Sluzeb

Predmétem plnéni ¢to smiouvy je poskytnuti sluzeb, které spocdivaji v ovefeni kvality
provadénych praci Zhotovitelem stavby. Nutné je provést kontrolu proviadénych zkousck
nezdvislou laboratofi Stavebnika. Predmdctem zakdzky je provadéni zkousek a ovefeni kvality
na zdklade vyzvy investora.

Vyhotoveni:

Zaveérednd zprava - 3 tisiény vylisk

Poskytovatel predlozi protokoly o zkouskach Objednateli do 3 pracovnich dnu po provedeni
zkousky.
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Priloha ¢. 2 - Rozpis Ceny Sluzeb
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Pritoha ¢. 3 - Smiouva o zpracoviani osobnich udajis (vror)
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mlouva o zpracovani osobnich tdaju

uzaviena nize uvedengho dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojent:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontakini osoba ve vécech smluvnich:
e-mail;

tel:

kontakini osoba ve vécech technickych:
e-mail;

tel:

(dale jen ,Spravce”)

se sfdlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstifku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontakinf osoba ve vécech smiuvnich:
e-mai:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993380

CZ65993390

pfispévkova organizace

(dale jen ,Zpracovatel® nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spoletné dale také jako ,Smluvni strany®)
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Preambule

Vzhledem k tomu, ZzeZpracovatel v prubéhu poskytovani Sluzeb amebo Produkitl Spravel miize
zpracovavatOsobni idaje Spravee,povazuji Smiluvni strany za zasadni, aby pii zpracovani téchto
osobnich tdaji byla zajisténa vysoka urovel ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich tdaju a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na ochranu
osobnich udaju, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajii a o
volném pohybu téchto Gdaji a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdaji), a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich udaji (dale
jen ,Smiouva®).

1 Definice
Pro Ucely této Smlouvy se nastedujici pojmy vykladaji takto:
LEHPse rozumi Evropsky hospodaisky prostor.

,GDPR" se rozumiNafizeni Eviopského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu
téchto ddajl a o zrudeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) ve
znéni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L. 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHlavni smlouvou“se rozumi smiuvni vztah & smiuvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavfenych platnych a Gginnych smiuv vymezenych v piiloze ¢. 1
této Smilouvy.

,Osobnimi ddaji Spravce” se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze & 1 této Smiouvy a
veskeré dal$i osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle afnebo v
souvislosti s Hiavni smlouvou.

JFodzpracovatelem“se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdaji (véetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich udajl Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich Udaja
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatel().

,Pokynem"” se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich
Udaju Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribé&hu zpracovani osobnich Udajl prokazat
existenci a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeceni osobnich Gdaji“ se rozumi takové poruseni zabezpedeni osobnich
Udaju, které vede nebo mdlze pifimo vést k neopravnénému piistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniCeni, vyzrazeni i ztraté osobnich Gdajll, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, pfenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Gdajim
Sprévce.

“Produkty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich udaji“se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 20160 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich Gdajl) ve znéni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvetna 2016, jakoz i veSkeré narodni pfedpisy upravujici ochranu osobnich udaju.
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SSchvéalenymi Podzpracovateli” se rozuméji (a) Podzpracovatelé uvedeni v piiloze & 3 {élo
Smilouvy {autorizované  predaniOsobnich  Odaju Spravee), a (b) pilpadné  dalsi dildi
Podzpracovatelé pledem pisemné povoleni Spravecem v souladu se kapitolout teto Smilouvy.
Nejedna se o csoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace & dohody o provedeni ¢innosti nebo osoby, kieré se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. plnéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich
tdaju), mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi Udaji, aniZ by osobni ddaje jakkoliv
zpracovavaly.

,Sluzbami“se rozumiSluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

.Standardnimi smluvnimi dolozkami‘se rozumi standardni smiuvni dolofky pro predavani
osobnich Gdajl zpracovatelum usazenym ve tietich zemich schvalené rozhodnutim Evropskeé
komise 2010/87/EU ze dne 5. dnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

JJreti zemi* se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pripadu, kdy je tato zemé
prfedmétem platného a ucinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Udajl ve tretich zemich.

Vymazanim“se rozumi odstranéni nebo zniteni Osobnich Udajl Spravee tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

,Zasadami zpracovani osobnich udaj0" se rozumi zasada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, d¢elového omezeni, minimalizace Udaji, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a duvérnosti. Smiuvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich udaju &
jakykoliv vykiad této Smilouvy musi byt vsouladu stémito zasadami. Dokument Zasady
zpracovani osobnich Udajl je kdispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zalozce
Organizace pod odkazem GDPR.

LZpracovani, spravce’ zpracovate!’ subjekt Gdajd',,osobni (daje",zvlastni kategorie
osobnich tdaji" a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hiavni
smiouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdaji Spravce

2.1V pribéhu poskytovani Sluzeb a/mebo Produktli Spravci podie Hlavni smiouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravcepouze za
podminek této Smiouvy a na zakiadé Pokynli Spravce. Zpracovatelse zavazuje, ze bude
po celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochranyOsobnich
Udaju Spravce.

2.2V rozsahu pozadovaném platnymi a G&innymi PFedpisy o ochrané osobnich udaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k
zpracovani Osobnich Udaju Spravce vcetné osobnich Gdaji uvedenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat vedkerd technicka a organizalni opatfeni pro spinénf
pozadavk{ uvedenych v této Smlouvé a jejich pfiloh&ach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich udaji a za v8ech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro ucely komunikace a zajisténi soulinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem(zejm.
v piipadech porudeni zabezpedeni osobnich (dajl, predavani zadosti subjektt adajd),
neni-li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéiily Smluvni stranytyto osoby:
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2.4.1 o0soba povéfend Spraveem:

2.4.2  osoba povéfena Zpracovatelem: [f

tel: [dapliiZpiacovatel]

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdeéji viak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich udaju Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravee pouze pro Ucely pinéni Hlavni smiouvy
nebo pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smiouvy (viz piiloha ¢. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, predavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spréavee
nebo zvefejnit &i povolit zvefejnéni Osobnich Gdaju Spravce jiné tieti osobé jinak nez
v souladu stouto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo ¢lenského statu, kterému Zpracovatel podléha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o fomto zakonném poZadavki
pfed zahajenim zpracovani Osobnich Udaju Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbytet¢ného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem Kkjeho odbornym znalostem
a zkuSenostem takovyPokyn porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich udajl.

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urdit Ulely a prostiedky zpracovani
Osobnich udaju Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povaZuje se ve vztahu
k takovému zpracovani za spravce.

Pro Ugely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce pifjemcum ve tretich zemich uvedenych v piiloze &. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavaniOsobnich udajii Spravce) vzdy za predpokladu, Zze takova osoba
spini poZadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1

4.2

Zpracovatel ucini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Gdajum Spravee, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichZ cinnost vyZaduje pfistup
kpfislusnym Osobnim Udajim Spravce.Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k tdmto osobnim udajum pfistup,
pficemz sleduje apravideiné pfezkoumava, ze se jedna o osobydle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby véechny osoby, kterézapojil do zpracovaniOsobnich Udajli
Spravce:

4.2.1 byly informovany o divérné povaze Osobnich Udaju Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hiavni smiouvy, Pokynd a
platnych a uinnych Pfedpisi o ochrané osobnich Udaji, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly mi¢enlivost o
osobnich Udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skondeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 Dbylypfiméfené Skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisimo ochrané osobnich
udaji nebo dle Pokyn(l Spravce;

4.2.3 podiéhaly zavazku ddavérnosti nebo profesnim gizakonnym  povinnostem
zachovéavat micenlivost;

4.2.4 pouzZivaly pouze bezpectny hardware a software a dodrZzovaly zasady bezpetného
pouzivani vypocgetni techniky;
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4.2.5 podléhaly procesim autentizace uivatelu a prihlasovani pit prisiupu k Qsobiim
Udajam Spravee v souladu s touto Smiouvou, Hiavni smiouvou, Pokyny a platnymi
a ucinnymi Piedpisy o ochrané osobnich tdaijl;

4.2.6  zabranily neopravnénému Cteni, pozménéni, smazani ¢ zneplistupneéni
Osobnichidaju Spravce, nevytvaiely kopie nosicli osobnich adaja pro jinou neZ
pracovni potfebu a neumoiznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné
neprodleng, nejpozdéji viak do 24 hodin od vznikuhlasily jakékoliv duvodné
podezieni na ohrozeni bezpecnostl osobnich Udaju, a to osobé uvedené v kapitole
2 této Smlouvy.

5 Zabezpedeni osobnich Odaji

5.1

52

53

54

S piihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontexiu
a Ugellm zpracovani i k rlzné pravdépodobnym a rUzné zavaznym riziktim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizacni opatfeni
(pfiloha €. 2 této Smlouvy), aby zajistil Uroven zabezpeteni odpovidajici danému riziku,
piipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a sifrovani osobnich Udaj(;

5.1.2 schopnosti zajistit neustaiou dlvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udaji a pfistup k nim vcas v piipadé
fyzickych &i technickych incident;

5.1.4 procesu pravideiného testovani, posuzovani a hodnoceni uginnosti zavedenych
technickych a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpeénosti zpracovani.

PF posuzovani vhodné urovné bezpeénosti se zohledni rizika, ktera predstavuje
zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni znieni, ztrata, pozménovani, neopravnéné
zpfistupnéni predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich ddaju, nebo
neopravnény pristup k nim.

V pfipadé zpracovani osobnich Udaju vice spravclh je Zpracovatel povinen zpracovavat
takove osobni Udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpedeni jsou uvedeny v pifloze & 2 této Smiouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich Gdaju Spravce dalSi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovateleje Zpracovatel
opravnén zapoijit do zpracovani pouze s pfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou uroven ochrany Osobnich Udajl Spravce, veetné dostateCnych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizalnich opatfeni dle této
Smiouvy, Hlavni Smiouvy, Pokynl a platnych a ucinnych Predpisd na ochranu
osobnich Udajd;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal§imPodzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi vtéto Smiouvé. Pro
vylouceni pochybnosti si Smiuvni strany ujednavaji, Ze v piipadé tzv. fetézeni
zpracovatell (fj. uzavirani smlouvy o zpracovani osobnich Gdaju  mezi
podzpracovateli) musi tyto smilouvy splitovat podminky dle této Smiouvy.Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smluv s diléimi Podzpracovateli
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a v piipadé fetézeni podzpracovatelu i kopi smiuv uzavienych mezi dalsini
Podzpracovaiel;

6.2.4 v pfipadé predaniOsobnich udajt Spravee mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, kterypfedem schvali Spravee, aby byla zajisténa
odpovidajiciochrana pfedavanych Osobnich Udajo Spravee;

6.2.5 zajistit plnéni vSech povinnosti nezbytnych pro zachovani plné odpovédnosti vici
Spravei za kazdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pfi plnéni jeho
povinnosti v souvisiosti se zpracovanim Osobnich Udaji Spravee,

7  Plnéni prav subjektl tdaju

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt Gdaji ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravceinformace
tykajici se zpracovani svych osobnich udajii, Zadat jejich opravu ¢i doplnéni, podavat
namitky proti zpracovani svych osobnich Udaju &i Zadat jejichvymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pii provadéni vhodnych
technickych a organizaénich opatienipro splnéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o
uplatnéni prav subjektu udajh.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu udaju, organu dohledu
a/nebo jiného pifsludného organu zadost podle platnycha ucéinnych Piedpist o ochrané
osobnich udaju, pokud se jedna o Osobni Udaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potfeb aPokynd tak, aby
Spravciumozniljakykoli vykon prav subjektu Udaji podle Predpisiio ochrané osobnich
udajl, pokud jde o Osobni Udaje Spravce, a vyhovél jakémukolipozadavku, dotazu,
oznameni nebo $etfeni dle Predpisto ochrané osobnich Udajl nebo dle této Smlouvy, coz
zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti veskerych udaju pozadovanych Spravcem v piiméfeném &asovém
obdobi specifikovaném Spravcem, a to ve vSech pfipadech a véetné Uplnych
podrobnosti a kopii stiznosti, sdéleni nebo zadosti a jakychkoli Osobnich Udajl
Spravcee, které Zpracovatel ve vztahu k subjektu tdajlizpracovava;

7.4.2 poskytnuti takovéasistence, kterou mize Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovet piislusné Zadosti ve ihatach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
udajl,

7.4.3 implementaci dodateénych technickych a organiza¢nich opatfeni, které muze
Spravce rozumné pozadovat, aby mohl ucinné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich Udajt

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém piipadé nejpozdéji do 24
hodin od zjisténi poruseni informovat Spravce o tom, ze doslo k porudeni zabezpeceni
Osobnich (daji Spravce nebo existuje dlvodné podezieni z poruseni zabezpecteni
Osobnich udaji Spravce. Zpracovatel poskytne Spravci dostateéné informace, které mu
umozni spinit vedkeré povinnosti tykajici ohlaSovani a oznamovani pfipadl porudeni
zabezpeceni osobnich (dajl podle Predpislo ochrané osobnich tdajii. Takové oznameni
musi pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruseni zabezpeteni osobnich Gdajl, kategorie a poéty

dotCenych subjektl tdaji a kategorie a specifikace zdznamu o osobnich Udajich;

8.1.2 jméno a kontakini udaje povéfence pro ochranu osobnich udajl Zpracovatele nebo
jiného pfisludného kontaktu, od n&hoz Ize ziskat vice informaci;
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8.1.3  popisovat odhadovane riziko a pravdépodobng dusledky poruseni zabezpedeni
osobnich Gdaja;
8.1.4 popisoval opatfeni pfijata nebo navizena k fedeni poruseni zabezpedeni osobnich
udajt.
8.2 Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové piiméiené kroky, které jsou
fizeny Spravcem, aby napomahal vydetiovant, zmirmovani a napravé kazdého porudeni
osobnich ddaji.

8.3 V pfipadé poruSeni zabezpeleni osobnich Udaju Zpracovate! neinformuje Zadnou treti
stranu bez predchoziho pisemného souhlasu Spravee, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo ¢lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém piipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tormto
pravnim pozZadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvaZit veskeré
pfipominky, které provedi Spravce pied tim, neZ poruseni zabezpedéeni osobnich Udaju
oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich idaju a predchozi konzultace

9.1 Zpracovatel poskytne Spravci piiméfenou pomoc ve véech pfipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich udajl, které jsou vyzadovany & 35 GDPR, a s veskerymi piedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym Gfadem Spravce, které jsou poZzadovany podle & 36
GDPR, a to vZdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich ddaji Spravce
Zpracovatelem a s ohiedem na povahu zpracovani a informace, kiteré ma Zpracovatel
k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tidaja Spravce

10.1 Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém piipadé do 90 (devadesati) kalendainich dnl po:
(i) ukon&eni zpracovani Osobnich udajli Spravce Zpracovatelem nebo (i) ukonéeni Hlavni
smlouvy, podie volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit dplnou kopii v8ech Osobnich Udaji Spravce Spravci zabezpegenym
pfenosem datovych souborl v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli
a dale bezpetné a prokazatelné vymazat viechny ostatni kopie Osobnich Udaju
Spravce zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpeéné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal§im Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, Ze piné splnil poZadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

10.2 Zpracovatel mize uchovavat Osobni Udaje Spravce v rozsahu poZadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a za predpokladu, Zze Zpracovatel zajisti divérnost
véech téchto osobnich udaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni (daje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Ucely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo Clenského statu,
které vyZaduiji jejich ukladani, a nikolivpro zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1 Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a udinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich Gdajd, touto Smiouvou
a Pokyny a déale umozZni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora
poveéfeného Spravcem ve v8ech mistech, kde probihd zpracovani Osobnich Udajd
Spravce. Zpracovatel umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem
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kontrolovat, auditoval a kopirovat vSechny piislusné zarnamy, procesy a systemy, aby
Spravee mohl ovéfit, Ze zpracovani Osobnich Gdajl Spravee je v souladu g plainymi a
acinnymi Predpisy o ochrané osobnich tdaju, touto Smiouvou a Pokyny. Zpracovatel
poskytne Spravcei pinou spolupraci a na zadost Spravee poskytne Spravcidukazy o pinéni
svych povinnosti podle této Smlouvy. Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravee, pokud
podie jeho nazoru zde uvedené pravo na audit poruduje Predpisy o ochrané osobnich
udajlt.Zpracovatel mize prokazat plnéni dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany
udajd, dikazem o dodrzovani schvaleného mechanizmu certifikace 1SO norem, kontroly se
pak mohou omezit pouze na vybrané procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravee dle pfedchoziho odstavee take u véech
Podzpracovatel(.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich udaju Spravce

121

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni (daje Spravce sam ani  prostiednictvim
Podzpracovatele ve tfeti zemi, s vyjimkou téch piijemct ve tfetich zemich (pokud existujf)
uvedenych v pfiloze €. 3 této Smlouvy (autorizované piedaniOsobnich Udaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

Zpracovatel na Zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie(nebo zajisti, abyuzavrel
jakykoli pfisludny dil¢i Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smiuvnich doloZek
a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyZadovat Piedpisyo ochranéosobnich udaju,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich udajtl Spravce ve tieti zemi.

13 Vseobecné podminky

131

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim uginnosti Hlavni
smiouvy. Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své
povahy trvaji i po jejim zaniku.

Tato Smiouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

Jakekoli poruseni této Smlouvy pfedstavuje zavazné poruseni Hiavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smiuvnich vztah(r se jedna o porudeni kazdé smlouvy, die které probihalo
zpracovani Osobnich Udajd Spravee.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiluvnimi stranami, véetné, avsak nikoliv vyluéné, Hiavni smiouvy, maji ustanoveni této
Smlouvy piednost pfedpovinnostmiSmiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich udaju.

Pokud se ukazenékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné nebo nevymahatelneé,
zbyvajici Casti Smlouvy zd{stavaji v platnosti. Ohledné neplatného, nedcinneho nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, Ze (i) dodatkem k této
Smlouvéupravi tak, aby byla zaji$téna jeho platnost, uéinnost a vymahatelnost, a to pfi co
nejvétsim zachovani plvodnich zamérl Smluvnich stran nebo, pokud to neni mo2né, (ii)
budou vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako by neplatnd, neucinna nebo
nevymahatelna ¢ast nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, piicemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

Veskere zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatkll podepsanych ob&ma Smiluvnimi stranami. Pro vylougeni v8ech pochybnosti si
Smluvni strany ujednéavaji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaji Spravee, ktery tato Smlouva predvida.

Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

Reditelstvi silnic a dalnic CR(,Spravece®) (,Zpracovatel”)
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich udaju spravee, jak vyZaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Predmét a trvani zpracovani osobnich Gdaji Spravce

Predmétem zpracovani osobnich tdaju jsou tyto kategorie:

oSt GRS AT

Doba trvani zpracovani osobnich udajil Spravce je totoZna s dobou trvani Hlavni smiouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji tcinnosti.

2 Povaha a aéel zpracovani osobnich udaja spravce

Povaha zpracovani osobnich Udajit Spravce Zpracovatelem je:
_JZpracovani

[ JAutomatizované zpracovani

[ Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich Udajtl Spravce Zpracovatelem je:

3 Druh osobnich udaju spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich Udajl (zaskrinéte):

[0 Osobni udaje (viz vy$e odst. 1)

[ 1Osobni tdaje zvlasini kategorie dle &l 9 GDPR

4 Kategorie subjektuudaju, které jsou zpracovavany pro spravce
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PRILOMHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizacni bezpeénostni opatient
1.1. Sprava zabhezpeceni

a. Bezpecnostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpecnostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich adajl.

b. Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich udaju jsou jasne
definovany a pfidéleny v souladu s bezpedcnostni politikou,

i. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zménd zaméstnani je ve
shodé s pfislusnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

c. Politika fizeni pifstupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich udajl, jsou
pfidélena specificka prava k fizeni piistupu podle zasady "need-to-know."

d. Sprava zdrojl/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouZivanych pro zpracovani
osobnich udaji (hardwaru, softwaru a sité). Je urcena konkrétni osoba, kterd je
odpoveédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

e. Rizeni zmén: Zpracovatel zajiétuje, aby véechny zmény IT systéml byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napi. [T manazer nebo manazer bezpecnosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu
a. Rizeniincidentl / porugeni osobnich tdajt::

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
Ucinna a véasna reakce na incidenty tykajici se osobnich udajd;

ii.  Zpracovatel bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpelnostnim incidentu, ktery vedl ke ztraté, zneuziti nebo neopravneénému
ziskani jakychkoli osobnich udajl.

b. Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, kteréjsou
dodrzovany pro zajisténi pozadované (rovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich Udaja (v pfipadé incidentu / poruseni osobnich Gdaja).

1.3. Lidské zdroje

a. Duavéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby vsichni zaméstnanci rozuméli
svym odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Udajd; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do
zaméstnani a / nebo pfi zacviku;

b. Skoleni: Zpracovatel zajistuje, ze vSichni zamé&stnanci jsou dostate¢né informovani
0 bezpeénostnich opatienich IT systému, kterd se vztahuji k jejich kazdodenni praci,
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich udajl, jsou rovnéz fadné
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informovani o pfislusnych poZadavcich na ochranu osobnich ddaja a praviich
zavazcich prostfednictvim pravidelnych informadnich kampani.

2. Technicka bezpecnostni opatreni
2.1. Konirola pristupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro véechny uzivatele
plistupujici k IT systému. Systém umoZiiuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstranovat uZivatelské Ucty.

b. Je vylou¢eno pouzivani sdilenych uzivatelskych uéti. V piipadech, kdy je to nezbytné
je zajisténo, ze v8ichni uzivatelé spolecného Uctu maji stejné role a povinnosti.

c. Pri poskytovani pfistupu nebo piifazovani uZivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil pocet uZivatell, ktefi maji pfistup k osobnim udajum
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro naplnéni procesnich c¢ilii zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zalozeny na heslech, Zpracovatel zaji$tuje,
aby heslo mélo alespofi osm znakli a vyhovovalo poZadavkim na velmi silna hesla,
véetné délky, sloZitosti znakll a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéfeni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji
pfedavat pfes sit.

2.2. L.ogovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich Udaju. Log soubory obsahuji v8echny typy pfistupu k Udajlim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpecteni osobnich Gdajii v kiidu
a. Bezpe&nost serveru / databaze

i. Databazové a aplikaini servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného U¢tu s minimalnim opravnénim operaéniho systému
pro zajisténi fadné funkce.

ii. Databazové a aplikatni servery zpracovavaji pouze osobni Gdaje, které jsou
pro napinéni Ucell zpracovani skutetné nezbytné.

b. Zabezpeeni pracovni stanice
i.  Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

iiil.  UZivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny ¢asové limity pro odhladeni, pokud uzivatel neni po
urcitou dobu aktivni.
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V. Jsou pravidelné  instalovany  kiitické bezpecnosini akiualizace  vydandé
vyvojafem operacniho systému,

2.4, Zabezpedeni sité | komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pies intemet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokola.

b. Provoz do a zIT systému je sledovan a fizen prostiednictvim Firewallt a 1DS
(IntrusionDetection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni tdajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici troven fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostiedi.

c. Je monitorovana upinost provadénich zaloh,
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidia pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem regisirovana a pfedem autorizovana mobilni zafizeni, ktera maji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeceni Zivotniho cykiu aplikace

a. V pribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlep$i a nejmodernégjsich
postupy a uznavané postupy bezpecného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani/ odstranéni adaji

a. Pfed vyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouziti software.
V pfipadech, kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka
likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentl a pfenosnych médif slouzicich
k ukladani osobnich udaju.

2.9. Fyzicka bezpectnost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technickd opatfeni (napf. turniket ovlddany
Cipovou kartou, vstupni zadmky) nebo organizaéni opatfeni (napf. bezpelnostnf
ostraha) pro ochranu zabezpecenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu
neopravnénych osob.
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PRILOHA & 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovatelli. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele; (i)
¢innosti zpracovant, (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

C. | Schvaleny

Cinnost zpracovani

Umisténi stifredisek sluze
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