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SMLOUVA

o pronajmu programového vybaveni Radnice VERA®
a podpofe provozu a uziti IS Radnice VERA®
cislo SWRp/08/41

Smluvni strany

(1) Pronajimatel: VERA, spol. s . 0.
se sidlem Praha 6 - Vokovice, Luzna 2
kontaktni adresa: Klicperovo namésti 39, 503 51 Chlumec n. C.
IC : 62587978
DIC : CZ62587978
Kontaktni tel. : 495 703 211
Kontaktni fax : 495 703 210
Zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze v oddilu C, viozka 34140
Bankovni spojeni:  Ceska spofitelna, a. s.
€. U. 2402222/0800
Zastoupeny : jednatelem Ing. Jifim Matouskem

a
(2) Najemce: Mésto Vimperk
se sidlem Vimperk, Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk
IC : 00250805

DIC : CZ00250805

Kontaktni tel. : 388 402 211

Kontaktni fax : 388 414 822

Zastoupeny : starostou Mgr. Pavlem Dvorakem

(dale oznacovany spole¢né jako ,smiuvni strany”)

uzaviely dne$niho dne v souladu s ustanovenim zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpist, s pfihlédnutim k ustanoveni § 46 a nasl. zékona &.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon) na zakladé vzajemného a lpiného souhlasu o vSech nize
uvedenych ustanovenich tuto Smlouvu:

CAST A - ZAKLADNI USTANOVENI

Smluvni strany prohlasuji, ze vySe uvedené Udaje jsou v souladu s platnymi zapisy v
obchodnim rejstiiku (§ 27 a nasl. zakona &. 513/1991 Sb. obchodni zékonik v platném
znéni.), resp. v Zivnostenském rejstiiku (§ 60 zakona €. 455/1991 Sb. Zivnostensky zakon

v platnem znéni), a Ze osoby vySe uvedené, jsou jejich opravnénymi zastupci. Smiuvni
strany se zavazuji, Ze zmény dotyénych Udaji oznami bez prodleni druhé strané. Jestlize tak
jedna strana neugini, nahradi druhé strané veskerou Skodu, kterd druhé strané vznikla
opomenutim strany prvni.



OPRAVNENE OSOBY

1. Osoby opravnéné k jednani ve smluvnich vztazich :

za Najemce: Mgr. Pavel Dvorak,
starosta mésta Vimperk

za Pronajimatele: Ing. Jifi Matousek,
jednatel spole¢nosti VERA, spol. s r.o.

2. Osoby opravnéné k jednani ve vécech technicko-realizacnich :
za Najemce: Zdenék Zenisek
tajemnik Gradu
tel.: 388414367
e-mail: tajemnik@mesto.vimperk.cz
adresa: Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk

Ing. Jana Schererova
vedouci odboru vnitinich véci

tel.: 388402215
e-mail: jana.schererova@mesto.vimperk.cz
adresa: Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk

za Pronajimatele: Miroslava Vosoustova
reditelka Sekce obchod a Sekce Fizeni projektl
tel.: 602 171 451
e-mail: miroslava.vosoustova@vera.cz
adresa: Klicperovo namésti 39/1, 503 51 Chlumec nad Cidlinou

VYKLAD POJMU
Nize uvedené pojmy maji pro tcely Smlouvy déle uvedeny vyznam:

.Aplikacni software" (téz ,ASW")
Aplikaéni programové vybaveni, jimz se rozumi poéitacové programy vytvofené
Pronajimatelem v ramci spoluprace podle Smlouvy.

+Aktualizovana verze"
Posledni verze ASW uréena Pronajimatelem k distribuci.

»,Podporované verze*

Verze ASW dvé po sobé néasledujici. Verzi se pro icely této smlouvy rozumi upgrade ASW,
ktery je oznacovan ve formatu X.X.

. Testovaci prostredi*

Samostatna instalace ASW u Najemce za Ucelem ovéfeni funkcionality, pfipadné ovéfeni
jinych vlastnosti v rozsahu Pfilohy €. 1, resp. dle dohody s Pronajimatelem.

»Dokumentace”

UzZivatelské a instalaéni pfirucky poskytované Najemci dostupné v elektronické podobé (na
adrese https://download.vera.cz/download) obsahujici navod k uzivani ASW.

JInformacni systém Najemce"

Soustava vSech informaénich systému provozovanych Najemcem.

JInformaéni systém"

Toag 72
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Vysledek Cinnosti Pronajimatele podle Smiouvy.

.Koncovy uzivatel"
Zamestnanec Najemce, ktery ma prostiednictvim jim uzivané Pracovni stanice kontrolovany
pristup do Informaéniho systému Radnice VERA®.

,Licence"

Opravnéni k vykonu prava uzit autorska dila, zejména Software v rozsahu a zplUsobem
stanovenym ve Smlouvé.

.Operacni systém"

Systém potfebny k provozovani Informaéniho systému Radnice VERA® u Najemce,
specifikovany v Pfiloze €. 2.

.Pracovni doba“
Doba v pracovni dny od 8 hodin do 17 hodin.

,Pracovni stanice"
Osobni poéita¢ Najemce uzivany Koncovym uzivatelem.

,Programové vybaveni Radnice VERA® .

Modularni pocitatovy systém Pronajimatele ve verzi aktualni ke dni podpisu této Smiouvy,
ktery tvoii pocitacoveé programy (moduly) - jadro systému, finanéni, majetkové, spravni a
organizacni podsystémy specifikované v Piiloze ¢. 1 této Smlouvy, které jsou pfedmétem
ochrany podle autorského zakona. Pojem v sobé zahrnuje téz hmotné predméty, v nichz jsou
pocitatové programy vyjadreny (instalaéni média) a Dokumentaci.

Skladbu moduli je moZné po dobu trvani smlouvy ménit podle potfeb N&jemce, tyto
skute€nosti jsou specifikovany vzdy v dodatku smlouvy.

.Software"

Potitacové programy poskytované Pronajimatelem Najemci podle Smiouvy (Programové
vybaveni Radnice VERA®, ASW, Operaéni systém a jiny Software), které jsou podle vstupni
analyzy potfebné k provozovani Informaéniho systému u Najemce.

. rechnicka podpora*
Cinnosti poskytované Pronajimatelem Najemci v rozsahu podle této Smiouvy po provedeni
a piedani dila.

»~Zakladni technicka podpora*
Technicka podpora ve specifikaci dle Pfilohy ¢.2.

,Roz§ifena technicka podpora“
Technicka podpora ve specifikaci dle Pfilohy ¢.3.

»Help Desk"

Komplex sluzeb poskytujicich poradenstvi s vyuzZitim v$ech dostupnych komunikaénich
prostiedku prostfednictvim specializované aplikace HelpDesk portal, elektronické posty,
telefonu (déle sluzba Hotline), faxu, pos$ty, osobnim doru&enim realizovanych na bazi
transparentni komunikace mezi Pronajimatelem a Najemcem, a to ve vazbé na
Garantovanou Uroveri servisnich sluzeb (SLA) pouze pro osoby Najemce, které (spésné
absolvovaly Skoleni organizované Pronajimatelem. Pokud feseni pfesahne celkovou dobu
trvani 1 hodiny a dlvod poZadavku na HelpDesk neni zavinén ASW nebo zaméstnancem
Pronajimatele, je toto feSeni poskytovano jako placend sluzba, definovand vyétem
.Doprovodnych sluzeb". Tato sluzba se nevztahuje na navrhy Néajemce v ramci jeho
moznosti, podavat Pronajimateli naméty a pfipominky.

»Hotline"

Sluzba pro telefonickou podporu pfi feSeni pozadavki Najemce souvisejicich s provozem a
funkCnosti ASW. Veskeré Ukony v ramci této sluzby jsou zaznamenany v evidenci sluzby
HelpDesk portal. Tato sluzba je dostupna v Pracovni dobé.

“Chyba”

Stav, kdy Software vykazuje funkéni vlastnosti, které jsou v rozporu s predanou
Dokumentaci. Chybou se také rozumi stav, ktery je v rozporu se stavem ASW po provedeni

aktualizace resp. jeji zdokumentované funkcionality.
Boag i
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»Rozdilové skoleni*
Rozdilové skoleni maze byt vypsano mimofadné v souvislosti:
* s vydanim noveé verze podsystému, ktera ma zasadni zmény ve funkénosti;
e se zakonnymi zménami, které pfinaseji zmény pracovnich postupt.
Predpoklada se, ze ucastnik je rutinnim uZivatelem predchozi verze podsystému.
Rozdilové Skoleni je obvykle provadéno hromadné formou pfednasky.
NaplIn a doba trvani tohoto Skoleni je individualni.
Distancni zakladni rozdilové skoleni*

Rozdilové skoleni muze byt vypsano mimofadné v souvislosti:

* s vydanim nové verze podsystému, kterd ma zasadni zmeény ve funkénosti;

e se zakonnymi zménami, které pfinaseji zmény pracovnich postupt.
Predpoklada se, Ze uc€astnik je rutinnim uZivatelem predchozi verze podsystému.
Rozdilové Skoleni je obvykle provadéno distanéné, formou virtuélni prezentace pfislusnych
zmeén, s moznosti zpétné vazby od uzivatele ke skoliteli.
Napli a doba trvani tohoto $koleni je individualni.
,Doprovodné sluzby*
Doprovodnymi sluzbami se pro Uéely této Smlouvy rozumi sluzby, které jsou poskytovany
nad ramec Zakladni a Roz§ifené technické podpory na zékladé objednavky Najemce.

Specifikace Doprovodnych sluzeb je uvedena v nasledujici tabulce :

Pojem Popis definice

Skoleni Skolenim se rozumi souvisly vyklad problematiky nebo jeji ucelené
casti fizeny Skolitelem a demonstrovany na zku$ebnim pfikladu.
Struktura a napli Skoleni je pfedem stanovena pro kazdy
podsystém. Kazdy typ $koleni ma podle néaroénosti a mistnich
podminek doporuéen optimaini pocet skolenych osob.

Soucasti Skoleni je prakticky trénink $kolenych ¢&innosti na
zkusebnim prikladu.

Konzultace Konzultace je poskytovani odpovédi na dotazy zékaznika a
koncegénI pomoc v souvislosti s uzivanim podsystému IS Radnice
VERA

* Kkonzultace pred zahajenim provozu podsystému (napf.
konzultace k postupu zavadéni)
* Kkonzultace béhem provozu podsystému (napf. dopliujici
funkce, nadstavby, pomoc s obtiznéj$imi situacemi,)
Konzultace obvykle navazuji na Skoleni, dopliiuji a prohlubuji
znalosti uzivatele.

Akreditované Akreditované Skoleni je akreditovany vzdélavaci program
Skoleni prubézného vzdélavani dle ustanoveni § 31 odst. 5 zak. ¢&.
312/2002 Sb., o Ufednicich Uzemnich samospravnych celkl a o
zméneé nékterych zakonu. Forma a obsah $koleni je akreditovana
Ministerstvem vnitra Ceské republiky. Lektofi akreditovanych
skoleni jsou pro odbornou oblast jmenovani taktéz Ministerstvem
vnitra Ceské republiky.

Telefonicka Poskytovani odpoveédi na dotazy Najemce a koncepéni pomoc
konzultace v souvislosti s uzivanim podsystému IS Radnice VERA"™ provadéna
telefonickou formou mezi ProSkolenou osobou Najemce a
Pronajimatelem.

Jsou to odpoveédi na vice dotazli souc¢asné nebo v nékolika na sebe
navazujicich telefonickych spojenich.

Konzulta¢ni den Pracovni _setkani organizované Pronajimatelem za (&elem

Doaw 154
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(spolecny) konzultace odbornych zaleZitosti z pfedem definované odborné
oblasti.

Hromadné skoleni Pracovni setkani organizované Pronajimatelem za Géelem Skoleni

(spole¢né) dané odborne zaleZitosti.

Odborné dny Pracovni setkani organizované Pronajimatelem za ¢elem jednani o
pfedem definované odborné problematice z oblasti feSené
Najemcem formou pfednasky Pronajimatele a diskuse k tématu.

Vzdaleny pristup Servisni zasah provedeny pfipojenim z pracovisté Pronajimatele do
IS Najemce prostiednictvim vzdalené plochy.

Takto Ize provést
e servisni zasah systémového technika,

* analyzu situace a naslednou odpovéd na dotaz nebo
telefonickou konzultaci konzultantem nebo metodikem,

* detekci chyby vdatech a jeji napravu zaméstnancem
Pronajimatele,

* resp. Jiné operace vyzadané Najemcem nebo nabidnuté
Pronajimatelem a Najemcem schvalené.

Vzdaleny pristup je provadén vzdy podle pravidel pro pfipojeni
dohodnutych v Pfiloze €. 4 a za soucasného zachovani piné
bezpe&nosti IS Najemce.

Analyza Analyza pozadavkl, procesu a potieb uZivatele. Stanoveni cilli a
prostiedku K jejich dosazeni, definice vazeb uvniti i vné systému a
zpusoby jejich zajisténi.

Navrh funkénosti pracovnich postupl a zpUsobu pouziti funkel a
vysledku ASW.

V zavislosti na rozsahu analyzované oblasti mizZe byt soucasti také
etapové zavadéni ASW, pfesny harmonogram préace, stanoveni
kontrolnich mechanizmu a uréeni milnika v Projektu realizace.

Poradenska Poradenska a metodickd pomoc spociva v poskytovani odbornych
metodicka pomoc rad a informaci  souvisejicich s legislativou a se
spravnymi metodickymi pracovnimi postupy. Jedna se o tvorbu
analyz a koncepénich dokumentl( z riznych odbornych oblasti,
tvorbu internich normativnich akta (fad spisové sluzby, smérnice
tajemnika pro ruzné oblasti, atd.). Déale se jedna o kvalifikované
odborné konzultace, které se tykaji optimainiho uspofadani éinnosti
na ufadé pro efektivni vyuZivani softwarovych néstroji v souladu
s legislativnimi predpisy pro dané odborné oblasti.

Instalace Implementace Software do Hardware, jeho spravné nastaveni,
zadani a nastaveni parametrl, vytvofeni datovych struktur a
uvedeni do provozuschopného stavu. Hardware musi spliovat
technické parametry definované Pronajimatelem.

Pohotovost Zajistéeni sluzby systémového technika v mimopracovni dobu,
systémového pfipadné dny pracovniho volna a klidu. Dostupnost systémového
technika technika pro zaméstnance Najemce je zajiSténa predanim
telefonniho é&isla, e-mail adresy nebo jiného odkazu tak, aby doba

W/ 22 %
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odezvy prvniho kontaktu nepfesahla 20 minut. V ramci této sluzby je
zahrnuta pohotovost a Cas straveny feSenim dotazu nebo poZadavku
maximalné do ¢asu 15 minut. Cas straveny nad tuto zékladni taxu je
(ctovan standardnimi cenikovymi sazbami, je-li prace provadéna v
mimopracovni dobu, je Gctovana s pfirazkou 50%.

Asistence Na zakladé pozadavki Najemce Pronajimatel poskytuje asistenci

konzultanta u zaméstnancu Pronajimatele na pracovistich Najemce v dobé, kdy

Najemce zameéstnanci Najemce budou svyuzitim ASW uskute¢novat
zpracovani dat.

Preventivni Provedeni preventivni kontroly systému, databazovych tabulek,

systémova udrzba systémovych vazeb, dat v nich, kontrola a Cisténi systémovych a

(profylaxe) aplikaénich logu a jednoduché opravy a nastaveni systému

zajistujici optimalni chod ,Informaéniho systému Najemce"
vrozsahu max. 4 hodin. Profylaxe je provadéna zdsahem
systémového technika Pronajimatele na pracovisti Najemce nebo
vzdalenym pfistupem.

»Legislativni ipravy ASW*

Upravy ASW vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpist (tzv. legislativni upgrade)
provedené Pronajimatelem.

Upravy ASW budou Pronajimatelem provedeny nejpozdéji 10 dnl pfed nabytim G&innosti
pfislusného pravniho predpisu. Pokud pravni piedpis nabude Gé&innosti dfive nez 60 dnu po
uvefejnéni ve Sbirce zakonl, bude ,distribuce" ,aktualizované verze" provedena nejpozdéii
do 60 dnu ode dne uvefejnéni ve Sbirce zakonu.

»Rozvoj ASW*

Upravy ASW provedené Pronajimatelem na zakladé viastniho metodického rozvoje.
»Obecné upravy ASW*

Upravy ASW provedené Pronajimatelem na zakladé formalizovanych poZadavk( Najemce
odsouhlasenych Pronajimatelem v souladu s konsensuélnimi pozadavky Najemce (obecné
pozadované Upravy).

»Zakazkove upravy ASW*

Upravy ASW provedené Pronajimatelem na zékladé formalizovanych pozadavku Najemce
odsouhlasenych Pronajimatelem, které méni nebo pfidavaji funkénost ASW a nejsou
v rozsahu ,Legislativni Gpravy ASW*, ,Rozvoj ASW*, ,Obecné Upravy ASW",

,Portlist”

Seznam pfenositelnosti ASW.
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CAST B — LICENCNi SMLOUVA

Clanek |
Predmét Smlouvy

1. Pfedmétem pinéni je vrozsahu a za podminek stanovenych Smlouvou poskytnuti
prava pouzivani ¢asové neomezenych, nevyhradnich a nepfenosnych licenci
Programového vybaveni Radnice VERA® dle Pfilohy & 1 této Smlouvy formou
pronajmu.

2. Predmét Smilouvy dale zahrnuje poskytnuti uZivaciho prava k vécem pronajatym
Pronajimatelem Najemci (napf. k Dokumentaci, instalaénim médiim).

Clanek Il
Termin a misto pInéni
1. Pfgdmét smlouvy bude pfedan do 14 dnu po podpisu Smiouvy zplisobem uvedenym
v Cl. VI.
2. Mistem plnéni je pracovisté Najemce Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk.

Clanek Ill
Cena za pronajem
1. Najemce se zavazuje zaplatit Pronajimateli cenu za pfedmét pinéni, ktera byla stanovena

dohodou stran této Smlouvy podle zakona ¢. 526/1990 Sb. o cenach ve znéni pozdéjsich
pfedpisu. Ceny nezahrnuji DPH, jez bude (¢tovana v zakonem stanovené vysi.

2. Rocni cena pronajmu za poskytnuti prava uzivani Programového vybaveni Radnice
VERA® dle Pilohy ¢. 1 ¢ini 207.756,- K& bez DPH (slovy : dvéstésedmtisicsedmset
padesatSestkorunceskych).

3. Tato Castka je splatna pololetné ve vysi 1/2 K& roéniho poplatku, vidy proti fadné
vystavenému danovému dokladu (dale téz jen faktura®).

4. Rozpis plateb a obdobi prondjmu je uveden v &asti D této smlouvy.

Clanek IV
Prava a povinnosti Pronajimatele
1. Pronajimatel zajisti pinéni podle této Smlouvy ve stanovené jakosti, ve sjednané dobé a
Za sjednanou cenu.
2. Pronajimatel je opravnén plnit povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy 1éZ prostiednictvim
tietich osob. S touto skuteénosti je povinen seznamit piedem Najemce.
3. Software Pronajimatele je po dobu platnosti této Smlouvy ve viastnictvi Pronajimatele.

Clanek V
Prava a povinnosti Najemce

1. Najemce se zavazuje umoznit Pronajimateli pinéni podle této Smiouvy a spolupracovat
s Pronajimatelem pfi pinéni této Smiouvy.

2. Najemce se zavazuje zaglam Pronajimateli sjednanou cenu za pronajem programového
vybaveni Radnice VERA",

3. Najemce se zavazuje umoznit Pronajimateli uzivani instalace Programového vybaveni
Radnice VERA ® pro Mésto Vimperk jako referenéni instalace Mésto Vimperk muze byt
uvedeno v propagacnich materialech Pronajimatele a bude reprezentativné vystupovat
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pfi pfipadné, smluvnimi stranami pfedem dohodnuté a odsouhlasené, navstévé moznych
zakazniku firmy VERA, spol. s r. 0.

4. Najemce prohlasuje, Ze je opravnén uzavrit tuto Smlouvu a vyuZzivat pinéni Pronajimatele
v rozsahu této Smlouvy.

Clanek VI
Predani licenci

Pinéni Pronajimatele podle Smlouvy bude uskuteénéno poskytnutim licenénich Cisel
uvedenych v Registraénim listu.

Clanek ViI
Vlastnické pravo

1. Vlastnictvi k vécem predanym podle Smiouvy Pronajimatelem Najemci svédci
Pronajimateli. Marnym uplynutim |haty stanovené pro zaplaceni ceny za pronajem
Programového vybaveni Radnice VERA® vyuzivda Najemce licence Programového
vybaveni bez pravniho duvodu.

2.  NebezpecCi Skody na prfedanych vécech (zejména nebezpedi jejich ztraty, poskozeni a
zkazy) pfechazi na Najemce dnem, kdy Pronajimatel nemuze s vécmi disponovat
neomezeneé jako s vlastnimi, nejpozdéji dnem jejich pfedani Pronajimatelem.
Nebezpeci Skody zplsobenych ztratou dat ulozenych v ramci informaéniho systému
Najemce prechazi na Nijemce dnem jejich uloZeni/implementace. Instalaéni média
Najemce Fadné uloZi a zabezpe¢i tak, aby nedoslo zejména k jejich ztraté, odcizeni,
zniceni ¢i znehodnoceni.

3. Pronajimatel poskytuje Najemci nevyhradni a nepfenosnou Licenci k  uziti
Programového vybaveni Radnice VERA"™ formou prondjmu v rozsahu dle Pfilohy €. 1
této Smlouvy pro potfebu Néjemce.

Clanek VIII
Licence

Preambule

Pronajimatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout ve prospéch Najemce licenci k vyuzivani

Programového vybaveni Radnice VERA® poskytovaného Najemci na zakladé této smlouvy.

V pfipadé nepravdivosti tohoto prohlaSeni se bude jednat o hrubé poruseni této smiouvy,

které muze mit za nasledek okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany Najemce. Mimo to se

sjednava za toto poruseni smluvni pokuta ve vysi 100 000,- K&, kterou zaplati Pronajimatel

ve prospéch Najemce do 14 dnu od vyzvy, zaslané Najemcem Pronajimateli. Zaplacenim

této pokuty neni dotéeno pravo na nahradu dalSich $kod a sankci, které v souvislosti

s nepravdivym prohlasenim Najemci nebo dotéenym stranam vzniknou.

1. Licenci nabyva Najemce do do¢asného uzivani dnem u&innosti smlouvy.

2. Najemce se zavazuje, ze licence budou uZivat pouze Koncovi uZivatelé s potiebnou
kvalifikaci, ktefi absolvovali Skoleni provedené Pronajimatelem.

3. Najemce se zavazuje, Ze bude Informaéni systém uzivat v souladu s touto Smlouvou,
jakoz i v souladu s licenénimi ujednanimi nositelt prav k Softwaru tfetich osob.

4. Tato Licence se vztahuje ve stejném rozsahu téZ na dodané aktualizované verze a
zmény Programového vybaveni Radnice VERA® poskytnuté Najemci Pronajimatelem
v ramci Doprovodnych sluzeb a Technické podpory na zakladé samostatné Smlouvy o
podpore a uziti IS Radnice VERA®, uzaviené sougasné s touto Smlouvou.

5. Néjemce se zavazuje, Ze nebude uZivat Programové vybaveni Radnice VERA® jinak,
nez jak je stanoveno v této Smlouvé, a to ani pro svou vlastni potiebu a Ze tedy
nebude zejmeéna:
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a/ rozmnozZovat, pfekladat, zpracovavat, upravovat ¢&i jinak ménit Programové
vybaveni Radnice VERA®, ledaZe se jedna o technické rozmnozeniny ve smyslu
§ 66 autorského zakona;

b/ uzivat Programové vybaveni Radnice VERA® v rozporu s touto Smlouvou:;

¢/ poskytovat opravnéni tvofici souéast Licence zcela nebo z&asti, trvale & dogasng,
Uplatné i bezuplatné, tieti osobé&, nestanovi-li Smlouva vyslovné jinak;

d/  jakkoli Programové vybaveni Radnice VERA® zpfistupfiovat, zejména jej
rozsifovat €i jinak distribuovat, pronajimat, pujcovat nebo jinak predavat, tedy
jakymkoli zpusobem dat k dispozici tfeti osobé, ¢i jinak umozfovat tfeti osobé
jakymkoli zptsobem uzivat Programové vybaveni Radnice VERA®;

e/ odstrafiovat nebo upravovat €isla Licence, & jakékoli jiné Udaje obsaZzené v
Programovém vybaveni Radnice VERA®.

6. Vznese-li proti Nabyvateli jakakoli osoba narok z porueni nebo ohroZeni svych prav
v souvislosti s uzitim Programového vybaveni Radnice VERA® podle této Smiouvy,
nebo hrozi-li takové uplatnéni naroku, nebo pokud doslo k poruseni nebo ohrozeni
autorskych prav Pronajimatele nebo jeho smiuvnich partneril, je-li Najemce jinak
omezovan ve vykonu prava tfetimi osobami nebo zjisti-li, Ze tfeti osoby tato prava
poruduji, zavazuje se Najemce informovat bez zbyte¢ného odkladu Pronajimatele o
takovem uplatnéni prav, ¢i jeho hrozbé nebo poruseni, ¢ ohroZeni autorskych prav.
Pronajimatel se vtomto pfipadé zavazuje sjednat napravu ve prospéch Néajemce.
Pfipadné nahrady Skod, zejména pak ztitulu poruSeni autorskych prav, jdou k tizi
Pronajimatele.

7. Pronajimatel poda Najemci neprodlené stanovisko, ve kterém je povinen se zejména
vyjadfit k opravnénosti vznesenych naroki a navrhnout dal$i postup. Ob& smluvni
strany se zavazuji spolupracovat pfi zjednani napravy.Veskeré naklady, a to i
prokazatelné naklady Najemce spojené se sjednanim napravy dle tohoto odstavce,
jdou k tizi Pronajimatele .

8. Pokud by se Programové vybaveni Radnice VERA® stalo, nebo podle nazoru
Pronajimatele mohlo stat, pfedmétem naroku z porudeni autorského prava, prav
prumyslovych, &i jinych prav tietich osob, Pronajimatel podle svého rozhodnuti na své
naklady muze:

a/  zajistit Najemci opravnéni Programové vybaveni Radnice VERA® i nadéle uzivat:
nebo

b/ Programové vybaveni Radnice VERA® vnezbytné nutném rozsahu a v
pfiméfeném terminu upravit nebo nahradit tak, aby byla odstranéna pfiéina vzniku
takového naroku, a aby uziti Programového vybaveni Radnice VERA® nebylo
podstatnym zpusobem nepfiznivé ovlivnéno.

9.  Pokud Pronajimatel zjisti, Ze ani jedna z téchto moznosti neni realizovatelna, dohodne
s Najemcem pisemné dal$i postup. V pfipadé, Ze k takovéto pisemné dohodé mezi
smluvnimi stranami této smlouvy nedojde, ma Pronajimatel pravo od této smlouvy
odstoupit.

10.  Pronajimatel ma pravo kontroly. V ramci vykonu tohoto préva je Pronajimatel zejména
opravnén kdykoli osobné nebo prostiednictvim smluvnich partnert & jiné osoby
(danového poradce nebo jiné osoby odborné zdatné) po predchozim oznameni a v
pracovni dobé zkontrolovat, zda Najemce uziva Programové vybaveni Radnice VERA®
v rozsahu stanovenem touto Smlouvou a ovéfit si dodrzovani této Smlouvy Najemcem.
Najemce se zavazuje, ze utini vée potiebné a zajisti, aby Pronajimatel mohl tuto
kontrolu provést, zejména mu umozni vstup do svych prostorl a pfistup k Pracovnim
stanicim, a tak | Programovému vybaveni Radnice VERA®, jakoZ i jinému hardwaru a
softwaru Najemce, aniz by vSak doslo k poruseni ustanoveni zakona &. 101/2000 Sb. o
ochrané osobnich Gdaju, a to kdykoli o to Pronajimatel pozada, vidy nejpozdéji do 3
(tFi) dnt od sdéleni poZzadavku Pronajimatele, nebude-li dohodnuto smluvnimi stranami
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jinak. Najemce je povinen strpét vykon prava kontroly ze strany Pronajimatele a nesmi
ho odmitnout.

11. Kazdé uziti Programového vybaveni Radnice VERA® Najemcem nad ramec této
Smlouvy vyzaduje predchozi pisemny souhlas Pronajimatele. V pfipadé uzivani bez
pfislusneho souhlasu stanovi Pronajimatel podle aktualnich cen a podminek pfislusnou
tastku odpovidajici zjisténému neopravnénému uziti, ledaze jde o Software tfetich
osob. Tato ¢astka bude vyGétovana Najemci jako smluvni pokuta, ktery je povinen ji
uhradit v souladu s touto Smlouvou. Tim neni dotéeno pravo Pronajimatele vypovédét
tuto Smlouvu a vyuzit zakonnych prostfedk ochrany, jakoZ i pravo na nahradu vzniklé
Skody.

12. Opravnéni ziskana za podminek této Smlouvy Najemcem jsou nevyhradni; neni tak
dot¢eno pravo Pronajimatele poskytovat Software a Licenci téZ jinym osobam nez
Néjemci, stejné jako zustdva nedotéeno pravo Pronajimatele Software sam uzivat.
Poskytnutim opravnéni nejsou téz jakkoli dotéeny pfedchozi smluvni vztahy s jinymi
osobami. Stejné tak je Pronajimatel opravnén veskeré know-how, znalosti, postupy a
zkuSenosti, ziskané pfi pinéni Smlouvy, uzit sam, jakoz dat k uziti & umoznit uziti jinym
osobam; totéz plati i v pfipadé pinéni vytvofeného pro Najemce podle této Smlouvy.

13. Najemce bere na védomi, ze zdrojové kdédy mu nejsou poskytovany a Ze si
Pronajimatel ponechava veskera prava k nim jako souasti obchodniho tajemstvi
vEetné datoveho modelu.

Clanek IX
Obchodni tajemstvi

1. Smiuvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni Smlouvy nebo pfi jednénich
pfedchazejicich uzavieni Smlouvy:

a/  si mohou vzajemné (Gmysiné nebo i opomenutim poskytnout informace, které
budou povazovany za duvérné (dale davérné informace);

b/ mohou jejich zameéstnanci nebo tfeti osoby ziskat védomou ¢innosti druhé strany
nebo i jejim opomenutim &i jinak pfistup k divérnym informacim druhé strany.

2. Tytoduvérné informace jsou povazovany za obchodni tajemstvi s vyjimkou téch, jez je
Najemce povinen zvefejnit dle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpisu.

3.  Predavajici strana zustava vyluénym nositelem prav k veskerym davérnym informacim
a pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni duvérné informace, zejména bude o nich
zachovavat micenlivost a zajisti, aby je ve stejném rozsahu zachovavaly i jiné osoby,
kterym je poskytne v souladu s touto Smlouvou. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé
strany zavazuji neduplikovat zadnym zpusobem divérné informace druhé strany,
nepfedat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupclim s vyjimkou téch,
ktefi s nimi potiebuji byt seznameni, aby mohla byt Smlouva spinéna. V pfipadé pinéni
této Smlouvy se smluvni strany zavazuji ¢init tak vZdy jen v nezbytné nutném rozsahu.
Obé strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za
ucelem pinéni Smlouvy.

4. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak &i nestanovi-li tak obecné zavazny
prévni pfedpis, povaZuji se za divérné bez ohledu na formu jejich zachyceni veskeré
informace, které nebyly smluvni stranou oznaceny jako vefejné a které se tykaji
Smiouvy a jejiho plnéni (zejména informace o pravech a povinnostech smluvnich stran,
informace o cenach pinéni jakoz i o prubéhu plnéni), které se tykaji smluvnich stran
(zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢innosti, struktufe, hospodarskych
vysledcich) anebo informace, pro nakladani s nimiz je stanoven pravnimi predpisy
zvlastni rezim utajeni (zejména hospodarské tajemstvi, utajované skute&nosti, sluzebni
tajemstvi). Dale se povazuji za divérné takové informace, které jsou jako divérné
vyslovné oznaéeny smluvni stranou. Za divérné informace se v zadném pfipadé
nepovazuji informace, které se v prub&hu trvani Smlouvy staly vefejné znamymi, pokud
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se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané smluvni
stranou na zakladé postupu nezavislého na Smiouvé nebo druhé smluvni strane,
pokud je smluvni strana schopna tuto skutecnost dolozit, a konecné informace
poskytnuté smluvni strané tieti osobou, ktera takove informace neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany.

5. Obsahem duvérnych informaci Pronajimatele jsou téz ustanoveni této Smiouvy a
obchodni _a technologické know-how zpfistupnéné v ramci pinéni teto Smiouvy
Najemci. Zadné ustanoveni Smlouvy pfitom nebrani nebo neomezuje Pronajimatele ve
zvefejnéni nebo obchodnim vyuZiti jakékoliv technicke znalosti, dovednosti nebo
zkugenosti obecné povahy, kterou ziskal pfi pinéni Smlouvy.

6. Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé a nebo ve formeé
textovych souborli na pogitatovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit
piijimajici stranu na duvérnost takového materialu jejim vyznacenim alespon na fitulni
strance.

7. Smluvni partnefi Pronajimatele maji pravo na informace, i kdyz jsou povaZovany za
davérné podle této Smiouvy, a to v nezbytné nutném rozsahu za Gcelem Uspésné
realizace Géelu této Smlouvy a/nebo v piipadech vyslovné stanovenych touto
Smlouvou,

8. Najemce udéluje svoleni, aby Pronajimatel vedl zaznamy o své Einnosti podle této
Smlouvy, zejména uvadél Najemce v seznamu zékazniku, ved| zaznamy o rozsahu
uziti Softwaru a poskytoval tyto informace svym smluvnim partneram, jsou-li jimi
pozadovany.

9. Najemce jako spravce, resp. zpracovatel dat udéluje Pronajimateli v souladu
s ustanovenim § 14 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni
pozdéjsich predpisu, souhlas se zpracovavanim osobnich Gdaju, tj. jakychkoliv Gdaju
obsazenych v databazi (databazich) Najemce (dale téz jen ,0sobni (daje Najemce")
prubézné po celou dobu trvani Smiouvy, a to za Ucelem neautomatizovaného
(manudlniho) i automatizovaného zpracovani nebo zpracovani jinymi prostfedky, kdy
toto zpracovani je nezbytné z hlediska Implementace Programového vybaveni Radnice
VERA® podle této Smlouvy.

10. Najemce se zavazuje, Ze zajisti pfislusné souhlasy subjektu osobnich Gdaju v souladu
se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpis,
bude-li to tfeba pro pinéni podle této Smiouvy, zejména pokud budou v ramci plnéni
této Smlouvy predavany, uchovavany, shromazdovany, ¢i zpracovavany takové Odaje,
kde je vyzadovan souhlas takovych subjektd, popf. dalsi opravnéni podle rozsahu
poskytovaného pinéni Pronajimatelem.

11. Ustanoveni tohoto &lanku nejsou dotéena ukonéenim platnosti a G€innosti Smiouvy z
jakéhokoliv duvodu a zistavaji platna i G€inna i po zaniku této Smlouvy, nebude-|i
stranami této Smlouvy dohodnuto jinak.

12. V pfipadé prokazaného porugeni zavazkl plynoucich z tohoto glanku Smilouvy je druha

strana opravnéna Gétovat strané, jez se poruseni dopustila, smluvni pokutu v zakonné
vy$i. Tim neni dotéeno ani omezeno pravo na nahradu $kody, ani vySe Skody.

%~
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GAST C — SERVISNi SMLOUVA

Clanek X
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je poskytovéni sluzby Zakladni technické podpory uvedené
v Pfiloze &. 2, ktera tvoii nedilnou soucast této smlouvy.

2. Poskytovani Rozifené technické podpory v rozsahu dle Prilohy &. 3 neni touto smlouvou
sjednano.

3. Pronajimatel se dale zavazuje po dobu platnosti této smlouvy na zakladé Pronajimatelem
akceptovanych objednavek :

o provadét zakazkové Upravy IS Radnice VERA® v rozsahu pozadavku a specifikaci
Najemce uvedeném objednavkou, a to nad ramec uvedeny v Priloze €. 2 , za
cenikové ceny Pronajimatele, platné v dobé provedeni zakazkové prace;

« poskytovat dle rozsahu pozadavku a specifikaci Najemce Doprovodné sluzby, a to
nad ramec uvedeny v Pfiloze &. 2 a 3, za cenikové ceny Pronajimatele platné v dobé
provedeni sluzby.

4. Pronajimatel neni povinen pinit povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni bodu 1 tohoto
&lanku ve vztahu k jinym nez podporovanym verzim.

5. Najemce se zavazuje:

e poskytnout Pronajimateli nezbytnou souéinnost, kterou po ném lze spravedlivé
pozadovat, a ktera je potfebna ke spinéni zavazku Pronajimatele vyplyvajicich
pro néj z ustanoveni této Smlouvy,

e vnezbytném rozsahu predat Pronajimateli véci a informace, které Pronajimatel
potfebuje ke spinéni jeho zavazku ze Smlouvy dle pfedem dohodnutych termind.

6. Pronajimatel prohlasuje, Z&¢ ASW ma vSechny potiebné atesty, platné po dobu platnosti
a Uginnosti smiouvy, dle zakona ¢&. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejne
sprdvy a o zméné neékterych daldich zakoni, v platném znéni. Certifikaty
jednotlivych potfebnych atestd budou predany Najemci na vyzadani.

7. Predmét technické podpory jakoz i navrh, vyvoja testovani provadi Pronajimatel
dle systému managementu jakosti ISO 9001:2000.

8. Pronajimatel vyslovné souhlasi, aby Najemce za agelem ovéreni funkcionality ASW,
pfipadné jinych vlastnosti proved instalaci ASW do Testovaciho prostfedi.

9. Pronajimatel vyslovné prohlasuje, Ze je opravnénym nositelem autorskych prav k
dodavanému ASW, a Ze neni tfeti osoby, ktera by mohla opravnéné a s uspeéchem
uplatiovat vaéi Najemci prava vyplyvajici z uzivani dodaneho ASW. Pronajimatel
odpovida Najemci za $kodu, kterou by mu zpusobil nespravnosti nebo nepravdivosti
tohoto prohlaseni v rozsahu Cl. XVII této smlouvy.

10.Najemce se zavazuje zaplatit Pronajimateli za sluzby poskytované v rozsahu
stanoveném touto Smiouvou dohodnutou cenu.
Clanek XI
Termin a misto pInéni

1. Pronajimatel se zavazuje poskytovat sluzby v terminech sjednanych s Najemcem, jinak
v terminech dle této smlouvy.

2. Pronajimatel je opravnén prodlouzit termin poskytnuti sluzby v pfipadé nedodrzeni
zavazku Najemce podle Gl Xl a dale z duvodu vy3si moci u jedné ze smiuvnich stran
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nebo vlivem okolnosti vylugujicich odpovédnost dle § 374 obchodniho zékoniku. V téchto
pfipadech neni Pronajimatel v prodleni s dodanim sluzeb Najemci.

3. Mistem plnéni je sidlo Najemce Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk, pracovisté
Pronajimatele a dal$i mista uréena Pronajimatelem.

Clanek XII
Prava a povinnosti Pronajimatele
1. Pronajimatel se zavazuje:

provadét ¢innosti uvedené v pfedmétu této smlouvy ve sjednanych terminech,

udrzovat v tajnosti veskeré informace ziskané pfi pinéni predmeétu této smlouvy,

veskeré ziskané informace pouzivat vyhradné pro Gcely pinéni této smlouvy,

vést zaznamy o provedené praci formou servisnich listu vystavenych po realizaci

prace; servisni listy budou potvrzeny opravnénou osobou Najemce, za pracovni

protokol se povazuje Najemcem podepsany servisni list,

¢ oznamit Najemci uvolnéni nové verze dle Pfilohy €. 2,

¢ garantovat technickou podporu Aktuaini verze a Podporovanych verzi,

v piipadé radikalni zmény uZivatelského ovladani programu pfi pfechodu na nové
verze provést vyskoleni zameéstnancu Najemci,

e k dodani Legislativni Upravy ASW. V pfipadé nedodrzeni zavazku muze Najemce

uétovat smiuvni pokutu die Cl. XVIII, bodu 3. Touto pokutou neni dotéen narok

Néjemce na nahradu Skody.

Pronajimatel ma pravo:

e vyzadovat soucinnost Najemce pfi feSeni pfedmetu této smlouvy

* nesplnéni povinnosti Najemce je pod sankci dle Cl. XVIII, bod 5. Touto pokutou neni
dotéen narok Pronajimatele na nédhradu skody.

Pronajimate! neni odpovédny :

e za Chybné vysledky, nebo chyby v datech, jejichz pfi¢ina spociva v neodborném
zasahu Najemcem nebo tfeti stranou bez pfedchoziho souhlasu Pronajimatele.
Zpusobi-li realizace takovéto Zmény Chyby, je veskery potfebny vykon sluzeb
Pronajimatele spojenych s odstranénim této Chyby pfedmétem placenych
Doprovodnych sluzeb nad ramec technické podpory dle této smlouvy,

e za Chybné vysledky, nebo chyby v datech zpusobené Chybou, na kterou byl
Najemce prokazatelnym zpusobem upozornén. Za prokazatelny zpusob je
povazovéano zaslani el. zpravy odeslané na e-mail adresy v8ech opravnénych osob
Najemce a jejich zastupcu uvedenych v této smlouveé.

Clanek Xlll
Soucinnost Najemce

1. Najemce se zavazuje:

e zabezpecit pro IS Radnice VERA® odpovidajici provozni prostiedi specifikované
v Dokumentaci Pronajimatele, zejména dle Prilohy C. 5,

zajistit predani dokumentace, informaci, dat nezbytnych k plnéni predmétu smlouvy,

e umoznit zaméstnancum Pronajimatele vstup na pracovisté Najemce v individualné
predem sjednanych terminech,

¢ poskytnout soucinnost pfi instalaci software,
zajistit pfitomnost povéfenych osob Najemcem, pokud je to vyzadovano
Pronajimatelem, a to i po pracovni dobé&, pokud je to nezbytné k pinéni pfedmétu
smlouvy,

e urdit osobu, kterd bude zajistovat chod IS Radnice VERA® jako jeho spravce,

piipadné spravce jednotlivych podsystému,
/é/
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e instalovat Aktualizované verze ASW,

e pouzivat po dobu platnosti této smlouvy posledni verzi IS Radnice VERA® nebo
podporovanou verzi, na platformach uvedenych v Priloze €. 5. Nedodrzi-li tento
zavazek, neni Pronajimatel povinen poskytovat podporu a UdrZbu starsich verzi.

2. Najemce ma pravo predem konzultovat nakup novych HW a SW prostiedku s
Pronajimatelem, pokud maji jakykoliv vztah k IS Radnice VERA® a nejsou specifikovany
v Priloze €. 5.

3. Vramci Zakladni technické podpory systému ma Najemce narok na bezplatnou
funkcionalitu kazdé nové verze vrozsahu zakoupenych licenci ve specifikaci dle
aktualizované Dokumentace. Pfipadné viceprace potiebné k zavedeni rozsifené
funkcionality poZzadované Najemcem nad ramec bé&Zné aktualizace nejsou soucasti
Zakladni technické podpory systému, ale budou realizovany bud v ramci Roz§ifené
technické podpory nebo hrazeny v ramci Doprovodnych sluzeb. Provedeni vicepraci nad
ramec RozSifené technické podpory musi byt pisemné prfedem schvaleno Najemcem
véetné jejich ceny, jinak nemohou byt Pronajimatelem Uctovany a plati, ze se nejedna o
viceprace, ale o sou¢ast Zakladni technické podpory.

Clanek XIV
Reseni vzniklych zavad a pfipominek

1. Pripominky a zavady je Najemce povinen prokazatelné uplatiiovat prostfednictvim sluZby
HelpDesk s uvedenim zavaznosti problému, popisu zavady a kdy a za jakych okolnosti
se zavada vyskytla, popisu pfedchozich krokl a ostatnich vstupt. Najemce déle uvede
pozadavek na odstranéni zavady nebo feseni pfipominky. Doba odezvy a feSeni je
uréena zavaznosti problému. '

Doba :
Definice zévaznosti problému zahajeni Miea gmLAém Reseni
reseni
A | Provoz systému je zcela zastaven.
Dulezita funkce systému je narusena — hrozi 12 hodin 95 % a
Skoda.
B | Provoz je omezen, ale €innosti mohou
pokracovat po urcitou dobu ve formé 24 hodin 80 % ab
nahradniho feSeni problému - jina cesta".
C |Provoz je problémem ovlivnén, ale muze ,
pokracovat jinym zplsobem. i ke 3, b,
D |Namét na rozvoj IS 14 dnl 65 % b, c,

2. Resenim se ve smyslu této smlouvy rozumi :

a/ Odstranéni chyby aplikace nebo lokalizace jiné zavady mimo vliv Pronajimatele
(napf. zavada hardware). Opravy Chyb ASW bude provadét Pronajimatel do
Aktualizované verze,

b/ Poskytnuti pfijatelného nahradniho feSeni problému,

c/ Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do
budoucich verzi.

3. Pronajimatel feSi nahlaSené zavady a pfipominky dle priorit dohodnutych mezi
opravnénymi osobami a podle rychlosti reakce dohodnuté v bodé 1 tohoto ¢lanku
Pronajimatel ma vyhradni pravo stanovit, zda nahlasené udalosti jsou zavadou
programu, pripominkami nebo pouze namétem na rozvoj IS. Pronajimatel ma vyhradni
pravo stanovit, zda maji byt naméty na rozvoj IS zahrnuty do novych verzi systému.

Daw Fi
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4. Mira pinéni SLA se mé&fi pololetné a vyjadiuje pomér vyfesenych problému hlasenych na
HelpDesk v daném obdobi vi&i véem nahlaSenych problémum vdané kategorii a
stanovuje zaklad pro vypocet pripadné sankce.

Clanek XV
Nadstandardni sluzby

1. Pronajimatel muze dale poskytovat Najemci nadstandardni sluzby nad ramec teto
smlouvy, jako jsou napf. pievody dat, sprava systému, konzultantska podpora v sidle
Najemce, Upravy, pfipadné vytvareni novych sestav, dovyvoj specializovanych feseni a
prace podobného charakteru, $koleni obsluhy, opravy chyb v datech zpusobenych
obsluhou. Tyto sluzby nejsou pfedmétem smlouvy a nejsou cenoveé zohlednény v Cl. XVI.

2. Nadstandardni sluzby se sjednéavaji individualné na zakladé pisemné objednavky ze
strany Najemce a budou Uétovany podle aktualniho ceniku Pronajimatele. Fakturovany
budou podle skuteéné provedené prace na zakladé Servisnich listi potvrzenych
Najemcem, pokud se obé strany nedohodnou jinak.

Clanek XVI
Cena technické podpory

1. Cena je za poskytovani Zakladni technické podpory v rozsahu podle Pfilohy €. 2 této
smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran v celkové vysi 124.654,- K¢ za rok bez
DPH (slovy: jednostodvacetétyfitisicSestsetpadesatétyfikorunyteske). Tato Castka je
splatna pololetné ve vysi 1/2 K& roéniho poplatku, vzdy proti fadné vystavenému
danovému dokladu.

2. Cena za poskytovani Roz§ifené technické podpory v rozsahu podle Pfilohy €. 3 této
smlouvy neni sjednana.

3. Rozpis ceny a terminu vystaveni dafového dokladu je uveden v €asti D teto smiouvy.

Clanek XVII
Zaruky a odpovédnost smluvnich stran za Skodu

1. Na zakladé dohody smluvnich stran Pronajimatel poskytuje plné zaruky po dobu Sesti
mésicl od predani software, jeho éasti nebo aktualizace. Zaruka se vztahuje na vady
software. Vadami se rozumi, Zze software neodpovida funkénosti popsané v dodané
Dokumentaci nebo jeho funkénosti vykazuji poruchy a vady. Pronajimatel bude
odstrafiovat zaruéni zavady bezplatné. Zaruka za jakost pocina bézet ode dne pfedani
software & poskytnuti sluzeb; v pfipadé, Ze software &i sluzby budou Najemci poskytnuty
formou dalkového prenosu dat, bézi zaruka za jakost od okamziku, kdy se Najemce
dozvédél, Zze takovyto prenos dat je k dispozici.

2. Zavady zpusobené Najemcem bude Pronajimatel v zaruéni dobé odstrafiovat na naklady
Najemce.

3. Prémajirnatel se zavazuje zahdjit feSeni chyby programu ASW ve |hutach uvedenych
v Cl. XIV.

4. Pronajimatel neodpovida za usly zisk a ztraty Najemce zpusobené nespravnym zadanim
Najemce, zpUsobené vy3si moci nebo nespravnym pouZitim programového vybaveni
dodaného Pronajimatelem nebo neopravnénym zasahem Najemce.

5. Pronajimatel nenese odpovédnost a neprebira zaruku za to, Ze dodané programove
vybaveni bude fungovat bez pferuseni nebo zévad zplsobenych zdvadami pouzivaného
HW ¢&i vadnou obsluhou Najemce nebo kolizi s ostatnimi SW, o jejichz uzivani Najemcem
Pronajimatel prokazatelné nevédél nebo pokud na moZnost kolize Pronajimatel Najemce
prokazatelné predem upozornil.

;A P
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6. Pronajimatel neni odpovédny za produkty tfetich stran.

Pro rozsah odpovédnosti za $kodu a zpusob jejiho uplatnéni plati ust. § 373 a nasl.
obchodniho zékoniku.

Clanek XVl
Sankce

1. Pronajimatel je opravnén fakturovat smluvni pokutu ve vy3i 0,05% zdluzné Castky
za kazdy den prodleni z nezaplacené (étované splatky ceny dle ustanoveni Cl. XVI
Smilouvy.

2. Najemce je opravnén fakturovat smluvni pokutu za nenaplnéni miry SLA v terminech dle
této smlouvy, v jednotlivych kategoriich ve vysi dle nasledujici tabulky. Céastka je
vymahatelna pouze v piipadé, Ze kprodleni nedoslo vinou technické ¢i jiné
nepfipravenosti Najemce. TP se rozumi touto smlouvou sjednané sluzby Zakladni a
Rozsifené technické podpory. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Najemce na
nahradu $kody dle Cl. XVII této Smlouvy.

Kategorie | Jednotka pro vypocet Vyse sml. pokuty
pro jednotku
A. 1% 2*TP/365
B. 1% TP/365
C. 5% 0,5*TP/365
S e

3. V pfipadé nedodrZeni zavazku uvedeného v Cl. XIl mize Najemce Uétovat smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni. Touto pokutou neni dotéen
narok Najemce na nahradu Skody.

4. Pronajimatel se zavazuje zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, tykajicich se
Najemce a jeho &innosti, o kterych se dozvi pfi pinéni zavazku z této Smlouvy. Zavazek
miéenlivosti je Pronajimatel povinen pfenést na tfeti osobu, kterou poveéri provedenim
dila. Porusi-li Pronajimatel nebo tfeti osoba, kterou povéfil provedenim dila, povinnost
migenlivosti, je Najemce opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 300.000,-
Ké&. Tim neni dotéen narok Najemce na nahradu skody.

5. V pfipadé nedodrzeni zavazku uvedeného ve Cl. X, bod 4. muze Pronajimatel (¢tovat
smiuvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den nesplnéni povinnosti Najemce.
Touto pokutou neni dotéen narok Pronajimatele na nahradu Skody.

rd
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CAST D — SPOLEGNA USTANOVENI

Clanek XIX
Platebni podminky

1. Najemce zaplati Pronajimateli cenu za pinéni podle této Smlouvy na zakladé danovych
dokladu (dale téz jen .faktury"), vystavenych Pronajimatelem se splatnosti ¢trnact (14)
dnl, bezhotovostnim pfevodem ve prospéch bankovniho Gétu Pronajimatele uvedeného
v zahlavi danovych dokladu.

2. Celkova cena za pinéni dle této smlouvy je tvofena souétem cen uvedenych v Cl. lll. bod 2
a Cl. XVI. bod 1:

a) RoCnicena za ProNajBm ... evie i reeeeaaeeeaaens 207.756,- K&
b) Rocéni cena zéakladni technické podpory .......ocvvvveninnnne. 124.654,- K¢
Cenacelkem bez DPH ....c.oviiiiiiiiiiiiiiiciiiisnsisnsn e 332.410,- K¢

3. Cena za pronajem a poskytovani zakladni technické podpory za obdobi od 01.10.2008
do 31.12.2008 bude vyuctovana do 14 dnl po podpisu této smlouvy, a to pomérnou &asti
z ceny celkem ve vysi 83.102,- KE bez DPH.

4. Cena za pronajem a za poskytovani Zakladni technické podpory od 01.01.2009 a
v dalSim obdobi po dobu platnosti smiouvy bude Pronajimatelem fakturovana a
Najemcem hrazena v pravidelnych pololetnich splatkach dle nasledujiciho platebniho
kalendare:

Obdobi pronajmu Ké Datum fakturace
l. pololeti od 01.01. —do 30.06. 166.205,- do 15.01.
Il. pololeti od 01.07. —do 31.12. 166.205,- do 15.07.

5. Ceny se povaZzuji za zaplacené pripsanim prislusné ¢astky ve prospéch bankovniho uétu
Pronajimatele. Najemce se zavazuje provést Uhradu faktur ve |h(té splatnosti.

6. Ceny za jeden rok pronajmu Programového vybaveni Radnice VERA® a za Zakladni
technickou podporu a RozSifenou technickou podporu mohou byt Pronajimatelem
v nasledujicich letech upravovany v souladu s oficialni mirou inflace definovanou
Ceskym statistickym Gfadem za kaZdy kalendafni rok. Tyto Upravy o definovanou inflaci
se promitnou kazdoroéné do faktury jako zména ceny roéniho pronajmu a zména ceny
za ro¢ni Zakladni a Rozsifenou technickou podporu.

7. Pripadné zmény cen Pronajimatele mimo rezim inflace musi byt ujednany formou
pisemného Dodatku k této smlouvé podepsaného obéma smiuvnimi stranami.

8. Dojde-li na zakladé pozadavku Najemce k rozsifeni ASW oproti stavu k datu uzavieni
této smlouvy, zavazuji se smluvni strany fesit odpovidajici zménu pfedmétu pronajmu,
uvedeného v Priloze €. 1 a ceny uzavienim pisemného Dodatku k této Smiouvé.

9. Ceny spojené s plnénim pfedmétu této Smlouvy jsou smluvni v souladu se zakonem
¢. 526/90 Sb, o cenach, v platném znéni. Nezahrnuji DPH, jeZz bude (¢tovana ve vysSi
stanovené zakonem. Ceny jsou kone¢né a zahrnuji vSechny ostatni vydaje (cestovni
vydaje, stravné, ubytovani apod.).
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10. Cena za poskytnuti samostatné objednanych Doprovodnych sluzeb, skoleni ¢i jinych
sluzeb bude fakturovana po jejich provedeni, dle skuteéné vykonane prace, na zaklade
Servisniho listu, ve vysi stanovené podle ceniku Pronajimatele, platného v dobé
poskytnuti sluZeb.

11. Pronajimatel je opravnén pozastavit poskytnuti sluZby Najemci bez nahrady pfi
neuhrazenych pohledavkach za Najemcem delSich nez 90 dnli po splatnosti, a to do
doby UpIné Ghrady pohledavek.

Clanek XX
Dorucovani

1. Doru&ovani mezi smluvnimi stranami se uskute¢iiuje na adresy uvedene v zahlavi teto
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Smiuvni strana méa povinnost oznamit do 5 dnu druhé
smiuvni strané zménu svého sidla nebo jiné kontaktni adresy, popf. jinych Udaju. VUgi
takové druhé smiuvni strané je zména G¢inna, az kdyZ se o ni dozvi. V opaéném pfipadé
nese plnou odpovédnost za poruSeni této povinnosti. Pro dorutovani je v pfipadé
neoznameni zmény sidla a/nebo jiné kontaktni adresy rozhodna adresa uvedena ve
Smlouve.

o Véechna oznameni mezi smluvnimi stranami, véetné navrhl, zadosti Ci informaci, ktera
se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera maji byt u€inéna na zaklade této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, musi byt u¢inéna v pisemné formé zpusoby uvedenymi v tomto clanku
a druhé strané doruéena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem s dorucenkou nebo
jinou formou registrovaného postovniho styku, neni-li stanoveno nebo mezi smiuvnimi
stranami dohodnuto jinak.

3. Uklada-li Smlouva uéinit a doruéit néktery dokument v pisemné podobé, muze byt uéinén
a doruéen bud v listinné formé nebo (nemusi-li byt takovyto dokument podepsan) v
elektronické (digitalni) formé jako dokument textového editoru MS Word na dohodnutém
médiu & prostfednictvim pocitacové sité (napf. elektronickou postou na dohodnutou
adresu), doruéit Ize i faxem.

4. Oznameni se povazuji za doru¢ena datem pfijeti (nebo odmitnuti) piislugné zasilky.
Vrati-li se oznameni nékteré ze smiuvnich stran druhé smiuvni strané jako nedorucitelng,
povazuje se pro Ucel této Smlouvy za den doruéeni pro odesilajici smluvni stranu
posledni den Ihity, po kterou byla zasilka ulozena na posté, a ve které si ji mohl adresat
vyzvednout. Neodmitnuta oznameni se povazuji za doruéena 3. den po jejich
prokazatelném odeslani. Bylo-li doru¢ovano faxem &i elektronickou postou, povazuje se
oznameni za doruéené dnem potvrzeni jeho doruéeni druhou smiuvni stranou. Pokud
bylo dorugovano telefonicky, povazuje se oznameni za dorudené okamzikem potvrzeni
prijeti takového oznameni Pronajimatelem faxem s uvedenim &asu pfijeti telefonickeho
oznameni.

Clanek XXI
Doba trvani a zanik Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a stane se u¢innou

dnem 01.10.2008. Uzavira se na dobu neurcitou.

2. Trvani této Smlouvy Ize predéasné ukongit:
a/ Pisemnou dohodou smiuvnich stran, prokazatelné dorucenou kazdé smluvni
strang, jejiz nedilnou sougasti je i vyporadani vzajemnych zavazku a pohledavek;

b/ Pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran s vypovédni lhttou 6 mésicl, vypovédni

lhita poé&ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po prokazatelném dorugeni
vypovédi druhé smluvni strane.

¢/ Odstoupenim od Smlouvy v t&chto pfipadech:
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* Pravo odstoupit od Smlouvy ma kterékoli strana této Smlouvy v piipadé trvani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost nepfetrzité po dobu 6 mésici ve smyslu
piislusnych ustanoveni Obchodniho zakoniku.

* Za podstatné poruSeni povinnosti Nijemce se povazuje zejména, uziva-li
Programové vybaveni Radnice VERA® vrozporu stouto Smlouvou nebo
zékonem pfes Pronajimatelem pisemné poskytnutou vyzvu k néprave, je-li v
prodleni s placenim po dobu delSi nez 90 dnl od data splatnosti &i v prodleni s
plnénim jinych zavazku del$im nez 90 dnu.

» Za podstatné poruSeni povinnosti Pronajimatele se povazuje prokazatelné
Pronajimatelem zavinéné prodleni s plnénim jeho zavazku podle této Smlouvy
del$im nez 90 dnu.

* Smluvni strana se dopustila vici poskozené strané jednani vykazujiciho znaky
nekalé soutéze nebo porusila povinnost mléenlivosti.

3. Odstoupeni od Smlouvy je (¢inné a Smlouva zanika s vyjimkou ustanoveni, ktera maj
podle zakona nebo této Smiouvy trvat i po ukonéeni Smlouvy, dnem prokazatelného
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvni strané. V pfipadé odstoupeni
od smlouvy jsou smluvni strany povinny vypofadat dosavadni smluvni plnéni nejpozdéji
do Sesti mesicu od skonéeni G¢innosti Smlouvy odstoupenim.

4. Odstoupeni od Smlouvy z dlivodu uvedenych vtomto &lanku se nedotykd moznosti
odstoupeni podle Obchodniho zékoniku a povinnosti zaplaceni smluvni pokuty dle této
smlouvy anebo na ndhradu skody.

5. Dnem (¢€innosti dohody ¢i odstoupeni od této Smiouvy zanikaji veskera opravnéni
Najemce k uziti Programového vybaveni Radnice VERA®. Najemce je povinen nejpozdéji
do 90 dni pfestat uzivat Programové vybaveni Radnice VERA® véetné Dokumentace. Ve
stejné Ihuté je Najemce povinen pfedat Pronajimateli veskeré rozmnozZeniny
Programového vybaveni Radnice VERA®, které mél k dispozici, véetnd Dokumentace,
nosicu a jinych hmotnych pfedmétl; o predéani bude sepsan pfedavaci protokol, kteg‘l
obé smiuvni strany podepi§i. RozmnoZeniny Programového vybaveni Radnice VERA®,
které nelze pfedat, je Najemce povinen vymazat nebo podle pokynt Pronajimatele jinak
znicit a pisemné dolozit jejich zni€eni pisemnym oznamenim; totéZ plati obdobné pro
vSe, co obsahuje duveérné informace.

6. Odstoupenim od Smlouvy ¢&i dohodou nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smiuvnich
pokut, ochrany davernych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti,
z jejichz povahy vyplyva, Zze maji trvat i po odstoupeni (zejména povinnost poskytnout
penéZita pinéni za plnéni poskytnuta pfed Ucinnosti odstoupeni & dohody). Pronajimatel
neni po zaniku Smlouvy povinen vracet jakékoli ¢astky ceny pfijaté od Najemce, ledaze
tato Smlouva stanovi vyslovné jinak.

Clanek XXII
Rozhodci dolozka

Veskeré majetkové spory, které vzniknou z této Smiouvy a které se nepodafi odstranit
vzajemnym jednanim smluvnich stran, budou pfedloZeny k rozhodnuti Rozhodé&imu soudu
pfi Hospodarské komofe CR a Agrarni komore CR. Rozhod&i fizeni se bude konat v Praze a
bude vedeno podle platného Radu vyse uvedeného Rozhod&iho soudu, a to jednim
rozhodcem. Navrh na zahajeni rozhod¢iho fizeni je opravnéna podat kterakoliv ze smiuvnich
stran, pokud se spor nepodaii odstranit do 30 dnut ode dne, kdy jedna ze stran vyzvala
druhou stranu k feSeni sporu. Rozhod¢i nélez bude koneény a zévazny pro ob& smiuvni
strany. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze smluvni strana ve sporu (sp&8na ma viéi
druhé smluvni strané pravo na nahradu nakladi rozhodé&iho fizeni v poméru, ktery odpovida
Uspéchu této strany ve véci.

Parafa Pronajimatele : Strana 19 (celkem 28)



Clanek XXl
Zavérecna ustanoveni

1. Pro pravni vztahy zaloZzené touto Smlouvou plati pfislusna ustanoveni zakona &.
513/1991 Sb., obchodniho z&koniku ve znéni pozdéjSich predpist, v oblasti prav
autorskych ustanoveni zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon).

2. Strany této Smlouvy se dohodly, Ze Z4dna z nich neni opravnéna postoupit sva prava a
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tfeti stran& bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany.

3. Neplatnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
Smlouvy, pokud nejde o skutecnost, se kterou spojuje zakon takové G€inky. Strany této
Smlouvy se zavazuji nahradit neplatné ustanoveni této Smilouvy jinym, které svym
obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni plvodniho,
neplatného.

4. Smlouva nebo jeji Pfilohy mohou byt zménény pouze po predchozi dohodé smluvnich
stran, a to formou pisemnych &islovanych Dodatkl. Bez dodrzeni téchto podminek neni
zména smlouvy platna.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy €. 1 - 5:
Priloha €. 1 - Specifikace aplikaéniho software.
Priloha €. 2 - Zakladni technicka podpora.
Pfiloha €. 3 - RozSifena technicka podpora - neni sjednana
Priloha €. 4 - Podminky pro praci vzdalenym pfistupem.
Pfiloha &. 5 - Podminky pfenositelnosti IS Radnice VERA” " portlist.
6. Smlouva byla schvélenana.......... jednani Rady méstadne . ........ccoevvveviinnnn

Smlouva se vyhotovuje ve &tyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu.
Najemce a Pronajimatel obdrzi dvé vyhotoveni smlouvy.

8. Smluvni strany prohlasduji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile a na
dikaz této dohody o vSech ustanovenich této Smlouvy pfipojuji své podpisy.

Dne: 03 10. Zood Dne: 6. 09 Jood
Pronajimatel: VERA, spol.s r. 0. Néajemce: Mésto Vimperk

VERA, spol.sr.0. (i)
tuzna 2, 160 00 Draha 6

Provozoy! na
dcperovo n.av ‘9" 603 5 'Lir‘l'rf-‘c
62n8 '878

Ing.-JiFi Matou$ek, jednatel

Y

el Dvorak, starosta

Schvdleno usnesenim .. RH V|mperk
g 90k e dne 92099008
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Priloha ¢. 1

ke Smlouvé o pronajmu programového vybaveni Radnice VERA®

a podpore provozu a uziti IS Radnice VERA®

Predmét pronajmu a technicka podpory pro jednotlivé moduly

Seznam podsystémt Programového vybaveni Radnice VERA®, provozovanych na platformé IDS WE,

Linux RedHat 7.3.

KB Banka

KD Objednavky

KE Export do Uéetnictvi

KM Pronajem nemovitého majetku
KP Pokladna

KS Evidence smluv

KT SltiZznosti a petice

PC Struktura Uradu

PD Prijmy - Dané a poplatky
PE Evidence majetku

PF Fakturace

Pl SIPO

PJ Komunalni odpad

PL Vymahani pohledavek
PS Evidence psu

PV Vydaje

QR Rozpoétové ucetnictvi
QT Tvorba rozpoctu

SuU Stavebni Ufad

VA Adresy

vVC Socialni agenda

VE Programovy manazer VE
VF Konverze parcel (NVF)
VL Organizace voleb

VM Matrika

VP Evidence pisemnosti

VR Reqistry

VR-0 Nahravac obyvatel

Vv Volebni agenda

VY Hraci automaty

RICP Rozhrani CzechPOINT
WRS Webservis Statistik

vZ Zmény obyvatel z centralni evidence

Pocet licenci jednotlivych pronajatych agend ke Koncovym uzivatelim neni omezen
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Priloha €. 2
ke Smlouvé o pronajmu programového vybaveni Radnice VERA®
a podpore provozu a uziti IS Radnice VERA?

Zakladni technicka podpora

Sluzba:

1. Provadéni zmén ASW v vyplyvajicich z legislativnich Uprav ASW, obecnych (prav
ASW , rozvoje ASW.

2. Pravo Najemce na uziti vy$sich verzi ASW provadénych Pronajimatelem v ramci

dalSiho vyvoje tohoto produktu, a to v pfipadé nepretrzitého vyuZivani placené
Zakladni technické podpory Najemcem, vidy do Sedesati (60) dnii po ukonéeni
vyvoje a uvolnéni nové verze k distribuci. O nové verzi Pronajimatel vidy pisemné
informuje Najemce, a to do 15 dnu od jejiho uvolnéni k distribuci.

Informovani o novych verzich ASW.
Pribézna (drzba dokumentace.

5. Prubézny upgrade a update ASW pii upgradu operaéniho systému na vyS§i verze
v souladu se specifikacemi uvedenymi v Pfiloze &. 5 této smlouvy, a to do Sesti (6)
mésict od uvedeni takového upgradu do prodeje v Ceské republice. Pronajimatel
bude zajistovat Technickou podporu pro verze uvedené v Pfiloze & 6. Ukongeni
podpory verze musi oznamit Pronajimatel 6 mésict pfed terminem ukonéeni.

6. Prabézny upgrade a update ASW pfi upgradu databazového systému na vysSi verze
v souladu se specifikacemi uvedenymi v Piloze &. 5 této smlouvy, a to do Sesti (6)
mésict od uvedeni takového upgradu do prodeje v Ceské republice. Pronajimatel
bude zajistovat Technickou podporu pro verze uvedené v Pfiloze &. 5. Ukon&eni
podpory verze musi oznamit Pronajimatel 6 mésicu pred terminem ukonéeni.

7. Ustanoveni odstavce 6 a 7 se nevztahuje na pfipady, kdy produkty tfetich stran
vykazuiji takové viastnosti, které omezuiji, & znemozriuji provoz ASW.

8. Pravo ucasti Najemce na schlizkach uzivatel(.
Sluzba HelpDesk.

s #i
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Pfiloha ¢. 3 | -
ke Smlouvé o pronajmu programového vybaveni Radnice VERA®
a podpofe provozu a uziti IS Radnice VERA®

Rozsifena technicka podpora

Rl 52
Skoleni zakladni pro nového 0 skoleni ok
uzZivatele ( 6 hodin /1 8koleni )
Skoleni 0 $koleni rok
( 6 hodin / 1 Skoleni )
Konzultace 0 konzultace
( 6 hodin / 1 rok
konzultace )
Pohotovost systémového 0 pohotovost
technika v pracovni dny v (8 hodin / 1 rok
prubéhu pracovni doby pohotovost )
Preventivni systémova udrzba 0 hodin | mésic
Rizeni projektu rok

Veskera nevyéerpana podpora se prevadi do dalSiho mésice a to i opakovang&, maximainé
viak do konce kalendarniho roku. Pokud byla podpora vyuzita jen ¢asteéné, pfevadi se do
dalSiho mésice i jeji nevyuzita pomérna ¢ast. Pokud nebyla predplacena podpora vyéerpana
do konce kalendafniho roku, zavazuje pronajimatel dohodnout s Najemcem jeji nahradni
vyCerpani, nejdéle vSak do konce prvniho étvrtleti nasledujiciho roku.

Poskytovani Rozsifené technické podpory neni touto smlouvou sjednano.

By S
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Priloha ¢. 4
ke Smlouvé o pronajmu programového vybaveni Radnice VERA®
a podpofe provozu a uziti IS Radnice VERA®

Podminky pro praci vzdalenym pristupem

Najemce se zavazuje poskytnout a zabezpecit Pronajimateli SSH pfistup a vzdalenou
spravu na plochu z nasledujicich IP adres odbornych pracovist spoleénosti VERA.

Praha 80.95.98.33
Chlumec nad Cidlinou 88.100.221.154
Brno 212.47.24.194
Pardubice 212.71.182.39
Olomouc 213.191.125.108

V pripadé zmén IP adres odbornych pracovist spolecnosti VERA bude pronajimatel
neprodlené a prokazatelné informovat opravnéné zastupce Najemce o téchto zménach.

ﬂZ@/ 4%&
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Priloha €. 5
ke Smlouvé o pronajmu programového vybavem Radnice VERA®
a podpofe provozu a uziti IS Radnice VERA®

Seznam prenositelnosti pro systém Radnice VERA® (Portlist)
Platnost od: 1.10.2007

1. Obsah
Obsah ..
2. Obeme ujednam
3. Poznamky S S RSNV R VSRR s R AN AR m VAR DA ST
3.1, Prostredi GRNEre Ziiiiiviiimassisssimiowsiisnisiavsiosrsissvoiisrsinises
3Z Prostredi MS SQL Server ..

4. Portlist Radnice VERA®, prosh'edl Gen:ém

Serverova Cast .. PSPPSR

4.2 Klientska cast SRR RSP ST R SRV A B RSN TR ST T RV RS TR P SRR IR N
5. Portlist Radnice VERA“ prostred1 WebSenvis.........

5.1 SEIVErOVA CASE.cvvecreinneenriesineensssssnessessnnns

5.2 Klientska CAst ...cvueereirereesseens
6.  Portlist Radnice VERA®, platforma Java

6.1 SRIVEPOVE CaSE. i s S T O RS e G IS s G G TR TR T

6.2 KIEMESKA CASE 1vvvvereerrserinreresieseeneiserernereesesessessesessesnssssssasonsabanesneneessessetessernessnsessernese

lowy 7
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2. Obecné ujednani

Portlist Radnice VERA® udava doporugené kombinace verzi operaénich systému databazi a aplikacnich
prostfedi, u kterych byla ovéfena plna funkcionalita systému Radnice VERA®.

Doplriujici sou¢asti je i technologicky portlist (Techlist), kde jsou uvedeny systémove a technologické
omezeni na provoz informacniho systému Radnice VE RA®.

Spolectnost VERA, spol. s r.0. (déle jen spoleénost VERA) na zakladé vyvoje technologif a portaci
databazovych stroji na jednotlivé operaéni systémy doporuéuje jako perspeklivni systémy zaloZené na
platformé MS Windows a Linux RedHat. Spoleénost VERA sleduje trendy vyvoje a po ovéfeni portace
nabizi aktualni a dostupné verze padporovanych technologii.

3. Poznamky

3.1. Prostiedi Genero 2

V souladu s trendem vywa je firmy Four J's i spoleénost VERA od distribuéniho sestaveni Informaéniho
systému Radnice VE RA® verze 13.5 ohlasuje podporu nového prostfedi Genero 2. Distribuéni sestaveni
aplikaci s nizsim ¢islem neZ 13.5 pro staréi prostfedi Genero nebudou dale udrZovany a rozvijeny.
Soubézny provoz obou prostiedi vzhledem k rozdilnosti verzi neni mozny. Pfistup k upgrade na novou
verzi Genero 2 | k naslednym aktualizacim maji vSichni zakaznici s platnou technickou podporou od firmy
Four J's pro prostredi Genero.

3.2. Prostredi MS SQL Server

Podpora databaze Microsoft SQL Server patfi mezi nové podporovana databazova prostfedi. Pfi pfechodu
na tuto databazovou platformu u stavajicich zakaznikl s pinym nasazenim Informacnihe systému Radnice
VERA® doporuéujeme postup prechodu zkonzultovat s Vasim projektovym manazerem.
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4. Portlist Radnice VERA®, prostiedi Genero

41 Serverova cast

Operacni systém

Microsoft Windows Server 2000, 2003

Grafické uzZivatelské prostiedi Genero BDL

Databazové prostiedi verze databazoveho verze Four J's
Informix IDS 9 9.40.TC9 2.00.1b
Informix IDS 10 10.00.TC8 2.00.1b
Oracle9i Database 9.2.0.8 2.00.1b
Oracle Database 10g 10.2.0.3 2.00.1b
Microsoft SQL Server 2000 2000 2.00.1b
Microsoft SQL Server 2005 2005 2.00.1b
Nekomeréni databazové prosiredi

Oracle Database 10g Express Oracle XE 10.2.0.1 2.00.1b
Microsoft SQL Express Edition Express Edition 2005 2.00.1b

Operacni systéem

RedHat Enterprise Linux 3, 4

Grafické uZivatelské prostiedi

Genero BDL

Databazové prostredi verze databazoveho verze Four J's
Informix IDS 9 9.40.UCS 2.00.1a
Informix IDS 10 10.00.UC6 2.00.1a
Oracle9i Database 9.2.0.8 2.00.1a
Oracle Database 10g 10.2.0.3 2.00.1a
Nekomeréni databazové prostiedi

Oracle Database 10g Express | oracle-xe-10.2.0.1 | 2.00.1a

Operaé&ni systémy spoleénosti SCO Group jsou zatim piné podporovany, ale jelikoZ pro tyto klony nejsou ze
strany databazovych vyrobcl portovany posledni verze databazovych strojt, spolecnost VERA je nepovazuje
za perspektivni a jejich nakup novym zakaznikim nedoporutuje.

Operacni systém

SCO UnixWare7.1.1-7.14

Grafické uzivatelské prostiedi Genero BDL
Databazové prostiedi verze databazoveho verze Four J's
Informix IDS 7 | 7.31.UD8 2.00.1a

Operatni systém

SCO OpenServer 5.0.4.-5.0.7

Grafické uzivatelskeé prostiedi

Genero BDL

Databazové prostredi

verze databazového

verze Four J's

Informix IDS 7

7.31.UD8

2.00.1a

4.2 Klientska cast

Radnice VERA®, prostfedi Genero

Operacni systém

Genero Desktop Klient

Windows 2000, XP, Vista

2.02.04

Linux Desktop Client

2.02.04
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5. Portlist Radnice VERA®, prostfedi WebServis

5.1 Serverova cast

Portlist Radnice VERA?, prostiedi WebServis
Tomcat Java SE
Operaéni systém JSP container Development Kit (JDK)
Windows Server 2000, 2003 5.5.23 1.5.0
RedHat Enterprise Linux 3, 4 5.56.23 1.5.0

5.2 Klientska cast

Portlist Radnice VEHAE, prostredi WebServis
Operacni systéem Internetovy prohlize¢ (htip klient)
Windows 2000, XP IE 5.5, FireFox 1.5 nebo vyssi
Linux Desktop Client Firefox 1.5

6. Portlist Radnice VERA®, platforma Java

6.1 Serverova cast

Radnice VERA®, platforma Java — aplikaéni server

Java Runtime Enviroment Apache
Operaéni systém (JRE) HTTP server
Windows 2000 SF3, 2003, XP 1.5.0 2.0.59
RedHat Enterprise Linux 3, 4 1.5.0 2.0.59

Radnice VEHAE, platforma Java — databazovy server

Jako databazové ilozisté je mozno pouzivat databaze z prostfedi Genero,
pfipadné pouzit nekomeréni FireBird v nize uvedenych kombinacich

Operacni systém FireBird
Windows 2000 SP3, 2003, XP Professional 1.5.1
RedHat Enterprise Linux 3, 4 1.51

6.2 Klientska cast

Radnice VERA®, platforma Java — klient
Operacni systéem Java Runtime Enviroment (JRE)
Windows 2000 SP3, XP 1.5.0
Linux Desktop Client 1.5.0

PBay 355,
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