AZ VÝTAHY ČR s. r. o., pracoviště Brno

Servisní smlouva č. 340/2019
SERVISNÍ SMLOUVA VÝTAHU 

Výrobního č. 2516,
pro SŠ-COPT Kroměříž
                                                                    Ostrava 23.5.2019
SMLOUVA O SERVISNÍ ČINNOSTI č.340/2019
I. Smluvní strany

	ZHOTOVITEL:
	AZ VÝTAHY ČR s. r. o.

Husova 1285/2, 702 00  Ostrava

zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném u KS v Ostravě oddíl C, vložka 41974

	oprávněný zástupce ve věcech smluvních:
	Rudolf Gross, jednatel společnosti

	oprávněný zástupce ve věcech technických:
	Ludovít Kluka, vedoucí servisu

	bankovní spojení:
	GE MONEY a.s. pobočka Ostrava

	číslo účtu:
	161 057 171 / 0600

	
	

	IČ:
	     262 89 563 

	DIČ:
	CZ26289563

	OBJEDNATEL:
	Střední škola – Centrum odborné přípravy technické Kroměříž
Nábělkova539/3, Kroměříž

	oprávněný zástupce ve věcech smluvních:
	Ing. Bronislav Fuksa


	oprávněný zástupce ve věcech technických:
	Bc. Mojmír Mrázek

	bankovní spojení:
	KB Kroměříž

	číslo účtu:
	15233-691/0100

	IČ:
	  00 568 945    

	DIČ:
	CZ00568945

	
	


II. Předmět smlouvy
1. Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provádět pro objednatele servis výtahu výrobního čísla 2516 .(dále jen „servisní služba“) dle přílohy č. 1, která je nedílnou součástí této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje servisní službu převzít a zaplatit za ni smluvenou cenu. 

III. Cena
1. Cena servisní služby podle této smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran.
2. Cena servisní služby a soupis výtahů, pro které se cena servisní služby sjednává je součástí přílohy č. 2, která je nedílnou součástí této smlouvy.

3. V případě opakovaného prodlení platby je zhotovitel oprávněn pozastavit jednotlivé servisní výkony až do splnění pohledávky. Upozornění zhotovitele obdrží objednatel nejpozději do10 dnů před obdobím pozastavení výkonů. Zhotovitel obnoví plnění výkonů dle předmětu této smlouvy uvedeného v článku II. po uhrazení všech prodlených plateb.
4. Zhotovitel nepřejímá žádnou odpovědnost za škody, které vzniknou objednateli nebo třetí osobě důsledkem pozastavení výkonů zhotovitele dle čl. III. odst. 3.
5. Daň z přidané hodnoty servisní služby se řídí vždy ustanoveními platných zákonných předpisů ke dni vzniku nároku na úhradu ceny.
6. Na základě údajů zveřejňovaných příslušným statistickým úřadem je společnost oprávněna dohodnutou cenu za servis upravovat a to o reálnou výši roční inflace počínaje následujícím rokem platnosti této smlouvy.

IV. Termíny a místo plnění
1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s účinností od 1.8.2019
2. Místem plnění jsou výtahy uvedené v soupisu výtahů, který je součástí přílohy č. 2, jež je nedílnou součástí této smlouvy.

V. Platební podmínky

1. Podkladem pro zaplacení ceny servisní služby je vyúčtování označené jako faktura, které bude mít náležitosti daňového dokladu.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu servisní služby uvedenou v příloze č. 2, která je nedílnou součástí této smlouvy, po provedení a řádném splnění smluvního závazku zhotovitele a to ve lhůtě 14 dnů po obdržení jednotlivých vyúčtování od zhotovitele.

3. Celková cena prováděných paušálních prací dle této smlouvy bude fakturována čtvrtletně vždy ve třetím měsíci daného čtvrtletí. Ve faktuře se uvádí počet výtahů ke dni fakturace a poskytnuté slevy z ceny. Dnem fakturace dochází ke zdanitelnému plnění.
VI. Záruční podmínky

1. Zhotovitel zodpovídá za řádné a včasné plnění závazků vyplývajících z této smlouvy.

2. Předáním a převzetím předmětu smlouvy se rozumí prokazatelné informování objednatele o provedení servisní činnosti, bude-li to možné nejdříve však osobní cestou, jinak pak v případě nepřítomnosti oprávněných zástupců objednatele písemně, to jest vložením písemné informace do poštovní schránky jednoho z oprávněných zástupců objednatele. Rozsah servisní činnosti technika bude s aktuálním datem zaznamenán do příslušné knihy odborných či provozních prohlídek.
3. Zhotovitel přejímá záruku za jakost servisní činnosti po dobu 6 měsíců od jejího provedení.

4. Výjimkou ze záruční doby uvedené v bodě 3 jsou zařízení a dodávky, na které poskytují záruku jejich výrobci. U těchto výrobků a zařízení platí záruční doba uvedená výrobcem (doložená záručním listem) a tato záruční doba počíná běžet dnem provedení servisní činnosti.

5. Zhotovitel se zavazuje, že nejméně po dobu 6 měsíců bude předmět servisní činnosti způsobilý ke smluvenému účelu a zachová si po tuto dobu smluvené vlastnosti, tj. plnou funkčnost opravovaných a vyměňovaných částí.
6. Objednatel má právo na odstranění vad a nedodělků, a na úhradu prokazatelných sankcí udělených objednateli ze strany Státního odborného dozoru vzniklých mu v důsledku porušení smluvních nebo zákonných povinností zhotovitelem.

7. Záruční opravu je objednatel povinen neprodleně ohlásit zhotoviteli.

8. Podmínkou platnosti plné záruky je, že:

· Zařízení je používáno v souladu s technickými podmínkami výrobce.

· Zařízení je provozováno v souladu s pokyny v návodu k obsluze.

· Záruční vada je před odstraněním nahlášena zhotoviteli.

9. Záruka se nevztahuje:

· Na přirozené opotřebení, na vady vzniklé přetěžováním zařízení, neodborným zacházením nebo nepovolenými úpravami.
VII. Podmínky provedení díla
1. Zhotovitel je povinen objednatele vždy písemně upozornit na povinnosti provozovatele výtahů vyplývající z platných předpisů tak, aby objednatel mohl včas provést příslušná opatření. V případě, že tak zhotovitel neučiní, nese plnou zodpovědnost za případné následky způsobené zanedbáním tohoto ujednání. Toto upozornění se týká těch činností, které nejsou předmětem této smlouvy.

2. Zhotovitel je povinen objednatele vždy písemně upozornit na nevyhovující stav výtahů a jejich příslušenství v souvislosti s bezpečností provozu, a navrhnout způsob řešení tak, aby objednatel jako provozovatel výtahů mohl včas provést příslušná opatření. V případě, že tak zhotovitel neučiní, nese plnou zodpovědnost za případné následky způsobené zanedbáním tohoto ujednání.

3. Zhotovitel se zavazuje uhradit objednateli veškerou škodu vzniklou v souvislosti s prováděním komplexního servisu výtahů dle této smlouvy způsobenou činností pracovníků zhotovitele, nedodržením platných předpisů nebo nedodržením ujednání této smlouvy, a to včetně případných sankcí dotčených orgánů státní správy.

4. Zhotovitel bude v průběhu servisní činnosti dodržovat příslušné harmonizované ČSN a technologické předpisy.

5. Zhotovitel musí udržovat na pracovišti pořádek a čistotu a je povinen likvidovat odpady vzniklé při provádění díla v souladu s příslušnými právními předpisy.

6. Zhotovitel je povinen zabezpečit své pracoviště v souladu s ustanoveními zákona č. 309/2006 Sb. a navazujícího nařízení vlády č. 591/2006 Sb. v platném znění o bližších minimálních požadavcích na bezpečnost a ochranu zdraví na staveništích a ve znění pozdějších předpisů.
7. Zhotovitel je odpovědný za proškolení svých pracovníků v souladu s ustanoveními zákona č. 262/2006 Sb. (Zákoník práce) a za dodržování BOZP a PO na staveništi, zejména zákona č. 309/2006 Sb. a zákona č. 87/2000 Sb. (svařování) a souvisejících právních ustanovení v platném znění.

8. Zhotovitel nese nebezpečí škody vzniklé na předmětu díla v souvislosti s prováděním prací dle této smlouvy, a to až do předání díla objednateli.
9. Objednatel se zavazuje zajistit přístup pracovníkům zhotovitele k zařízením souvisejícím s provozem výtahů tak, že předá zhotoviteli klíč od dveří strojovny výtahu na recepci školy.

10. Pověřenou osobou objednatele je zástupce domu, nebude-li výslovně dohodnuto jinak. Jména a tel. čísla pověřených osob poskytne objednatel.

11. Zhotovitel se zavazuje, že klíče od dveří strojovny výtahu použije jen pro účel této smlouvy a zajistí je tak, aby je nemohly zneužít nepovolané osoby. V případě zneužití klíčů odpovídá zhotovitel za veškeré vzniklé škody. Od převzatých klíčů nebude zhotovovat kopie bez vědomí objednatele.
12. Na práce, které nejsou zahrnuty v ceně za servisní služby, bude vystaven doklad o provedení práce. Servisní pracovník zhotovitele zaznamená do dokladu o provedení práce jméno osoby, která poruchu nahlásila. Cena za provedené práce bude odsouhlasena pověřenou osobou objednatele. V případech, kdy do ukončení výkonu prací nezastihnou pracovníci zhotovitele v místě žádnou z pověřených osob objednatele, vyznačí pracovníci zhotovitele na dokladu o provedení práce v místě podpisu objednatele údaj „nezastižen“ a kopii dokladu nebo písemnou zprávu doručí do dopisní schránky pověřené osobě.
13. Zhotovitel bude předem informovat písemnou nebo elektronickou poštou objednatele o termínu Inspekční prohlídky. Zároveň předá cenový návrh za technickou asistenci jeho pracovníků při provádění Inspekční prohlídky.
VIII. Smluvní pokuty
1. Úrok z prodlení za neuhrazenou fakturu činí 0,1% z dlužné částky za každý den prodlení.

2. Pokud zhotovitel nesplní svůj závazek vyplývající z ustanovení této smlouvy a neprovede servisní činnost ve stanovené lhůtě, má objednatel právo uplatnit u zhotovitele nárok na slevu z ceny. Sleva z ceny činí 15% ze čtvrtletního paušálu předmětného výtahu.
1. IX. Ostatní ujednání

2. Platnost smlouvy lze ukončit dohodou smluvních stran nebo výpovědí kterékoliv smluvní strany s 3 měsíční výpovědní lhůtou.

3. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena.

4. Výpovědní důvody ze strany zhotovitele:

a. při servisní činnosti zjištěné zásahy jiných osob (odborné cizí zásahy apod.) na servisovaném zařízení
b. zjištění změny účelu a způsobu používání výtahu
c. objednatelem odmítnuté provedení prací bezpečnostního charakteru, jejichž nutnost vyplývá ze servisní činnosti
5. Výpovědní důvody ze strany objednatele:
a. nedodržování podmínek této smlouvy, které by bránily bezpečnému provozu výtahu.

b. bez udání důvodů.
X. Závěrečná ustanovení
1. Zhotovitel provádí svou činnost na základě oprávnění Institutu technické inspekce Praha pobočka Ostrava,  ev.č.1324/ 7 / 09 / ZZ – M,O,R,Z/E-V.

2. Zhotovitel prohlašuje, že provádí servisní činnost na základě Vyhlášky ČÚBP č. 48/1982 Sb., technických norem ČSN 27 4002, ČSN 27 4007 a požadavků výrobce na bezpečný provoz, a že plní veškeré požadavky kladené na servisní firmu dle  ČSN 27 4002 a ostatních obecně platných právních předpisů a norem účinných ke dni provádění servisu zdvíhacího zařízení, které je uvedeno v příloze č. 2.
3. Odsouhlasená pracovní doba zhotovitele je ve dnech pondělí až pátek vždy od 7:00 do 15:00 hod.

4. Tuto smlouvu lze měnit a upravovat pouze písemnými číslovanými dodatky ke smlouvě, podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran.
5. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Jedno vyhotovení obdrží objednatel a jedno zhotovitel.
6. Právní poměry smluvních stran se řídí touto smlouvou, v dalším pak příslušnými ustanoveními občanského zákoníku v platném znění a souvisejícími předpisy, jakož i dalšími platnými obecně závaznými právními normami.

7. Smluvní strany se dohodly, že text této smlouvy je obchodním tajemstvím a s jejím obsahem nebudou seznamovat třetí stranu.
8. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran.

V Kroměříži dne:
V Ostravě dne:


………………………..
………………………..


OBJEDNATEL
ZHOTOVITEL


………………………..
………………………..

Ing. Bronislav Fuksa
  Renáta Blahutová
Ředitel školy
 
jednatelka společnosti

PŘÍLOHA č. 1

ke smlouvě o dílo č. 340/2019
1. Pravidelná a preventivní údržba

1) Servisní činnost na zdvihacím zařízení je prováděna v souladu s obecně platnými právními předpisy a normami účinnými ke dni provádění servisu zdvihacího zařízení.
2) Servis je prováděn vyškolenými servisními techniky respektujícími § 7 vyhlášky č. 48/1982 Sb., §7 vyhlášky č. 19/1979 Sb., technické normy a technické požadavky výrobců výtahů na bezpečný provoz výtahu jako vyhrazeného technického zařízení.

3) Údržba výtahu je prováděna dle Plánu pravidelné preventivní údržby, jehož časový harmonogram je stanoven resp. sestaven zhotovitelem a je předán objednateli k uložení do technické dokumentace. Plán údržby zahrnuje:

a. Mazání dle mazacího plánu vydaného výrobcem.

b. Doplňování olejů.

c. Soustavu preventivní činnosti a kontrol dílů výtahů:

· výtahový stroj (motor, převodovka, brzda),

· kladky,

· vyvažovací závaží,

· vodítka, nosné části,

· omezovač rychlosti,

· rozvaděč, hlavní a koncové vypínače, spínače a přepínače,

· šachetní a kabinové dveře,

· ovladačové tlačítkové kombinace.
4) Zhotovitel bude provádět záznamy v Knize odborných prohlídek výtahu, Knize provozních prohlídek a Knize výtahu.
5) Kniha výtahu bude zhotoviteli, objednateli, státnímu odbornému dozoru a inspekčnímu orgánu kdykoliv k dispozici pro kontrolu provedených činností.

6) Kniha odborných prohlídek výtahu a  Kniha výtahu je uložena u objednatele. Za její dostupnost odpovídá objednatel.
.
2. Provozní prohlídky (činnost dozorce výtahu)

Budou prováděny v rozsahu dle aktuálně platné ČSN 27 4002 a  v termínech určených výrobcem.
Provozní prohlídky provádí dozorce
 výtahu 1x za 4 týdny a zaznamenává je do Knihy provozních prohlídek. Kniha provozních prohlídek je uložena u dozorce výtahu, který tuto činnost na vyhrazeném technickém zařízení pravidelně vykonává a je připravena objednateli kdykoliv k nahlédnutí.
3. Periodické odborné prohlídky
Budou prováděny v termínech dle aktuálně platných ČSN 27 4007 a ČSN 27 4002
Periodické odborné prohlídky provádí odborný servisní pracovník servisní firmy ve lhůtách stanovených těmito normami a zaznamenává je do Knihy odborných prohlídek.
4. Odborné zkoušky

Budou prováděny v termínech dle aktuálně platné ČSN 27 4007.

Odborné zkoušky provádí zkušební technik servisní firmy 1x za 3 roky a zaznamenává je do Protokolu o odborné zkoušce. Lhůta pro první odbornou zkoušku bude odvozena od data uvedení výtahu do provozu. S výsledky odborné zkoušky a s posouzením provozních rizik, včetně nápravných opatření, je neprodleně seznamována pověřená osoba objednatele formou písemného protokolu. O termínu provádění odborné zkoušky bude zhotovitel objednatele informovat předem a to buď písemnou formou, nebo elektronickou poštou (e- mailem).
5. Odstraňování běžných provozních poruch
Běžnou provozní poruchou jsou závady vzniklé přirozeným a postupným opotřebením součástí a dílů výtahu udržovaných v souladu ustanoveními této smlouvy a aktuálně platných zákonných norem a vyhlášek v běžném provozu po dobu jejich životnosti stanovenou výrobcem. Za běžnou provozní poruchu nelze považovat závady způsobené živelní událostí nebo vandalismem a závady, na které se vztahuje záruční lhůta stanovená výrobcem.
Práce spojené s odstraňováním běžných provozních poruch jsou prováděné v rámci paušálu, náklady na materiál jsou účtovány v plné výši. Zahájení opravy garantujeme v pracovních dnech od 7:00 do 15:00 hod. do 4 hod. po nahlášení.
Odstraňování závad způsobených živelní událostí nebo vandalismem není zahrnuto v paušální ceně. Při odstraňování závad způsobených živelní událostí nebo vandalismem budou účtovány všechny náklady na opravu ve stanovené hodinové zúčtovací sazbě (dále jen „HZS“), materiál a cestovní náklady dle současně platných předpisů.
6. Vyprošťovací služba a pohotovost 

Zhotovitel zajišťuje pro objednatele po dobu 24 hod. denně vyproštění osob z klece nejedoucího výtahu do 1 hodiny od nahlášení zhotoviteli v pracovní dny od 7 – 15 hod. v rámci paušálu.
7. Zajištění dálkové obousměrné komunikace
Zhotovitel zajišťuje komunikační SIM kartou spojení mezi kabinou výtahu a dispečinkem v souladu s ČSN EN 81-28, včetně pravidelného doplňování kreditu.
8. Paušální cena
a) Paušální cena zahrnuje činnosti uvedené pod body č. 1, 3, 5, 7 v daném rozsahu.
b) Paušální cena zahrnuje činnosti uvedené pod bodem 5 v plném rozsahu, tzn. i po pracovní době, o sobotách, nedělích a svátcích, pouze v případech, kdy důvodem pro jejich provedení bude reklamační závada. Toto ustanovení však neplatí v případě, že bude závada způsobena vandalismem nebo používáním výtahu neobvyklým způsobem nebo neoprávněnými osobami nebo výpadkem elektrického napětí v objektu.
c) Při prokazatelném zneužití výjezdů u činností zahrnutých v paušální ceně budou účtovány všechny náklady na opravu ve stanovené HZS, materiál a cestovní náklady dle současně platných předpisů.

d) Rozsah prací nad paušální cenu – HZS:

· Vyproštění osob z výtahu v mimopracovní době od 15:00 do 7:00 hod
550,-Kč za zásah.
· Opravy výtahu v mimopracovní době od 15:00 do 7:00 hod
400,- Kč / hod. / pracovníka.

· Opravy výtahu v době pracovního volna a pracovního klidu
800,- Kč / hod. / pracovníka.
· Opravy výtahu po násilném poškození
400,- Kč / hod. / pracovníka.

· Ostatní práce nezapočítané v paušální ceně
400,- Kč / hod. / pracovníka.

K  těmto zásahům účtujeme cestovní náklady dle současně platných předpisů

7. Adresa a číslo telefonu pro hlášení poruch
AZ VÝTAHY ČR s.r.o., středisko Ostrava, Husova 2
Pracoviště Brno: p. Karel Dohnal , tel. 737 253 256, nebo 0800 100 101

……………………….

……………………….
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PŘÍLOHA č. 2
K servisní smlouvě č. 340/2019
	Seznam výtahu a jejich paušální cena:

	poř. č.
	umístění
	typ*
	poč. stanic
	nosnost [kg]
	cena [Kč/měsíc]

	1
	SŠ-COPT Kroměříž, Nábělkova 539/3
	
	
	
	900,- Kč

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Paušální ceny jsou bez DPH a jsou konečné, tzn. včetně nákladů na dopravu.

V ceně je obsažena činnost dozorce výtahu. 

.

DPH je dle platné legislativy.


……………………….

……………………….
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� 	Dozorce výtahu – pracovník servisní firmy, případně servisní společností odborně proškolená osoba
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Příloha č. 1 k servisní smlouvě č. 340/2019

