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Smiluvni strany
Moravskoslezsky kraj
se sidlem: 28. fijna 117, 702 18 Ostrava
zastoupen:
prof. Ing. ivo Vondrikem, CSe,, hejtmanem kraje
1¢0: 70890692
DIC: CZ70890692
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a. s.
Cislo Gétu: 27-1650676349/0800
(déle jen ,objednatel*)
Agentura Orange s.r.0.

se sidlem: Maxe Svabinského 2239, Frydek-Mistek 738 01
zastoupena:

ICO 26856425
DIC: CZ26856425 .
bankovni spojeni: CSOB, a.s,
Cislo Gctu: 267046964/0300

Zapsdna v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, ‘oddil C, viozka
40613

Kontaktni osoba ve véci zakézky:_

(dale jen ,zhotovitel")

I1.
Zakladni ustanoveni

Tato smlouva je uzaviena dle § 2586 a ndsl. zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,

ve znéni pozdéjsich predptsﬁ (dale jen ,obcansky zakonik"); prava a povinnosti stran

touto smlouvou neupravena se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku.

Pravni vztahy mezi ob&ma smiuvnimi stranami se Fidi rovné: zadavaci dokumentad

a nabidkou zhotovitele podanou vrdmci zaddvacho Fzeni na vefejnou zakézku
€. 196/2018, cast 2.

Smluvni strany prohlasuji, Ze ddaje uvedené v¢l. I této smlouw ]sou v souladu
se skutecnosti v dob& uzavreni smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, ze zmény dotcenych




Udajli ozndmi bez prodieni pisemné druhé smluvni strané. Pfi zméné identifikacnich dajli
smluvnich stran vCetné zmény uctu nenl nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

. Je-li zhotovitel pldtcem DPH, prohlasuje, Ze bankovni Ucet uvedeny v &l. I odst. 2 této
smlouvy je bankovnim Uctem zverejnénym ve smyslu zékona €. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen ,zakon o DPH"). V ptipadé
zmény (iCtu zhotovitele je zhotovitel povinen doloZit vlastnictvi k novému Uctu, a to kopi
pfislusné smlouvy nebo potvrzenim penéZniho Ustavu; je-li zhotovitel platcem DPH, musi
byt novy Ucet zverejnénym Gctem ve smyslu predchozi véty.

. Smiuvni strany prohladuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto jednani
opravnény.

. Zhotovitel prohladuje, Ze je odborné zpfsobily k zajiSténi predmétu pinéni podie této
smiouvy.

IIL
Predmét smlouvy

. Zhotovitel se zavazuje provést na sv(ij naklad a nebezpeli pro objednatele komplexni
FeSeni propagacni kampané s ndzvem ,Rozvoj eHealth v nemocnicich zfizovanych
Moravskoslezskym krajem™ (déle téZ ,dilo" nebo ,propagatni kampan". Seznam
organizaci, které budou do propagacni kampaneg, je uveden v pfiloze €. 2 této smiouvy.

Propagacni kampan musi obsahovat:

a) koncept nejudinngjsiho a nejefektivndidiho zplsobu propagace krajskych reseni
rozvoje eHealth s ohledem na dany Ucel a rozdilné cilové skupiny (déle jen ,koncept
propagatni  kampané“), Seznam projektd realizovanych a planovanych
Moravskoslezskym krajem v oblasti eHealth je uveden v pfiloze €. 3 této smlouvy.
Soucasti konceptu propagacni kampané bude vycet propagacnich aktivit, jejich popis
a rozsah. Soudasti bude komunikaéni strategie pro horizont nasledujici 1 rok. Soucasti
konceptu bude rovné? strategie obsazeni medidlniho prostoru vramci MSK
a stfednédoby plan marketingové komunikace se zapojenim cilovych skupin, navrh
atvorba kreativnich konceptl, medidlni planovani, tvorba grafickych ndavrhg,
vytvoreni webové interaktivni prezentace a tisténé broZury,

b) samotnou realizaci propagacni kampané (dale jen ,realizace propagacni kampané™);
nakup medialniho prostoru pro tuto propagacni kampan je soucasti dila,

¢) zévéretnou zpravu o provedeni dila ,Vyhodnoceni realizované propagacni kampané",
kterd bude zhotovitelem objednateli pfedana v elektronické podobé na datovém
nosii ve formatu *.doc, *.docx nebo *.pdf (*.xis, *.dwg), a bude obsahovat
minimalné: slovni popis realizované propagacni kampané, prehled vSech aktivit a kdy
byly vyuZity asouhrnny prehled vystupl a pfipadnych reakci na realizovanou
propagacni kampan.

. Objednatel se zavazuje provedené dilo pfevzit a zaplatit za né zhotoviteli cenu podie

¢l. IV této smiouvy.

Ulelem této smlouvy je zajisténi realizace kampang, ktera ma podpofit informovanost
lekarl, zdravotnich sester a obcanll o krajskych projektech v oblasti eHealth, o jejich
pfinosech a 0 moznostech jejich vyuziti.

Podrobny popis vécnych a formalnich pozadavk( dila je uveden v pfilohach €. 1 — 3 této
smiouvy.



. Zhotovitel je povinen si pfi realizaci pinéni dle této smlouvy poinat tak, aby neopravnéng
nezasahl do autorskych prav tfetich osob. Odpovédnost za neopravnény zasah
do autorskych i jinych prav tfetich osob nese vylu¢né zhotovitel.

Nl
Cena za dilo
. Cena za dilo ¢ini:
bez DPH 1.090.000 K¢ K¢
(slovy: jedenmiliondevadeséttisickorunéeskych)
DPH ve vysi 21 % 228.900 K¢
vietné DPH 1.318.900 K¢

(slovy: jedenmiliontfistaosmnacttisicdevétsetkorunéeskych)

. Cena za dilo podle odst. 1 tohoto &anku smlouvy zahrnuje veskeré naklady zhotovitele
spojené se spinénim jeho zavazku z této smlouvy, tj. cenu dila véetnd dopravného,
odmény za poskytnuti licence, prace realizatniho tymu apod. Cena za dilo je stanovena
jako nejvyde piipustnd a neni ji mozno prekrotit.

. Je-li zhotovitel pldtcem DPH, odpovida za to, Ze sazba dan& z pfidané hodnoty bude
stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy; v pfipadd, Ze dojde ke zméné
zakonné sazby DPH, je zhotovitel k cené dila bez DPH povinen dctovat DPH v platné vysi.
Smluvni strany se dohodly, Ze v pFipadé zmény ceny dila v disledku zmény sazby DPH
neni nutno ke smiouvé uzavirat dodatek. V pfipadg, %e zhotovitel stanovi sazbu DPH &
DPH v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, je povinen uhradit objednateli vegkerou
Skodu, ktera mu v souvislosti s tim vznikla.

vl
Misto predani a doba pin&ni

. Zhotovitel je povinen predat objednateli koncept, obsah realizace propagaéni kampané
a vyhodnoceni propagaéni kampané v misté pfedani, kterym je budova Krajského Gfadu
Moravskoslezského kraje, ul. 28. fijna 117, Ostrava.

. Zhotovitel je povinen pfFi provadéni dila dodrzovat nésledujici harmonogram:

a. zhotovitel rozpracuje v souladu s kreativnim ndvrhem propagaéni kampanég,
pfedloZzenym zhotovitelem v nabidce v rdmci vefejné zakazky na predmét pinéni
této smlouvy, konkrétni koncept propagaéni kampané dle &. III odst. 1 pism.
a) této smiouvy, ktery do 4 tydnl od nabyti Ginnosti této smiouvy predloZi
objednateli k odsouhlaseni,

b. objednatel se zavazuje vyjadrit se do jednoho tydne k pfedioZenému konceptu a
ma pravo vznaset pfipominky, které je zhotovitel povinen zapracovat,

c. do jednoho tydne od odsouhlaseni predloZeného konceptu dle pism. b) zhotovitel
predloZi veSkeré ucinéné pfipravy pro naslednou realizaci propagaéni
kampané objednateli ke schvaleni jejich obsahu,

d. objednatel se zavazuje vyjadrit se do jednoho tydne k pfedioZenym pfipravém dle
pism. ¢) a ma pravo vznaset pfipominky, které je zhotovitel povinen zapracovat,

e. po schvaleni priprav objednatelem dle pism. d) tohoto odstavce zahaji zhotovitel
neprodlené, nejpozdéji do 3 pracovnich dndl, realizaci propaga¢ni kampané a
to v délce 12 mésicll od jejiho zahéjeni dle tohoto odstavce,




f. do 2 mésicl od ukoneni kampané je zhotovitel povinen pfedat objednateli
zavéreénou zpravu o provedeni dila ,Vyhodnoceni realizované
propagacni kampané&®, (dale jen ,vyhodnoceni propagacni kampané™).

3. Dilo je provedeno, je-li dokoncena realizace propagacni kampané a objednateli je rovnéz
predan koncept propagacni kampané a vyhodnoceni propagacni kampané. Smluvni
strany se dohodly, Ze objednatel neni povinen dilo prevzit, pokud toto vykazuje
vady ¢i nedodélky.

VL
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, Fidi se vzajemna préva a povinnosti
smiuvnich stran ustanovenimi § 2586 a nasledujicimi obCanského zakoniku.

2. Zhotovitel je zejména povinen:

a) provést dilo fadné a vas za pouZiti materialll, podkladli a postupll odpovidajicich
prévnim pfedpislim CR. Dilo musi odpovidat pfislusnym pravnim pfedpisdim, normam
nebo jiné dokumentaci vztahujici se k provedeni dila a umoznovat uzivani, k némuz
bylo urfeno a zhotoveno,

b) Fidit se pfi provadéni dila pokyny objednatele (zejména pfi zajiStovani pfipravy die
¢l. V odst. 2 pism. a) této smlouvy),

¢) umoznit objednateli kontrolu provadéni dila. Pokud objednatel zjisti, Ze zhotovitel
neprovadi dilo fadné & jinak porusuje svou povinnost, poskytne zhotoviteli Ihitu
k ndpravé; neudini-li tak zhotovitel ve stanovené |hiité, je objednatel opravnén
od smlouvy odstoupit,

d) odstranit zjisténé vady a nedodélky na své naklady,

e) dbat pfi provadéni dila dle této smiouvy na ochranu Zivotniho prostiedi a dodrZovat
platné technické, bezpecnostni, zdravotni, hygienické a jiné predpisy, véetné predpist
tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi,

f} postupovat pfi provadeni dila s odbornou pédi,

g) priibézné s objednatelem konzultovat veskeré pfipravy pro naslednou realizaci
propagacni kampané (viz €l. V odst. 2 pism. a) této smlouvy),

h) dodrZovat pfi provadéni dila jednotny graficky styl vcetné loga nebo znaku
objednatele v souladu s Corporate design manualem objednatele, ktery je volné
pfistupny na tomto odkazu:
http://www.msk.cz/assets/publikace/manual_msk_2014_zkracena_verze.pdf.

3. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost nutnot k provedeni dita.

4. Po predlozeni veskerych ucinénych pfiprav pro realizaci propagatni kampané dle cl.
V odst. 2 pism. a) objednatel posoudi jejich obsah v souladu s ¢l. V odst. 2 pism. b) této
smiouvy. Pokud objednatel schvali obsah ucinénych pfiprav, vyzve pisemné zhotovitele
k zahajeni realizace propaga¢ni kampané (za pisemnou vyzvu se povaZuje i vyzva zaslana
e-mailem nebo do datové schranky) zasianou na kontakty uvedené v ¢l. IX odst. 4 této
smiouvy. Pokud objednatel neschvali obsah ucinénych pfiprav, udéli zhotoviteli pokyny a
uréi mu pfimérenou Ihiitu k zapracovani pripominek.

5. Objednatel je opravnén dilo (propagatni kampan véetné jejtho konceptu, ktera je
pfedmétem dila) uzit ve smyslu ustanoveni § 2371 a nasl. obfanského zakoniku (dale téz
Jicence™), a to;

» v plvodni nebo zpracované ¢i jinak zménéné podobé,
» viemi zplisoby uZziti,



« v Uzemné a mnozstevné neomezeném rozsahu, po dobu trvani majetkovych prav
k ditu.

Licence dle tohoto odstavce zahrnuje pravo objednatele uzit napf. fotografie, texty,

grafy, obrazky, microsite a dalsi vystupy, které jsou soucasti dila, samostatné za Ucelem

propagace Moravskoslezskeého kraje.

Objednatel neni povinen udélenou licenci vyuzit. Odména zhotovitele coby autora dila,

za poskytnuti ticence je soucdsti ceny za dilo podle &. IV této smiouvy.

. Zhotovitel neni opravnén poskytnout vysledek dila jinym osobdm nez objednateli, tim
nejsou dotCeny povinnosti zhotovitele dle této smlouvy.

VIL.
Predani dila, vlastnické pravo k pfedmétu dila a nebezpeci skody

. Objednatel se zavazuje dilo prevzit v pripadé, Zze bude predano bez vad a nedodélkd.
O pfedani a prevzeti dila zhotovitel sepiSe zapis o predani a prevzeti dila, ve kterém
objednatel prohlasi, zda dilo prejima ¢ nikoli.

. Zépis o piedani a pfevzet! dita bude obsahovat:

a) oznaceni pfedmétu dila,

b) oznaceni objednatele a zhotovitele,

¢) dislo smlouvy o dilo a datum jejiho uzavieni,

d) datum zahdjeni a dokonceni praci na dile,

e) prohiaseni objednatele, Ze dilo pfejima (nepfejima),

f) datum a misto sepsani zapisu,

g) jména a podpisy zastupcl objednatele a zhotovitele.

. Zhotovitel a objednatel jsou opravnéni uvést v zapisu o predani a pfevzeti dila cokoliv, co
budou povazovat za nutné,

. Vlastnické pravo k jednotlivym dokumentim a hmotnym wystuplm, které jsou
pfedmétem dila a nebezpeti 8kody na nich pfechazi na objednatele dnem jejich pfevzet
objednatelem.

VIIIL.
Platebni a fakturacni podminky

. Uhrada ceny za dilo bude provedena ve 2 &stech takto:

a) po predloZeni konceptu propagatni kampané dle ¢. III odst. 1 pism. a) této
smiouvy objednateli a jeho odsouhlaseni objednatelem dle ¢&l. V odst. 2 pism.
b) této smlouvy bude zhotoviteli uhrazena ¢ast ceny ve wysi 1/3 celkové ceny
za dilo v¢etné DPH,

b) po ukonceni kampané a preddni zavéretné zpravwy o provedeni dila
«Vyhodnoceni realizované propagacni kampané bude zhotoviteli uhrazena

sF & W

zbyvajici ¢ast ceny za dilo.

. Je-li zhotovitel platcem DPH, budou podkladem pro Ghradu ceny za dilo faktury,
které budou mit naleZitosti dafiového dokladu dle zékona o DPH a néleZitosti stanovené
dal&imi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Neni-li zhotovitel platcem DPH, budou
podkladem pro Uhradu ceny za dilo faktury, které budou mit ndleZitosti (tetniho dokladu
dle zakona ¢, 563/1991 Sb., o ldetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd a naleZitosti
stanovené dalSimi obecn& zavaznymi pravnimi predpisy. Faktura musi dale obsahovat:

a) dislo smlouvy objednatele, &islo vefejné zakdzky (4. 196/2018), ICO objednatele,




b) pfedmét smiouvy, f. text ,LRozvoj eHealth v nemocnicich zfizovanych
Moravskoslezskym krajem”,

c) oznaceni banky a Cislo (¢tu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo U¢tu odlisné
od Cisla uvedeného v &l. I odst. 2, je zhotovitel povinen o této skutecnosti v souladu
s ¢l II odst. 3 této smlouvy informovat objednatele),

d) Ihiitu splatnosti faktury,

e) oznaCeni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho
telefonu,

f) oznaleni (tvaru objednatele, ktery pfipad likviduje (odbor zdravotnictvi),
g) dislo zapisu o pfedani a prevzeti dila a datum jeho podpisu. Zapis o predani a prevzeti
dila bude pfitohou druhé faktury.

. Povinnost zaplatit cenu za dilo je spinéna dnem odepsani pfislusné Castky z ctu
objednatele.

. Lhita splatnosti faktury ¢ini 30 kalendafnich dnl ode dne jejiho doruceni objednateli.
Doruceni faktury se provede osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele nebo
dorucenkou prostrednictvim provozovatele postovnich sluZeb.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude-li
chybné vyictovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pFed uplynutim thity
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim dévodu vraceni.
Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Vracenim vadné faktury zhotoviteli
prestava béZet plivodni Ihiita splatnosti. Nova [hiita splatnosti bézi ode dne dorudenf
nové faktury objednateli.

. Objednatel, prijemce pinéni, prohlasuje, Ze pinéni, které je predmétem smlouvy,
nepouZije pro svou ekonomickou &innost, ale vyluéné pro Géely souvisejici s jeho ¢innosti
pfi vykonu vefejné spravy, pfi niz se nepovazuje za osobu povinnou k dani (viz § 5 odst.
3 zadkona o DPH). Z uvedeného diivodu se na pinéni, podiéha-li rezimu preneseni dafniové
povinnosti dle prislusnych ustanoveni uvedeného zakona, tento danovy rezim nevztahuje
a zhotovitelem, je-li platcem DPH, bude vystavena faktura za zdanitelné pinéni véetné
dané z pfidané hodnoty.

. Je-li zhotovitel platcem DPH, objednatel uplatni institut zvlastniho zplsobu zajisténi dané

dle § 109a zakona o DPH a hodnotu pinéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhradi

v terminu splatnosti faktury stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni depozitni (cet

zhotovitele vedeny u mistné pfistusného spravce dané v pfipadé, Ze:

a) zhotovite! bude ke dni poskytnuti Gplaty nebo ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni
zverejnén v aplikaci ,Registr DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) zhotovitel bude ke dni poskytnuti platy nebo ke dni uskutecnéni zdaniteiného pinéni
v insolvencnim fizeni, nebo

c) bankovni uCet zhotovitele uréeny k Uhradé plnéni uvedeny na faktufe nebude
spravcem dané zverejnén v aplikaci ,Registr DPH".

Tato Ghrada bude povaZovéna za splnéni Casti zavazku odpovidajici pFislusné vysi DPH
sjednané jako soudast smluvni ceny za pfedmétné pinéni. Objednatel nenese
odpovédnost za pfipadné pendle a jiné postihy vyméfené & stanovené spravcem dané
zhotoviteli v souvislosti s potencialné pozdni (lhradou DPH, tj. po datu splatnosti této
dané,



IX.
Prava z vadného pinéni

. Dilo méa vady, jestlize neodpovida poZadavkim uvedenym v této smiouvé. Vysledky tvirdi
gGinnosti zhotovitele dle této smlouvy zachycené ve formé jednotlivych dokumentd
dietéto smlouvy maji vady, jestliZe neodpovidaji této smiouve, poZadavklm,
pripominkdm nebo pokynlm objednatele uplatnénym v pribéhu poskytovani plnéni
zhotovitele dle této smlouvy.

. Objednatel ma pravo z vadného pinéni z vad, které ma dilo pfi prevzeti objednatelem,
byt se vada projevi a? pozd&ji. Objednatel md pravo z vadného pinéni také z vad
vzniklych po prevzeti dila objednatelem, pokud je zhotovitel zplsobil porusenim své
povinnosti. Projevi-ii se vada v priibéhu 6 mésicl od prevzeti dila objednatelem, ma se
zato, Ze dilo bylo vadné jiZ pfi pfevzeti, neprokaZe-li zhotovitel opak.

. Vady dila dle odst. 2 tohoto ¢lanku smiouvy budou zhotovitelem odstranény bezplatné.

. VeZkeré vady dila je abjednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu
poté, kdy vadu zjistil, a to formou pisemného oznameni (popf. e-mailem), obsahujicim co

nejpodrobn&iéf specifikaci zjisténé vady. Objednatel bude vad dila oznamovat na:
e e-mail: “

s adresu: Bolestavova 15, 709 00 Ostrava-Maridnské Hory
« do datové schranky: 2n3in78

. Objednatel mé prévo na odstranéni vady dodanim nove véci nebo opravou; je-li vadné
pinéni podstatnym porusenim smiouvy, ma také pravo od smiouvy odstoupit, Pravo volby
pinéni ma objednatel.

. Zhotovitel je povinen odstranit vadu dita nejpozdeji do 7 dnfl od jejlho oznameni
objednatelem, pokud se smluvni strany v konkrétnim pfi padé nedohodnou pisemné jinak.

. Provedenou opravu vady dila zhotovitel objednateli pfeda pisemnym protokolem.

8, Zhotovitel je povinen uhradit objednateli Skodu, ktera mu vznikla vadnym plnénim, a to

v piné vy§i. Zhotovitel rovn&Z objednateli uhradi néklady vzniklé pfi uplatiovani prév
z vadného pinéni.

xl
Sankce

.V p¥ipadé, Ze zhotovitel nedodrZi Casovy harmonogram pro provadéni dila die ¢l. V odst.
2 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vy§i 0,2 % z ceny
-3 dilo bez DPH dle &. IV odst. 1 této smiouvy, a to za kaZdy zapocaty den prodleni.

. pokud zhotovitel neadstrani vadu dila ve Ih(it& uvedené v &l. IX odst. 6 této smlouvy, je
povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05% zceny za dilo bez DPH
dle €. IV odst. 1 této smlouvy, a to za kady jednotlivy pfipad a za kazdy zapocaty den
prodieni.

 Pokud zhotovitel nezapracuje ve Ihfté uréené objednatelem obsahove pripominky
objednatele v konceptu propagacni kampané nebo v u¢inénych pfipravach pro realizaci
propagacni kampang, je povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny
7a dilo bez DPH dle €. IV odst. 1 této smlouvy, a to za kazdy jednotiivy pfipad a za kazdy
zapogaty den prodlen,

. Pro piipad prodleni se zaplacenim ceny za dilo sjedndvaji smiuvni strany Grok z prodieni
ve vy&i stanovené obcanskopravnimi predpisy.




. Smiuvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pfipadné vznikié Skody, kterou ize vymahat
samostatné vedie smiuvni pokuty, a to v piné vysi.

Xi.
Zanik smlouvy

. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika:
a) dohodou smluvnich stran.

b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porudeni druhou smluvni
stranou, pficemz podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména:

« neprovedeni dila dle ¢asového harmonogramu dle ¢l. V odst. 2 této smiouvy,

» nedodrzeni pokyn( objednatele, pravnich predpisl nebo technickych norem, které
se tykajl provadeéni dila,

o nedodrzeni smluvnich ujednani ¢ zaruce za jakost nebo o pravech z vadného
plnéni,

« neuhrazeni ceny za dilo, resp. jednotlivych splatek, objednatelem po druhé vyzvé
zhotovitele k uhrazeni dluzné Castky, pricemz druha vyzva nesmi nasledovat dfive
nez 30 dndl po doruceni prvni vyzvy.,

. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

a) bylo-li pfislusnym soudem rozhodnuto o tom, Ze zhotovitel je v Upadku ve smyslu
zakona €. 182/2006 Sh., o Upadku a zplsobech jeho fedeni (insolvenni zakon),
ve znéni pozdéjsich predpis (a to bez ohledu na prévni moc tohoto rozhodnuti);

b) poda-li zhotovitel sdm na sebe insolvenéni navrh.
Pro Gcely této smlouvy se pod pojmem ,bez zbyteného odkladu® dle § 2002 ob&anského

L1t

zakoniku rozumi ,nejpozdéji do 3 tydnd™.

XII1.
Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem, kdy vyjadreni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smiuvni
stran€, nestanovi-li zakon ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ginnosti nékterych
smiuv, uvefejiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich predpist (déle jen ,zakon o registru smiuv®), jinak. V takovém pfipadé nabyva
smlouva Uc¢innosti nejdfive dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv.

Doplfiovani nebo zménu této smlouvy lze provadét jen se souhlasem obou smluvnich
stran, a to pouze formou pisemnych, vzestupné islovanych a takto oznacenych dodatké.

. Zhotovitel nemiiZze bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci
Z této smiouvy treti osobé,

. Tato smiouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti originalu, priemZ objednatel
obdrZi 3 a zhotovitel 1 jeji vyhotoveni.

. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné viie, urdité,
vaZné a srozumitelng, nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze se
dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.
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Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uvefejnéni
vregistru smiuv ve smysiu zédkona o registru smluv, provede uvefejnéni v souladu
se zakonem Moravskoslezsky kraj.

V piipadé, Ze tato smlouva nebude uvefejnéna dle predchoziho odstavce, bere zhotovitel
na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze smlouva véetn& pHloh a pfipadnych dodatkd
bude zvefejnéna na oficidinich webovych strankdch Moravskoslezského kraje. Smiouva
bude zvefejnéna po anonymizaci provedené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Osobni tdaje obsaZené v této smlouvé budou Moravskoslezskym krajem zpracovavany
pouze pro Ulely pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym G&el@m
nebudou tyto osobni (daje Moravskoslezskym krajem pouZity. Moravskoslezsky kraj
pFi zpracovavani osobnich Udajli dodrZuje platné pravni predpisy. Podrobné informace
oochrané osobnich (dajd jsou uvedeny na oficidlnich webowch strankach
Moravskoslezského kraje www.msk.cz.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasleduiici pFilohy:

Priloha £. 1: Specifikace dila

Pfiloha €. 2: Seznam zdravotnickych zafizeni

Pfiloha €. 3: Seznam projektt v oblasti eHealth

DoloZka platnosti prévniho jednani dle § 23 zikona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské
zfizeni), ve znéni pozdé&jsich predpist:

K uzavfeni této smlouvy ma objednatel souhlas rady kraje ud&leny usnesenim &. 64/5781
ze dne 11. 6. 2019,

V Ostravé dne: 20 07, 208 VOstravédne C 7. 7.0/

F

za objednatele

prof. Ing. Ivo Vondrak, CSe.
hejtman krojz

Po dobu nepfitemnosti zastoupen
ing. Jaroslavem Kaniou
naméstkem hejtmana kraje




Priloha ¢. 1 — Specifikace dila

Propagacéni kampan ,Rozvoj eHealth v nemocnicich zfizovanych
Moravskoslezskym krajem™

I. Vychodiska

Zamérem Moravskoslezského kraje je podpofit informovanost Iékard, zdravotnich sester
aobcanl o krajskych projektech v oblasti eHealth (pfiloha . 3), o jejich pFinosech
a o moznostech jejich vyuziti.

Cilovou skupinou jsou iékafi, zdravotni sestry (v nemacnicich zfizovanych MSK) a obané
Moravskoslezského kraje

Mistem realizace propagacni kampané je dzemi Moravskoslezského kraje.
Termin realizace: dle ¢l. V odst. 2 této smlouvy.

II. PFedmét smlouvy

Piedmétem smiouvy je komplexn& FeSena propagacni kampan ,Rozvoj eHealth
v nemocnicich zfizovanych Moravskoslezskym krajem". Jedna se o navrh a tvorbu
kreativni medialni strategie (dale jen ,koncept propagacni kampané"), realizaci komplexni
marketingové a informalni kampané (dale jen ,propagaCni kampan“) s cilem zvySeni
informovanosti lékafl zdravotnich sester a ob¢and o krajskych projektech v oblasti eHealth,
o jejich pfinosech a o moznostech jejich vyuziti. Soucasti bude také vyhodnoceni realizované
propagacni kampané. Propagalni kampaf bude sméfovat na cilovou skupinu lékard
a zdravotnich sester v krajskych nemocnicich a zaroven na cilovou skupinu obdanti MSK
vSech vékovych skupin. Kampan bude pojata s ohtedem na Sifi cilovych skupin rlznymi
inovativnimi a efektivnimi formami (napt. roziisit cileni na mladé lidi, stfedni vék a seniory,
lékare x zdravotni sestry). Obsahem konceptu propagacni kampané je navrhnout nejacinnéjsi
a nejefektivnéjéi zplsob propagace rozvoje eHealth ve zdravotnickych zarizeni zfizovanych
Moravskosiezskym krajem.

1. Tvorba konceptu propagacni kampané

Tvorba kreativhiho mediélniho konceptu propagacni kampané - vycet propagacnich aktivit

s dlrazem na UCel a cilové skupiny kampané, jejich popis, obsah a rozsah, podrobné

rozpracovany napf. do konkrétniho skriptu, storyboardu, apod., a to v souladu se stévajicim

vizudlnim stylem Moravskoslezského kraje (viz Corporate design manual). Koncept

propagacni kampané bude nasledné vyuZit pfi samotné realizaci propagacni kampané a bude

zahrnovat minimalné:

~ Strategie sdéleni, obsah reklamniho sdéleni a névrhu marketingového, komunikacniho
mixu, véetné urceni jeho prvkd.

— Navrh ¢asového planu a doporucenych aktivit komunikace.

~ Medidlni plan propagacni kampané, navrh kompletni medialni strategie pfiprava
konkrétniho mediaplanu.

— Navrh obsazeni medialniho prostoru vramci MSK a komplexni analyzu relevantnich
zdrojovych medialnich prostredkd, véetné novych a socialnich médii.

—  Komplexni grafické navrhy, navrh klicovych vizuald pro kreativitu propagacni kampangé
(navrhy originadlnich, inovativnich a kreativnich tisténych a online materiall)

- Navrh tisténé broZury.

— Stfednédoby plan marketingové komunikace se zapojenim cilovych skupin a partnerd.

Citem je oslovit cilovou skupinu léekafll a zdravotnich sester v krajskych nemocnicich a
zaroven cilovou skupinu obanfi MSK vsech vékovych skupin, z tohoto dévodu je nutné
navrhnout a vyuZit prostfedky, které by mély zaujmout rlzné vékové kategorie a zvySit
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informovanost o projektech v oblasti eHealth, tzn. byt inovativni, kreativni, musi se jednat o
srozumitelna a jasna sdéleni, s kterymi se rozdilné cilové skupiny budou moci ztotoznit.

2. Realizace propagacni kampané

Soucasti dila je samotné realizace propagacni kampané na zakladé konceptu schvéleného
objednatelem a schvalené kreativni medialni strategie (zajisténi veskerych navrZenych
propagacnich aktivit - vyroba, tisky, distribuce, vyhodnoceni); vedeni pripadnych profill na
socialnich sitich; tiskova produkce vcetné grafickych navrh( (grafika musi odpovidat
vizudlnimu stylu Moravskoslezského kraje); vyroba propagacnich predmétd véetné grafickych
navrhd..

Realizace propagacni kampané bude (s ohledem na schvaleny koncept kampané) zahrnovat:

—~ Tvorbu komplexnich grafickych podklad@, praci s obsahem, kompletni copywriting
(headline, bodycopy atd.), tvorbu & vyrpbu vizudlh pro propagacni kampané,

— Pribéznou tvorbu obsahu pro marketingovou & mediaini komunikaci zahrnujici napfiklad
tiskové zpravy, aktuality na web, pfispévky na socialni sit®, newsletter, grafické a
obsahevé Upravy microsite (ehealth.msk.cz) a dalsi identifikovatelné nastroje
komunikace,

—~ Kompletni grafické zpracovani a Upravy vizudll do pozadovanych formatl die konkrétni
potfeby a predstavy objednatele, véetné operativni grafiky, zpracovani a adaptaci
tisténych, digitdinich i online materiald k rliznému uZiti, véetné adaptace na tiskova data,
adaptace na himl,, ¢ jiné formaty, apod. a tvorba infografickych a audiovizualnich
vystupil pro offline a online komunikaci,

— Vyroba tisténe brozury vietné véech souvisejicich Gkond v nakladu min 500 ks.

— Koordinace veskerych komunikacnich aktivit a souvisejicich cinnosti a

- Nakup medialniho prostoru pro propagacni kampan.

3. Vyhodnoceni realizované propagacni kampané

Soucasti dila je dale monitoring propagacni kampané a resersni prace bezprostfedné se
tykajici vyhodnoceni marketingovych aktivit a tvorba zavéreéné zpravy a reportingu prdbéhu
marketingovych aktivit.

Vyhodnoceni realizované propagatni kampané bude provedeno formou zavérecné zpravy
o provedeni dila, ktera bude zhotovitelem objednateli predana v elektronické podobé
na datovém nosici ve formatu *.doc, *.docx nebo *.pdf (*.xis, *.dwg). Zavére(nd zprava
bude obsahovat minimalné: slovni popis realizované propaga¢ni kampané, prehled vSech
aktivit a kdy byly vyuZity a souhrnny pfehled vystupl pfipadnych reakdl na realizovanou
propagacni kampan.
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Priloha €. 2 — Zapojena zdravotnicka zatizeni

Nszev zarizeni / organizace Mésto
1. | Nemocnice s poliklinikou Havifov, pfispévkové organizace Havifov
2. | Nemocnice s poliklinikou Karvina-Raj, prispévkova organizace Karvina-Raj
3. | Nemocnice TFinec, pfispévkova organizace Trinec
4. | Nemocnice ve Frydku — Mistku, pfispévkova organizace Frydek-Mistek
5. | Sdruzené zdravotnicke zafizeni Krnov, pfispévkova organizace Krnav
6. | Slezska nemocnice v Opavé, pfispévkova organizace Opava
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Pfiloha €. 3 — Seznam propagovanych projektii v oblasti eHealth

v Digitalizace a ukladani dat (PACS a krajske digitalni alozisté) I1

Je vytvoreno krajské digitéini uloZiSté PACS, které je napojené na nemocnice
MSK a zajistujici pfedeviim

« dlouhodobou archivaci zdravotnické obrazové dokumentace,

+  zpétné poskytovani dat,

= Fizené sdileni obrazovych dat,

- podporu vzdalené diagnostiky (vytvofeni nalezu) v jiném

2dravotnickém zarizeni
« a dalsi funkce.

v Komplexni informacni systém pro pracovisté operacnich sali a centralnich
sterilizaci

Software Medix je systém urCeny k hlidani veskerych nakladli ve vazbé na
pouZity materidl, nakladdl na pacienta a roz(iCtovani nakladd na stfediska v
jednotlivych nemocnicich kraje. Jedna se komplexni produkt, ktery dokaze
resit veSkeré standardni €innosti potfebné k Fizeni operatnich sali a
centralnich sterilizaci. V ramci feSeni je na KU v prostfedi TCK nainstalovan
tentyZ systém jako v nemacnicich, ktery je odborem zdravotnictvi vyuzivan
pro dohled na hospodafeni nemocnic (v oblasti operacnich sall a centrainich
sterilizaci

v' Sanitni vozy a sluzby e-Health

o

Informacni zdroje a informatni podpora pro kvalitngjsi a efektivnéjsi vykon
prednemocnicni akutni péce (pro lékare ZZS ilékafe urgentniho prijmu
zdravotnickych zafizeni), tzn. vytvoreni komunikacni sluzby zajiSt'ujici
zabezpedenou vyménu informaci predavanych mezi zdravotnickymi
zafizenimi a zdravotnickou zachrannou sluzbou, komunikace mezi
zdravotnickymi zafizenimi vzajemné; moznost pfipojeni i dalSich 2Z, v
budoucnu ndvaznost na celorepublikové feSeni. Systém zahrnuje i portal
pacienta umoznujici komunikaci pacient - zdravotnicka zarizeni (napf. nahled
na vlastni emergentni Udaje, informace o poskytnuté pédi a pacientsky souhrn
dalsich zdravotnich informaci).
Systém poskytuje technické podminky a technologické prostfedi pro Sifrovani,
efektivnéjsi predavani a sdileni informaci v nasledujicich tfech oblastech:
1. mezi ZZS MSK a ostatnimi poskytovateli zdravotnich
(1a3kovych) sluZeb:
o elektronické pfedavani informaci,
o sdileni informaci o pacientech (napF. zdravotni Udaje pacienta potfebné pfi
urgentnim oSetfeni pacienta),
o sdileni informaci o volnych ldZkovych kapacitach ZZ pro efektivnéjsi
organizaci prevozu pacienta do zdravotnickeého zarizeni
2. mezi poskytovateli zdravotnich sluZeb (Idzkovych,
ambulantnich):
o elektronické predavani informaci (napf. Zadost o vySetfenl, vysledky
vySetfeni, propoustéci zpravy, Zadanky aj.)
3. systém zaroven umoziuje registrovanym pacientiim
informativni nahled na viastni dokumentaci
o propoustéc zpravy, ambulantni zpravy, nalezy EKG

v Elektronizace procesti jako podpora sdileni dat a komunikace ve
zdravotnictvi a zaroven zvysSeni bezpeéi a kvality poskytované péte
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Casti fedené v ramci projektu:

« Zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace EZD (+ doplnéni OD)
a zajisténi provozu elektronického podepisovani v laboratorich,
mezilaboratorni komunikace

v’ Zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace EZD
v Zajisténi provozu elektronického podepisovani v laboratofich a
mezilaboratornf komunikace

«  Zajisténi provozu mobilnf vizity

» Umoznéni objednavani pacientl na vySetfeni v nemocnicich pres
Internet

+ DalSi rozvoj funkcionalit v ramci projektu komunikace mezi ZZS a
zdravotnickymi zafizenimi.

» Vzdalené nahliZzeni do dokumentace pacienta v jiném ZZ

« Inovace/ rozsireni modulu Osetrfovatelské dokumentace o webovou
technologii nezavisiou na Operanich systémech pro provoz na
tabletech

» Rozsifeni funkcionalit systému PACS

v Prohlizeni snimk{ PACS

v Ukladéni snimki

v' Vzdalené popisovani obrazovych snimkd

v Konsolidace prohiizeCt s moznosti vzdaleného piistupu a
konzultaci

« Evidence poskytnuté zdravotni péce na pacienta

v" Vedeni strukturované ordinace medikace véetné vydeje iéki na
identifikovaného pacienta

v Evidence pristrojli pouzitych pfi [6Cbé pacienta

v Telemedicina

v System pomoci na vyZadani pro ZZS MSK

Systém planované pomoci na vyzadam ve svété oznaCovan jako systém First
Responder, je globalné uznavany koncept informovani a aktivace vyskolenych
zachrancl pfi indikacich pfimého ohroZeni Zivota pacienta. Cely systém je
postaven na dobrovolnosti zapojeni se v pfipadé, Ze se zachrance vyskytuje
v obiasti, kde doslo napfiklad k dopravni nehodé, nahlé zastavé srdecniho
obéhu ¢ jinému stavu, kde kazda minuta pfitomnosti zachrance mize
znamenat zvySeni Sance na preziti.

v Telemedicina:

-

Telemedicina v socialnich zafizenich
+ Projekt se ve dvou etapach zaméFuje na zavedeni telemediciny aZ ve
14 domovech s pecovatelskou sluzbou, domovech seniort a domovech
se specialnim reZzimem.
Odborny |é€ebny dstav Metylovice
+ Na 300 déti (b&hem dvou let) s chronickymi potizemi (respiracni,
kardiovaskularni, obezita, diabetes) v léCebném Ustavu i v domaci
lé¢bé obdrzi komplexni individualni 1éCebné sady pro méreni, zaznam a
prenos dat.
Sanatorium Jablunkov
+ Telemedicina umoini motivovat pacienty s  respiranimi
chorobami k pohybu a aktivni rehabilitaci (zaznam a moinitoring
pohybu) spolu s pravidelnym monitoringem dechovych hodnot plic
(spirometrie) asaturaci  krve kyslkem (oxymetrie), pfipadné
u pacientl s kardiovaskularnimi  komplikacemi EKG a tlak. Projekt
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postihne pfiblizZnd 400 pacientd léfenych v sanatoriu béhem
sledovanéha obdobi.
Adresnd telemedicina pro pacienty s hypertenzi
+  Telemedicina pfinese benefity do managementu péce o priblizné 1000-
1200  pacientd s  nekompenzovanou  hypertenzi  nebo
hypotenzi v Moravskoslezském kraji.
Telemedicinska centra v malych obcich
- Zfizeni tzv. telemed pointd zajisti monitoring v odiehlych oblastech
kraje a tam, kde je nedostatek zdravotni péce a pacienti musi za pédi
cestovat. Tzv. telemedicinsky asistent je pravidelné k dispozici se
sadou telemedicinskych

v Planovano: Systémy orientace a informovanosti pacientd ve
zdravotnickych zarizenich

Navigacm systém usnhadni orientaci pacientd ve zdravotnickém zafizeni a
umozni snadnéisi nalezeni cesty do speaallzovanych ambulanci, lékéren i ke
kenkrétnimu 1ékafi. Vyvoldvaci systém umozni zavadéni daisn:h proces s
podporou novych technologii, jako evidenci pI'lChOdLI pacienta do Cekdren
(identifikace pacienta probihd pFectenim jeho karty pojiSténce nebo ob]ednac:-
ho &sla v kiosku), vyvoldvani pacient v cekarnach prostiednictvim
infarmacnich zobrazovacich panelll nebo informovani personalu o pfichodu
pacienta do d&ekarny. Systém je tvofen propojenim ob]ednavkcveho,
nemocnicniho, vyvolavaciho a informaéniho systému se vstupnim terminalem
{kioskem) a siti zobrazovacich paneld.

v Planovano: VideoCall pro pacienty

-

Jednd se o produkt, ktery umozni snadné a levné videokonferenéni spojeni
mezi nepohyblxwml a dlouhodobymi pacienty v nemocnicich a okolnim svétem
— rodinou, obvodnim I&kafem a podobné. Projekt je mozZné rozsifit také na
klienty v domech senior(l.

Seznam projekti v oblasti eHealth, které budou soucasné s vySe uvedenymi
zahrnuty do tisténé brozZury:

v Manazersky informacni systém (PMIS od ICZ)

Citem pofizeni systému bylo zjednodusit a zefektivnit fizeni krajskych
nemocnic ze strany zfizovatele, vytvofeni datové zakladny pro rozhodovaci
procesy, standardizovat a sjednotit procesy vytctovani zdravotni
péce krajskych nemocnic a z;ednodusrt ziskdvani informaci v oblasti kvality
poskytované péce, V ramci FeSeni je systém PMIS nainstalovan Jednotlwe pro
krajské nemocnice na krajském Ufadé v prostredi TCK + tentyz systém jako
pro nemochice je soudasné nainstalovan pro dohled a na fizeni nemocnic pro
zfizovatele.

Systém odpovida pozadavkim zdravotnické oblasti vzhledem kspeuf‘ckemu
prostfedi zdravotnictvi - sledovanych parametrll a vykaznictvi dle Ghradové
vyhlasky (bodova produkce oddé&leni, ambulanci a komplementd, wkazovam
DRG a case mix0, vykazovani ZUM a ZULP atd.), tzn. systém umoiiuje
jednotnym a centralizovanym zplisobem ziskavat, zpracovavat a porovnavat
nejen ekonomicka a logistickd, ale zejména klinicka data.

v Optimalizace laboratorniho informa&niho systému nemocnic ziizovanych
Moravskoslezskym krajem
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Pfedmétny projekt byl realizovan za Gcelem kvalitntho benchmarkingu,
kontroly produktivity, naklad a efektivity laboratornitho provozu,
prinosem je zejména efektivnéjsi fungovani laboratofi zdravotnickych zafizen,
sdileni informaci a obousmérny elektronicky pienos zadanek

a vysledk{ mezi zdravotnickymi zafizenimi

v Elektronicka preskripce ve zdravotnickych zafizenich

-

Cilem projektu bylo rozsifeni produktu eRecept (jednalo se o rozSireni
existujicho modulu pro recepty v klinické Casti nemocniéniho systému)
slouZicho k wystavovani elektronickych receptd. Je to produkt, ktery za
pomoci zaruCeného elektronického podpisu Iékafe komunikuje s centralnim
ulozistém SUKL a zabezpeluje vytvafeni, zmény a pfipadné i stornovani
elektronickych receptd.

V ramdi projektu zaroven doSlo k Castené obnové hardwarového vybaveni
(HW) nékterych nemocniénich lékaren a ordinaci tékarl

v Optimalizace internich logistickych procesi

Optimalizace internich logistickych procestt zasobovani oddéleni leCivymi
prosttedky a materidlem v nemocnicich - zahrnovala: implementac
informacni podpory logistickych procesli, HW dovybaveni
+ nejdlleZitéjsi bylo nastaveni procest v oblasti zasobovéni, stézejni a
nejnarocnéjsi byla implementace jednotného &iselniku 1ék{i a SZM -
PDK)
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