VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY k 1. 1. 2019
spolecnosti MEDIA MARKETING SERVICES a.s.
pro realizaci reklamni kampané

1. Obchodni zastoupeni 5
SpoleCnost MEDIA MARKETING SERVICES a.s., se sidlem Praha 2, Bélehradska 299/132, PSC
120 00, ICO: 27604942 (dale jen ,MMS") je opravnéna uzavirat smlouvy na realizaci reklamy
jakékoliv povahy v ramci rozhlasové sité MMS Radio Network, na zakladé platnych smluv
uzavienych provozovateli rozhlasovych stanic MMS Radio Network, a v ramci sité internetovych
radii serveru Abradio. MMS je rovnéz opravnéna poskytovat prostor pro reklamu na WWW
strankach, které provozuje.

Realizace vysilani rozhlasové reklamni kampané objednatele a/ nebo realizace internetové reklamni
kampané objednatele (dale jen ,reklamni kampan™").

Vysilanim reklamniho (rozhlasového) spotu se rozumi, vzdy vysilani jednoho kusu reklamniho spotu
na jedné konkrétni zvolené rozhlasové stanici bez ohledu na to kolik rozhlasovych stanic si
objednatel pro odvysilani vSech svych reklamnich spotll zvoli. Bude-li sjednano odvysilani
50 reklamnich spotli na 3 rozhlasovych stanicich — tedy celkovy pocet 150 reklamnich spotl, MMS
je povinna odvysilat pouze celkovy pocet 150 reklamnich spotd, tedy 1 x 50 reklamnich spotd na
kazdé ze 3 zvolenych rozhlasovych stanic dle volby objednatele, nikoli celkovy pocCet 450
reklamnich spotd, tedy 150 reklamnich spotd na kazdé ze 3 zvolenych rozhlasovych stanic.

Objednatel mlize u MMS zadat i vyrobu rozhlasového spotu.

Objednatel se zavazuje dodrzovat kromé téchto VSeobecnych smluvnich podminek i VSeobecné
smluvni podminky (Kodexy), které pro realizaci reklamni kampané stanovi na svych internetovych
strankach prislusni provozovatelé rozhlasového vysilani ve vztahu k objednatelem zvolené
rozhlasové stanici nebo vlastnici internetovych stranek ve vztahu k objednatel zvolenym
internetovych strankam.

2. Uzavfreni smlouvy a jeji naleZitosti
Nezbytnym podkladem pro realizaci reklamni kampané je Obchodni smlouva (dale jen
~Smlouva“), stim, Ze v pfipadé rozhlasové reklamni kampané je nedilnou soucasti smlouvy
mediaplén a ostatni podklady pro realizaci rozhlasové reklamni kampané a v pfipadé internetové
reklamni kampané musi smlouva obsahovat zejména presnou specifikaci reklamni kampané (termin
realizace, definice reklamniho prostoru, garantovany medialni ukazatel a jeho mnozstvi) a ostatni
podklady pro realizaci internetové reklamni kampané ve formatu jpg.
Smlouva se stava zavaznou podpisem obéma stranami, tzn. objednatelem i MMS. Podpisem
smlouvy objednatel stvrzuje svlj souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni od MMS.
U objednatell realizujicich prvni reklamni kampafi prostfednictvim MMS je nezbytnou piilohou
smlouvy aktualni Vypis z obchodniho rejstfiku (resp. Zivnostensky list) a potvrzeni o registraci
k danim.
Smlouva musi byt podepsana objednatelem a dorucena MMS nejpozdéji 8 pracovnich dnl pred
prvnim planovanym vysilanim. Smlouva MMS je opravnéna smlouvu neuzaviit, bude-li v rozporu se
zajmy MMS, nebo nebude-li dodan néktery z ostatnich podkladl pro realizaci reklamni kampané.
MMS si vyhrazuje pravo neuzaviit s objednatelem smlouvu a pravo odmitnout realizaci reklamni
kampané i po uzavieni smlouvy v pfipadé€, Ze podle uvazeni MMS by odvysilani reklamni kampané
negativné ovlivnilo obchodni ¢innost MMS nebo by odvysilani reklamni kampané objednatele bylo v
rozporu se zajmy MMS.

3. Odpovédnost za reklamni kampan
Objednatel prebira plnou odpovédnost za obchodni dopad a obsahovou stranku reklamni kampané
a zproStuje MMS veskeré odpovédnosti s tim, Ze MMS neodpovida za naroky jakékoliv povahy,
uplatfiované tfetimi stranami v souvislosti s obsahem reklamni kampané, a to zejména naroky
uplatiiované na zakladé zakonnych ustanoveni o nekalé soutézi, ochrané osobnosti a dobrého
jména a poveésti, autorského prava a zakona €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a
televizniho vysilani.



Za obsah reklamy odpovida Objednatel. Objednatel se zavazuje zajistit a odpovidda MMS zejména
za to, Ze obsah reklamy je v souladu se zakonem ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ve znéni
pozdéjsich predpisti; v opacném pripadé odpovida MMS za vzniklou Skodu v pIné vysSi. MMS nenese
odpovédnost za pravdivost objednatelem dodanych Gdajli. Odmitnuty budou veskeré objednavky
a/nebo podklady, u nichz na strané MMS vznikne dlvodné podezieni, Ze jsou v rozporu s platnou
legislativou, dobrymi mravy a zvyklostmi, nebo budou v rozporu s obchodnimi zajmy MMS,
pripadné budou zp(sobilé poskodit jeho dobré jméno, nebo obsahuji technické nedostatky. MMS je
povinna odmitnuté objednavky a/nebo podkladu oznamit objednateli. MMS si vyhrazuje pravo vratit
objednateli reklamni podklady k prepracovani, zejména pokud se jedna o agresivni reklamni
formaty, erotickou reklamu, klamavou reklamu nebo jinym zplsobem nevhodnou reklamu.

4. Podklady pro realizaci rozhlasové reklamni kampané
Podklady pro vysilani rozhlasové reklamni kampané jsou vcasné a fadné dodany reklamni spot,
jehoZ nedilnou soucasti je prdvodka rozhlasového spotu (pro potfeby OSA, Intergram apod.)
a pri realizaci specidlnich operaci dale sponzorsky vzkaz, Ci schvaleny text promoanonce
a sponzorského vzkazu, v€asné a radné dodané ceny do soutézi, ¢i véasné a fadné dodané
produkty pro sampling.

Ve vztahu k podkladdm pro realizaci rozhlasové reklamni kampané pro jednotlivé reklamni
produkty, a to pro reklamni spot, sponzorsky vzkaz, ceny do soutézi a produkty pro sampling, dale
plati nasledujici:

4.1 Reklamni spot

a) Objednatel se zavazuje poskytnout MMS 8 pracovnich dn pred prvnim dnem realizace reklamni
kampané — v pfipadé vysilani rozhlasové reklamni kampané reklamni spot vcetné prlivodky
rozhlasového spotu (pro potfeby OSA, Intergram apod.), jehoZ obsah a zplisob provedeni
odpovida zakonm CR, normam rozhlasového vysilani a predpisim souvisejicim, a to na nosici
DAT-kazeta, nebo minidisc, nebo CD-ROM, nebo v elektronické podobé ve formatu wav, ¢i mp3 s
minimalnim datovym tokem 128Kb/s. V pripadé, ze dodany reklamni spot bude dorucen v obdobi
kratSim nez 8 pracovnich dni pfed prvnim vysilanim nebo bude v rozporu se zajmy MMS di
zastupovanych médii, mlze MMS vysilani reklamni kampané odmitnout a/nebo odstoupit od
smlouvy, popt. mlize byt upraven mediaplan vysilani. V pfipadé zmény mediaplanu MMS garantuje
zachovani stejné financni hodnoty objednané reklamni kampané.

Pokud objednatel doruci reklamni spot v terminu kratSim nez 3 pracovni dny pred prvnim
planovanym vysilanim, bude mu Uctovan poplatek za expresni prepravu ve vysi 1.500,- K¢
a MMS neruéi za vCasné odvysilani reklamnich spotl, které mély byt wvysilany
v pribéhu 3 dnl nasledujicich od dne doruceni. V takovém pfipadé si MMS vyhrazuje pravo
odvysilat tyto reklamni spoty kdykoliv v priibéhu objednané reklamni kampané.

b) Reklamni spoty jsou vysilany v souladu s platnym cenikem MMS. Nejkratsi délka spotu cini
5 sec, nejdelsi 120 sec. Skute¢na délka spotu se v pfipadé prekroCeni dohodnuté stopaze pti
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jednotky 5 sec.

4.2 Sponzorsky vzkaz
a) Pro sponzorsky vzkaz plati pravidla uvedena v ¢l. 4. odst. 4.1 pism. a) téchto VSeobecnych
smluvnich podminek.
b) Jeho obsah nesmi mit charakter reklamy. Nejkrat$i délka sponzorského vzkazu Cini 5 sec,
nejdelsi 15 sec. Skute¢na délka spotu se v pripadé prekroCeni dohodnuté stopaze pfi vyuctovani

vwvrs

5 sec.

4.3 Ceny do soutézi

a) Objednatel se zavazuje dodat MMS ceny do soutézi vpoltu a vcase
dle schvaleného harmonogramu a zabalené jako jednotlivé ceny pro kazdou z daného poctu stanic.
V pfipadé€, Ze ceny nebudou dodany fadné zabalené, zavazuje se objednatel uhradit produkéni
naklady na balné ve vysi az 5.000,- K¢.

b) Objednatel se zavazuje uhradit MMS produkéni naklady spojené s distribuci cen
do jednotlivych radii, které Cini 200,- K¢ za jednu zasilku / 1 radio.

c) Ceny do soutéZi, dodané objednatelem, zlstavaji predmétem vlastnictvi objednatele (resp. klienta
objednatele) aZ do fyzického predani téchto cen vyherclim. Objednatel (resp. klient objednatele) se
zavazuje uhradit veskeré souvisejici danové povinnosti (podle ustanoveni zakona €.586/1992 Sb. o
danich z prijm{ ve znéni pozdéjsich predpis{, napt. FZ 10/1998 — pokyn ¢. D-183).

4.4 Produkty pro sampling




a) Objednatel se zavazuje dodat MMS produkty pro sampling v poCtu a v Case dle schvaleného
harmonogramu a zabalené samostatné pro kazdou z daného poctu stanic. V pfipadé, Zze ceny
nebudou dodany fadné zabalené, zavazuje se objednatel uhradit produkcni naklady na balné
ve vysi az 5.000,- K¢.

b) Objednatel se zavazuje uhradit MMS produkéni ndklady spojené s distribuci cen
do jednotlivych radii, které cini 200,- K¢ za jednu zasilku / 1 radio.

5. Realizace rozhlasové reklamni kampané
MMS se zavazuje odvysilat reklamni spoty v rdmci objednanych cenikovych pasem. Na vyzadani
bude vystaveno dobrozdani o prlbéhu reklamni kampané. Zaroven si vSak vyhrazuje pravo
neuskutecnit potvrzené vysilani v pripadech vyssi moci, provozni tisfiové situace nebo z ddvodt
mimoradné programové aktualnosti. V takovych pripadech bude reklamni vysilani podle dohody
uskutecnéno v nahradnim terminu, nebo ¢astka za neodvysilanou relaci nebude fakturovana.

MMS si v pripadé prebukovanosti nékterych ¢ast u jednotlivych radii vyhrazuje pravo premistit
objednané spoty (max 10% z objednaného poctu spotil) do ¢asovych pasem se stejnou nebo vyssi
poslechovosti (dle ukazatele primérna ctvrthodina-cilova skupina ,VSichni*) a to v ramci obdobi
ohrani¢eném prvnim a poslednim dnem dané reklamni kampané.

MMS si vyhrazuje pravo neuzaviit s objednatelem smlouvu a pravo odmitnout vysilani rozhlasové
reklamni kampané i po uzavieni smlouvy v pfipad€, Zze podle uvazeni MMS by odvysilani reklamni
kampané negativné ovlivnilo obchodni ¢innost MMS nebo by odvysilani rozhlasové reklamni
kampané objednatele bylo v rozporu se zajmy MMS. MMS si vyhrazuje pravo neodvysilat reklamni
spot objednatele, ktery je v konkurencnim postaveni vi¢i MMS. MMS v takovém pripadé vyzve
objednatele k dodani upraveného nebo nahradniho reklamniho spotu, ktery neodporuje vyse
uvedenému. Nedoda-li objednatel upraveny nebo nahradni spot pred jeho planovanym terminem
vysilani, ma MMS pravo od prislusné smlouvy odstoupit
s okamzitym Ucinkem. Bez ohledu na to, zda MMS odstoupi od smlouvy ¢i nikoli, mize MMS
v takovémto pfipadé pozadovat zaplaceni ceny za predmétné vysilani rozhlasové reklamni
kampané.

6. Storno podminky

Storno objednavky, respektive odstoupeni od jiz uzaviené smlouvy ze strany objednatele je mozno
provést pisemné nejpozdéji 11 dni pfed prvnim dnem realizace reklamni kampané. Pfi stornovani v
rozmezi 10-6 dnl pfed prvnim dnem realizace reklamni kampané je objednatel povinen uhradit
storno poplatek ve vysi 80% ceny zruSené reklamni kampané, pfi pozd&jSim zruseni je stanoven
storno poplatek ve vysi 100% ceny zrusené reklamni kampané. V pfipadé stornovani v priibéhu jiz
vysilané reklamni kampané je objednatel povinen uhradit storno poplatek ve vysi 100% ceny Casti
reklamni kampanég, ktera jesté nebyla realizovana.

7. Podminky reklamace
Objednatel mdZze u MMS uplatnit pisemné reklamace do 14 dnl od posledniho dne vadné realizace
reklamni kampané. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zietel.

8. Cenik
Cena za realizaci reklamni kampané je stanovena dle ceniku MMS platného v dobé uzavieni
smlouvy, nebude-li mezi objednatelem a MMS sjednano jinak.
Prirazky k cené za odvysilani reklamniho spotu
V nasledujicich pfipadech jsou k cené za odvysilani reklamniho spotu dle platného ceniku Gctovany

prirazky:

za exkluzivni umisténi mimo reklamni bloK..............ccccvevviiiecriiece e 100%
za umisténi na 1. mist€ v reklamnim bIOKU..........ccovvvrrrreeererenee e ccnnnen, 30%

za umisténi na poslednim misté v reklamnim bloKu........cccceeeerieiiiiiicinnnnee. 20%

za uvadeéni vice nez jednoho klienta v rozhlasovém spotu .............ccccccu.... 15%

Za SPECIAINT OPEIACE. .. uvvrrrrririreiiee e e e i e i et dle individualni kalkulace

za umisténi v samostatném reklamnim bloku......................... dle individualni kalkulace
Slevy

Objednatel ma pravo na mnozZstevni slevu podle poctu objednanych stanic MMS Radio Network
a/nebo internetovych stanic serveru Abradio, uvedenou v ceniku, pouze u konkrétni objednavky
obsahujici dany pocet stanic.



9. Fakturace a platebni podminky

Ceny dle ceniku neobsahuji dan z pridané hodnoty. Fakturacni obdobi je kalendaini mésic. Faktury
jsou vystavovany na zakladé jednotlivych smluv o vysilani rozhlasové reklamy po realizaci
reklamniho vysilani. Zasahuje-li vysilani reklamni kampané do vice kalendarnich mésicl, jsou
vystaveny dil¢i faktury za vysilani v kazdém meésici. Faktury jsou vystaveny nejpozdéji do 7.
pracovniho dne nasledujiciho mésice. Splatnost faktur je 14 dnd od data vystaveni faktury s tim, Ze
Urok z prodleni za kazdy den prodleni Cini 0,1% fakturované Castky. MMS si vyhrazuje pravo
pozadovat Uhradu zalohy aZ do 100 procent vySe ceny reklamni kampané 5 dnl pred zahajenim
reklamni kampané na Ucet MMS. V pfipadé, Ze objednatel opakované nedodrzel |hlity splatnosti
faktur a je s Uhradami v ¢asovém prodleni, MMS si vyhrazuje pravo neuzavirat dalsi smlouvy
a/nebo po upozornéni pozastavit pInéni jiz uzavienych smiluv, a to do dne Ghrady dluzné castky.

10. Agenturni provize
Reklamnim agenturam pfislusi agenturni provize ve vysi 15% z kontrahované Castky (po odecteni
event. slev a rabat( Ci pricteni prirazek) s vyjimkou veskerych produkcnich nakladd.

11. Specialni ustanoveni ve vztahu k internetové reklamni kampani

Za vCasné a bezchybné dodani reklamnich podkladd je odpovédny objednatel. Podklady musi byt
MMS doruceny nejpozdéji dva pracovni dny pred planovanym zahajenim reklamni kampané. Pokud
se tak nestane, vyhrazuje si MMS pravo snizit objem internetové reklamni kampané, pokud pro
pIné uspokojeni objednavky jiz nebude k dispozici dostatecna kapacita na objednatelem vybranych
reklamnich prostorech. Objednatel je opravnén v priibéhu kampané, nejvyse vsak jednou za pét
pracovnich dni, zménit podklady. Nové podklady musi spliiovat stejné podminky a mit parametry
shodné s podklady plvodnimi, s nimiz byla internetova reklamni kampar zahajena. Nové podklady
je objednatel povinen MMS poskytnout nejméné jeden pracovni den pred jejich poZzadovanym
nasazenim.

Ke kazdé internetové reklamni kampani realizované na WWW strankach se automaticky generuje
statistika, ktera je zdarma zpfistupnéna objednateli. Na vyZadani obdrZi objednatel v pribéhu
realizace kampané uzivatelské jméno a pfistupové heslo elektronickou postou. Statistika obsahuje
Udaje o poctu impresi za kazdy den, poctu kliknuti na reklamni prvek a koeficient CTR. Pro Ucely
pripadné reklamace jsou zdvazné pouze statistiky namérené oficialnim odbavovacim systémem
MMS (iBILLBOARD Ad Server).

12. Ochrana informaci

MMS a objednatel se zarucuji nesifit informace ziskané pfi vzajemné spolupraci, které by mohly
poskodit druhou stranu. Obsah smlouvy i jakychkoli nabidek ze strany MMS je povaZovan
za dlvérny a objednatel neni opravnén sdélovat jej bez predchoziho souhlasu MMS tfetim osobam
(vCetné povinnosti realizace potfebnych opatfeni, aby nedoslo k jejich neopravnénému zpfistupnéni
a/nebo uziti ze strany tretich osob), s vyjimkou povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a s vyjimkou poskytnuti obsahu smlouvy svym poradc@im (napf. dafovym, pravnim)
vazanym micenlivosti, a to ani po skonceni Gc¢innosti smlouvy.

13. Platnost a Gcinnost
Aktualné Gcinné VSeobecné smluvni podminky jsou uvedeny na internetovych strankach MMS. MMS
si vyhrazuje pravo VSeobecné smluvni podminky jednostranné ménit.
Tyto VSeobecné smluvni podminky plati pro reklamni kampané realizované od 1. 1. 2019

V Praze dne 1. 1. 2019



