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KUPNI A IMPLEMENTACNI SMLOUVA

uzaviena nize uvedeného dne mezi

spolecnosti Severoéeska vodarenska spolecnost a.s.

se sidlem na adrese Teplice, Pfitkovska 1689, PSC 41550

ICO: 49099469spisova znatka B 466 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem
zastoupena Ing. Bronislavem Spi¢akem, generainim feditelem

(déle jen ,Objednatel)

spolec¢nosti RSM CZ a.s.,

se sidlem na adrese Praha 8, Karolinska 661/4, PSC 186 00,

ICO: 63998581,

zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 3439,

zastoupena pani Monikou Mareckovou, pfedsedkyni pfedstavenstva,

(dale jen ,Dodavatet"),

(Objednatel a Dodavatel dale spole¢né takeé jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni strana”)
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111 Vzhledem ke skutecnosti, ze:

(a) Dodavatel je obchodni spole¢nosti, ktera poskytuje dodavky HW a SW, implementaéni, servisni a konzultatni
IT sluzby v oblasti informaénich systému a sitovych feseni,

(b) Objednatel ma zajem o dodani HW a jeho implementaci, jak jsou tato plnéni specifikovana v €l. 2 nize (dale
jen ,plnéni");

(¢} Dodavatel nabidl Objednateli pinéni a Objednatel tuto nabidku pfijal,

(d) Smluvni strany si pfeji tuto Smlouvu uzavfit jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani
v ustanoveni § 420 ob¢anského zakoniku v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu § 433
obcanského zakoniku a s ohledem na skute€nost, 2e Objednatel je dostate¢né odborné vybaven pro
posouzeni pfedmétu pinéni a jeho vhodnosti pro Objednatele,

uzaviraji Smluvni strany tuto kupni a implementaéni smlouvu (dale jen ,Smlouva“).

2/1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje k nasledujicimu pInéni:

(a) dodat Objednateli hardware a licence uvedené v Pfiloze €. 1, ktera je nedilnou sou¢asti této Smlouvy (dale

>

jen ,Zbozi"),

(b) provést zakladni seznameni s dodavanou technologii v misté jeho dodani, v rozsahu stanoveném v
Priloze ¢. 1, ktera je nedilnou souéasti této Smiouvy (dale jen ,Implementace”)

2/2 Objednatel pfijima plnéni sjednané v této Smiouvé a zavazuje se poskytovat Dodavateli potfebnou souginnost
a uhradit sjednanou odmeénu.

2/3 Jakékoliv zmény Zbozi nebo jeho ¢asti musi byt smluvnimi stranami sjednany v pisemné podobé. V zavislosti
na zméné budou smiuvnimi stranami dohodnuty i zmény termint plnéni nebo jeho &asti, ceny Zbozi, platebnich
podminek &i pfislusné dokumentace.

2/4 Pozaduje-li Objednatel provedeni ¢innosti presahujicich rozsah sjednany v €l. 2.1 vySe, zaSle Dodavateli
objednavku obsahujici pfinejmensim nasledujici udaje:

detailni vymezeni pfedmétu pinéni;
ceny, terminy pinéni a zplsob placeni.

Objednavka mize byt zaslana pisemné nebo e-mailem kontaktni osob& Dodavatele dle &l 7.3. Dodavatel ji
piezkouma a mlze ji stejnou formou, jako byla zaslana, potvrdit nebo si vyzadat dalsi informace. Neodpovi-li
Dodavatel na poptavku, neni ohledné ni smluvni vztah uzavien; pfijme-li ji, oznami to do 2 pracovnich dni od jejiho
doruceni stejnou formou, jakou byla zaslana.
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3/1 Dodavatel doda Zbozi dle Pfilohy &. 1 Objednateli nejpozdéji do 30.6.2019.
3/2 Implementace Zbozi dle Ptilohy €. 1 bude provedena nejpozdéji do 30.6.2019.

3/3 Mistem pinéni Smlouvy jsou prostory Objednatele na adrese Prazska 36, 46001 Liberec 1. Cast pinéni mize
prob&hnout i formou vzdalené podpory a to i v jinou nez standardni pracovni dobu.

3/4 Zbozi bude Objednateli pfedano na zakladé pfedavaciho protokolu / dodaciho listu potvrzeného obéma
smluvnimi stranami, poskytnuti Sluzby potvrdi Objednatel na vyzvu pisemné. Zjisténé nedostatky musi
Objednatel vytknout bez zbyte¢ného odkladu, jinak se Zbozi ma za akceptované stejné jako v pfipadé, Ze
Objednatel za¢ne Zbozi pouzivat. Objednatel je opravnén provést vlastnimi silami a pfi souginnosti Dodavatele
funkéni odzkouseni pfedaného Zbozi (zejména jeho konfigurace a funkénosti die zadani) jakoz i provedené
implementace. Toto odzkous$eni (byt v ostrém provozu), se do podepsani akceptaéniho listu nepovazuje za
uzZivani.

3/5 Dokong&eni Implementace bude Smluvnimi stranami potvrzeno akceptacnim protokolem.

4/1 Dodavatel se zavazuje pinit tuto Smlouvu s vynaloZzenim nalezité odborné péce.
4/2 Dodavatel je povinen:

dodat Zbozi a Implementaci v rozsahu a v kvalité pfedpokladanych touto Smlouvou,

oznamit Objednateli termin dovezeni a instalace ZboZi &i jeho sou€asti na misto pinéni v dostatetném
pfedstihu, nejméné vSak 2 dny pfedem.

4/3 Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli podminky potfebné pro pinéni této Smiouvy, pfedevsim pak
souginnost pfi jejim provadéni véetné prislusnych konzultaci. Presnéjsi specifikace &innosti provadénych
pracovniky Objednatele bude specifikovana pfed dodanim Zbozi. Objednatel bere na védomi, Zze soucinnost
mulzZe byt Casové naro¢na.

4/4 V pfipadé zpozdéni zapfic¢inénym Objednatelem (v&etné dalSich stran, se kterymi méa Objednatel smluvni vztah)
se posouva o stejnou dobu i termin naslednych pinéni Dodavatele. V pfipadé, Ze nastane jakakoliv skute¢nost
vedouci ve svém dlsledku ke zpozdéni dle predchozi véty, zavazuje se Objednatel Dodavatele na tento stav

sy r

4/5 Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli pfi poskytovani pinéni dle této Smlouvy souginnost spocivajici
zejména v:
(a) zajisténi ucasti a aktivni spolupraci svého povéfeného zastupce, kterému jsou znamy potfeby a IT struktura
systému Objednatele,

(b) urceni pracovnika odpovédného za zajisténi slozeni, uskladnéni a ostrahy Zbozi

(c) umoznéni vstupu zameéstnancl Dodavatele a umoZnéni vjezdu a vyjezdu vozidilm Dodavatele do
pislu§nych prostor Objednatele, a to véetné zajisténi doprovodu pracovnikiim Dodavatele do prostor, kam
podle pfislusnych pfedpist tito nemaji sami pfistup,

(d) umoznéni pristupu (téz vzdaleného pfistupu) Dodavatele k sitim a k aplikacim Objednatele a sdéleni
potfebnych pfistupovych Udaji Dodavateli,
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(e) poskytovani Uplnych, v&asnych a pravdivych informaci o véech skuteénostech souvisejicich s fadnym a
véasnym plnéni povinnosti Dodavatele, zejména o provadéni instalace HW, SW, aplikaci nebo jakychkoli
Gprav IT struktury Objednatele, které by mohly mit dopad na poskytovani pinéni Dodavatele,

(f) kontrole pribéhu pinéni Dodavatele, zejména zda odpovida sjednanym podminkam a pisemném vytknuti
v8ech pripadné zjisténych vad,

(9) poskytnuti soucinnosti pfi slozeni a ulozeni Zbozi, pfedevsim pak v zajisténi prostor pro sloZzeni Zbozi &i
jeho &asti pred instalaci v misté nebo v t&sné blizkosti mista, kde bude probihat Implementace, a zajisténi
uskladnéni zplsobem obvyklym pro vypocetni techniku a jeho ostraze, a to na nakiad Objednatele,

(h) provedeni kontroly neporusenosti jeho oballt Zbozi a neprodleném pisemném oznameni jejich poruseni
Dodavateli,

(i) zajisténi jiné formy potfebné spoluprace.

V piipadé, ze Dodavatel povazuje poskytovani vy$e uvedené soucinnosti Objednatele za nedostate¢né ¢&i vadné, je
povinen toto sdélit neprodlené Objednateli s uvedenim konkrétnich vytek a poskytnout pfiméfenou lhGtu pro napravu.

4/6 Dodavatel se pifed podpisem této smlouvy detailné seznamil s podklady Objednatele k budové, mistu pinéni a
zadanim Objednatele a tomuto rozumi a povazuje je za dostateéné, pro pinéni této smlouvy. V pfipadé potfeby
dodate¢nych podkiadii se Objednatel zavazuje predat Dodavateli veSkeré podklady a informace, které ma a
mUze je poskytnout a pfimo souviseji s pfedmétem pinéni této smlouvy, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnd
po jejich vyzadani, nedohodnou-li se obé& smluvni strany jinak.

4/7 Objednatel se zavazuje dodrzovat systémové pozadavky technické infrastruktury (klientské pogitace, sitové
prvky, operacni systémy) s parametry odpovidajicimi zatizeni v piném provozu.

5/1 Objednatel se zavazuje Dodavateli za pInéni zaplatit nasledujici cenu:

(a) zaZbozi a Implementaci dle ¢l. 2.1.1 a ¢l. 2.1.2 této Smilouvy cenu ve vysi IIIIEIGNGNTNGNGNGEGN

5/2 Sjednana cena zahrnuje veskeré naklady spojené s dodanim Zbozi véetné Implementace. V piipadé, Ze doba
skutecné stravena Implementaci prekroc¢i dobu stanovenou v pfiloze €. 1, jde to k tizi Dodavatele. V pfipadé,
Ze Objednatel zméni zadani a naro¢nost Implementace tak, ze se jeji pracnost zméni, podléha takova zména
predchozimu odsouhlaseni smiuvnimi stranami s tim, Ze dodate¢na odména bude vypoétena dle odhadnutého
¢asu straveného jednotlivymi pracovniky Objednatele na poskytovani plnéni Objednateli nad dobu stanovenou
v pfiloze €. 2 této Smlouvy, vynasobeného platnou hodinovou sazbou pro pozici, na niz je dany pracovnik
zafazen, dle aktualné platného Ceniku — pfilohy V$eobecnych obchodnich podminek (dale jen ,Podminky"),
které tvori Prilohu €. 3 a nedilnou souc¢ast této Smlouvy.

5/3 Cena feseni ukolu stanoveného v objednavce Objednatelem dle €l. 2.4 a 5.2 nesmi pfesahnout cenu uvedenou
Dodavatelem v objednavce odsouhlasené Objednatelem o vic nez 25 %. Dodavatel je povinen informovat
Objednatele o pfekroceni cenového odhadu dle pfedchozi véty pfedem, nejpozdéji vdak do jednoho dne od
okamziku pfekrogeni ¢asového odhadu.

5/4 Objednatel se zavazuje Dodavateli uhradit cestovni nakiady za cesty Dodavatele mimo misto poskytovani
pinéni, pokud si Objednatel takové cesty pfimo vyzada.
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5/5 Cena a nahrada cestovnich nakladl dle tohoto ¢&l. 5 bude Dodavatelem Objednateli fakturovana po akceptaci
Implementace.

5/6 Splatnost véech faktur je tficet (30) dni.

5/7 Ke vsem ¢astkam dle tohoto ¢l. 5 bude pfipoétena DPH v zakonné vys$i. Faktury mohou byt Objednateli zasilany
téz elektronicky na e-mail uvedeny v &lanku 7.4 této Smiouvy.

6/1 Vlastnické pravo pfechazi na Objednatele uplnym zaplacenim sjednané ceny.

6/2 Nebezpeti $kody na kazdé dil¢i ¢asti plnéni prechazi na Objednatele okamzikem, kdy piejde do jeho sféry
dispozice.

7/1 Kontaktni osobou Dodavatele pro Objednatele v souvislosti s touto Smilouvou a osobou odpovédnou
Objednateli za poskytovani pinéni Dodavatele je GGG
(dale jen ,kontaktni osoba Dodavatele"). Dodavatel je opravnén kontaktni osobu Dodavatele kdykoliv zménit,
pfipadné pro jednotlivy tkol pfidélit Objednateli kontaktni osobu jinou, pfi¢emz o této skuteCnosti je povinen
informovat Objednatele bez zbyte¢ného odkladu.

7/2 Kontaktni osobou Objednatele pro Dodavatele pfi plnéni povinnosti z této Smiouvy je I
I (dale jen ,kontaktni osoba Objednateie”). Prostrednictvim této osoby
Dodavatel vznasi své pozadavky tykajici se soucinnosti ze strany Objednatele, a této osobé Dodavatel
predkiada pInéni svych zavazkl dle této Smlouvy. Objednatel je opravnén kontaktni osobu Objednatele kdykoliv
zmeénit, pfipadné pro jednotlivy kol pfidélit Dodavateli kontaktni osobu jinou, pfi¢emz o této skutecnosti je
povinen informovat Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu.

7/3 Kontaktni adresou Dodavatele je:
RSM CZ as.,

Karolinska 661/4,
186 00 Praha 8,

Dodavatel mizZe kontaktni adresu Dodavatele kdykoliv zménit, pficemZ o této skuteCnosti je povinen
informovat Objednatele bez zbyteéného odkladu.
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Kontaktni adresou Objednatele je:
Severo¢eska vodarenska spole¢nost a.s.,
Prazska 36,

46001, Liberec,

Objednate! mlze kontaktni adresu Objednatele kdykoliv zménit, pficemZ o této skuteCnosti je povinen
informovat Dodavatele bez zbyteéného odkladu.

Pro ucely doruéovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, ze jsou dorueny okamzikem dorugeni a
nasledné akceptace doru¢eni druhou smluvni stranou. Pro uU€ely doruCovani zprav prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb se pouzije ustanoveni § 573 obtanského zakoniku.

Smiluvni strany se dohodly, Ze nasledujici ustanoveni Podminek se na jejich smluvni vztah neuZiji: véta 3-5 &l.
2/7,¢l. 4/4, 416, 11/2, 12/5 a 12/8.

Smluvni strany se dohodly, ze €l. 3/6 (a) (i) Podminek se méni a nové zni:

LLDodavatel je do péti (5) pracovnich dni od oznameni, Ze plnéni je pfedéno k akceptaci, povinen zpracovat a
Objednateli prediozit akceptacni protokol podepsany Dodavatelovou opravnénou osobou. Pokud se Objednatel
ve Ihaté 5 dni od pfedani akceptacniho protokolu Dodavatelem nevyjadri, povaZuje se pfedmét pinéni za
akceptovany uplynutim posledniho dne této Ihity a Dodavatel je opravnén vystavit fakturu.”

Smluvni strany se dohodly, Ze ¢l. 5/3 (j) Podminek se méni a nové zni:

L,V dusledku nedostatecného zajisténi dat a software Objednatele proti jejich ztraté a poskozeni, priniku viri do
sité Objednatele, ledaZe je predmétem plnéni Dodavatele zajisténi dat a software Objednatele proti jejich ztraté
a poskozeni a praniku vird; a za ujmu vzniklou v dasledku pravnich vad software Objednatele,”

Smluvni strany se dohodly, ze ¢1. 8/6 Podminek se méni a nové zni:
~Povinnost mi¢enlivosti ohledné divérnych informaci trva po dobu trvéani Smiouvy a dvou (2) let po jejim zaniku.”
Smiuvni strany se dohodly, Zze véta prvni €l. 12/7 Podminek se méni a nové zni:

,Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze bude moci referenci Objednatele uvédét v ramci svych
marketingovych aktivit a prezentacnich materiél( pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele.”

Text uvedeny za Podminkami pfed podpisovymi poli Podminek se méni a nové zni:

,Objednatel timto potvrzuje, Ze zna nasledujici dulezita ujednani, které jsou obsazZena v téchto Podminkach, Ze
véem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima. (i) oprévnéni k zapodteni jakychkoli pohledéavek,
(i) limitace préva Objednatele na nahradu ujmy, (iii) vylouceni ochrannych ustanoveni tykajicich se rezimu
adheznich smiuv, vylouceni vykladu v neprospéch navrhovatele a vylouceni limitu pro uroky z prodleni, (iv)
prevzeti nebezpec¢i zmény okolnosti Objednatelem, (v) vylouceni pravidla o uzavieni Smlouvy v pripadé, Ze je
v prijeti provedena nepodstatna odchylka.”
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9/1 V souladu s povinnostmi vyplyvajicimi ze zakona &. 340/2015, o zviastnich podminkach Gcinnosti nékterych
smiuv, uvefejhovani téchto smiuv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smiuv®) se smiuvni strany
dohodly, Zze Objednatel zasle v souladu s § 5 zakona o registru smluv nejpozdéji do 30 dni od podpisu této
smilouvy jeji znéni prislusnému spravci registru smiuv k uverejnéni. Dodavatel mizZe smlouvu zverejnit za
pfedpokladu, Ze darci umozni pinéni prav a povinnosti dle nasledujiciho odstavce.

9/2 Smluvni strany se dohodly, Ze pfi zvefejnéni znéni smlouvy nebudou v souladu s § 3 odst. 1 zakona o registru
smiuv uvefejnovat informace, které nelze poskytnout pfi postupu podle pfedpist upravujicich svobodny pfistup
k informacim, zejména osobni (daje a obchodniho tajemstvi. Tyto tdaje budou pfi zvefejnéni smlouvy podiéhat
anonymizaci.

9/3 Smilouva je u¢inna dnem zvefejnéni v registru smiuv.

9/4 V pfipadé zmény, dopinéni ¢i zrudeni této smlouvy dodatkem dle postupu uvedeného v &l. 10., odst. 2 plati
povinnosti uvedené v tomto €lanku pro zvefejnéni takoveho dodatku obdobné.

9/5 K ustanoveni tohoto &lanku se nepfihlizi, pokud smlouva nespifiuje nutné podminky pro uvefejnéni v registru
smiuv dle zakona o registru smiuv. V takovém pfipadé nabyva smlouva uc¢innosti dnem podpisu obou smluvnich
stran.

10/1 Dal$i vztahy mezi Smluvnimi stranami, zejména odpovédnost za Gjmu (8kodu), mi€enlivost a dalsi povinnosti
Smiuvnich stran, se fidi Podminkami. Smlouva ma aplikaéni prfednost pfed Podminkami a v pfipadé& rozporu
Smlouvy a Podminek se proto vzdy pfednostné uzije ustanoveni Smiouvy.

10/2 Jakékoliv zmeény ¢&i dopliky této Smlouvy je mozno €init vyhradné formou pisemné dohody Smiuvnich stran
s vyjimkou:

(a) dohody o zméné rozsahu Sluzeb nad ramec bodu 3 a s tim souvisejici zméné vyse ceny, nedochazi-li ke
zméné ostatnich smluvnich podminek, s tim, ze takovou dohodu lze ucinit prostfednictvim kontaktnich
osob Objednatele a Zhotovitele téz e-mailem nebo Ustné, a

(b) zmén Podminek v pfiméfeném rozsahu.

10/3 Jakékoliv zmény ¢&i doplitky Podminek je mozno uginit pouze v pfiméfeném rozsahu. Jejich zména se oznami
Objednateli na e-mail uvedeny v ¢lanku 7/4 této Smiouvy pfipadné jinym vhodnym zpdsobem. Pokud
Objednatel nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti U€innosti navrhované zmény
vypovédét Smlouvu podanim vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane uc¢innou a smluvni vztah zaloZeny
Smlouvou zanikne k okamziku udinnosti pfislusné zmény.

10/4 Smiouva se uzavira na dobu uréitou/neurcitou a sice na dobu do fadného spinéni povinnosti obou Smluvnich
stran, nejpozdéji véak do 31.8.2019.

10/5 Prava vyplyvajici z této Smlouvy &i jejiho poruseni se proml&uji v zakonné Ihuté.
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10/6 Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o ptedmétu Smlouvy a viech nalezitostech, které Smluvni strany mély
a chtély ve Smilouvé ujednat, a které povazuiji za dilezité pro zavaznost této Smlouvy. Zadny projev Smiluvnich
stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavfeni této Smlouvy nesmi byt vykladan v
rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smiluvnich stran.

10/7 Smiuvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byly jakakoliv prava a povinnosti
dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami &i zvyklosti zachovavanych
obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pinéni této Smlouvy, ledaze je ve Smiouvé vyslovné sjednano jinak.
Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti &i praxe.

10/8 Dodavatel sdélil Objednateli véechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této Smiouvy védél
nebo védét musel, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této Smlouvy. Kromé ujisténi, kterd Dodavatel
Objednateli poskytnul, nebude mit Dodavatel zadna dal$i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytl Dodavatel informace pfi jednani o této Smlouvé.

10/9 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani Smluvnich stran
a kazda ze Smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této Smilouvy. Ukaze-li se
nékteré z ustanoveni této Smiouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 obtanského zakoniku.

10/10 Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, z nichz jeden (1) obdrzi Dodavatel a dva (2)
Objednatel.
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Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasleduijici pfilohy:
Pfiloha ¢. 1: Specifikace Zbozi

Pfiloha €. 2: Véeobecné obchodni podminky RSM CZ a.s.
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Severoceska voderensid spor ¥ ... a.s. RSM CZ a.s.

Ing. Bronislav Spi¢ak Monika Mare¢kova

Generalni reditel predsedkyné pfedstavenstv
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Priloha &. 1- Specifikace Zbozi

E I .

RSM

Nazev:

Zakaznek: Severoceska vodarenska spolecnost a.s ‘Piedkiadatet. RSMCZ as.. U P 375 53006 P

Misto piném: iKontakim osoba

Kontaktni osoba- ] | b
Kontakti udaje’ | | - ]
Datum- | |

Cislo nabidky | .
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Tyto VSeobecné obchodni podminky pro poskytovani IT sluzeb (dale jen ,VOP* nebo ,Podminky")
spole¢nosti RSM CZ a.s., se sidlem Praha 8, Karolinska 661, PSC 186 00, ICO: 63998581, zapsanou v
obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439 (,Poradce” nebo ve Smiouvé
také jako ,Dodavatel*), upravuji vztahy mezi Poradcem a jeho zakaznikem (,Klient* nebo ve Smiouvé také
jako ,Objednatel’; oba spole¢né téz jen jako ,smluvni strany" nebo jednotlivé jen jako ,smluvni strana“).
Poradce je Clenem sité RSM International, ktera sdruzuje nezavislé poradenské firmy, pficemz kazda
poskytuje své siuzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v zadné
jurisdikci. Sit' je spravovana spole¢nosti RSM International Limited. Obchodni nazev a ochranna znamka RSM
spolu s dalsimi pravy ¢lenl sité, ktera se vztahuji k dusevnimu vlastnictvi, jsou majetkem RSM International
Association. Cilem Podminek je upravit shora uvedené vztahy tak, aby se pfedeslo pfipadnym sporum, a dale
seznamit Klienta se zakladnimi principy poskytovani pinéni Poradce.

Podminky jsou v souladu s ustanovenim § 1751 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti (dale jen ,obCansky zakonik"), nedilnou soucasti smlouvy o dilo a/nebo smlouvy
o poskytovani sluzeb uzaviené mezi Poradcem a Klientem (dale jen ,Smlouva“; pfedmét Smlouvy dale jen
.pInéni*). Pokud Smlouva neobsahuje konkrétni ujednani o pInéni poskytovaném Poradcem, popf. pokud
mezi Klientem a Poradcem nebyla Smlouva uzaviena, poskytne Poradce jednotlivé pInéni na zakladé
pisemné objednavky Klienta (pokud nebude Poradcem akceptovana objednavka zaslana e-mailem &i Ustni).
Prava a povinnosti Poradce a Klienta se v takovém pfipadé fidi objednavkou a Podminkami. Kde se dale v
Podminkach hovofi o Smlouvé, rozumi se tim ivztah smluvnich stran dle tohoto ustanoveni, neni-li
v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak. Pokud neni mezi Poradcem a Klientem vyslovné sjednano jinak,
poskytuje Poradce sluzby Klientovi v rezimu stanoveném v Podminkach i pfedtim, neZz dojde k podpisu
Podminek ze strany Klienta. Totéz plati, pokud Klientovi byly Podminky pfedlozeny, avsak k jejich podpisu
ze strany Klienta z jakéhokoliv dlivodu nedoslo, pokud zaroven Klient dal vyuzival sluzeb Poradce a nedoslo
mezi nimi k vyslovné dohodé o jinych podminkach poskytovani sluzeb.

Pravni vztahy vyplyvajici ze Smlouvy a Podminek, jez nejsou smiuvnimi stranami vyslovné upraveny, se fidi
prislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem. Pro vyklad Podminek a
Smlouvy se pouziji obchodni zvyklosti az po ustanovenich zakona ¢&i jinych pravnich predpist jako celku
(pfednost pred obchodnimi zvyklostmi tedy maji i ta ustanoveni téchto predpis(, kiera nemaji donucujici
charakter). Smiluvni strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni Podminek a Smiouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami &i
zvyklosti zachovavanych obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni Smlouvy, ledaze je v Podminkach
nebo ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smiuvni strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smiluvni strany uzaviraji Smlouvu jako smlouvu mezi podnikateli tak, jak jsou tito definovani v ustanoveni §
420 odst. 1 ob&anského zakoniku, v souvislosti se svym vlastnim podnikanim ve smyslu § 433 ob&anského
zakoniku a s ohledem na skutec¢nost, ze Klient je dostate¢né odborné vybaven pro posouzeni predmétu
plnéni a jeho vhodnosti pro Klienta.

Klient vyslovné souhlasi s tim, Zze ackoli je Smiouva uzaviena mezi nim a Poradcem, vztahuji se tyto
Podminky téz na pravni vztah mezi Klientem a pracovnikem Poradce, ktery byl k pinéni nékterého z dil€ich
jednani dle smlouvy povéfen Poradcem osobné.

Vystupy, které Poradce Klientovi v jakékoli formé poskytne a které jsou Poradcem oznaceny jako verze
pracovni, pfedb&zné, indikativni, draft nebo jinym oznaéenim s obdobnym vyznamem, nebo u kterych je
vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze se nejedna o konecnou verzi vystupu Poradce (dale jen ,PFedbézné
vystupy“), nejsou uréeny k tomu, aby Klient podle informaci v nich obsazenych ¢inil jakakoli rozhodnuti,
jednani nebo podle Piedbéznych vystupt jinak postupoval.

| 1D 00 184 301 |

RSM CZ a s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

1 | B, viozka 3439, IC- 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM, které pouzivajt clenské firmy Kazdy z ¢lent sité RSM je nezavislou Ugetni a poradens NG
sveé sluzby zcela nezavisle. Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v Zadné jurisdikci




21

212

213

214

215

2/6

217

218

2/9

Pfi poskytovani sluzeb je Poradce vazan zakony a dalSimi obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy a v jejich
mezich pfikazy €i pokyny Klienta. Poradce se zavazuje dodrzovat bezpeénostni, hygienické, pozarni a
ekologickeé predpisy na pracovistich Klienta. byl-li s nimi Klientem pfedem seznamen.

Poradce je opravnén poskytovat sluzby tfetim osobam, které jsou ve vztahu k danému Klientovi soutézZitelem.
Poradce je rovnéz opravnén poskytovat sluzby tfetim osobam ve vécech, na kterych mize mit Klient zajem.

Klient se zavazuje poskytnout Poradci podminky potfebné pro pinéni Smiouvy, pfedevsim pak veskerou
nutnou a potfebnou soucinnost pfi provadéni ¢i poskytovani pinéni véetné pfislusnych konzultaci. Pfesné&jsi
ur¢eni cinnosti provadénych pracovniky Klienta bude specifikovano pfed zahajenim jednotlivych ¢&asti
provadéni plnéni.

Klient je povinen umoznit Poradci pfistup do vSech prostor, v nichz se pfedpoklada ¢&innost spojena s
provadénim pinéni dle Smlouvy, tento pfistup bude umoznén v pfedem dohodnuté dobé a umoznit pfistup
k udrzovanému zafizeni. Klient je povinen zajistit v misté plnéni pro Poradce a pro jeho vozidla vstup, viezd a
vyjezd do vSech prostor, jejichz uzivani bude nezbytné pro spinéni dodavky. Klient je povinen v pfipadé
potieby na vyzvu zajistit v misté pinéni doprovod pracovnikim Poradce do prostor, kam podle pfisluSnych
pfedpisU tito nemaji sami pfistup.

Bude-li poskytovani sluzeb v souvislosti se Smlouvou provadéno v sidle Klienta. zajisti Klient na svlj naklad
mista pro jednani projektovych tym(i. Poradce miize po vzajemné dohodé pinéni poskytovat prostiednictvim
dalkového pfistupu, ktery je Klient povinen na vyzvu na vlastni naklady zfidit a udrzovat.

Klient se zavazuje pfedat Poradci veskeré podklady a informace, kieré ma a mize je poskytnout a pfimo
souviseji s pfedmétem pInéni Smiouvy, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dnill po jejich vyzadani, nedohodnou-
li se obé strany jinak.

Klient se zavazuje, ze nebude zaméstnancim Poradce nebo osobam, které jsou k Poradci v obdobném
poméru nebo s Poradcem spolupracuji, a zaroveri se podileji na poskytovani sluzeb Klienti, nabizet
zaméstnani. Zarovefi se zavazuje, Zze po dobu dvanacti (12) mésich poté, co se takovato osoba prestane
Gcastnit poskytovani sluzeb Klienti, nevyuzije sluzeb této osoby, at' jiz by byly takové sluzby poskytovany
nezavisle nebo prostiednictvim tfeti osoby. V pfipadé, Ze Klient tuto svou povinnost porusi, je Poradce
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 800.000 K&. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na
nahradu ujmy. V pfipadé, kdy bude smiuvni pokuta snizena soudem, zlstava zachovano pravo na nahradu
ujmy ve vysi, v jaké ujma prevysSuje ¢astku uréenou soudem jako pfiméfenou, a to bez jakéhokoliv dalSiho
omezeni.

Klient bere na védomi, ze Poradce, jako &len sité RSM International, ktera sdruzuje nezavislé Gdetni a
poradenské firmy, pfiéemZ kazda poskytuje své sluzby zcela nezavisle, je pfi sjednavani smluvniho vztahu
s Klientem opravnén pozadovat od Klienta informace, které jsou nezbytné pro posouzeni skute¢nosti, zda
Klient spifuje tzv. akceptacni kritéria RSM International, ktera stanovi zakladni pozadavky na kvalitu klientt
¢lenl sité RSM International (dale jen ,Akceptaéni kritéria"). V rdmci posouzeni Akceptacnich kritérii je
Poradce opravnén pozadovat od Klienta také informaci o tom, zda je Klient, fyzicka osoba, ¢i viastnik Klienta.
fyzicka osoba, dafovy resident USA. V pfipadé, Ze by se ukazalo, Ze informace poskytnuté Klientem Poradci
za ucelem posouzeni spinéni Akceptacnich kritérii byly nelpiné, nespravné &i zkreslené a v dlsledku toho
Klient nesplfiuje Akceptaéni kritéria nebo je splfiuje pouze &aste¢né, je Poradce opravnén odstoupit od
Smlouvy. Na odstoupeni od Smlouvy z tohoto dlivodu se pouziji ustanoveni ¢l. 11 Podminek.

Klient je povinen poskytnout Poradci veSkeré informace a podklady nezbytné za G€elem pinéni povinnosti
Poradce vyplyvajicich ze zakona ¢&. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné
¢innosti, ve znéni pozdéjsich predpisl, zejména stanovené identifikaéni udaje a informace o statutarnim
organu Klienta nebo jeho &lenu a pfipadné zavazné pisemné prohlaseni o t&chto udajich a informacich.
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3/1 Poradce je povinen predat Klientovi plnéni zplsobilé slouzit svému UGcelu v dobé stanovené ve Smiouvé;
Klient je opravnén plnéni Poradce nepfevzit pouze pro nezplsobilost slouzit svému Ucelu. V pfipadé, ze ma
plnéni Poradce vady, ale je zplsobilé slouzit svému ucelu, je Klient povinen pinéni pfijmout a je opravnén
plnéni pfijmout s vyhradou.

3/2 Kazda smluvni strana je opravnéna pisemné (e-mailem) navrhnout druhé smluvni strané zménu pinéni nebo
jeho &asti a/nebo pozadovat dodate¢né pinéni nad ramec Smiouvy. Druha smiuvni strana v§ak neni povinna
na navrhnutou zménu reagovat ani ji akceptovat. Smluvni strany vzdy musi dohodnout alespor rozsah, cenu
(cenovy strop) a nové terminy upraveného predmétu plnéni, jinak zmény pinéni nejsou Géinné.

3/3 Smluvni strana neni v prodleni, pokud spinéni jejiho zavazku je bezprostfedné& vazano na spinéni zavazku
druhé smluvni strany a tato je se splnénim svého vazaného zavazku v prodleni za podminky, Ze smiuvni
strana, jez byla v prodleni, porusujici smluvni strané toto prodleni pisemné vytkla. Béh |hlty pro spinéni
povinnosti smluvni strany se stavi po dobu, po kterou byla druha smluvni strana v prodleni se spinénim svého
zavazku.

3/4 Doba plnéni se pfiméfrené prodluzuje, pokud dojde k pferu$eni praci z nékterého z nasledujicich dlvodu:
(a) vzajemné dohody smiuvnich stran,
(b) vznik okolnosti, které Poradce nemohl odvratit a ani je nemohl piedvidat,
(c) pozastaveni plnéni pro neplaceni sjednané ceny Klientem,
(

d) neplnéni soucinnosti Kliente; v takovém pfipadé se zména terminu tyka pouze té ¢asti plnéni, u niz
nebyla sou€innost poskytnuta, a pInéni, kterd na ni navazuji nebo jsou ji jakkoliv podminéna. Terminy
ostatnich dil¢ich pinéni z(istavaji beze zmén, véetné terminu uvolnéni do provozu, resp. terminu piedani
a prevzeti plnéni, pficemz termin vyhotoveni dil€ich ¢asti dila navazujicich na dil¢i ¢ast, u niz byl Klient v
prodleni s poskytnutim soucinnosti, nebo ji podminénych, se prodluzuje o dobu, po kterou nebyla
soucinnost poskytnuta, stejné jako termin jejich pfedani.

3/5 Poskytuji-li pracovnici Poradce plnéni pfimo u Klienta, potvrdi Klient jejich vykazy (napf. ,Zakazkovy list")
okamzité, i v pfipadé vyhrad k jakosti pinéni musi potvrdit vynaloZzené naklady a ¢as straveny na misté.
Zjisténé nedostatky vytkne Klient bez zbyte€¢ného odkladu, nejpozdéji pfed uplynutim terminu pro jejich
fakturaci, jinak se vykazy maji za akceptované. Poskytuji-li pracovnici Poradce pinéni prostrednictvim
dalkového pristupu, predlozi Klientovi evidenci odpracovanych hodin (pracovni vykaz ¢innosti). Klient jej
zkontroluje a — odpovida-li sjednanym podminkam — akceptuje a zaplati; zjisténé nedostatky musi vytknout
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji pfed uplynutim terminu pro jejich fakturaci, jinak se ma pinéni za
akceptované.

3/6 Podléhaji-li podle Smlouvy vystupy pinéni (diléi pInéni) akceptacni procedure (dale jen ,akceptace"), plati:

(a) casti pInéni (vystupy z €innosti), které podléhaji pfedani a pfevzeti formou akceptace, jsou uvedeny ve
Smlouve, u ostatnich &asti plnéni se ma za to, ze k jejich pfedani a pfevzeti dochazi okamzikem jejich
uskuteénéni;

(b) pfedani a pfevzeti plnéni nebo jeho &asti provadi k tomuto opravnéna osoba Klienta. pokud nebude
vyslovné smluvnimi stranami stanoveno jinak. Pfi pfedani pInéni podléhajicimu akceptaci bude
postupovano podle nasledujicich pravidel akceptaéniho Fizeni (ktera plati rovnéz pro predavani dil¢ich
¢asti pinéni, tedy kazdé jednotlivé ¢asti plnéni, podléhaji-li akceptaci):

(i) Klient je do péti (5) pracovnich dnli od oznameni, Zze plnéni je pfedano k akceptaci, povinen
zpracovat a Poradci pfedlozit akceptaéni protokol podepsany Klientovou opravnénou osobou. Pokud
se Klient ve Ih(t& nevyjadti, povazuje se pfedmét pinéni za akceptovany uplynutim posledniho dne
této Ihaty a Poradce je opravnén vystavit fakturu;
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3/7

3/8

3/9

41

(i) v akceptatnim protokolu Klient uvede jeden z vyrokl: akceptovano, akceptovano vyhradami
(pfitemz vyhrady jsou v akceptaénim protokolu uvedeny véetné poZadovaného terminu fedeni),
neakceptovano. Akceptovano s vyhradou je vyuzito, nejedna-li se o zasadni nedostatky ¢asti nebo
celého pinéni; neakceptovano, brani-li akceptaci faze nebo uzivani plnéni jako celku zasadni
nedostatky. Pokud ze strany Klienta nedojde k akceptaci, je tento povinen uvést do akceptacniho
protokolu dlivody, pro které pfedmét pinéni neakceptuje. V pfipadé, ze akceptaéni procedura skongi
vyrokem ,akceptovéno s vyhradou‘, je Poradce povinen v protokolu uvedené nedostatky nebo
vyhrady odstranit v pfiméfené Ihate,

(iiy v pripadé, ze ze strany Klienta dojde k neakceptaci vystupu na zakladé fadné uskutecnéné
akceptacni procedury, je Poradce povinen odstranit vyhrady uvedené v akceptaénim protokolu.
Pokud uplyne sjednany termin pro pfisluSnou fazi, ocitd se Poradce v prodieni se splnénim
pfislusné faze. Po odstranéni vyhrad, nejpozdéji véak do uplynuti terminu pro odstranéni vyhrad, je
Poradce povinen zahajit novou akceptaéni proceduru opétovnym piredanim vystupl k akceptaci;

(iv) pokud z dlvodu neuskute¢néni akceptatni procedury smiuvné stanovenym postupem nebo z
davodu neakceptace pInéni nebo jeho éasti v terminech uvedenych ve Smilouvé z divodi lezicich
pouze na strané Klienta nebude Poradce moci pokraCovat v planovanych terminech na plnéni
pfedmétu Smiouvy, ma Poradce pravo posunout navazujici terminy v harmonogramu projektu o
dobu, po kterou dlivody na strané Klienta branily Poradci pokracovat v planovanych terminech. Za
tyto divody se nepovazuje neakceptace dle fadné uskuteénéné akceptaéni procedury. Pfipadny
posun termint harmonogramu bude na Zadost kterékoliv smluvni strany upraven pisemnou
dohodou.

(c) Dohodnou-li smluvni strany pro akceptaci akceptatni scénare, je jejich prib&h podkiadem a hiavnim
kritériem akceptace.

Pfedanim a pfevzetim pinéni jako celku prokazujicim Uplné spinéni pfedmétu Smiouvy se rozumi podpis
akceptacéniho protokolu, pfipadné souhrnu protokoll, stanovi-li jich Smlouva vice, pfedlozenych Poradcem a
podepsanych Klientem s vysiedkem akceptace ,akceptovano® nebo ,akceptovano s vyhradami®.

V pfipadé, ze pfi akceptaci maji byt pfitomni zastupci Klienta i Poradce, je Poradce povinen Klienta na
akceptaéni fizeni pozvat alesport 5 dni pfed planovanou akceptaci. Pokud se Klient nedostavi, je Poradce
opravnén provést akceptacni testy v nepfitomnosti Klienta. avSak za u¢asti hodnovérné odborné zplsobilé a
nestranné osoby, ktera téz podepise akceptacni protokol. Kopii akceptaéniho protokolu Poradce odesle
Klientovi. Obdobné muze byt pinéni akceptovano pokud Klient nezpracuje akceptaéni protokol podie €l.
3/6(b)(i) Podminek.

V pfipadé, Ze dojde ze strany Klienta k obchodnimu pouZiti pinéni v provozu s ostrymi daty po dobu nejméné
dvou (2) tydndl, povazuje se toto za Gpiné spiné&ni Smiouvy tak, jako kdyby doslo k pfedani véech piislusnych
akceptacnich protokoll (za obchodni pouzivani plnéni se nepovazuje jeho ovéfovani a testovani s kopiemi
ostrych dat za sou¢asného chodu starého informaéniho systému Klienta v Zivém provozu a s ostrymi daty).

Cenova ujednant

Pokud neni ve Smlouvé sjednana cena v pausalni vysi bez ohledu na konkrétni ¢asovy rozsah praci, nebo
jinak stanovena cena, ma Poradce narok na cenu obvykiou, je-li pfedmétem smlouvy vyhotoveni dila, nebo na
cenu vypoctenou die ¢asu straveného jednotlivymi pracovniky pfi poskytovani pinéni Klientovi vynasobeného
hodinovou sazbou pro pozici, na niz je dany pracovnik zafazen, je-li pfedmétem smlouvy poskytovani sluzeb.
Prilohou Podminek je cenik sluzeb poskytovanych Poradcem (dale jen ,Cenik"). Poradce si vyhrazuje pravo
sazby uvedené v Ceniku upravovat, vzdy v8ak nejvy$e o 10 % puvodni vy$e sazby. O zméné sazby cen
v Ceniku Poradce informuje Klienta e-mailem nejméné &trnact (14) dni pred ucinnosti takovych zmén. Pokud
Klient nesouhlasi se zamyslenou zménou, je opravnén az do nabyti G€innosti navrhované zmény vypovédét
Smlouvu podanim pisemneé vypovédi. Vypovéd se v takovém pfipadé stane uc¢innou a smluvni vztah zaloZzeny
Smlouvou zanikne k okamziku uginnosti pfislusné zmény.
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4/2 Poradce bez ohledu na sjednany zplsob ceny vede evidenci hodin odpracovanych jednotlivymi pracovniky
Poradce pfi poskytovani plnéni. V pfipadé, Ze dojde z jakéhokoliv divodu k ukonéeni poskytovani pinéni
Poradcem Klientovi pfed dokon&enim sjednanych praci, za které byla sjednana cena v pausaini vy$i, ma
Poradce narok za vykonanou praci na cenu vypoctenou dle hodinovych sazeb a evidence dle pfedchozi véty,
av$ak maximalné ve vysi odpovidajici sjednané pausalni cené. Klient bere na védomi, Ze neni-li ve Smlouvé
vyslovné sjednano jinak, neni stanoveni ceny ani povinnost Klienta tuto cenu uhradit podminéno vysledky ani
kone&nymi zavéry vyplyvajicimi z poskytovani pInéni.

4/3 Pokud se béhem pinéni Smiouvy stane na zakladé evidence Poradce ziejmé, Ze vzhledem ke stavu
podkladd, mife poskytnuté soucinnosti Klienta ¢&i z jinych objektivnich pricin bude prekrocen pfi sjednavani
podminek Smlouvy pfedpokladany rozsah praci nutnych k dokonéeni plnéni, v disledku ¢ehoz bude hodnota
praci Poradce vypoétena podie po¢tu hodin odpracovanych pracovniky Poradce nasobena sjednanou nebo
obvyklou hodinovou sazbou jednotlivého pracovnika vy$si o vice nez 10 % nez sjednana pausaini cena, je
Klient povinen na zakladé pisemné vyzvy Poradce vstoupit s Poradcem do jednani ohledné uzavieni
dodatku ke Smlouvé, jehoZ pfedmétem bude sjednani nové vyse ceny.

4/4 Klient bere na védomi, Ze Poradce je opravnén pfi uzavfeni Smiouvy nebo kdykoliv béhem poskytovani pinéni
die Smlouvy pozadovat po Klientovi zalohu na cenu (dale jen ,Zaloha"). V pfipadé, ze Poradce vyzve Klienta
k uhrazeni Zalohy, je Poradce opravnén zacit s poskytovanim pinéni dle Smlouvy nebo pokracovat
v poskytovani plnéni dle Smlouvy az poté, cobude Klientem Zaioha na zakladé tzv. zalohové faktury
vystavené Poradcem v plné vySi uhrazena.

4/5 Poradce bez ohledu na sjednany zplsob ceny vede evidenci odpracovanych hodin; v pfipadé, ze dojde z
jakéhokoliv diivodu k ukon&eni poskytovani sluzeb, za které byla sjednana cena v pausalni vysi, ma Klient
narok na cenu za vykonanou praci vypoc¢tenou dle hodinovych sazeb a evidence dle pfedchozi véty, avSak
minimainé ve vysi odpovidajici sjednané pausaini cené. Dale ma Poradce narok na nahradu ucelné
vynalozenych nakladu.

4/6 Pokud neni ve Smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, bude cena, jakoz i vSechny ostatni platby, zejména
nahrady nakladu, Klientem provadény mésicné na zakladé faktur Poradce. Neni-li vyslovné stanoveno jinak,
je sjednana splatnost kazdé faktury sedm (7) dni od jejiho doru¢eni, neni-li na faktufe stanovena Ihlta jina.

4/7 Jakékoliv nesrovnalosti ve fakturaci je Klient povinen projednat s Poradcem do péti (5) dni od doru¢eni faktury
(ne v8ak pozdéji nez do data splatnosti faktury), jinak se ma za to, Zze pinéni pfijmul a potvrdil a Ze nema k
fakturam zadné pfipominky nebo namitky. V pripadé, ze jakakoliv ¢ast ceny bude sporna, neni tim dotéena
povinnost Klienta uhradit zbyvajici, nespornou, ¢ast ceny. Klient bere na védomi, Ze pokud bude platba ceny
provedena Klientem z bankovniho U&tu, ktery neni veden v korunach &eskych, hradi veskeré bankovni
poplatky spojené s takovou platbou Klient.

4/8 Pokud ma Klient nevyrovnané zavazky po |hité splatnosti, informuje jej Poradce o této skutecnosti
prokazatelnym zplUsobem. Neuhradi-li Klient dluznou ¢astku ani v pfiméfené nahradni |hité, je Poradce
opravnén pozastavit dal$i plnéni Smiouvy az do doby uplného vyrovnani zavazk(. Po dobu uplatnéni tohoto
prava neni Poradce v prodleni s pozastavenym pinénim ani s plnénimi navazujicimi. Klient je dale povinen
uhradit urok z prodleni v zakonné vysi. PoZzadovat uroky z urokl je povoleno. Poradce je opravnén pozadovat
nahradu ve$kerych nakladu vynalozenych v souvislosti s vymahanim diuznych ¢astek neuhrazenych ve Ihaté
splatnosti. V pfipadé prodleni s Uhradou faktury je Poradce rovnéz opravnén zadrzet dokumenty a jiné véci,
které pfevzal od Klienta ¢&i od jinych osob pro Klienta do té doby, nez Klient spini veskeré povinnosti.

4/9 Poradce je opravnén jednostranné opravnén zapocitat jakoukoliv svou pohledavku za Klientem proti
vzajemné pohledavce Klienta. oproti finanénim prostfedkim poskytnutym Klientem ve formeé zaloh ve stejné &i
jiné zalezitosti, které se splatnd pohledavka tyka, ¢ik jinému Ucelu, anebo oproti finanénim prostredkiim
slozenym Klientem nebo jinou osobou ve prospéch Klienta do Uschovy Poradce, pokud moznost takoveho
zapocteni nevyluCuje platna pravni uprava. O provedeni tohoto zapoétu je Poradce povinen Klienta bez
zbyteéného odkladu informovat. Pokud bude Klient dluzit vice dluhi, pak bude jakékoliv plnéni vzdy
zapocteno nejprve na dluh uréeny Poradcem, a to bez ohledu na to, které dluhy byly upomenuty a ktere
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nikoliv. Smluvni strany vylucuji ve vztahu k pohledavkam za Klientem aplikaci § 1987 odst. 2 zak. €. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku, a souhlasi s tim, Ze i nejista a/nebo neurita pohledavka je zplsobila k zapoéteni.

4/10 Klient souhlasi s tim, Zze bez ptedchoziho pisemného souhlasu Poradce nepostoupi a nepifevede Zadnou svoji
pohledavku vic¢i Poradci zadné tieti osobé&. Pro vylouéeni véech pochybnosti se pisemnou formou pro Ucely
tohoto ustanoveni nepovazuje e-mail ¢i jina elektronicka zprava.

4/11 Poradce podpisem Smlouvy potvrzuje, ze bankovni ucet uvedeny na dafovém dokladu je uctem, ktery je
podle § 96 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,Zakon o DPH ),
zvefejnén spravcem dané zplsobem umoziiujicim dalkovy pfistup, tj. jako udaj v Registru platcd DPH (dale
jen ,Registrovany ucet").

4/12 Poradce se zavazuje, ze pokud spravce dané rozhodne, Ze je nespolehlivym platcem dle Zakon a o DPH,
sdéli tuto skuteénost Klientovi bez zbyte¢ného odkladu. V tomto pfipadé je Klient opravnén odvadét DPH z
dodavatelské faktury pfimo spravci dané.

5/1 Poradce ma povinnost nahradit Klientovi majetkovou ujmu (Skodu), kterd mu v souvislosti s poskytovanim
plnéni Poradce vznikla, pokud ji zplsobil. Poradce ma uzavfenu pojistnou smiouvu u renomované pojistovaci
spole¢nosti pro pfipad povinnosti k nahradé ujmy zplsobené poskytovanim pinéni Poradce a tento typ
pojisténi bude udrzovat po celou dobu trvani Smiouvy.

5/2 V pripadé, Ze bude Klient informovan o rozhodnuti, dle kterého by mohla byt zaloZena povinnost Poradce k
nahradé ujmy (8kody) dle Smlouvy, je na ni povinen nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnli ode dne, kdy se o
takové informaci dozvi, upozornit Poradce a poskytnout mu veSkerou souginnost pfi pfipravé a podani
opravného prostiedku anebo jiného obdobného kroku proti takovému rozhodnuti.

5/3 Poradce neodpovida za ujmu vzniklou Klientovi v souvislosti s plnénim Poradce:
(a) mimoradnymi a nepredvidatelnymi prekazkami vzniklymi nezavisle na vili Poradce,
(b) pokud se Klient odchylil od postupu navrzeného mu Poradcem;

(c) pokud Poradce Klient upozornil na rizika vyplyvajici z Klientem zvoleného feSeni a Klient i pfes
upozornéni Poradce zvolil zplUsob feseni, ktery byl Poradcem oznacen jako rizikovy;

(d) pokud k ni doslo v disledku zmén pravnich pfedpist ¢i jejich vdeobecné pfijimanych interpretaci, které
nabudou platnosti v dobé po poskytnuti pinéni Poradce;

(e) pokud tato ujma vznikla v disledku postupu na zakladé Pfedbé&zného vystupu poskytnutému Kilientovi;

(f) pokud Klient nesplnil fadné a v€as svoji povinnost stanovenou v ¢lanku 5/2 Podminek, ¢imz znemoznil
Poradci véasné podani opravného prostfedku ¢&i ucinéni jiného obdobného kroku proti takovému
rozhodnuti;

(g) pokud Klient ani neumoznil Poradci pokusit se zabranit vzniku ujmy, nebo omezit jeji rozsah;
(h) v dusledku vyuziti pinéni poskytnutych Klientovi dle Smlouvy Poradcem tfetimi osobami;

(i) pokud Ujma vznikla v disledku neposkytnuti pozadovaného podkladu, informace nebo souginnosti nebo
v disledku toho, Zze informace nebo dokument poskytnuty Klientem byl nespravny, neuplny ¢&i zkresleny,
nebo v disledku toho, ze Klient neinformoval véas Poradce o zméné v podkladech a informacich;

(i) vdusledku nedostate¢ného zajisténi dat a software Klienta proti jejich ztraté a poskozeni, priniku virt do
sité Klienta a za Ujmu vzniklou v disledku pravnich vad software Klienta;

(k) pokud ujma vznikla v diisledku zvefejnéni pinéni poskytnutych Klientovi, pokud je zvefejnéni vyzadovano
piislusnym pravnim pfedpisem nebo na zakladé rozhodnuti soudu &i spravniho organu;

() pokud tjma vznikla zasahem Klienta, jeho zaméstnancl nebo tfetich osob do pinéni Poradce; a
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(m) pokud Gjma vznikla z technickych divodl mimo kontrolu Poradce, zejména vypadkem dodavek elektricke
energie, prerusenim internetového spojeni, vypadkem &i zneuZitim siti elektronickych komunikaci, které
nejsou pod pfimou kontrolou Poradce.

5/4 Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 2898 obcanského zakoniku dohodly na omezeni povinnosti
Poradce k nahradé ujmy vzniklé Klientovi v souvislosti s pinénim Smlouvy, a to tak, Zze Poradce ma viéi
Klientovi povinnost k nahradé této Gjmy, pokud ji zplsobil, pouze do vyse

(a) odpovidajici celkové vysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smilouvy v piipadé, Zze se jedna o
jednorazové poskytnuti sluzeb; nebo

(b) odpovidajici vysi ceny zaplacené na zakladé pfislusné Smlouvy v poslednich Sesti mésicich
predchazejicich vzniku Gjmy v pfipadg, Ze se jedna o opakované poskytovani sluzeb;

to se nevztahuje na Ujmu zplsobenou na pfirozenych pravech Klienta a na Ujmu zpUsobenou imysiné nebo
z hrubé nedbalosti.

5/5 V pfipadé, ze v téze véci poskytuje pInéni Klientovi i dal$i osoba a Smluvni strany se nedohodly jinak, ma
Poradce pouze povinnost k nahradé ujmy, kterou sam zpusobil, a to v rozsahu svého podilu na poskytnutém
pinéni, tim neni dotéen ¢lanek 6.4 Podminek.

. s pnaten, vmed e 4o Zrigs
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6/1 Poradce odpovida za to, Ze vysledek pInéni v okamziku jeho prevzeti, pfipadné pfi akceptaci Klientem
odpovida Smiouvé a pfipadné dokumentaci dodané Poradcem.

6/2 Klient je povinen v prib&hu pinéni Smlouvy kontrolovat, zda jeji plnéni odpovida sjednanym podminkam.
V8echny zjisténé vady je povinen bez zbyte¢ného odkiadu Poradci pisemné vytknout, v opaéném pfipadé je
Klient odpovédny za $kodu, kterou svym prodlenim zpUsobi.

6/3 Reklamace piInéni musi byt pisemna, doru¢ena na adresu sidla Poradce a musi obsahovat volbu nékterého
ze zakonnych narokl. Poradce neodpovida zejména za vady vzniklé zasahem jiné osoby nez pracovnikem
Poradce nebo Poradcem vy$kolenym pracovnikem na provadéni pfislusnych €innosti, nespravnou obsluhou a
uzivanim, a zménami konfigurace systému, které nebyly konzultovany s Poradcem.

6/4 V pripadé reklamace zahaji Poradce neprodlené feSeni reklamace, v pfipadé neopravnéné reklamace
Poradce oznami a dolozi Klientovi neopravnénost rekiamace. Nebude-li reklamace opravnéna, pfislusi
Poradci odména za ¢innosti vedouci k odstrafiovani vady. Reklamace se povazuje za vyfeSenou, jestlize
Poradce odstranil reklamované vady nebo jestlize Klient uznal neopravnénost reklamace.

6/5 V pfipadé neodstranitelnych vad ma Klient narok na pfiméfrenou slevu z ceny pinéni.

PO S S S 3 APNURPRUUIG TP JI Ty U
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7/1  Neurcily-li smluvni strany své zastupce povérené komunikaci s druhou smiuvni stranou (dale jen “kontaktni
osoba"“) ve Smilouvé, miize je kterakoliv smluvni strana stanovit jednostranné pisemné. Kontaktni osoba Klient
pfijima pozadavky Poradce tykajici se poskytnuti informaci a podklad(l, jakoZ i veskeré dal$i pozadavky
tykajici se souginnosti ze strany Klienta, pfijima a schvaluje plnéni zavazkl Poradce, fidi proces hiaseni
pozadavk( a dohlizi na €innosti s timto spojené. Kontaktni osoba Poradce je odpovédna za pinéni Poradce,
fidi proces pfijimani pozadavkl a dohlizi na ¢innosti s timto spojené.

7/2 Kazda smluvni strana je opravnéna kdykoli zmeénit svou kontaktni osobu, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit
Klientovi kontaktni osobu jinou, je véak povinna takovou zménu nebo pfidéleni druhé smluvni strané pisemné
oznamit bez zbyte¢ného odkladu. V{¢&i druhé smluvni strané je zmé&na uéinna, jakmile se o ni dozvi.

7/3 Smiluvni strany jsou povinny pisemné informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné a véasné pinéni Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu. Klient se
zavazuje, Ze o0 zméné svého sidla a/nebo kontaktni adresy bude Poradce informovat bez zbyte¢ného odkladu.
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7/4

7/5

7/6

77

7/8

7/9

Véechny dokumenty, zejména oznameni, zadosti, pozadavky, vypovédi, odstoupeni od smlouvy nebo jina
sdéleni, zakladajici, ménici nebo rusici pravni vztahy mezi smluvnimi stranami dle Smlouvy & Podminek,
které budou smluvni strany Cinit pisemné, budou, pokud Smlouva nestanovi jinak:

(a) dorucéeny osobné (kuryrem nebo prostfednictvim jiné osoby);
(b) zasiany doporu¢enym dopisem na adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy; nebo
(c) emailem na e-mailovou adresu uréenou ve Smlouvé.

Pisemna forma komunikace je zachovana i v pfipadé pouziti formulare pristupného po autentizaci odesilatele
prostfednictvim webového rozhrani Poradce.

Smiuvni strany se dohodly, Ze za den doruéeni jakékoliv pisemnosti se povazuje den, kdy mél adresat
ptilezitost se s pisemnosti seznamit, at' jiz pisemnost pfevzal, pfevzeti odmitl nebo pisemnost na adrese
adresata prevzala pro adresata treti osobou, a to i kdyz se adresat o tomto prevzeti pisemnosti nedozvédél,
nebo pokud se na posledni adresatem oznamenou adresu nepodafilo pisemnost dorucit; nebo na zakladé
domnénky doby dojiti podle § 573 ob&anského zakoniku, podle toho, ktery z okamzik(l nastane dfive. Pro
Gcéely doruéovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doru¢eny okamzikem odeslani. Pokud
nebude kterykoliv z dokument( dorucitelny druhé smiuvni strané v disledku jejiho neposkytnuti sou€innosti,
povazuje se za den doruceni den, ve kterém doslo k marnemu pokusu o jeho doruceni.

Klient bere na védomi, Ze Poradce proved| veskerd pfimérena opatieni k zabranéni pfenosu virll v souvislosti
s odesilanim dokumentli (v&etné pfilozenych souborl) emailem. Poradce neni pfi odesilani dokumentt e-
mailem odpovédny za nasledky doru¢eni dokumentl (véetné pfilozenych souboril) osobé odliSné od adresata,
stejné tak za smazani ¢&i nedoruéeni dokumentid (veetné pfilozenych souborll) z diivodu selhani elektronické
komunikace. Poradce neruci za bezpetnost elektronické komunikace a nepfijima zadnou odpovédnost za
piipadné ztraty ¢i $kody vznikié z poskozeni pocitagovych programi ¢i elektronickych dat pfijemce nasledkem
pfijeti takové zpravy.

Klient bere na védomi, Ze zadny ze zaméstnancil ani zmocnéncli (zastupcl) Poradce neni opravnén bez
pisemného souhlasu statutarniho organu nebo jiné povérené osoby Poradce Cinit za Poradce jakakoliv pravni
jednani.

Klient bere na védomi, ze pokud nebude Poradcem v konkrétnim pfipadé zjistén opak, povaZuje Poradce
poskytnuté informace a podklady za uplné, pravdivé a nezkreslené.

7/10 V pripadé, Ze je dle Smlouvy vyzadovana soucinnost Klienta a neni-li v pfisiusné ¢asti Smlouvy uvedeno

o3

8/1

82

8/3

jinak, je Klient povinen poskytnout soucinnost ve Ihaté tfi (3) pracovnich dn( od doruceni zadosti o
souc¢innost, neni-li smluvnimi stranami pisemné sjednano jinak. V pfipadé, Ze Klient v této Ihité pozadovanou
souc¢innost neposkytne, prerusuje se béh Ihit, které ma Poradce k pinéni pfedmétu Smiouvy.

Smiuvni strany jsou povinny udrzovat mi¢enlivost o vSech skute¢nostech, které by mohly poskodit dobré
jméno druhé smluvni strany nebo ji zplsobit materialni &i jinou Gjmu.

Vsechny nevefejné skute¢nosti, které se smiuvni strany dozvi pfi jednani o uzavieni, uzavieni a pinéni
Smiouvy o druhé smiuvni strané, zejména Klientem pfedané podklady, dokumentace a data Klienta i jeho
zakaznik(Q a dal$i informace oznacené jako dlvérné, pokud nejsou obchodnim tajemstvim, jsou davérnymi
informacemi. Smiuvni strany se zavazuji udrzovat mic¢enlivost o v8ech divérnych informacich a obchodnich
tajemstvich druhé Smluvni strany, jakoZz i o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo
zabezpeceni obchodniho tajemstvi, divérnych informaci nebo osobnich udaji zakaznikl &i obchodnich
partnerl druhé Smiuvni strany (dale jen ,chranéné informace").

Porusenim zavazku mié¢enlivosti neni poskytnuti chranénych informaci, které:

a) byly pisemnym souhlasem druhé Smiuvni strany uvoinény od téchto omezeni;
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b) jsou poskytnuty osobam ze zakona vazanym povinnosti micenlivosti miniméiné v rozsahu Smlouvy a
téchto Podminek;

c) jsou pouzity v souladu se Smiouvou a témito Podminkami v souvislosti s poskytovanim poradenstvi;
d) jsou verejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez porusenim povinnosti jedné ze Smiluvnich stran;
e) pfijemce je zna zcela prokazatelné dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

f) jsou poskytnuty v nezbytném rozsahu organim nebo osobam, kieré maji na poskytnuti téchto informaci
pravo vyplyvajici z pravniho pfedpisu; nebo

g) jsou Smiuvni stranou pouzity k ochrané jejich opravnénych zajmu.

8/4 Ve stejném rozsahu jako smluvni strany jsou povinni zachovavat povinnost micenlivosti i jejich pracovnici
nebo zastupci. Povinnost mi€enlivosti plati i pro pravni nastupce smluvnich stran.

8/5 Smluvni strany se zavazuji, Zze omezi pocet zaméstnancl pro styk s divérnymi informacemi a pfijmou uc¢inna
opatfeni pro zamezeni uniku informaci. Smiuvni strany se dale zavazuji, ze zabezpeci, aby veskeré pfevzaté
dokumenty byly fadné evidovany.

8/6 Povinnost mi¢enlivosti ohledné davérnych informaci trva po dobu dvou (2) let od jejich poskytnuti.

8/7 Pokud kterakoli ze Smiuvnich stran zjisti, Ze kterykoli jeji zaméstnanec nebo subdodavatel jakkoli porusil
davérnost informaci, neprodiené o tom uvédomi druhou stranu a poskytne ji ve$kerou pfiméfenou pomoc pfi
jakémkoli fizeni, které mze druha strana proti takovym osobam zahdjit.

i T L TP S Pt
LALRE AR RV 0D

9/1 V pfipadé, Zze ma pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich Gdaji v drzeni Klienta v postaveni
spravce nebo zpracovatele, je Klient povinen navrhnout, aby Smiuvni strany uzaviely smlouvu o zpracovani
osobnich udajl. Poradce ma pro ucely ochrany osobnich udaji postaveni zpracovatele.

9/2 Poradce je opravnén zpracovavat osobni Udaje pii plnéni Smiouvy. Ugel zpracovani a prostfedky zpracovani
budou uréeny Klientem a vymezeny ve smlouvé o zpracovani osobnich tdaji nebo jinym zplisobem. Poradce
je pfi plnéni Smlouvy zejména opravnén osobni Udaje ukladat na nosiCe informaci, upravovat, uchovavat po
dobu nezbytnou k uplatnéni préav Poradce vyplyvajicich ze Smiouvy, pfedavat zpracované osobnich tdaje
Klientovi a osobni udaje likvidovat, neni-li mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak.

9/3 Poradce pfi nakladani s osobnimi Udaji zajisti vhodnou urovef zabezpeceni odpovidajici pravdépodobnemu
riziku pro prava a svobody subjektl udajl. Informace a materidly, které obsahuji osobni tdaje, budou
doru¢ovany bud osobné, nebo zasilany elektronicky a mohou byt Sifrovany. Konkrétni podoba a zplisob
Sifrovani bude stanovena vzajemnou dohodou Smiuvnich stran.

9/4 Poradce ucini v souladu s u¢innymi pravnimi pfedpisy dostate¢na technicka a organiza¢ni opatfeni tak, aby
zpracovani splfiovalo zakonné pozadavky a aby byla zaji§téna ochrana prav subjektu udaja.

A2 ThMme N 5
18 Plevod prav

10/1 Je-li pfedmétem pinéni vytvofeni jakéhokoliv dila nebo pfevod prav k jakékoliv véci, nabyva je Klient az
zaplacenim sjednané ceny, neni-li vyslovné ujednano jinak.

10/2 Klient bere na védomi, Zze veskeré plvodni vystupy, které vznikly pfi plnéni Smiouvy, jsou pfedmétem dila
autorského a jako takové jsou chranény zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (,autorsky zakon*), v platném znéni, a Klient
je opravnén tyto pouzit pouze k U€elu vyplyvajicimu ze Smlouvy a k jejich uziti je Klient opravnén pouze na
zakladé licenéni smlouvy.

10/3 Dojde-li pfi plnéni pfedmétu Smiouvy k vytvoreni autorského dila (ve smyslu § 2 autorského zakona), nabyva
Klient okamzikem vytvofeni/zaplaceni jednotlivé €asti dila nevyhradni a nepfevoditelné, uzemné a €asové
neomezené opravnéni (licenci, resp. podlicenci) k vykonu prava uzit tato autorska dila a k vykonu prava
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vytézovat a zuzitkovat databaze, ve smyslu § 88 autorského zakona, ktera jsou souéasti jakychkoliv dodavek
dle Smlouvy, a to véemi znamy mi zplsoby uziti ve smyslu autorského zakona, na celou dobu trvani
majetkovych prav autora, a to vCetné svoleni autorska dila a databaze ménit, spojovat s jinymi dily a
zafazovat je do dél soubornych.

10/4 Cena za shora uvedenou licenci je jiz zahrnuta v cené za dilo s pfihlédnutim k uéelu licence a zplsobu a
okolnostem uziti dila a k tzemnimu a ¢asovému a mnozstevnimu rozsahu licence.

10/5 Je-li sougasti plnéni tzv. open source software, u kterého Poradce nemlze Klientovi poskytnout opravnéni
nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, je Poradce povinen zajistit, aby se jednalo o open source
software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych koédd, apiné pdvodni uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit.

10/6 Soucasti plnéni muize byt tzv. proprietarni software, u kterého Poradce nemlzZe Klientovi poskytnout
opravnéni nebo to po ném nelze spravedlivé pozadovat, a to pouze za spinéni nékteré z nasledujicich
podminek:

(a) jedna se o software renomovanych vyrobcd, jenz je na trhu bézné dostupny;

(b) jedna se o software, u kterého Poradce poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni vyznam, (ii)
nekomplikovanou propojitelnost ¢&i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost v ramci plnéni bez nutnosti
vynakladani vyraznéjSich prostfedk(, garanci, Ze dal$i rozvoj jinou osobou nez Poradcem je mozné
provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autorl takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné
zasahovat do zdrojovych kodu takovéhoto softwaru anebo proto, Ze pfipadné nahrazeni takovéhoto
softwaru nebude predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na strané Klienta.

10/7 Poradce prohlasuje a garantuje, Ze ma vyporadana vSechna autorska prava k jeho plnéni se vztahujici, popf.
disponuje souhlasy vSech autor(l dila s postoupenim téchto prav na Klienta a je tedy opravnén postoupit na
Klienta majetkova prava k dilu ve smyslu ust. § 58 odst. 1 autorského zakona. Poradce dale prohladuje, ze
postoupenim majetkovych prav neporusuje prava tretich osob.

10/8 Bezduvodné obohaceni pro pfipad, ze Klient poruéi licenéni ujednani nebo neuhradi-li cenu licence, &ini
pétinasobek ceny pfislusné licence.

10/9 Klient neni povinen licenci vyuzit.

RNV SOV Sy 9
SZEV STV IHRG vETan

11/1 Pokud Smlouva nestanovi jinak, uzavira se na dobu neurcitou. Smiuvni vztah zanika dohodou smluvnich
stran, fadnym splnénim povinnosti obou smluvnich stran, vypovédi, odstoupenim, vSe dle dale uvedenych
ustanoveni Podminek. Pokud byl smluvni vztah sjednan na dobu uréitou, zanika rovnéz uplynutim této doby
nebo fadnym splnénim povinnosti obou smluvnich stran.

11/2 Po dobu trvani vztahu sjednaného na dobu neurcitou mize Smiouvu pisemné vypovédét kterakoliv
ze Smluvnich stran. V takovém pfipadé zanika vztah zalozeny Smlouvou po uplynuti étyfmésiéni vypovédni
doby, jejiz bé&h zapo&ne prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruc¢ena druhé
Smluvni strané. V prib&hu vypovédni doby ma Poradce narok na sjednanou cenu, pfipadné na cenu
vypoétenou dle hodinovych sazeb a ¢asu, nejméné vsak ve vysi prdméru poslednich tfi mési¢nich pinéni
uctovanych Kiientovi a nebyly-lii Klientovi vyuétovany ani tfi mésiéni plnéni, ve vysi posledniho pfedchoziho
vyuctovaného mésiéniho plnéni.

11/3 Poradce je opravnén odstoupit od Smlouvy &i od diléiho pinéni v ramci poskytovani sluZzeb die Smiouvy:

(a) dojde-li k naruseni divéry mezi nim a Klientem;

(b) neposkytuje-li Klient potfebnou soucinnost;

(c) nezaplati-li Klient fadné ¢&i v&as jakoukoliv z plateb, k nimz je povinen dle Smlouvy & Podminek;

(d) stane-li se Klient nespolehlivym platcem DPH ve smyslu ustanoveni § 106a zakona &. 235/2004, zakon o
dani z pfidané hodnoty;

(e) bylo-li rozhodnuto o upadku Klient; nebo

| 1D 00 184 301 |

RSM CZ a.s., Amazon Court, Karolinska 661, 186 00 Praha 8-Karlin, Ceska republika

|

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3439, IC: 63998581

RSM CZ je ¢lenem sité RSM a podnika pod obchodnim jménem RSM. které pouzivaji lenskeé firmy Kazdy z Elenu sité RSM je nezavislou Ucetni a poradenskou spoleénosti, ktera poskytuje
své sluzby zcela nezavisle Sit RSM International neni samostatnym pravnim subjektem v 2adné jurisdikci. |10



(f) z divodu uvedeného v ¢lanku 2/8 Podminek.

11/4 V pfipadé zaniku Smiouvy jsou smiuvni strany povinny provést nejpozdéji do konce mésice nasledujiciho po
meésici, v némz k zaniku Smlouvy doslo, vyuétovani a vypofadani vzajemnych povinnosti a pohledavek ze
Smlouvy, pficemZ Klient je povinen uhradit ¢ast ceny vztahujici se k jiz akceptovanym diléim plnénim za
obdobi pfed zanikem smlouvy.

11/5 Smluvni strany se dohodly, Ze marnym uplynutim dodate¢né thity, ktera je poskytnuta jednou smluvni stranou
k pinéni smiuvni povinnosti, s jejimz pinénim je druha smluvni strana v prodleni, nedochazi automaticky k
odstoupeni od Smiouvy, a to ani v pfipadé, kdy opravnéna smluvni strana sdéli, Ze dodate¢nou Ihiitu k pinéni
jiz neprodlouzi.

12/1 Podminky nahrazuji veskerd pfedchozi ujednani stejného &i obdobného charakteru mezi Klientem a
Poradcem. Pokud Smlouva uzaviena mezi Poradcem a Klientem obsahuje ujednani, které je v rozporu
s nékterym z ustanoveni Podminek, pak plati ujednani obsazené ve Smlouvé.

12/2 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze zakladni podminky Smlouvy jsou vysledkem jednani smiuvnich stran a
kazda ze smluvnich stran méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek Smiouvy.

12/3 Ukaze-li se nékteré z ustanoveni Smlouvy nebo Podminek zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

12/4 Smluvni strany vyluduji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob&anského zakoniku na tuto Smlouvu: § 557, §
1740 odst. 3, § 1793, § 1799, § 1800, § 1805 odst. 2. Klient na sebe pfebird nebezpec¢i zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 ob&anského zakoniku.

12/5 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho porudeni se promléuji ve Ihiité dvou (2) let ode dne, kdy pravo mohlo
byt uplatnéno poprvé.

12/6 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ¢l. 2/7, 4/8-4/10, celych ¢lankd 5-10 a ostatnich ustanoveni, o nichz
to Ize s ohledem na jejich povahu o¢ekavat, pretrvaji ukonceni této Smiouvy.

12/7 Poradce je opravnén poskytovat pinéni obdobné pInéni poskytovanému na zakladé Smlouvy tfetim osobam,
které jsou ve vztahu k danému Klientovi soutézitelem.

12/8 Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poradce bude referenci Klienta uvadét v ramci marketingovych
aktivit a prezentaénich material(. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze pokud se stane néktera z
obchodnich véci, ve které Poradce poskytoval plnéni Klienti, vefejnou pfi¢inénim Klienta. je Poradce
opravnén se vefejné k praci pro Klienta pfihlasit, aviak v takovém pfipadé neni Poradce opravnén zvefejnit o
dané obchodni véci vice detailll, nez bylo dfive uvefejnéno.

12/9 Klient podpisem Smlouvy dale souhlasi v souladu s § 7 odst. 1 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti a 0 zméné nékterych zakond, v platném znéni, s tim, aby mu Poradcem byly na jeho
elektronickou adresu zasilany obchodni sdéleni a jiné propagacni ¢ marketingové materialy a aby Poradce
za timto ucelem uchovaval udaje o jeho kontaktnich osobach.

12/10 V souladu s ustanovenim § 89a zakona &. 99/1963 Sb., obfansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich
pfedpis(, Klient uzavienim Smlouvy s Poradcem a pfijetim Podminek souhlasi a sjednava s Poradcem, ze
pro rozhodovani pfipadnych sporli vyplyvajicich ze Smlouvy je mistné pfislusny tzv. obecny soud Poradce.
Pro pfipad, ze by Smlouva obsahovala mezinarodni prvek, smluvni strany vyslovné vyluéuiji aplikaci Umluvy
OSN o mezinarodni koupi zbozi (CISG 1980).

12/11 Poradce je opravnén Podminky zménit &i doplnit. O navrzenych zménach ¢i dopliicich Podminek je
Poradce povinen informovat Klienta e-mailem nejméné ¢&trnact (14) dni pfed ucinnosti takovych zmén. V
pfipade, Zze Klient do &trnacti (14) dnl ode dne, kdy mu byl zaslan Poradcem e-mail s nové navrzenym
znénim Podminek, neprojevi s navrzenymi zménami ¢i dopliiky Podminek e-mailem nebo pisemné svij
nesouhlas, ma se za to, ze s navrhem zmén ¢&i doplnénim Podminek souhlasi. V pfipadé, ze Klient projevi
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nesouhlas se zménou Podminek, je kterakoliv ze Smluvnich stran opravn&na Smiouvu pisemné vypovédét.
Vypovéd Smlouvy je u€inna okamzikem doruéeni pisemného oznameni o vypovédi druhé Smiuvni strané.

12/12 Pokud byly mezi smluvnimi stranami ve Smilouvé sjednany jakékoli odchylky od jakychkoli ustanoveni
tykajicich téchto Podminek, plati pfi dalSich zmé&nach Podminek ve vztahu Smiuvnich stran znéni pfislusnych
ustanoveni Podminek uéinné v okamziku uzavieni Smlouvy s odchylkami sjednanymi ve Smiouvé. U&innost
ostatnich zmén a doplik( Podminek vici takovému Klientovi neni timto ustanovenim dotéena.

12/13 Tyto Podminky se uplatni i na smluvni vztah mezi Klientem a pravnim nastupcem Poradce.

Klient timto potvrzuje, ze zna nasledujici dalezita ujednani, ktera jsou obsazena v téchto Podminkach, ze
vSem témto ujednanim rozumi a vyslovné tato ujednani pfijima: (i) smluvni pokuta za pretahovani
zaméstnancu (€l. 2/7), (ii) kratSi doba splatnosti (¢l. 4/6), (iii) opravnéni k zapoéteni jakychkoli pohledavek
(€l. 4/9), (iv) limitace prava Klienta na nahradu ajmy (¢l. 5/4), (v) vylouceni ochrannych ustanoveni
tykajicich se rezimu adheznich smiuv, vylouéeni vykladu v neprospéch navrhovatele a vylouceni limitu pro
uroky z prodleni (¢l. 12/4), (vi) pfevzeti nebezpeci zmény okolnosti Klientem (El. 12/4), (vii) vylouceni
pravidla o uzavieni Smlouvy v pfipadé, zZe je v prijeti provedena nepodstatna odchylka (¢l. 12/4).

pfijato Klientem dne: ..

obchodni firma Klienta: ...

podpis:

jméno:

funkce:

Ptiloha: Cenik IT sluzeb poskytovanych spole¢nosti RSM CZ a.s.
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