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Smlouvn o oĺlo

název: Vodovody a kanalizace Pardubice, a.s'

lČ: 60108631

sídlo: Teplého 2oL4,530 02 Pardubice

zapsaná v obchodním Ęstříku vedeném u Krajského soudu v Hradci Králové, spis. značka B 999

Bankovní účet č.: _

Zastoupená: lng. Alešem Vavřičkou - ředitel společnosti

(dále jen jako ,,objednatel")

název: Qc Group' s.r.o.

lČ: 481 50 38o

sídlo: Pardubice, Lonkova 49o, Psc 53o 09

zapsaná v obchodním Ęstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, oddíl C, vloŽka
3277

BankovnÍúčetč.: #
Zastoupená: lng. lvou Prokopovou, MBA- jednatelkou

(dále jen jako ,,Zhotovitel")

(objednatel a Zhotovitel dále také společně jako ,,SmIuvní strany" a kaŽdý samostatně jako
,,Smluvní strana")

uzavirĄí níŽe uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ustanovením $ 2586 a násl. zákona
č,.8912012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpĺsů, tuto

Smlouvu o dílo

(dále jen ,,Smlouva")

t.

Úěel a předmět Smtouvy

1. Účelem této Smlouvy je zajištění způsobilosti objednatele k získání certifikátu dle lSo
9001:2015.

2. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést na svůj náklad a nebezpečí pro objednatele
za podmínek níŽe uvedených dílo: lmplementace poŽadavků dle lSo 9001:2015 a přĺprava
k exteľnímu auditu certifikačního oľgánu' (dále jen ,,Dílo"). objednatel se zavazuje řádně
provedené Dílo převzít a zaplatit za něj Zhotovitelĺ cenu, která je sjednána v čl. ll této
Smlouvy.



3. Jednotlivé části Dĺla jsou tyto:
a' vstupní analýza současného stavu včetně harmonogramu nápravných opatření

k úspěšné certifikaci,
b. metodická příprava dokumentů včetně předání jejich vzorů dle specifik

objednatele, procesů a poŽadavků normy zahrnující procesní a organizačnĺ
směrnice'

c. popis procesů a jejich zlepšovánĺ,
d' zpracování analýzy kontextu, zainteresovaných stran a rizik,
e' provedení klíčových pracovníkŮ analýzou rizik a nastavením opatření kjejich

sniŽování,
f. provedení interních auditů k prověřenípřipravenosti k certifikaci,
g. zpracování zprávy o přezkoumánĺ,
h. poradenskou činnost při certĺfikaci nezávislou ceńifikačnĺ spolelnostĺ,
i. mailové a telefonické poradenstvív rámci plnění předmětu Dĺla.

ti.

cena Díla a způsob úhrady

1' Smluvní strany se dohodly na ceně díla takto:

Cena je stanovena denní sazbou a bude účtována dle skutečně odvedených prací na základě
Výkazu prací.

Konzultace v místě objednatele
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Ceny uvedeny v Kč bez DPH dle platné legislativy.
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Sązba DPH dle platné legislotivy k datu podóní nabĺdky'

2. Faktury budou splňovat náleŽitosti daňového dokladu Ve smyslu zákona ć,.235l2oo4 Sb.,
o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

3. Provedené sluŽby budou účtovány měsíčně, a to vŽdy na základě skutečné odvedených prací
v daném kalendářním měsíci' Vyúčtovacífaktury za příslušný kalendářní měsíc budou
vystaveny do 7 dnů od skončenĺ účtovaného období a tyto faktury budou mít splatnost 'l4
kalendářnĺch dnů od vystavení.

4. Zhotovitel prohlašuje, Že ve shora uvedenó ceně plněníjsou zahrnuty dle jeho odborné póče
veškeré nutné výkony, zpracování dokumentů a sluŽby potřebné pro zajĺštěnízpůsobilostĺ



objednateĺe k získání certĺfikátu dle lSo 9001 :2015, to vše vyjma dokumentů dalších
poŽadovaných legislativou (např. Plány havarijnĺch opatření, Provozní řády zdrojlj znečiŠtění
ovzduší, Pravidla pro nakládánís chemickými látkami, hodnoceníekologické újmy, protokol o
nezaŕazení objektu) - v případě , že v průběhu vstupní analýzy bude zjištěna nutnost jejich

zpracování, může je Zhotovitel na základě nové objednávky zpracovat.

ilt.

Termín spInění Smlouvy

1. Termín předání díla je stanoven do 31 .12.2020.
2. V případě, Že objednatel bude v prodlení s plněním lhůt poskytování součinnosti dle čl. lV.,

odst. 2., posouvá se termín provedení díla vždy o tolik dnů, o kolik dnů je objednatel v prodlení
s plněnĺm lhůty.

3. V případě, że objednatel bude v prodlení s plněním kterékoli povinnosti dle čl. lV., odst. 5',
posouvá se termín provedení díla vŽdy o tolik dnů, o kolik dnů je objednatel v prodlení se
splněním povinnosti.

4. V případě, Že Zhotovitel bude v prodlení s plněním dle povinností čl. lV. odst' 6., termín
dokončení díla stanovený v odst. 1 se neprodluŽuje.

5. V případě prodlení Zhotovitele s plněním povinností dle této smlouvy v trvání delšĺm neŽ 15
pracovních dnů proti sjednanému termínu předání díla dle této smlouvy (aniŽ je objednatel
v prodlení s plněním svých povinností dle této smlouvy) je objednatel oprávněn poŽadovat
smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za kaŽdý den prodlení.

tv.

Práva a povinnosti Smluvních stran

1. objednatel je oprávněn dílo kdykoliv v jeho průběhu kontrolovat, zda je prováděno v souladu
s touto Smlouvou.

2. objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli součinnost k provedenĺ Díla, a to ve lhůtě, jeŽ
byla odsouhlasena oběma stranami.

3. Zhotovitel postupuje při provádění Díla samostatně.
4. Zhotovitelje povinen dodrŽet při provádění Díla všechny právní předpisy, týkajĺcíse předmětné

činnosti.
5. Objednateljepovinen:

. vyvinout potřebnou součinnost, spočívající zejména v poskytování všech
potřebných informací, které na něm bude Zhotovitel vyŽadovat pro splnění
předmětu Smlouvy včetně neprodleného oznámení Zhotovitelĺ přerušení,
prodlouŽení či předčasné ukončení přípravy z vlastního rozhodnutí,

. umoŽnit Zhotoviteli vstup na všechna pracoviště objednatele v dohodnutých
termínech za doprovodu pověřených zaměstnanců objednatele,

. zajistit spolupráci svých zaměstnanců se Zhotovitelem dle jeho požadavků, dále
zajĺstit účast svých zaměstnanců na dohodnutých konzultacích,

. zaahovávat mlčenlivost o podmínkách týkajících se uzavřenítéto Smlouvy,
o provádět úhrady ceny díla ve výši a termínech dle čl' ll této Smlouvy' Neplnění

úhrad v termínech splatnostije povaŽováno za hrubé porušení smluvnĺho vztahu
zviny objednatele s následným okamŽitým přerušením prací ze strany
Zhotovitele.



6. Zhotoviteljepovinen

provést přípravu a zavedení systémů managementu podle normy lso 9001'.2015
způsobem, ktený bude v souladu s poŽadavky systémové normy a poŽadavky
příslušné certifikační společnosti,
nedostatky identifikované certifikačním orgánem v oblasti dokumentace systému
bránící vydánÍ certifikátu dopracovat na své náklady,
plnit řádně všechny úkony ve stanovených termínech.

V.

Předání a převzetĺ Díla

1. K předání a převzetí řádně provedeného Dĺla dojde Úspěšným certifikačnĺm auditem
nezávislou stranou, která jej potvrdí vydáním certifikátu.

- 2. "-Zhatovitel se zavazuie pHat Dľlo bez vad a nedoďělku tak; abv sBlňovalg oodmínky viĺdánĺ
certifikátu certifikační společností.

3. Smluvnĺ strany se dále dohodly, Že budou-li v době předání na Díle viditelné vady či
nedodělky, k předání a převzetí Díla dojde až pojejich odstranění. o této skutečnosti bude
Smluvními stranami sepsán záznam.

4. Náklady na odstranění vad bránících vydání certĺfikátu z důvodu nedostatečného zpracování
dokumentace systému nese Zhotovitel, objednatel odpov'tdáza správnost údajů předaných
Zhotoviteli. V případě, Že objednatel uvede nesprávné údaje Zhotovitelĺ, nese náklady na
odstranění vad objednatel.

5. Náklady na odstranění vad bránících vydání certifikátu způsobených zaměstnanci
Objednatele, nese Objednatel.

vt.

Duševní vlastnictví, obchodní tajemství,
ochľana osobních údajů, ochrana autoľských práv

Data a informace poskytnuté v rámci sluŽeb dle této smlouvy zŮstávají majetkem
objednatele. obchodním tajemstvím objednatele jsou veškeré skuteönosti obchodní,
výrobní či technické povahy související s činností objednatele, které mají skutečnou nebo
alespoň potenciální materiálnÍ či nematerĺální hodnotu a nejsou běŽně dostupné.
K obchodnímu tajemství patří zejména informace o činnosti objednatele, systému řízení a
kontroly.
Vzhledem k tomu, Že v rámci výše specifikované spolupráce nebo vzájemné komunikace
bude docházet ke sdělování informací a výměně dat, které mohou mít charakter citlivých
informací (jejichŽ zpřístupnění neoprávněným osobám by mohlo mít významný negatĺvní
dopad na objednatele nebo jĄí zákazníky), obchodního tajemství nebo know_how, uzavírají
Smluvní strany tuto Smlouvu, jejímŽ účelem je upravit podmínky nakládání s takto sdělenými,
předanými nebo zpřĺstupněnými informacemi a daty. Konečným cílem této smlouvy je
maximálnízachovánídůvěrnosti a mlčenlivosti o skutečnostech souvisejících s podnikáním
Společnosti a jejich zákazníkŮ.
Zhotovitei se zavazĄe zachovat vůči objednateli obchodní tajemství v plném rozsahu,
mlčenlivost o všech skutečnostech, o kteých se dozví při své čĺnnosti, mlčenlivost o
charakteru a objemu dodávaných sluŽeb a jejich cenách'
Zhotovitel není oprávněn k jakémukoliv jinému użitívýstupů z poskytované sluŽby, materiálů,
myšlenek, konceptů, neŽ k účelu a v rozsahu daném touto smlouvou a Zadávacími pokyny,
není vŽádném případě oprávněn kjejich uŽití pro svou vlastní potřebu, podnikatelskou
čĺnnost, není oprávněn výstupy uživat k podnikatelským účelům, publikovat nebo jinak
veřejně prezentovat.

5. Zhotovitel se zavazu1e u objednatele nebo vůčĺ objednateli nevyvíjet Žádnou čĺnnost, která
nesouvisí s předmětem činnosti sjednané touto smlouvou.
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6. Zhotovitel se zavazuje bez vědomí a souhlasu objednatele nepořĺzovat Žádné kopie dat
včetně testovacích dat a informací, k nimŽ zĺská přístup na základě plnění předmětu této
vlastnísmlouvy.

7. Zhotovitel je povĺnen chránĺt veškeré osobní a citlivé Údaje, s nimiŽ přijde při činnosti podle
vlastní smlouvy do styku a je si vědom, Že pokud při činnosti podle vlastní smlouvy přijde do
styku s osobními a citlivými údaji podléhající ochraně podle zákona š.11012019 Sb. v platném
znění, nese plnou odpovědnost za přĺpadné porušenítěchto zákonů a souvisejících právních
předpisů.

8. Żaana ze stran nebude bez předchozího písemného souhlasu druhé strany zveřejňovat či
jĺným způsobem zpřístupňovat podmínky této smlouvy jiným třetím osobám s výjimkou svých
odborných poradcŮ.

9. Smluvní strany se zavazují dodżovat veškerá ustanovení tohoto článku smlouvy i po ukončení
Účĺnnosti této smlouvy'

vlt.

Zävěĺeć,ná ustanovení

1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami

2. Tato Smlouva a vztahy z ní vyplývajĺcí se řídí právním řádem Ceské republiky, zejména
příslušnými ustanoveními zák. ć,' 8912012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějšĺch
předpisů.

3' Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, znichŽ kaŽdá Smluvní strana obdżí po
jednom vyhotovení.

4. Smluvní strany níŽe svým podpisem stvrzují, Že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly,
s jejím obsahem souhlasí, a tato je sepsána podle jejich pravé a skutečné vůle, srozumitelně
a určĺtě, nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

ĺ 4, 06. 20ĺg
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